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Podileni se na ptistupu k fondiim jednotlivych knihoven je zdsadni soucasti mezinarodni
spoluprace mezi knihovnami. Tak jako zadna knihovna nemuze byt sobéstacna v uspokojeni
vSech informaénich potieb svych uzivateld, tak ani Zadna zemé nemize byt sobéstacna.
Poskytovani vypljcek a dodavani kopii mezi knihovnami z riznych zemi je dilezitd a zasadni
slozka meziknihovniho vyptjckového (ILL) procesu.

Naésledujici principy a smérnice nemaji vahu natizeni, nebot’ si kazdd zemé& urcuje zplsoby,
jakymi sdili své zdroje a poskytuje mezinarodni vypijcky a dodavani dokumentd. Nicméng¢ je
zde silny apel, aby jednotlivé zemé pouzily tyto smérnice jako zdklad pro své mezindrodni
vypujcky. Tyto principy chrani zajmy vsech knihoven a stanovuji doporuceny zptisob pro
poskytovani dokument.

Predkladame osm zasadnich principti a kazdy je podpoien fadou smérnic.

Terminy jako ptijcovani, vzdjemné vypujcky a meziknihovni vypiijéni sluzby, a terminy jako
dodavani dokumentti a poskytovani dokumentil jsou pouzivany zameéniteln¢.

Principy a postupové smérnice

1. Narodni zodpovédnost

Kazda zemé by méla pfijmout zodpoveédnost za poskytovani kopii svych vlastnich publikaci
kterékoli dalsi zemi a to pij¢enim, reprodukei ¢i dalSim odpovidajicim zptisobem. To se
vztahuje na materidly publikované od soucasnosti a pokud mozno i na materidly starsi.

1.1. Kazda zemé ma specidlni zodpovédnost poskytovat své vlastni narodni tiskoviny
knihovnam jinych zemi. Pojem vSeobecné dostupnosti publikovanych materialt (UPA)

spoc¢iva na tomto principu. Tato zodpovédnost by méla byt pohotové pfijata vSemi zemémi.

1.2. Zadna zemé ani knihovna nejsou povinny dodat pozadovanou publikaci, ale mé&la by byt
vyvinuta pfimétend snaha uspokojit mezinarodni pozadavky.

1.3. Zvlastni snaha o vSeobecnou dostupnost publikaci (UAP) by méla byt uplatinovana pii
vyfizovani zadosti knihoven z méné rozvinutych zemi.

1.4 Veskeré komunikace by mély byt vedeny jasnym a jednoduchym jazykem, aby se
piedeslo nedorozuménim a jazykovym bariéram.

2. Narodni meziknihovni systém sdileni zdroji



Kazdéd zem¢ by méla vyvinout G¢inny a ucelny narodni meziknihovni systém sdileni zdrojd,
protoze ten vytvaii zéklad mezinarodni spoluprace v oblasti sdileni zdrojt.

2.1. Doporuceni pro vytvoreni ucelného a t¢inného narodniho systému sdileni zdrojti nejsou
pfedmétem téchto smérnic. Zajemci se mohou obratit na Model National Interlibrary Loan
Code (Model kédu pro narodni meziknihovni sluzbu), ktery byl také vypracovan organizaci
IFLA. Tento kdéd obsahuje zakladni pozadavky vytvoieni narodniho sytému.

3. Narodni pravidla pro mezinarodni systém sdileni zdroju

Kazda zemé¢ by méla mit narodni pravidla pro mezindrodni sdileni zdroji a dodévani
dokumenti z vlastnich fondii. Narodni knihovna, nérodni knihovnicka organizace ¢i jina
velka instituce, poskytujici meziknihovni sluzby, by je mély uvést do Sirokého povédomi
odborné vetejnosti. Tato pravidla by méla byt snadno dostupnd na webovych strankach
téchto instituci. Méla by explicitné vyjadiit vyhody a pfednosti nadrodniho a globalniho
sdileni zdrojti, mé¢la by doporucovat nejlepsi postupy a podporovat meziknihovni soudrznost
a spolupréci bez ohledu na organizaci knihoven v jednotlivych zemich.

3.1. Je-li v zemi narodni sttedisko pro meziknihovni vypij¢ni sluzbu a doddvani dokumentt,
pak by narodni pravidla méla byt vypracovana se zaméfenim na toto centrum. Kde takovéto
sttedisko neni, zodpovédnost jasné spo¢iva na nadrodni knihovné, na narodni koordinacni
instituci, ¢i na velkych organizacich, poskytujicich meziknihovni sluzby.

3.2. V8echny knihovny v zemi, které se podileji na mezinarodnim systému sdileni zdroji a
dodavani dokumenta, by si mély byt narodnich pravidel védomy a pracovat podle nich.

3.3. Nérodni pravidla pro mezinarodni systém sdileni zdroji by méla byt poskytnuta v§em
zahrani¢nim knihovndm, skrze narodni knihovnu (v€etné vystaveni na webovych strankach
knihovny) nebo dalsi instituce poskytujici tuto sluzbu, nebo skrze jednotlivé knihovny, které
dostavaji pozadavky ze zahranici. Podobné by vSechny velké knihovny mély poskytnout
knihovnam zadajicim vypijcky sva pravidla o vyfizovani zahrani¢nich objednavek.

3.4. Narodni pravidla by m¢la stanovit, zda zahrani¢ni pozadavky bude posilat narodni
sttedisko, pokud existuje, a také mohou-li jednotlivé knihovny poslat své pozadavky do
zahrani¢nich knihoven pfimo.

3.5. Podobné by mélo byt v narodnich pravidlech jasné, zda by ptichazejici pozadavky mély
byt poslany do narodniho stfediska, pokud existuje, a do jaké miry jednotlivé knihovny budou
pfijimat a vyfizovat zahrani¢ni pozadavky. Publikace IFLA Guide to Centres of International
Lending (Seznam center pro mezinarodni vypujcky) a Guide to Centres of International
Document Delivery (Seznam center pro mezinarodni dodavani dokumentit) uvadi instituce,
které by mély byt kontaktovany pti prvni pochybnosti.

3.6. VSechny knihovny v zemi by se mély snazit o jednotny postup pfi vyfizovani
zahrani¢nich pozadavki proto, aby poskytovaly u¢inné a ucelné mezinarodni meziknihovni
sluzby.

3.7. Kterdkoliv knihovna nebo instituce uvedend v bodu 3.1 se miize ujmout vedeni narodniho
systému; tato instituce by méla vynalozit veskerou autoritu, usili a podporu ve prospéch
interoperability systému, at’ na narodni nebo mezinarodni Grovni.



4. Zasilani pozadavku

Knihovny poskytujici vypljcku (dozadana knihovna) by mély pfijmout pozadavek zaslany v
jakémkoli formatu, pokud je to mozné. Zadajici knihovny by si mély byt védomy skute&nosti,
ze ne vSechny formaty budou pfijatelné pro vSechny knihovny. Piesnost by méla byt dodrzena
ve vSech bodech procesu.

4.1. Zadajici knihovna by méla, je-li to mozné, vyuzivat elektronickych moznosti pro
meziknihovni vyptjéni sluzby.

4.2. Pozadavky zaslané elektronickou postou, faxem, nebo jinym rychlym zptisobem by mély
byt v souladu s dohodnutymi standardy, jako jsou IFLA Guidelines for Email Requests (IFLA
Smérnice pro poZadavky zaslané elektronickou postou), IFLA Fax Guidelines (IFLA
Smérnice pro pozadavky zaslané faxem), nebo ISO ILL Protokol.

4.3. Pozadavky zaslané na papirovych formuléfich by mély byt na IFLA Request Forms
(IFLA Zadankéch), nebo na jinych formuléfich autorizovanych IFLA.

4.4. Pokud vypijcka originalu ¢i specifického druhu kopie je diilezitd, mélo by to byt na
zadance uvedeno.

4.5. Pokud je pozadovéna vyputjcka originalu, Zadajici knihovna by se méla pied odeslanim
zadanky ujistit, ze zddny vytisk poZadovaného materialu neexistuje v jeji vlastni zemi.

4.6. Netplné a neptesné citace zpisobuji zdrzeni a museji byt nékdy vraceny k dal§imu
zjistovani. Ovétovani a ptipadné bibliografické podrobnosti o pozadovaném materialu jsou
zodpovédnosti zadajici knihovny.

5. Dodavani materialu

Rozhodnuti, zda poskytnou nahradni kopii ¢i zapijcit original, spoc¢iva na dozadané knihovné¢.
Kazda zem¢ by méla brat v potaz technické moznosti zadatele pti zptistupniovani dodanych
materiald.

5.1 Dozadana knihovna by méla material zaslat ¢i odpovédét tak rychle, jak je to mozné a
nejrychlejSich dostupnym zpiisobem.

5.2 Dokumenty by mély byt poslany ptimo do zadajici knihovny, pokud neni vyslovné
stanoveno, ze se museji posilat pies narodni stiedisko.

5.3 V8echny materidly by mély byt zfeteln€ opatifeny jménem knihovny, z jejichz sbirek
material pochazi.

5.4 Dozadana knihovna by méla byt velkorysa pfi stanoveni vypiij¢ni lhity a méla by brat na
zietel dobu potiebnou pro postovni sluzby.

5.5 Pokud dokument nemtze byt dodan, ditvod pro nedodani by mél byt uveden srozumitelné
a v ramci moznosti co nejpodrobnéji. Knihovny by mély pro tento ucel pouzivat The IFLA
multilingual list of ILL Response Codes (IFLA vicejazy¢ny seznam MMVS kdédovanych
odpovedi).



6. Autorské pravo (Copyright)

Autorské pravo dodéavajici zemé musi byt respektovano. I kdyz materiél vyzaddany zahrani¢ni
knihovnou mtize spadat pod 'fair use' (patficné uzivani) nebo 'fair dealing' (patti¢né
zachazeni) ustanoveni, dozddana knihovna musi upozornit zZadajici knihovnu na jakékoli
restrikce v oblasti autorského prava.

6.1. Tyto smérnice tykajici se autorského prava a mezindrodni vyptijéni sluzby jsou v souladu
s IFLA Position Statement on Copyright in the Digital Enviroment (Prohlaseni IFLA o
autorském pravu v digitalnim prostiedi). Knihovny by se mély s timto prohlasenim seznamit.

6.2. Kazda dozadana knihovna by méla znat autorska prava své zemé a pracovat v jejich
mezich. Dale by dozadana knihovna méla seznamit zadajici knihovny se vSemi piisluSnymi
informacemi tykajicimi se autorského prava.

6.3. Pijcovani a omezené kopirovani z divodu vyzkumu nebo soukromého studia spadaji
vétSinou pod vyjimky v mezich narodnich legislativ o autorském pravu. Dozadana knihovna
by méla zadajici knihovnu informovat o téchto vyjimkach.

6.4. Zadajici knihovna by méla respektovat autorské pravo zemé dozadané knihovny.

6.5. Kazda dozaddana knihovna se musi fidit pravidly schvalenymi jeji organizaci, jez mohou
pfipadné omezovat pouzivani elektronickych zdroj pti MVS transakcich.

6.6. Knihovny by mély znat IFLA/CLM Licen¢ni principy (IFLA/CLM Licensing Principles),
kdyz uvazuji o MVS z licencovanych zdrojt.

6.7. Dozéadana knihovna neni povinna podilet se na sluzbach, které¢ umoziuji dodavani
materiala s poplatkem za autorské pravo.

7. Zodpovédnost za vypiijéeny material

Zadajici knihovna prebira zodpovédnost za vyptijéené dokumenty od okamziku, kdy vypujcka
opusti dozadanou knihovnu do chvile, kdy se v poradku vrati. Pro dodavani a vraceni
dokumenttii by knihovny mély pouzivat rychlé a bezpecné cesty.

7.1. Vypijcky by mély byt baleny a oznaceny dozadanou i zadajici knihovnou tak, aby
vyhovovaly celnim pfedpisiim. Dozadané i zZadajici knihovny jsou odpovédny za znalost
soucasnych celnich predpist tykajicich se zahrani¢nich vypijcek.

7.2. Zé4dajici knihovna musi zajistit pouzivani originalnich dokumentli v souladu se svym
normalnim vyptjénim fadem, pokud si ovSem dozadana knihovna nevyhradi jiné podminky.

7.3. Zadajici knihovna je povinna zajistit bezpe¢né zabaleni, zietelné oznaceni a pfiméfené
pojisténi vraceného dokumentu.



7.4. Materidly by mély byt vraceny co nejrychlejsim dostupnym zpiisobem. Pokud je to
mozné, méla by byt vyuzivana letecka posta.

7.5. Od okamziku, kdy knihovna odesle vyptijcku zadajici knihovné, az do chvile névratu, je
74dajici knihovna zodpovédna za ztratu &i poskozeni. Zadajici knihovna je dozadané
knihovné zodpovédna za ndhradu ztraty nebo za plné zaplaceni odhadnuté ceny, za nahradu ¢i
poskozeni, véetné administrativnich poplatki, pokud budou vyzadany.

7.6. Zadajici knihovna by méla pozadat o prodlouzeni vyptjéni Ihity véas, pred jejim
vyprsenim. Pokud nepfijde zadna odpovéd’, Ize predpokladat, ze prodlouzeni bylo povoleno.
Pokud je dozddané knihovné znamo, ze prodlouzeni neni pro zahrani¢ni vyptjcku mozné,
m¢éla by to zadajici knihovné sd€lit pii dodani dokumentu.

8. Poplatky a platby

Rozhodnuti, zda uctovat poplatek za transakce zalezi pouze na jednotlivé knihovné.
Knihovna, kterd se rozhodne transakce tctovat, by se méla snazit, aby uctovani plateb bylo co
nejjednodussi.

8.1. Manipulacni poplatky mohou byt stanoveny nebo zruSeny na zdkladé dohody mezi
dvéma spolupracujicimi knihovnami.

8.2. Zadajici knihovny by mély dat najevo svoji ochotu (neochotu) zaplatit (stanovit nejvyssi
¢astku, kterou jsou schopny a ochotny platit) v okamzZiku zaslani poZadavku. Je-li poplatek
vy$si nez udana nejvyssi ¢astka, dozadana knihovna neni povinna pozadavku vyhovét.

8.3. Dozadané i zadajici knihovny si museji byt védomy moznych omezeni, ktera reguluji
narodni autorské pravo a poplatky za dodané kopie.

8.4. Navrhované zjednodusené metody placeni obsahuji:

e Ptedplaceni formou IFLA Voucher schéma (IFLA Voucher Scheme), podle n¢hoz si
knihovny doptfedu nakoupi vouchery a poslou dohodnuté mnozstvi s kazdym
pozadavkem. Knihovny se také mohou rozhodnout zaslat vouchery po vyftizeni
pozadavku a vraceni dozadané knihovné.

e Depositni ucty zadajici knihovny, z nichz si dodavajici knihovna vybira urcitou ¢astku
za kazdy dodany dokument.

o Paulalni poplatky tam, kde byla stanovena primérna nebo jednotnd cena za dokument.
Tato metoda miize byt kombinovana s predplatnym nebo depositnimi ucty.
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