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Nérodni knihouna Ustav pro ¢eskou literaturu AV CR

Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
National Library

of the Czech Republic

Obsahoveé navazuje na studie 2007, 2010, 2013, 2018.
Realizuje Narodni knihovna ve spolupraci Ustavem pro €eskou literaturu AV CR.

Cil: Popsat vzorce ¢tendrského chovani ceské populace v kontextu soucasnych technologickych a kulturnich trendu.
» Analyza preferenci rdznych forem literatury - knihy, ¢asopisy, elektronické publikace a audioknihy.

» Vliv digitdIniho prostfedi na tradi¢ni ¢tenarské navyky.

» Jak se zménili cesti ¢tendfi a jejich pristup ke knihdm a knihovnam v poslednich péti letech.

Komu je urcena?

» Knihovny, vydavatelstvi, vladni agentury a dalsi instituce, které se zabyvaiji kulturou, vzdélavanim a medialni
politikou.

» Prispévek k akademické diskusi o proméndch ¢tenarského chovani v moderni spolecnosti.

» Podpora c¢tenarstvi v éfe rychlych technologickych zmén.
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Tématickeé oblasti

Ziskavani knih Vztah ke kniham

Verejné knihovny Asociace se ¢tenim
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Nérodni knihouna Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS

National Library
of the Czech Republic

Cf,@g Metodika: Vyzkum byl realizovan prostrednictvim internetoveého sbéru (CAWI) a osobniho dotazovani (CAPI). Respondenti (CAWI)
=~ jsou soucasti Ceského narodniho panelu.

8021 Terénnisbér: 21. 5. — 20. 6. 2023
[u]a]

(00907
Cilova skupina: Obecna populace 15+.

8@ Vybeérové znaky: Pohlavi, vék, vzdélani, region a velikost mista bydlisté. Vahy v rozmezi 0,7- 1,5.
g& Vzorek: 2 010 respondentl z toho 502 CAPIl a 1 508 CAWI.

y Kvalita: Dodrzujeme standardy ESOMAR (European Society for Opinion and Marketing Research) a SIMAR
& (Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a verejného minéni).

—

Checked by Nielsen Admosphere, 2.5,
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N4 Zména metodiky a jeji dusledky S

Institute of Czech Literature of the CAS
National Library
of the Czech Republic

Zmeéna metodiky sbéru dat ve srovnani s rokem 2018 z F2F na kombi (F2F + online).

Co je tfeba mit na paméti pfi interpretaci zmén/srovnani s predchazejicimi roky:
» Vice neZ na ¢isla samotna sledovat trendy,
» posuzovat rozdily v kontextu celospole¢enskych zmén a technologického vyvoje poslednich 5 let.

U sociodemografickych proménnych je treba pfi malém vzorku pod 100 respondent( pocitat s vétsi statistickou
chybou.

RGS/@SOLUTK)N <> Nielsen
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Nérodn knihouna C te n I L Ustav pro &eskou literaturu AV CR

Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
National Library
of the Czech Republic

Wr.2007 wr.2010 ®mr.2013 ©r.2018 mr.2023
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Zéklad: Cely vzorek, N=2010



M4 Gtenaii - rozlozeni = ..

Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
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B nectenafr (0 knih) H ctenar sporadicky (1-6 knih) 1 ctenar pravidelny (7-12 knih) I ¢tenar casty (13 a vice knih)

r. 2007
r.2010
r.2013

r.2018

r. 2023

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zéaklad: Cely vzorek, N=2010
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Zaklad: Cely vzorek, N=2010




NK Pramérny poéet preétenych knih =

Nérodni knihouna Ustav pro Eeskou literaturu AV CR

sk r Institute of Czech Literature of the CAS
S (pohlavi/gender)
of the Czech Republic

muzi

ieny 12,8

Zaklad: Cely vzorek, N=2010



Medialni aktivity (min./den)

National Library
of the Czech Republic

mr.2018 mr. 2023

¢teni knih

¢teni novin/Casopist

poslech audia

poslech rozhlasu 8

sledovani televize

prace s internetem 80 86

sledovani videa

socialni sité

130

Ustav pro &eskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

80 100 120

Zéaklad: Cely vzorek, N=2010
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Narodni knihouna Ustav pro ¢eskou literaturu AV CR
Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
National Library
of the Czech Republic

poradi autor pocet zminek
1. Erich Maria Remarque 24
2.-3. Jo Nesbg 22
2.-3. Stephen King 22
4. Agatha Christie 19
5.-6. Jules Verne 18
5.-6. Vlastimil Vondruska 18
7.-9. J. R. R. Tolkien 13
7.-9. Karel Capek 13
7.-9. J. K. Rowlingova 13
10. -11. Robert Bryndza 11
10. -11. Terry Prachett 11

Zaklad: Maji nejoblibenéjsiho autora a pamatuji
si jeho/jeji jméno, N=765



Ndarodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Nejoblibeneéjsi kniha

Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

poradi titul pocet zminek
1. Bible 23
2.-3. Harry Potter (J. K. Rowlingova)* 22
3.-3. Saturnin (Z. Jirotka) 22
4, Maly princ (A. de Saint-Exupéry) 12
5. Egyptan Sinuhet (M. Waltari) 11
6.-9. Zaklinac (A. Sapkowski) 9
6.-9. Babicka (B. Némcova) 9
6.-9. Osudy dobrého vojdka Svejka (). Hasek) 9
6.-9. Pdn prstend (J. R. R. Tolkien) 9
10. Tajuplny ostrov (J. Verne) 7

*cely cyklus i jednotlivé dily

Zaklad: Maji nejoblibenéjSiho autora a pamatuji
si jeho/jeji jméno, N=764
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NosiCe spojované se ctenim o e e e

1 68%

kniha mobilni telefon pocitac/notebook casopis noviny Ctecka

Zaklad: Cely vzorek, N=2010; soucet nerovna se 100%, moznost vice odpovédi
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domov verejna knihovna skola knihkupectvi

Zaklad: Cely vzorek, N=2010; soucet nerovna
se 100%, moznost vice odpovédi
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Zaklad: Cely vzorek, N=2010



edukacni program (12 dila)

Cteni v digitalnim svété — YouTube
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Nérodni knihouna Ustav pro Eeskou lit
Ceské republiky Institute of Czech Lite
National Library
of the

eraturu AV CR
rature of the CAS

Zaklad: Cely vzorek, N=2010


https://www.youtube.com/@CteniVDigitalnimSvete/videos?view=0&sort=dd&shelf_id=0
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erejné knihovny

Vit Richter
Narodni knihovna CR
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M4 Podil navstévnika knihoven zistava stabilni [=

Narodni knihouna Ustav pro Eeskou literaturu AV CR

ﬁzs::n:ipf;::fg Institute of Czech Literature of the CAS

of the Czech Republic

Navstivil/a jste v prubéhu roku néjakou vefejnou

knihovnu? _ _
* Mirné klesl podil téch, co knihovnu nikdy

nenavstivili. Skupina minulych navstévniki naopak
mirné vzrostla. Aktualnich navstévnikua je stejné jako
v roce 2018 — 28 %.

Eano Hne,dfiveano M ne, nikdy

* Knihovnu navstévuji ¢astéji ienyv(33 %), nejmladsi
generace 15-19 let (57 %), lidé s VS vzdélanim (39 %)
a pochopitelné étenari (34 %).

e Castych &tenarl (13+ knih roéné) navstévuje knihovnu
vice nez polovina (57 %).

r.1996 r.2007 r.2010 r.2013 r.2018 r.2023

Zéklad: Cely vzorek, (1996) N=1135, (2007) N= 1551, (2020/) N=1550, (2013) N=1584,(2018) N=2007, (2023) N=2010



M4 Nejéastéji vyuziva sluzby knihovny =

Narodni knihouna . :
Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
National Library

of the Czech Republic

Které sluzby knihoven nejvice vyuzivate?

* Co klesa
PUjcovani knih IS 82% 0.y s s .
° - ()
Pijcovani Casopisii s 17% PUJCOVBHI knih Rok 1996 = 96 %
Moznost vyuZit ¢itarny a studovny W 16% * Pujcovani casopisu Rok 1996 =75 %
Vzdélavaci akce W 13% * Kopirovani Rok 2007 =27 %

Vyhledavani v databazich a... mmm 12%
Pristup k internetu mm 12%
Kopirovaci sluzby mmm 11%

Kulturni pofady W 11%

PUjcovani CD, DVD  Rok 2007 =19 %

Pistup k fondGm jinych knihoven,... = 10% * Roste Za’jem 0 hové SIUiby

Ziskavani informaci z publikaci... m 9% ° PﬁjéOVéni e-knih a e-audioknih.
Pajcovani elektronickych knih 18 6% v, . , e iy, )
Pijtovani zvukovych CDaDVD 8 5% * Vyuzivani databazi a digitalnich knihoven.
Jiné sluzby m 4% » Vzdélavaci, kulturni akce.
Provadéniresersi W 3% ° Kreativnl' d|'|ny

Pajcovani zvukovych knih 1 2%
Kreativni dilna, makerspace,...1 2%

Zaklad: Za posledni rok navstivili néjakou vefejnou knihovnu , N=562



M4  Spokojenost se sluzbami knihoven =

Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Jak jste spokojen/a s nabidkou sluzeb knihoven

m Velmi spokojen/a

Spise nespokojen/a

BT
4 3%

5%
3

1996, N=342 2007, N=621

m Spise spokojen/a

® Velmi nespokojen/a

2010, N=1550 2013, N=509 2018, N=570 2023, N=562

™ Ani spokojen/a, ani nespokojen/a

H Neumim posoudit

Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

Spokojenost s nabidkou knih a sluzeb je dlouhodobé
na vysoké urovni.

V roce 2023 je spokojenost na urovni 84 %, coz v
porovnani s rokem 2018 predstavuje stabilni vysledek.

Zaklad: Za posledni rok navstivili néjakou verejnou knihovnu , N=562



Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Proc uz nenavstévujete knihovnu - 2023

nema cas

radéji si knihy kupuje

nema duvod, proc chodit do knihovny
vadi mu pajcovani, nechce si knihy
knihy si ptjcuje od pratel
prestéhoval se

do knihovny chodi nékdo z rodiny
nevim, kde blizko knihovna je
neatraktivni, neaktudlni tituly
nevyhovujici oteviraci doba

nikdo ze znamych do knihovny
knihovna pouze pujcuje knihy

jiny diivod

Drive knihovnu vyuzivali, N=899

3 7 %
I 28%
I 26%

.. I 18%
I 14%

N 11%
. 8%
. 7%
N 6%
B 5%

.. Il 5%
M 3%
I 11%

ProcC lidé nevyuzivaji knihovnu

Ustav pro &eskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

Proc jste nikdy nebyl/a v knihovné - 2023

nema divod, nema potiebu |GGG 39%

nema c¢as na cetbu

kupuje knihy

vadi mu pujcovani

pujcuje od pratel
knihovna daleko nebo v obci neni
nikdo ze znamych do knihovny

do knihovny chodi nékdo jiny z rodiny

neatraktivni tituly, neaktualni

vypujcni (oteviraci) doba
knihovna pouze pujcuje knihy

jiné duvody

I 25%
N 22%
N 16%
B 12%
B 8%

..l 5%
B 5%
B 2%
B 3%
B 3%

B 3%

Nikdy nebyli v knihovné, N=549



M4 Jake sluzby by mely knihovny poskytovat

Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Co by Vas zaujalo,

nic, nechci se stat ¢tenarem
atraktivni knihy

dostatecné dlouha vypujcni Ihita
rust cen knih v knihkupectvi
kuryrni sluzba - doruceni vypujcek
zfizeni blizsi knihovny

pujcovani e-knih pfes internet
nabidka kulturnich nebo
vyhodnéjsi oteviraci doba

informace o dostupnosti knih na

pujc¢ovani zvukovych knih pfes..

ptistup k digitdlnim knihovnam,
nové vybavena, rekonstruovana,
kreativni dilna, makerspace

jiné

abyste se stal/a ¢tenafem

. 4%
I 15%
. 13%
I 13%

... I 10%
I 10%
I 8%

... I 8%
N 8%

.. I 7%

. 6%

... I 6%

..l 4%
I 3%
B 7%

Nikdy nebyli v knihovné, N=1 448

Jaké dalsi sluzby by ve

informace o novych knihach

W) | leny pistup ke sluzbdm
besedy o knihach

obcerstveni

ziskat informace o dostupnosti knih
prodej knih

pujcovani elektronickych knih
vyhledavani v databazich, digitalnich
pujéovani zvukovych knih

regiondlni informace

vzdélavani, pocitace

poradenstvi

elektronické dodavani dokumentt
kulturni porady

Kreativni dilna, makerspace

Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

fejné knihovny mohly nabizet

I — 43%
I — 36%
I 34%
I 31%
. 29%
I 29%
. 29%

... I 26%
I 25%
. 23%
I 22%
. 22%
I 19%
I 18%

I 9%

Navstévuji knihovnu, N=2 010



M Jak lidé vnimaiji knihovny

438383

Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Jak lidé vnimaji knihovny - mira souhlasu s vyrokem

N 2018 m 2023
Knihovny umoznuji pfistup ke zdrojim _4%
a kniham, které lidé nemaji doma 92%
Knihovna je dllezZité vzdélavaci _2%
zafizeni 88%

Knihovny jsou vhodnym mistem pro 76%
uceni/studium 85%

Knihovny jsou atraktivnim mistem pro m
traveni volného ¢asu 63%
Chodit do knihovny neni dnes ,,cool” - 40%
(moderni) 31%

Knihovny jsou v dobé internetu - 23%
zbyteéné 18%

15%

Knihovna je zapraseny sklad knih 15%

Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

Zvysuje se pozitivni hodnoceni knihoven jako
vzdeélavacich zarizeni a také jako mista traveni
volného Casu.

Zeny hodnoti &innosti knihoven Iépe nez muzi.

Zaklad: Cely vzorek, (2018) N=2007, (2023) N=2010



M4  Aktivity na podporu étenafstvi =

Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

Které z nasledujicich aktivit na podporu ¢tenarstvi znate,
zaznamenali jste, Ze existuji?

Noc's Andersenem [ 46%
svét knihy [N 4%
Celé Cesko ¢te détem [ 44%
Noc literatury |GGG 20%
Knizka pro prviiacka |GGG 13%
Dameknihu.cz |GG 15%
Nejlepsi knihy détem |GG 13%
Rosteme s knihou [ 5%
Kniha tislusi | 9%
S knizkou do zivota (Bookstart) [N 8%

Jiné T 4%

Ustav pro Eeskou literaturu AV CR
Institute of Czech Literature of the CAS

Top 3 aktivity podporujici &tenarstvi: Noc
s Andersenem (46 %), Svét knihy (44 %) a
Celé Cesko cte détem (44 %).

Jedna pétina alespon zaznamenala Noc

literatury (20 %) a témér pétina aktivitu
Knizka pro prvhacka (18 %).

Zaklad: Cely vzorek, N=2010
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Nérodni knihouna Ustav pro ¢eskou literaturu AV CR
Ceské republiky Institute of Czech Literature of the CAS
National Library
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- Postupny pokles cteni (dlouhodobé), a to ve vSech
demografickych kategoriich.

- Zakladni rysy jsou zachovany (Cteni jde za vzdélanim,
velky genderovy rozdil, propad ve stfednim véku).

- Vlyrazny narust vSech digitalnich aktivit.
- Zastavil se pokles navstévniku verejnych knihoven.

- Pomérna stabilita ctenarskych preferenci (viditelny
narust sci-fi a fantasy).
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Dekujeme za pozornost

Vit Richter
Jifi Travnicek

Hana Friedlaendrova

AS
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