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Uvodem

Uc¢ici knihovnice a knihovnici riznorodymi rolemi a ¢innostmi stale vice vstupuji do verej-
ného prostoru a stavaji se klicovou soucasti fungovani souc¢asné knihovny. U¢ici knihovnik
provazi déti na cesté ke ¢tenarstvi, pomaha jim v rozvoji ctenarské, informacni nebo medialni
gramotnosti, riizné vékové skupiny podporuje v rozvoji celozivotniho uceni, v komunitnim
prostoru knihovny nabizi smysluplné a produktivné straveny ¢as. Se vSemi ¢innostmi, které
jsou mnohdy vyzvami, se poji zmény ¢i promény kompetencniho profilu ucicich knihovniki

s~z

a predevsim funkéni napliovani zadouciho kompetenéniho ramce v kazdodenni praxi.

Nedavno vydana publikace Rozvoj kompetenci uciciho knihovnika. Vyzkumy - Kurikulum -

— Gramotnosti svym obsahem pomohla (poméha) ucicim knihovnikdm osvojit si znalost
vzdélavaciho prosttedi, dokument(, na nichZ stoji ceské Skolstvi, v publikaci jsou kapitoly
vénované také zakladnim gramotnostem, klicovym kompetencim a dalSim podnétnym
aspektlim vzdélavani v knihovnach.

V navaznosti na vySe uvedenou publikaci vam, milé knihovnice, mili knihovnici, studentky
a studenti, zajemci o vzdélavani v knihovnach, pfinaSim vhled do vzdélavaciho procesu, do
tvorby vzdélavacich programd Ci lekci. Zamérem tohoto textu je poskytnout teoretické i prak-
tické informace, naméty a inspiraci pro vasi vlastni praci. Cilem je také nabidnout prilezitost
k Gvaham, jak pfipravit, realizovat a evaluovat edukacni aktivity rizného typu pro riizné cilové

ve v

skupiny (byt se publikace primarné zaméfuje na mladsi vékové kategorie uzivatelt).

Obsah této publikace vychazi z odborné erudice i letitych praktickych zkuSenosti autorky se
vzdélavanim a je vysledkem setkavani s vami, ucicimi knihovnicemi a u¢icimi knihovniky, na se-

2y

minarich a workshopech vénovanych rozvoji vasich kompetenci pro edukacni praxi v knihovnach.

Pravé vam, Gcastnicim a Gcastnikm mnoha vzdélavacich setkani, je tato publikace vénovana
jako podékovani za aktivni pristup k naplfiovani koncepce rozvoje knihoven predevsim v piliti,
ktery definuje knihovnu jako vzdélavaci a vzdélanost podporujici instituci. Zaroven véfim, ze
kapitoly této knihy oslovi také vas, za¢inajici vzdélavatelky a vzdélavatele (nejen) v knihovnach,
a poskytnou vam prilezitost premyslet nad tim, jaké potfeby uzivatel( Ize diky edukacnim
aktivitAm napliiovat a jakym zplGsobem je vhodné k tomu pfistupovat.

Pfeji vam vSem, at je vam publikace k uZitku a at se vam v rolich uicich knihovnic a knihovnikd
dafi aktivné se podilet na vzdélavacim procesu a pomahat uzivatel(im plnit jejich informacni
a vzdélavaci potieby.

Rada bych podékovala také dalSim spfiznénym lidem, diky kterym tato publikace mohla
vzniknout — kolegynim a kolegim z Katedry informaénich studif a knihovnictvi, z Ustfedni
knihovnické rady nebo Knihovnického institutu NK CR.

Pavlina Mazacova
V Brné, fijen 2024






1 Knihovna vzdélavajici
a vzdelanost podporujici

v o

Cinnost ugiciho knihovnika je spjata s prostorem knihovny, knihovnik je tedy primarné jed-
nim z aktér( neformalniho vzdélavani. Vstupuje také do pozice participanta na formalnim

vzdélavani - to za podminky, Ze se takové vzdélavani odehrava v ¢ase rozvrhované skolni

vyuky jako planovany vzdélavaci program za doprovodu pedagoga, jako edukace, ktera je

provazana s kurikularnimi dokumenty daného stupné vzdélavani, tedy ramcovym a Skolnim

vzdélavacim programem (dale RVP, SVP).! UzZivatelé knihovny, v perspektivé této publikace

predevsim Zaci a studenti, se pfi vzdélavacich aktivitach v knihovné uci vnimat knihovnu

jako podnétné, kreativni, bezpeéné a neformalni misto, prostredi podporujici rozvoj schop-
nosti sebevzdélavat se zabavnou i efektivni formou. Pravé vnimani toho, Ze proces uceni

neni jen zalezZitosti Skolniho prostoru a mdze probihat i mimo Skolu, napfiklad v knihovnég,
je nezbytnou podminkou pro motivaci zak( k celoZivotnimu uéeni.

1  Problematice kurikula a jeho analyze se vénuje publikace P. Mazacové Rozvoj kompetenci uciciho knihovnika:
vyzkumy - kurikulum - gramotnosti (2023).



Prinos knihovny jako neformdlniho prostoru
vzdeélavani a uceni

Knihovny hraji klicovou vzdélavaci roli v ramci Skolnich a komunitnich prosttedi. Jsou dulle-
Zitymi zdroji informaci, které podporuji uceni a rozvoj kritického mysleni. V knihovnach maji
Zaci a studujici pristup k Siroké skale knih, ¢asopist, multimedialnich materiali a elektro-
nickych zdrojll, coz obohacuje jejich znalosti a dovednosti. Knihovnici plisobi jako priivodci,
ktefi pomahaji zakim orientovat se ve svété informaci, udi je, jak efektivné vyhledavat
a hodnotit zdroje.

Dal$im vyznamnym aspektem je organizace vzdélavacich programl a workshopt zamérenych
na rozvoj Ctenarskych dovednosti, informacni gramotnosti a kritického mysleni. Knihovny
Casto hosti autorska ¢teni, literarni soutéze a tematické akce, které motivuji déti a mladez
k aktivnimu zapojeni do ¢teni a u¢eni. Kromé toho nabizeji prostor pro studium a spolupraci,
coz podporuje skupinové projekty a sdileni znalosti.

V digitalni éfe hraji knihovny také dulezitou roli pfi zajiStovani pFistupu k technologiim a di-
gitalnim zdrojliim. UmoZnuji uZivateliim rozvijet dovednosti potfebné pro orientaci v online
svété diky pouzivani digitalnich nastrojll. Knihovny také podporuji celozivotni vzdélavani
tim, Ze nabizeji kurzy a Skoleni pro riizné vékové skupiny.

Knihovny se stavaji komunitnimi centry, kde se (nejen déti a mladi) lidé schazeji, aby sdileli
znalosti a zkuSenosti. Tim vytvareji prostor pro dialog a vyménu nazor(, coZ posiluje ko-
munitni soudrznost. Vzdélavaci role knihovny tedy zahrnuje nejen podporu individualniho
uceni, ale i rozvoj spolec¢enskych vazeb a kultury ¢teni.

Zpusob, jakym ucici knihovnici designuji vzdélavaci program, a témata, ktera do prostoru
edukace prinaseji, nabizi zakam prilezitost setkat se s redlnymi problémy, fesit je celistvé,
z jinych nez tradi¢né sSkolnich perspektiv. Zaroven bezpecné a oteviené knihovni prostredi
umoziuje zaklm rozvoj tzv. mékkych kompetenci (soft skills), knihovni programy jsou pfi-
lezitosti pro skupinovou praci, diskuse, kooperaci s cilem podpofit budovani zodpovédnosti
kazdého Zaka za sebe samého i za vysledek celku nebo skupiny. Knihovna je soucast Zité
reality, je instituci vefejného prostoru, pristupnou, komunitni, otevienou, fungujici takto
diky pravidliim a jejich sdilenému dodrzovani ze strany vSech, ktefi sem prichazeji travit svij
Cas. Vzdélavani realizované v prostredi knihovny je tak souéasti Zakova rozvijeni schopnosti
sebefizeni a sebereflexe.

Prostory knihovny a knihovni fond poskytuji Zakiim a studentdim pfileZitost pro setkani s kul-
turnimi hodnotami, prileZitost budovat si pozitivni a celozivotni vztah ke kulturni instituci,
jez v turbulentni informacéni dobé méni sv(j tradi¢ni charakter a ziskava nejen v digitalnim

prostoru nové funkce a role. Knihovni fond a rliznorodost informacnich zdroju, které jsou

v knihovné pristupné, umoziuji zadklim osvojit si dovednosti kriticky pracovat s informacemi

a zdroji, naucit se vyhledavat je, vyhodnocovat a funkénim zplsobem dle Géelu pouZzivat
a sdilet. Diky knihovné tak zaci a studenti ziskavaji kompetence ptrenositelné jak do Skolni

vyuky, tak do kazdodenniho Zivota.



Role uciciho knihovnika v edukacni praxi

Ucici knihovnik je koncept zdUraznujici roli knihovnika jako vzdélavatele a facilitatora uceni,
ktery pomaha svym cilovym skupindm orientovat se v souéasném svété a aktivné vstupovat
do vefejného prostoru jako informovany a kritickym myslenim vybaveny ob¢an. V navaznosti
na publikaci Rozvoj kompetenci uciciho knihovnika. Vyzkumy — Kurikulum — Gramotnosti? je
vhodné pripomenout si, v jakych aktivitach ucici knihovnik obvykle vstupuje do vzdélavaciho

prostrfedi a s jakymi naroky jsou tyto role spojovany.
Vzdélavatel a organizator

Planuje, realizuje a vyhodnocuje rlizné vzdélavaci programy, jako jsou workshopy,
seminare nebo prednasky. Vzdélavaci aktivity realizuje offline i online, obraci se jak
k uzivatellm, tak dovnitf knihovny v ramci celoZivotniho vzdélavani. Snazi se satu-
rovat vzdélavaci potireby uzivatell a designovat jim prostor celoZivotniho uceni na
miru. Pomoci rliznych metod a nastroju ucici knihovnik jakozto kurator vzdélavaciho
obsahu podporuje Zaky a studenty v jejich samostatném uceni, umoZznuje jim rozvijet
dovednosti potfebné pro celoZivotni vzdélavani.

Predevsim (ale nejen) v akademickém prosttedi se ucici knihovnik snaZi integrovat
knihovnické sluzby do kazdodenniho u€enti a zajistuje tak studujicim neustaly pfistup
k potfebnym informacim. Timto zplsobem ucici knihovnik ptispiva k celkovému rozvoji
vzdélavaciho prostredi a podporuje celozivotni u¢eni.®

Podporovatel ¢tenarstvi a ctenaiské kultury

Ucici knihovnik aktivné podporuje ¢tenarstvi a literarni zajmy zaka a studentd. Or-
ganizuje ¢tenarské kluby, besedy s autory, tematické literarni akce a soutéze, ¢imz
posiluje zajem komunity o literaturu a podporuje diskusi. U¢ici knihovnik také plsobi
jako poradce Ci kurator, ktery Zakiim poméaha rozvijet ¢teni a ¢tenarstvi pro radost
a stimuluje ¢tenarské dovednosti a ¢tenarské strategie i na pokrocilé Grovni.*

Aktér rozvoje informacni gramotnosti

Stale Castéji je stéZejni oblasti edukace uciciho knihovnika informaéni a medialni gra-

voyv v o

motnost. Ve vzdélavacich programech napftic stupni Skolstvi vede ucici knihovnik zaky

2 Publikace je teoretickym vychodiskem pro jednotlivé kapitoly tohoto textu.

3 Kurétorstvi je vtomto kontextu vztazeno k praci knihovnika se vzdélavacim obsahem, cili a metodami — k tomu
vice ve studii Cherrstrom, C. A. a Boden, C. J. (2020) Expanding Role and Potential of Curation in Education:
A Systematic Review of the Literature.

4 Konkrétni naméty k rozvoji ctenarské kultury i oblasti gramotnosti a kritické prace s textem prinaseji kapitoly
publikace Inspirace pro rozvoj ¢tendrskych dovednosti PIRLS 2021 z roku 2024, dostupné z: https://www.csicr.
cz/CSICR/media/Prilohy/2024_p%c5%99%c3%adlohy/Dokumenty/PIRLS-e-verze-finalni.pdf.



a studenty ke kompetencim, jak hledat, hodnotit a efektivné vyuzivat informace, a to
jak ve fyzickych, tak v digitalnich knihovnach. Mezi klicova témata rozvoje informacni
gramotnosti patfi také kriticka analyza a interpretace zdroju ¢i publikacni etika.

Aktér a podporovatel (socialni) inkluze

Ucici knihovnik reprezentuje knihovnu jako prostor s pfistupem k rlznorodym in-
formacnim zdrojam. Je tedy Zadouci, aby v ramci svych vzdélavacich aktivit pFistup
k informa¢nim zdrojim umoznil a vedl edukaci a osvétou cilové skupiny k tomu, aby
informacni zdroje knihovny samy pouzivaly. Nejen skrze pfistupnost informacnich
zdrojl maze ucici knihovnik aktivné podporovat roli knihovny jako bezpecného in-
kluzivniho vzdélavaciho prostredi, které vita vSechny uZivatele bez ohledu na jejich
zazemi a individudlni podminky.

Partner pedagoga

Zadouci, byt stale ne zcela akceptovanou roli ugiciho knihovnika je byt partnerem ugiteldim
a pedagogickym pracovnik(im, napfiklad asistentim pedagoga nebo osobnim asisten-
tlm. Pokud v této roli je, pomaha ugici knihovnik navrhovat témata i pojeti vyukovych
aktivit, ale také kuratorsky zajiStuje odborné zdroje pro vyuku ve skole nebo doporu-
Cuje ¢etbu zakam. V knihovnach na Grovni univerzit je role uciciho knihovnika vztazena

k oborové oblasti dané fakulty a naroklim na strané studujicich i akademikd.
Tvlrce, spravce a kurator informacénich zdrojt

Ucici knihovnik aktivné spravuje a aktualizuje knihovni fond a dalSi informacni zdroje
v ramci prezenc¢nich i digitalnich informacnich sluzeb tak, aby odrazely aktualni trendy
a potfeby uzivatelld. Mize také designovat a vytvaret tematické sbirky nebo online
zdroje pro edukacni nebo osvétové ucely ¢i PR knihovny. Ucici knihovnik také pUlsobi
jako informacni kurator, ktery studujicim pomaha nalézt vhodné zdroje pro jejich
projekty a Ukoly.

Digitalné kompetentni vzdélavatel

Vzhledem k tomu, jak vyznamnou pozici ma v kazdodennosti sou¢asného ¢lovéka
digitalni prostor, je Zadouci, aby byl uéici knihovnik obeznamen a byl zbéhly v riznych
digitalnich nastrojich jak pro svoji potiebu, tak pro Gcely edukace. Ukazuje se jako
nezbytné, aby dokazal dle svého zvazeni a podminek i potfeb dané cilové skupiny
didakticky ucelné implementovat vzdélavaci technologie do obsahu vzdélavaciho
programu. Je to jeden z prostiedkd, jak pomahat uzivatelim digitalni nastroje poznat
avyuzivat — napriklad v obrané pred digitalni chudobou, digitalnim vylou¢enim, infor-
macni propasti nebo nastrahami dezinformaci a fake news.
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2 Spolectné vzdélavani
a heterogenita

Spole¢né vzdélavani je pojem oznacujici proces, v némz je cilem pomoci kazdému zakovi
dosahovat co nejvétsiho pokroku v uéeni a zaZit Gspéch ve vzdélavani s ohledem na jeho
specifické potfeby. Pro spole¢né vzdélavani se pouziva synonymni oznaceni inkluze. Jednou
z profesnich vyzev ucicich knihovnik( je prace s heterogenni skupinou uzivatel(, typicky
se Skolni tfidou.

Heterogennost dané tridy vznika tak, ze spolecné s intaktnimi zaky se ve tfidé vzdélavaji
také Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami (SVP). Jedna se o Zaky definované Skolskym
zadkonem v paragrafu 16 jako zaky, kterym je garantovano vzdélavaniv hlavnim vzdélavacim
proudu s podplrnymi opatfenimi. Podplirna opatreni umoznuji zakim s SVP rovnost ve
vzdélavani. Vzdélavani Zakl s SVP je opfeno také o vyhlasku ¢. 27/2016 Sb.,® dle které do
skupiny zakll s garantovanymi podptrnymi opatfenimi patfi také Zaci nadani a mimorad-
né nadani. V danych dokumentech je mozné ziskat podrobnéjsi informace jak o typologii
podplirnych opatfeni, tak o podminkach vzdélavani této skupiny Zaka, cilech, hodnoceni
a podpore, kterou dostavaji ve Skolnim prostredi.

5  Vyhlaska €. 27/2016 Sb., dostupna z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-27.
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Pouzivame-li termin specidini vzdéldvaci potreby, je nutno uvést, Ze téchto potreb je vice
typl. Co do Cetnosti jsou v celé kategorii Zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami nej-
pocetnéji zastoupeni Zaci s vyvojovymi poruchami uceni (napt. dyslexie, dysgrafie nebo
dysortografie) a chovani, také Zaci s poruchami autistického spektra nebo Zaci z jazykové

TR

odlisného prostiedi ¢i Zaci nadani.

V heterogenni tiidé se tedy setkavaji a koexistuji Zaci (studenti) s riznymi schopnostmi,
zajmy, vzdélavacimi potfebami, ale také s odlisnym jazykovym, kulturnim ¢i ekonomickym
zazemim. Heterogenni ucebni skupina funguje dobte za predpokladu, Ze vSichni Zaci v ni
maji prilezitost ucit se hodnoté rozmanitosti, respektu a spolupraci, v prostredi, kde se
kazdy citi vitan a muZe prispét k vyuce a jejim vysledklm svym vlastnim zplsobem. Takto
definované vzdélavaci prostiedi nabizi také prileZitosti pro kreativni a inovativni pfistupy
k u€eni — a knihovna takovym prostiedim je.

Interakce uciciho knihovnika s heterogenni skupinou

Jak pFistupovat k edukaci heterogenni skupiny uZivatelii knihovny?

Odpovéd'je v ramci této publikace Zadouci hledat z pozice uéiciho knihovnika, ktery pracuje
s détmi a teenagery. Pro vzdélavani a rozvijeni kompetenci Zaka s rlznymi vzdélavacimi
potfebami Ize uplatnit praktiky, pFistupy Ci strategie, které ucicimu knihovnikovi poskytuji
podnéty ¢i podporu v posilovani role vzdélavatele. Ty zAsadni jsou prezentovany nize.

Zjisténi potieb dané skupiny®

Pokud je to moZné a ucici knihovnik je v kontaktu s pedagogem (priivodcem) dané skupiny
74k, je zadouci zjiStovat v rozhovoru (e-mailovém kontaktu) s pedagogem jiz ve fazi pripravy
vzdélavaciho programu kompetence a potieby této skupiny. Pro zdarny pribéh edukace je
ptihodné mit alespon zakladni informace vztahujici se k jednotliveim, kterym je ve Skole
poskytovana néjaka forma podpUrnych opatfeni.

Diferencovana vyuka

Praxe ukazuje, Ze bézna Skolni tfida je heterogennim kolektivem. Z toho vyplyva, Ze ucici kni-
hovnik pfipravuje ucebni aktivity, Gkolové Cinnosti a materialy pro vzdélavaci program tak, aby
odpovidaly riiznym Grovnim kompetenci Zakl. Jedna se napfiklad o verze zadani aktivit pro
dyslektiky nebo aktivity pfizplsobené Zakiim s rCiznou kognitivni Grovni. Obecné je v gesci
uciciho knihovnika pFipravit riizné verze zadani aktivit ¢i prlichodu aktivitami s ohledem na
specialni vzdélavaci potfeby zak( vcetné zZak(l nadanych a mimoradné nadanych. Pro ty je

6  Oblast potteb cilové skupiny i nize pojednané aspekty heterogenniho kolektivu tfidy inspirativné navazuji na
tematickou studii P. Mazacové UCici knihovnik v perspektivé vzdéldvani heterogenni Skolni tfidy k informacni
gramotnosti (2017).
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dobré mit tzv. kotvici aktivity” vyuzitelné v situaci, kdy nadani zaci jsou ve spole¢nych aktivi-
tach rychlejsi nez ostatni nebo pracuji samostatné.

Skupinova prace

Jednim z funkénich nastrojl pti praci uciciho knihovnika s heterogenni tfidou je skupinova
prace. U¢ici knihovnik planuje edukaéni aktivitu tak, aby zaci tvofrili pravé heterogenni ne-
boli smisené skupiny, v nichz budou spolupracovat Zaci s riiznymi dovednostmi a odliSnou
kognitivni Grovni. MlZe se jednat i o skupiny tvorené vékové rliznymi zaky. Cilem je diky
skupinové praci podporit spole¢né vzdélavani a rozvijet u zaku klicové kompetence, jako
jsou kompetence k u€eni, socialni a komunikativni kompetence nebo kompetence k feseni
problém.

Pouziti riznorodych vyukovych metod

Pro funkéni edukaci heterogennich skupin je vhodné kombinovat v priibéhu vzdélavaciho
programu rozlicné metody vyuky. Je Zadouci stfidat vyklad uciciho knihovnika, praktické
¢innosti zaki, diskuse, samostatnou praci zakl ve skupinach, ve dvojicich nebo individual-
né. Metody vyuky mohou byt vedeny slovné, multimedialné, s dirazem na vizualni slozku,

o

auditivni nebo rukodélnou slozku apod. tak, aby saturovaly riizné styly u¢eni zaka.
Aktivizujici metody

V programech (informaéniho) vzdélavani v knihovnach je pro zajisténi kvalitni edukace he-
terogennich skupin vhodné pouzit aktivizujici metody. Co se terminem aktivizujici metody
rozumi? Jedna se napftiklad o vyuZiti her, hrani roli (tzv. role-playing), simulaci, dramatizaci

apod. Pfedstaveni a vyznamu aktivizujicich metod vyuky v knihovnim prostiedi je vénovana

Sesta kapitola tohoto textu.

Individualni pFistup

Také v prostredi knihovny se vyplati zafazovat takové vzdélavaci aktivity, které umozni indi-
vidualni pfistup k potfebam zaka ¢i studujiciho. Jak to provést v praxi? Nabizi se obsahové
gradované® tlohy, kdy ucici knihovnici vytvori heterogenni tfidé k jednomu tématu riizna
zadani s predem nastavenymi vzdélavacimi cili od nizSich po vys$si kognitivni Grovné. Funkéni
je pripravit aktivity s problémovymi nebo badatelsky orientovanymi metodami pro nadané
Zaky. Nelze zapomenout na aktivity s vyuzitim vzdélavacich technologii, napfiklad pro zaky

7 Jedna se o aktivity primarné uréené zakim nadanym nebo tém, ktefi jsou s vyukovymi aktivitami
hotovi dfive nez ostatni Zaci tfidy. K problematice vice viz https://zapojmevsechny.cz/clanek/
uspesna-prace-s-heterogenni-tridou-8-jak-pouzivat-pri-vyuce-kotvici-aktivity.

8  Vice informaci o obsahové gradovanych tlohach pFinasi webové rozhrani Zapojme vsechny — https://zapojme-
vsechny.cz/clanek/uspesna-prace-s-heterogenni-tridou-4-pouzivejte-gradovane-slovni-ulohy.
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s hendikepy sluchu je vhodnym digitalnim edukaénim prvkem webova aplikace Znakokniha.®
Individualni pFistup k potfebam Zaki podpofi jejich motivaci ucit se a zapojit se aktivné do
knihovniho vzdélavaciho programu, prevzit za své uceni zodpovédnost.

Pravidelna zpétna vazba

Ma-li byt prace s heterogenni skupinou zaka produktivni, je tfeba v ramci vzdélavaciho pro-
gramu zafazovat pribéznou zpétnou vazbu, pokud mozno kazdému Zakovi. Jejim smyslem je

davat zaklm jasnou informaci o tom, co se jim dafi, kde maji mezery a na ¢em je treba dale

pracovat. Zpétna vazba by méla byt konstruktivni, vyjadfovana popisnym jazykem. Prikladtm

a principlim zpétné vazby je vénovana desata kapitola této publikace.

Flexibilni struktura vzdélavaciho programu

Pracuje-li u€ici knihovnik s heterogenni skupinou (tfidou), je dilezité jiz v pfipravé pro-
gramu vzit heterogenitu v potaz a designovat vzdélavaci program jako pruznou, flexibilni
aktivitu. Diky tomu muZe knihovnik v pribéhu edukace operativné a funkéné reagovat na
individualni potfeby zak(, na nastalé podminky a situace, které ne vzdy dokaze do detailu
predjimat. K prvkam flexibility patfi volnéjsi Casova dotace pro jednotlivé faze vyuky nebo
pripravené varianty prace s obsahem uciva, ktery se upravuje dle podminek konkrétni

vzdélavané skupiny Ci tfidy.
Vyuziti vzdélavacich technologii

Digitalni kompetence uzivatel(l mladSich vékovych kategorii se zvySuji a s tim rostou naroky
na to, jak by mohly/mély byt vedeny vzdélavaci programy také v knihovné. Pro ugici knihov-
niky z toho plynou vyzvy, jak premyslet o zafazovani vzdélavacich technologii jako didakticky
Gcelnych nastrojd uceni® pri praci s heterogenni skupinou. Online nastroje a aplikace imple-
mentované funkénim zplsobem do vyuky podporuji individualizované uceni, nabizeji rizné
Urovné obtiZznosti uciva Ci rizné typy ¢innosti s u¢ebnim obsahem.** Jejich zarazovani do
program( v knihovné podporuje rozvoj nékterych klicovych kompetenci, napfiklad k uéent,
k feSeni problém(, kompetenci komunikativnich nebo digitalnich.

Reflexe a sebehodnoceni

Ukazuje se, Ze také v knihovnich programech je mozné pouzivat riizné varianty reflexe a se-
bereflexe. Jejich zarazovani do knihovniho vzdélavani podporuje motivaci zak( heterogenni
skupiny k u¢eni, rozviji socialni a personalni kompetence. Diky témto evaluacnim aktivitdm

9  Vice o projektu liberecké krajské knihovny Znakokniha najdete na https://www.znakokniha.cz/.

10 K této problematice se vyjadfuje M. Cerny v publikaci z roku 2017 DigitdIni informaéni kuréatorstvi jako univer-
zaIni edukacni pfistup.

11 Produktivni je v tomto kontextu vyuZiti technologii pfi rozvojovych aktivitaich nadanych a mimoradné nada-
nych déti. O této skupiné zak( pojednavé vice napiiklad text O. Simonika a B. Bazalové School and Talented
Pupil (2010).
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se zaci uci pohybovat se na vlastnich mapach ué¢ebniho pokroku, posilovat své sebevédomi
a dosahovat osobnich cil(.

Pracovat s heterogenni skupinou nebo tfidou vyZaduje nejen erudici, ale také flexibilitu, kre-
ativitu a ochotu ménit zab&hlé postupy a modely praxe. Knihovna a vnimava ucici knihovnice
¢i knihovnik poskytuji takovémuto typu vzdélavani a uceni bezpecné, respektujici a podnétné
podminky. Umozniuji tak kazdému zakovi zazit (spéch a radost z uceni.

Desatero pro edukaci heterogenni skupiny

V navaznosti na vySe uvedené pojednani Ize sestavit stru¢né desatero, které nabizi uc¢icim
knihovnicim a knihovnikiim zakladni principy pro smysluplnou, bezpe¢nou a efektivni vyuku
v heterogennich tridnich kolektivech nebo studijnich skupinach.

v 2

Desatero pro praci uéiciho knihovnika s heterogenni tfidou ¢i skupinou:

1.

Zmapujte dovednosti a potfeby vSech zakl pomoci rozhovor(, pozorovani nebo testd.
To vam pomuze prizplsobit vyuku konkrétnim potfebam tridy.

PFizpusobte Ukoly, materialy a aktivity tak, aby odpovidaly riiznym Grovnim schopnosti
Zaka. To mGze zahrnovat nabidku rozdilnych Grovni Gloh nebo vybér riznorodych pro-
jektd.

Vytvorte smiSené skupiny, kde budou spolupracovat zaci s rliznymi dovednostmi.
Starsi nebo zkuSenéjsi zaci mohou pomahat méné zdatnym spoluzakim, coz podporuje
vzajemnou spolupraci a socialni kompetence.

Kombinujte riizné formy vyuky, jako jsou pfednasky, praktické ¢innosti, diskuse, pro-
jekty a multimedialni prezentace, aby oslovily Zaky s rGznymi styly uceni.

Zapojte aktivizujici metody, jako jsou hry, simulace a role-play, které mohou zaujmout
rizné Zaky a ucinit vyuku vice propojenou s Zitou kazdodennosti Zaka.

Umoznéte zakim pracovat individualné na projektech a tGkolech, které odpovidaji
jejich zajmlm nebo schopnostem. Tim podporujete jejich motivaci a zodpovédnost
za vlastni uceni.

Poskytujte zpétnou vazbu kazdému Zakovi tak, aby védél, na ¢em muize pracovat a co
se mu dafi. Zahriite do vyuky prostor pro reflexi a sebehodnoceni, aby se Zaci udili
vnimat a verbalizovat své pokroky a cile.

Udrzujte strukturu programu flexibilni, abyste mohli reagovat na pottfeby a zajmy zakd.

To mliZze zahrnovat Upravy ¢asového planu nebo obsahu vzdélavaciho programu na
zakladé aktualni situace.
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9. Vyuzivejte vzdélavaci technologie, které umoziuji individualizované uéeni. Online
platformy a aplikace mohou nabidnout riizné Grovné obtiZnosti a typy ¢innosti.

10. Vedte zaky k vnimani hodnoty rozmanitosti, respektu a spoluprace. Vytvarejte prostiedi,
kde se kazdy citi vitan a mUGze prispét k vyuce svym vlastnim zplsobem.

Jeden bod je pridan navic, jeho naplnéni jesté posiluje vyznam a kvalitu vzdélavani v knihov-
nach.

11. Komunikujte s rodi€i a zapojujte je do procesu knihovniho komunitniho vzdélavani.
Mohou poskytnout cenné informace o potfebach a zajmech svych déti.

Je ziejmé, Ze reflektovat tento bod z perspektivy uéicich knihovnik(i neni samozrejmosti,
spise vyjimkou.

Tematika heterogenity uéici se skupiny je velmi Siroka a multidisciplinarni. Pokud ji ma ugici
knihovnik porozumét komplexné, vyZaduje to specialni vzdélavani a studium odborné lite-
ratury. V této publikaci je proto pro zajemce, které tato oblast zajim4, zafazena jedna infor-
mativné koncipovana kapitola vénovana vybranym aspektim prace se Zaky se specialnimi

vzdélavacimi potfebami (kapitola 12).
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3 Aktivni ucCeni
v programech knihoven

Ma-li knihovna plnit roli vyznamného aktéra neformalniho celoZivotniho vzdélavani a uceni,
je zadouci, aby vzdélavaci aktivity, které nabizi vefejnosti, napliovaly predpoklady aktual-
nich narokl a vzdélavacich poteb cilovych skupin uZivatell knihoven. Funkénim formatem

moderni edukace v knihovnach je koncept oznaovany terminem aktivni uc¢eni.

Co je aktivni u¢eni?

Jednoduse feceno je to takovy zplsob poznavani svéta, pfi némz se zaci uéi tak, ze sami
pracuji. Klade tedy dliraz na aktivni zapojeni Zak(l do procesu uéeni. Tento zplsob vyuky
se opird o interakci, spolupraci a praktické zkusenosti, coz pomaha zak{m lépe porozumét

ucivu a aplikovat ziskané znalosti v praxi.

Aktivni uceni reflektuje pfirozeny zplsob uceni a poznavani. Pokud je uplatfiovano jako
princip edukace, je mozné nahliZzet na aktivni uceni jako na proces, ktery se déje ve ¢tyfech
na sebe navazujicich fazich. Témito fazemi zak (ucici se jedinec) prochazi a osvojuje si nové
poznatky, dovednosti nebo postoje, tedy kompetence, jak ukazuje nasledujici schéma.
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Obrazek 1: Faze pribéhu aktivniho u€eni (zpracovani: autorka)

Aktivni uceni je v praxi rozvijeno predevsim tak, Ze ucici knihovnik pouZiva tzv. aktivizujici
metody vyuky (o nich je pojednano v kapitole dale), prvky a nastroje, které jsou relevantni

s ohledem na cilovou skupinu, s niz u¢ici knihovnik pracuje. Uréujici principy aktivniho uc¢eni*?
jsou predstaveny v nasledujici podkapitole.

Principy a podpora aktivniho uc¢eni v rozvoji
gramotnosti a kompetenci

s vz

V ptredchozi ¢asti kapitoly je aktivni u€eni v prostiedi knihovny predstaveno jako takovy
pristup ke vzdélavani, v némz se zak zapojuje do procesu uceni a poznavani svou aktivitou,
tedy rliznorodou ¢innosti, namisto pasivniho pfijimani informaci.

Pro potteby této publikace je nabidnuto nékolik princip, které mdze uéici knihovnik rozvijet.
Jsou uplatnitelné nejen ve vzdélavacich programech realizovanych v knihovné jako soucast
rozvrhované vyuky (programi informacniho vzdélavani) se zakovskymi tfidnimi kolektivy,
ale také v neformalnich akcich knihovny pro jeji komunitu.

v s

Na jakych piliFich stoji aktivni uéeni?
(O Ssocialni interakce

Ve vzdélavacich programech spolu zaci komunikuji, vedou dialog, diskusi, v rdmci in-
dividualnich podminek heterogenni tfidy spolupracuji na pInéni skupinovych Gloh. Dle
zaméreni programu jsou pro zZaky starsiho véku vhodné polemiky nebo tzv. argumen-
tacni ulicky (eduka¢ni metoda, vyuZitelna v tématu nabizejicim nazorovou rozdilnost;
Zaci stoji proti sobé nazorové i v prostoru, vytvori argumentacéni uli¢ku, tou prochazi
ucici knihovnik a facilituje praci Zaka s argumenty).

12 Aktivnim u¢enim v kontextu formalniho vzdélavani se zabyva napfiklad D. Sitna v publikaci Metody aktivniho
vyucovani: spoluprdce Zékd ve skupinédch (2009).
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(O Prekoncepty

Prekoncepty jsou zakovy vstupni predstavy, predporozumeéni tykajici se tématu vzdéla-
vaciho programu. Evokace prekonceptu je zasadni pro zdarny pribéh uéeni, pro podni-
ceni motivace zak( udit se, pro podporu zvidavosti a angaZovanosti v u€eni. V prostoru
aktivniho uceni ucici knihovnik pracuje s prekoncepty zaku cilené.®

Méa-li byt (informacni) vzdélavani v knihovné efektivni, je tfeba, aby nové ucivo ¢i zatim
neznama skutecnost, s niz se zak setkava, navazovaly presné a smysluplné na to, co
ma zak v danou chvili k aktualnimu tématu ¢i feSenému problému ,ve své hlavé, ve své
mysli“ Zak by mél mit dostatek &asu a pfileZitost k tomu, aby si své pfedporozuméni,
prekoncepty o daném vzdélavacim tématu mohl vybavit.

o v s

(O Vybavovani (aktivace) prekonceptil Zaka

Aktivni u¢eni mlze probihat za podminky, Ze si Zk nejprve udéla ,poradek v tom, co
uz ma v hlavé®, tedy dle svych individualnich schopnosti pojmenuje a strukturuje své
dosavadni predstavy o tématu vyuky. Pro aktivni uceni je zasadni, aby se tato aktivizace
zakovych prekonceptll déla dfive, nez s danym tématem bude Zak interagovat v ramci
vzdélavaciho programu jako s ucivem.

Cilem této faze aktivniho uéeni rozhodné neni, aby zZak prokazal, Ze ma o tématu presné,
encyklopedické znalosti, Ze toho mnoho vi. Cilem je predevsim, aby si zak vybavil své
vlastni, i neptresné ¢i nespravné, kognitivné zkreslené predstavy neboli predporozuméni
danému tématu a dokazal je vyjadrit slovy. Faze vybavovani si prekonceptii tedy neni
totéz co opakovani uéiva. V této fazi aktivniho uéeni by mél byt Zak pfipraven i na to,
Ze o svUj prekoncept, o své predporozuméni prijde.

Zaci si v ramci tFidy &i skupiny vybavuji své pfedporozuméni individualng, rozdilné. Vliv

na to ma jejich rodinné zazemi, intelekt, fantazie, ale také sectélost, kvalita slovni za-
soby ¢i mira rlznych medialnich aktivit v digitalnim prostoru. Rlzné vstupni predstavy
o tématu vyuky jsou zaroven projevem individualizace a odrazeji zkuSenosti Zak(. Pro

podporu toho, aby pokud mozno vSichni zaci méli prilezitost vybavit si své prekoncepty,
voli a pouziva ucici knihovnik vhodné aktivizujici metody. Sou¢asné poskytuje zakim

pozitivni zpétnou vazbu a ocenéni za to, jakou zkusenost s danym tématem sdileji, co

a jak jsou schopni (pokud moZno verbalné) k tématu sdélit.

13 Porozuméni fenoménu prekoncept je mozné také diky studii S. Stépanika a J. Slavika Zdkovské prekoncepty
jako konstitutivni prvek vyuky matefského jazyka (2017).
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(O Strukturovani prekoncepti aktivizaci Zaka

Prekoncepty pomahaji Zakim porozumét novym informacim — dat jim vyznam, zara-
dit je do kontextu, do dosavadnich struktur poznatki v mozku. Prekoncepty zaroven
mohou stat v rozporu s novymi informacemi, jsou zakladem pro budovani novych
struktur poznatk(, méni se.

Strukturovani je chapano jako usporadani (urovnani) vybavenych napadu. K tomuto

urovnani (usporadani, aklidu) slouzi aktivizatni metody a pfistupy, jako jsou myslen-
kové, pojmové ¢i mentalni mapy, Vennovy diagramy, srovnavaci tabulky, T-grafy a jiné

typy tzv. organizérl informaci. Jejich vyuZiti je v sou¢asném vzdélavani Zadouci také

proto, Ze diky nim se aktivné uci a Iépe zvladaji praci s informacemi a u€ivem i Zaci se

specialnimi vzdélavacimi potfebami, napriklad Zaci s dyslexii, dysgrafii nebo poruchami

autistického spektra.

(O zpracovani nové ziskanych informaci, zaZitka &i zkuSenosti

Pti aktivnim uceni dochazi k reakci mozku na setkani s novymi poznatky, nasleduje
porovnani s dosavadni (mentalni) strukturou - tedy s prekoncepty, jsou hledany shody,
prichazi reakce také na nové informace, které do starych struktur nezapadaji. V této
fazi aktivniho uceni je prostor pro riznorodé ucebni aktivity zamérené na dohledavani

informaci a souvislosti s cilem zafadit nové ¢asti struktury mysleni do stavajici struktury.
Aktivni uéeni je pfirozenym procesem spojovani nového se starym.

(O  Vnitini motivace k u€eni

PFi aktivnim ucenti je vybavovani (prekonceptl) spojeno se zvédavosti a chuti zabyvat
se zkoumanym tématem. Zak je zvédavy, jestli jeho domnénky o tématu byly sprav-
né, chce slySet odpovédi na své otazky, chce si potvrdit své znalosti ve chvili, kdy je
rozporuji spoluZaci. Zak se proto pousti do vyhledavani a zpracovavani novych zdrojti
informaci, ziskava tak nové uc¢ebni zkusenosti. Je-li vnitfné motivovan k uceni, k ak-
tivnimu poznavani svéta, vyhledava sam prilezitosti k uceni — tedy ¢te knihy, sleduje
nauc¢na videa na YouTube a jinych digitalnich platformach, chodi do knihovny travit ¢as
s deskovymi hrami, u¢i se od starsich ¢lend rodiny apod.

(O Aha-moment

Aha-moment je jednoduse fecCeno uspokojeni jedince z uceni. Je provazen pocity li-
bosti, vyvolanymi chemickymi latkami v mozku. Aha-moment nastava pri vybavovani
i nasledném zpracovani novych informaci. V edukaci je spojovan s takovymi situacemi
aktivniho uceni, které jsou doprovazeny otevienymi otazkami nebo problémovymi tlo-
hami. P¥i jejich feSeni ma zak vnitfni motivaci dozvédét se, jak je to s tim tématem, prijit
vécem na kloub. Pokud zak pfi vzdélavacich aktivitach zaziva aha-momenty ¢asto, ma
predpoklady pro Uspésné celozivotni ucent, které mu bude davat i v budoucnu smysl.
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(O zavéreény ,uklid v hlavé“

V této fazi aktivniho uc¢eni nastava uzavieni procesu ucent, inventura, ale také ohlédnuti
se zpét a individualni shrnuti, tedy reflexe a sebereflexe. Tato faze ma dva dulezité
cile a k nim by se mély vztahovat pouZité aktivity a metody vyuky. Zak v ni fe&i dvé
kategorie otazek: Co nového jsem ziskal, osvojil si, naucil se? a také Jakym zplisobem
jsem procesem uceni prochdzel, jak se mi v ném dafilo, co nedafilo, kde musim pFidat?
Pro rozvoj zakovych kompetenci je pfinosné, kdyz ucici knihovnik oba aspekty napliujici
posledni fazi aktivniho uéeni zarazuje do designu vzdélavaciho programu. Je zZadouci vy-
tvorit takovou edukacni situaci, aby si Zzak sim mohl tyto otazky polozit a mél prilezitost
najit na né odpovédi. NiZze v tabulce jsou otazky z pozice Zaka konkrétnéji formulovany.

Tabulka 1: Otazky zaka v zavére¢né fazi aktivniho u€eni (zpracovani: autorka)

Zajima mé vysledek uceni Zajima mé pribéh procesu uceni
Co si nyni myslim o tématu? Co prispélo k tomu, Ze jsem pochopil /a téma?
Co jsem si potvrdil/a? Co mi v uéeni novému pomohlo?
Co jsem si opravil/a? Co mi v uéeni novému branilo?

Co bych udélal/a pfisté jinak,
abych se nautil/a vice nebo snaze?
Jakou pomoc zvencéi bych potfeboval/a?

Co je mijasné, a co stéle jesté ne?
Jaké nové dovednosti jsem si osvojil/a?

Pouzivani metod aktivniho uéeni vede k trvalému a hlubSimu osvojeni vzdélavaciho obsahu
neboli uciva. Diky zplisobu, jakym se Zak pfirozené posouva v poznani svéta, je motivovan
udit se, ptat se, poznavat, mize si v procesu aktivniho uéeni osvojovat a rozvijet kli¢ové
kompetence a kritické mysleni.** Pfistup vzdélavatele zaloZeny na podpofe aktivniho uéeni
je acinny v riznych vzdélavacich kontextech a prostredich, od predsSkolniho az po vysoko-
Skolské vzdélavani nebo neformalni celoZivotni vzdélavani.

14 Zakladni informace k tématu aktivniho uceni a kritického mysleni podavaji popularizaéné koncipované prirucky
RWCT, napf. Pfirucka I — Co je kritické mysleni (vymezeni pojmu a rémce E-U-R). Preklad anglického originalu
vydalo ob&anské sdruzeni Kritické mysleni (2007).
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4 Pedagogicka
paradigmata
v knihovni edukaci

vo o

Zacinajici ucici knihovnice a knihovnici si pokladaji mnoho otazek - jak ucit, jak pFipravit
a postavit vzdélavaci program, jak vybrat metody vyuky, ale také jak motivovat zaky, aby je
téma zajimalo a spolupracovali. VSechny otazky jsou relevantni, a to nejen pro zacinajici
ucict knihovnice a knihovniky. Vedou k tomu podstatnému, tedy k paradigmatiim v soucasné
pedagogice a k principlm, které spoluutvareji moderni vzdélavani v knihovnim prostredi.
Nasledujici kapitoly se jednotlivym didaktickym principlm vénuji.

Konstruktivismus

Konstruktivistické uceni je pedagogicky pristup, ktery se opira o teorii konstruktivismu,
jez predpoklada, Ze uceni je aktivni proces, ve kterém si jedinci konstruuji vlastni znalosti

a porozuméni svétu na zakladé svych zkuSenosti a interakci s prostfedim. Z hlediska p¥iro-
zeného procesu uceni se ¢lovék uci lépe a vice si zapamatuje na delSi dobu tak, Ze si poznani

konstruuje sam ve své mysli, oproti uceni, které je zaloZeno na pasivnim ptijimani informaci

a mechanickém prebirani pojmu. Klicové aspekty konstruktivistického pFistupu?® jsou

ukazany v nasledujicim schématu.

15 V této kapitole jsou vyklady i aplika¢ni rovina konstruktivismu inspirovany vedle autorcinych pedagogickych
zkusenosti a odborné expertizy také napf. publikaci L. Zormanové Vyukové metody v pedagogice: s praktickymi
ukdzkami (2012).
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Vyuka = konstruovani poznatkl na zakladé Aktivita Zakt = dialog mezi tim, jak

prace s prekoncepty (porovnani novych zak chape svét, a tim, jak je mu svét
informaci ziskanych z rliznych zdrojt zprostredkovan skrze praci
s pvodnimi predstavami zaka) s informacemi a uceni
Uéeni - Zak aktivné a komplexné interaguje U¢ici knihovnik - je facilititorem,
s informacemi (rozvoj informaéni garantem metody (pojeti) vyuky
gramotnosti) Coztoho
plyne Prevladajici typy pojeti vyuky:
Struktura vzdélavaciho programu: E-U-R (O skupinové vyugovani
(O Evokace C:> (role a vyznam interakci zak(
(zak aktivuje prekoncepty) mezi sebou navzajem)
(O Uvédoméni si vyznamu a souvislosti (O individualni vyukové &innosti
informaci skrze metody a pfistupy v podminkach heterogenni ttidy
ukotvené v aktivnim uceni
(O Reflexe Kooperativni struktura — divéra ve

vrstevnické vztahy v procesu uceni
Orientace na porozuméni ucivu

a aktivni praci s nim pfispiva k rozvoji Ucebni komunita skupiny
rlznych arovni mysleni (véetné kritického)
a tvorivosti Cilem vzdélavani v knihovné je rozvoj

kompetenci a talentu kazdého zaka

Obrazek 2: Principy konstruktivismu v edukaéni praxi (zpracovani: autorka)

Konstruktivistické vyukové strategie aktivizuji Zakovy poznavaci procesy. Vedou k rozvoji
samostatnosti, predstavivosti, fantazie, logického mysleni, tvlréich schopnosti. Pro praxi
uéiciho knihovnika je Zadouci zminit vedle konstruktivismu také socialni konstruktivismus.
Jeho charakteristiky a uplatnéni v prostoru uc¢eni vychazeji z vétSiho akcentu na socialni
interakci pfi ueni. Poznani se tak utvari predevsim v socidlnim kontextu, vyznamnou roli
v uceni ma komunikace a spoluprace zaka. Znalosti jsou konstruovany spole¢né a k tomu jsou
uzpUsobeny také metody vyuky — predevsim ty, které se uplatniuji ve formé skupinové prace
a maji diskusni charakter. V procesu uceni je jednou z kli¢ovych podminek socialni a kulturni

prosttedi, coz knihovné dava pro rozvijeni socialniho konstruktivismu konkrétni moznosti.

Hlavni principy konstruktivistického uéeni (s priinikem do socialniho konstruktivismu)

Ize formulovat takto:

(O Aktivni zapojeni zaka: U¢eni by mélo byt interaktivni a zaloZené na angaZovanosti zak.
ZAci se aktivné podileji na vlastnim u&eni skrze objevovani, zkoumani a aplikaci znalosti.

(O Socialni interakce a kolaborace: Uteni se ¢asto odehrava v interakci s ostatnimi.
Spoluprace ve skupinach, diskuse a sdileni nazorli pomaha rozvijet kritické mysleni
a porozuméni.

(O ZkuSenostni uéeni: Konstruktivismus zddraziiuje vyznam pfedchozich zkusenosti.

Nové informace by mély byt spojeny s tim, co uz Zaci védi, coZ usnadnuje proces uceni.
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e v v

Problémové orientované uéeni: Zaci se udi fesit redlné problémy, coZ jim umoZiiuje
aplikovat teoretické znalosti na praktické situace. Tim se podporuje hloubka porozu-
méni a rozvoj dovednosti.

Reflexe: Uceni zahrnuje ¢as pro (sebe)reflexi, kdy si Zaci uvédomuiji, co se naucili, jak
to mohou aplikovat a co by mohli vylepsit. Reflexe a sebereflexe podporuje hlubsi
porozuméni a kognitivni rozvoj.

Individualni tempo a styl uéeni: Kazdy Zak ma jiny styl u¢eni a tempo, a proto by vyuka
méla byt flexibilni a ptizplsobena potfebam jednotlivc.

Jakou roli nebo jaké role zastava v (socialné) konstruktivistickém pojeti vyuky
ucici knihovnik?

Lze uvést tfi oblasti, v nichZ se profiluje:

O

Facilitator uéeni a objevovani

Uc¢ici knihovnik je privodcem nebo moderatorem jednotlivych fazi edukace a v nich
zafazenych aktivitach Ci GUlohach; podporuje a usmériiuje zaky v jejich praci s rdzno-
rodymi zdroji a informacemi a motivacné plisobi na jejich uceni; neni tedy tradi¢nim

2¥s 2w

zdrojem znalosti, tim, kdo pfinasi hotovy a neménny vzdélavaci obsah. Vytvari podnétné
prosttedi, v némz maji Zaci moZnost jit vsttic vzdélavacim vyzvam, klast otazky, hledat
odpovédi, experimentovat. Roli uiciho knihovnika je provést zaky obsahem uciva tak,
aby ziskali nové poznatky, dovednosti a kompetence a aby se k cili dobrali individualné,

dle svych moznosti, s dobfe zacilenou a funkéné vedenou podporou.
Garant bezpecného prostredi

Ucici knihovnik nabizi prostredi, které podporuje svobodné sdileni mySlenek a nazor,
aniz by zaci méli obavy z hodnoceni nebo kritiky. Umoziiuje tedy to, aby zaci mohli
vyjadfovat své postoje a myslenky, a zaroven aby méli moZnost reagovat na nazory
a myslenky spoluzaka.

Poskytovatel zpétné vazby

Ucici knihovnik poskytuje konstruktivni priibéznou zpétnou vazbu, kterd Zzakiim pomaha
reflektovat jejich pokrok a cile. Zpétna vazba je vedena popisnym jazykem ve snaze
zachytit a pojmenovat, co se zakim dari, kde maji mezery a jak je Zadouci pracovat
s chybou pro dalsi seberozvo;j.
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Jaké aplikacni uplatnéni miiZe mit konstruktivistické pojeti vyuky ve vzdéldvacim
prostredi knihovny?

(O Konstruktivisticky ptistup* je pfitomen ve vyuce tehdy, zafadi-li knihovnik do struk-

O

tury vzdélavaciho programu napfiklad diskusi nebo debatu, debatni kruh. Umozni tak
Zaklm sdilet a argumentovat nazory k tématlim, na néz je obsah programu zaméren,
stimulovat kritické mysleni a ziskavat hlubsi porozuméni svétu (diskuse a debaty).

Konstruktivisticky pristup k u€eni si zada vyuziti modernich technologii. Je tedy vhod-
né, pokud udici knihovnik implementuje do struktury vzdélavaciho programu digitalni
nastroje a aplikace, vZdy ale s didaktickym rozmyslem a Gcelné. Digitalni nastroje
podporuiji kreativitu, spolupraci, online komunikaci, zpétnou vazbu, také kompetenci

k u€eni nebo feseni problému (digitalni technologie).

Chce-li ucici knihovnik uplatnit ve své vyuce nékterou z typickych metod konstruk-
tivistické didaktiky, jsou témi nejvice vhodnymi metodami simulace redlnych situaci,
v nichz zaci vstupuji do novych, pro né dosud neznamych roli a osvojuji si v nich nové
dovednosti (role-playing).

Zéaci pracuji na kratkodobych i dlouhodobych projektech, které integruji riizné vzdé-
lavaci oblasti a obory kurikula, mohou vyZadovat vyzkum a kreativni pristup k reseni
projektovych vyzev (projektové ucent).

Ucici knihovnik zapojuje do edukace praktické ¢innosti, rukodéIné ¢innosti, Cinnostni
uéeni, které zakiim pomaha porozumét vyukovému tématu a teorii prenést do své
zkuSenosti, do své praxe (experimentovant).

e v 2

Jak ukazuji radky této kapitoly, konstruktivistické a socialné konstruktivistické uceni ma
Siroké uplatnéni v riznych vzdélavacich kontextech'” a pomaha rozvijet dovednosti nezbyt-
né pro zivot v dynamickém a rychle se ménicim svété. V kontextu vzdélavani nabizi ramec
i napln takové vyuky, kterd zaky bavi, vnitfné motivuje a je pro né prinosna v perspektivé
dal$iho uceni a vzdélavani.

16

17

Inspirativni podnéty k aplikaci konstruktivismu do prostfedi priméarné volnocasového prinasi konkrétni kapitoly
kolektivni publikace editované J. Némcem Pedagogika volného ¢asu (2023).

Jednim z pfiklad( aplikace aktivizujicich pfistup( k vyuce a ulenti je studie S. Stépanika Konstruktivistické
a kognitivné-komunikac¢ni paradigma jako vychodisko koncepce vyuky ¢eského jazyka (2020).
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Transmise

Vedle paradigmat konstruktivismu a socialniho konstruktivismu, ktera jsou Zadouci v sou-
¢asném prostoru vzdélavani napfi¢ cilovymi skupinami i prostfedimi, je vhodné predstavit
v této publikaci také druhé vyznamné pedagogické paradigma, paradigma transmisivni.

Transmisivni paradigma — povaZzované ve vztahu ke konstruktivistickému (inovativnimu) za

paradigma tradi¢ni — je ukotveno (na rozdil od konstruktivistického) na myslence, Ze vzdé-
lavanti je proces pfenosu znalosti od vzdélavatele (ucitele, uciciho knihovnika) k Zakovi. To

znamena, zZe vzdélavatel je garantem informaci, které jsou v dané vyukové aktivité ucivem.
Takové pojeti vyuky samoziejmé definuje jak roli vzdélavatele, tak zak(, ale také metody

a pristupy, které jsou ve vyuce pouzivany. Soucasné je zfejmé, Ze toto paradigma je vhodné

a vyuzitelné pouze v konkrétnich vyukovych situacich a podminkach. Hlavni rysy transmi-
sivniho pedagogického pfistupu i jejich zrcadleni v praxi vyuky jsou pfedstaveny nize.

Vyuka = pfenos hotovych poznatkd od Pasivita zakt - dlraz na pfejimani
autority, ktera vi (u€ici knihovnik, pedagog, a predavani, absence aktivniho dotazovani
jiné zdroje véetné EIZ), k zakovi, ktery nevi, se, dohledavéani, badani

nezn4, vi ¢i zna malo nebo nedokonale

Ucici knihovnik — garant pravdy (formy
Uéeni - Zak pasivné pfijima (a pfejimd) vyuky, metod i obsahu uéiva) a hlavni zdroj
informace informaci

Struktura vzdélavaciho programu:
Opakovani a (vnéjsi) motivace
Noveé ucivo (typicky vyklad)
Procvncovan{ Coztoho edukace)
Vyhodnoceni

| Absence prace s porozuménim
Chybi reflektivni a sebereflektivni slozka plyne P p

a Chybéji kooperativni ¢innosti
uceni Chybi pravidelna prace v tymu

s dlirazem na heterogenitu

PFevladajici typy pojeti vyuky = frontalni
vyucovani (pokud se objevuje skupinova
préce, tak pouze jako obfasné zpestieni

Orientace na fakta a vysledky bez jejich

ovéFovani a kritického nazirani Kompetitivni struktura — prekonej svym
vykonem ostatni zaky

Hodnoceni: standardizované Neosobni vztahy mezi aktéry edukace

Testovani, zkouseni

Ovérovani schopnosti reprodukovat Forma hodnoceni: sumativni

naucené Hodnoceni nema dopad na rozvoj Zaka

Pfispiva k rozvoji paméti Cilem vzdélavani je rozt¥idit Zaky, nikoli

Absence rozvoje klicovych kompetenci pFiprava zaka pro Zivotni situace, kterym

k ueni, k feSeni problém{, socialnich, je a bude vystaven

personalnich, komunikativnich apod.

Obrazek 3: Principy transmise v eduka¢ni praxi (zpracovani: autorka)

29



s w2

V navaznosti na predchozi ¢asti kapitoly je relevantni poloZit si otazku, zda viitbec a za jakych
podminek je Zadouci a prinosné pouZit transmisivni pojeti vyuky v knihovnim vzdélévani.
JednodusSe feceno je transmisivni paradigma vyuzitelné a vhodné v takové vyukové situaci,
Vv niZ je nejuzite¢néjSim a nejvice produktivnim principem vyuky vyklad. Vyklad pomaha

Zaklm zvladnout, osvojit si vzdélavaci obsah se supervizi uciciho knihovnika jako nositele
a garanta obsahu uciva.

Transmise se tedy uplatni v nékteré z nize uvedenych podminek vyuky:

(O P¥i pfedavani zakladnich fakti a pojmi — jedna se o edukaci zaméFenou na vysvét-
lovani klicovych termind, pravidel, poucek, prezentaci principl, uvedeni do naro¢né
problematiky; v téchto situacich prevazuje vyklad uciciho knihovnika.

(O V &asové omezenych podminkach - tato okolnost nastava naptiklad v Gvodu
vzdélavaciho programu, kdy ma ucici knihovnik omezeny €as na pfedani dvodnich
organizacnich informaci a vysvétleni principt a pribéhu vyukové aktivity Zakam;
v tomto kontextu je transmise uplatfiovana naptiklad p¥i pfednaskach na VS s velkym
objemem uciva.

(O Pfi praci s velkymi skupinami - je-li vzdélavaci program uréen pro vice nez 30¢len-
nou studijni skupinu, ucici knihovnik ¢asto voli pravé transmisivni pristup ve formé
vykladu ¢i prezentace informaci, bez vétsiho zapojeni zak(; takto jsou vedeny nékteré
z tradi¢néjsich program Gvodnich navstév zakl v knihovné.

(O Vedukaci vyZadujici pfesnost predanych informaci - jedna se o ¢asti programu, jejichz
obsahem jsou napfiklad informace tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi zak{ pfi
praci; transmisivni pfistup je vhodny také pro seznameni s pracovnim postupem nebo
technickym navodem.

(O Pro specifické skupiny uzivateli — transmisivni pfistup k u€eni a vzdélavani upfed-
nostnuji Zaci s nékterymi specialnimi vzdélavacimi potfebami; transmisivné je feSen
strukturovany vyklad, ktery provede obsahem uciva Zaky, ktefi potfebuji velmi jasné
pokyny a navaznost.

V praxi je transmisivni pfistup vhodné priibézné dopliovat aktiviza¢nimi metodami, ovérovat
porozuméni a poskytovat prostor pro dotazy.
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Konstruktivismus, nebo transmise?

Konstruktivistické paradigma na strané jedné, transmisivni paradigma na strané druhé
predstavuji dva odliSné pristupy k uéeni a vzdélavani, které reflektuji rizné pohledy na to, jak
si lidé osvojuji znalosti a dovednosti. Pro potfeby rozvoje kompetenci ucicich knihovniku je
vhodné nabidnout zakladni srovnani dvou v praxi nejvice vyuzivanych pedagogickych pfistupl
v zrcadle ¢tyr dllezitych aspektl vyuky — role vzdélavatele, postaveni zaka, cili a hodnoceni
vyuky. Rozdily mezi konstruktivistickym a transmisivnim pojetim ukazuje tabulka nize.

Tabulka 2: Konstruktivismus versus transmise (zpracovani: autorka)

Konstruktivismus Transmise

Ucici knihovnik funguje jako
facilitator, ktery podporuje a vede
zaky k objevovani a vytvareni
vlastnich znalosti.

Ucici knihovnik je hlavnim zdrojem
Vzdélavatel informaci a autoritou, ktera predava
znalosti Zakam.

U&eni jako pasivni proces: Z&ci jsou

Ugeni jako aktivni proces: Zaci jsou . L
v tomto modelu spiSe pasivnimi

povazovani za aktivni G€astniky, ktefi

) e ) Zak v procesu uceni prijemci informaci, ktefi maji snahu
interaguiji, ziskavaji zkuSenosti a smysl| .
» zapamatovat si a reprodukovat to,
pro to, co se uci. Yo
co se naucili.

Hluboké porozuméni: Zaméfuje se na
rozvoj kritického mysleni a schopnosti
analyzovat a aplikovat znalosti v riiznych

Mechanické uéeni: Casto zahrnuje
Cile a povaha uéeni memorovani a opakované procvi¢ovani
namisto hlubsiho porozuméni.

kontextech.
Formativni hodnoceni: Hodnoceni Sumativni (standardizované)
se zaklada na osobnim pokroku hodnoceni: Ovéfovani znalosti je ¢asto
a porozuméni, nikoli pouze na testech, Hodnoceni zaloZeno na testech a zkouskach, které
coZ umoziuje poskytovat zpétnou vazbu hodnoti schopnost reprodukovat
a podporovat uceni. nauceny obsah.

Jak ukazuje schéma, obé paradigmata maji své vyhody a nevyhody. V praxi je funkéni kom-
binovat je v rGznych vzdélavacich kontextech dle vzdélavacich cild, obsahu uciva, podminek
cilové skupiny edukace, ale také dle zkuSenosti u¢iciho knihovnika v roli vzdélavatele. Vyva-
Zeny pristup, ktery integruje prvky jak konstruktivistického, tak transmisivniho paradigmatu
edukace, vede ke kompetenénimu a zaroven hodnotovému vzdélavani. Takto pojaty proces
vzdélavani a ueni umoziuje kazdému zakovi osvojit si zakladni znalosti, rozvinout kritické

mysleni a aktivovat kreativitu.
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Mezi transmisi a konstruktivismem v praxi uciciho
knihovnika

V navaznosti na predchozi ¢asti kapitoly zaméfené na pedagogicka paradigmata je zavér
kapitoly vénovan ukazkam vyukovych schémat, ktera mize ucici knihovnik vyuZit pro rea-
lizaci vzdélavaciho programu.

Obrazek 4: Schémata vyuky pro knihovni edukaci*®

Vybér konkrétniho typu schématu vyuky by mél ucici knihovnik zvazit a definovat vzdy tim,
jaké vzdélavaci cile budou vzhledem k tématu edukace naplriovany a jakou didaktickou cestou
k nim Ize nejefektivnéji dojit. V kazdém ze schémat se uplatiiuji jak transmisivni principy —
- vyklad, teorie, pfipadné shrnuti, tak principy konstruktivistické — diskuse, vyhodnoceni,
otazka, prozitek/zazZitek. Rozdilna je mira akcentace prozitk(, emoci, potfeby reprodukovat
a zapamatovat si jiz sdélené poznatky.

18 Zpracovano dle studijnich podkladd ke kurzu vedenému M. SirG¢kovou.
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5 Vychovneé-vzdeélavaci cile

Cile jsou klicovou didaktickou kategorii v procesu uceni a vzdélavani, nebot definuji, €¢eho
by mél uéici se jedinec (Zak, studujici) dosahnout a jakym postupem by to mél provést.*®
V edukacénim prostredi se pouZiva pojem vychovné-vzdélavaci cile, ktery poukazuje na to,
Ze se cile se nezaméruji pouze na kognitivni rovinu vzdélavani, ale také na oblast afektivni
a psychomotorickou. Ukazuje to jasné na kompetencni a hodnotovy pristup ke vzdélavani,
jez nemuze byt zaloZeno pouze na znalostech, ale rovnéz na dovednostech, schopnostech
a postojich, tj. kompetencich. Vychovné-vzdélavaci cil je chapan jako zamysleny a o¢ekavany
vysledek, k némuz ucici knihovnik ¢i jiny vzdélavatel sméfuje v soucinnosti se zaky.2°

Vytycit si cile je tedy nezbytné pro Gspésny pribéh procesu celozivotniho uéeni. Nazory na to,
v jakém kontextu ma cile formulovat ucici knihovnik pro edukaci v knihovné, se mohou lisit.
Cile vyplyvaji z kurikula (RVP, SVP), z pojeti vzdélavaciho programu, mohou byt stanoveny
na zakladé vzdélavacich potreb cilové skupiny, také je lze formulovat na zakladé dohody
s aktéry i organizatory vzdélavani, typicky naptiklad s pedagogem tfidy, ktera do knihovny

prichazi vzdélavat se. Ucici knihovnik je ale vzdy tim, kdo o vychovné-vzdélavacich cilech
v pfipravé i samotném pribéhu edukace rozhoduje.

19 Vzdélavacim cildm je vénovéana vyznamna pozornost v odbornych didakticky zaméfenych pracich, na nékteré
z nich je odkazano v seznamu zdrojl. Pro Gcely této publikace je zadouci uvést predevsim vyklady a informace
inspirované publikacemi L. Zormanové a G. Pettyho.

20 Pojmy vychovné-vzdélavaci cil, vyukovy cil, vzdélavaci cil, cil vyuky, cil edukace jsou pouzivany jako synonyma.
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Jaky vyznam mé v praxi uciciho knihovnika stanoveni vzdéldavacich cilii?

Vzdélavaci cile pomahaji knihovnikovi:

(O Uvédomit si vyznam, funkénost a dopad vzdélavaciho programu na cilovou skupinu —
vhodné nastavené cile motivuji Zaky k zajmu o téma, o ziskavani novych dovednosti Ci
znalosti a ptispivaji tak k aktivnimu zapojeni zakl do procesu ucenti;

(O Strukturovat eduka&ni proces ve fazi pfipravy a nasledné v priibéhu jeho realizace;

(O Rozhodnout se a stanovit, jaké metody vyuky pouZije v daném vzdélavacim programu
pro praci s vybranym tématem.

Se vzdélavacimi cili je tfeba pocitat jiz pfi pfipravé programu, mj. proto, Ze tato oblast je
obsazena také v kurikularnich dokumentech formalniho vzdélavani, tedy v ramcovych
vzdélavacich programech.
Z tohoto dlvodu je nezbytné, aby si ucici knihovnik osvojil kompetenci formulovat vzdéla-
vaci cile pro své programy a rozumél tomu, proé je tento didakticky prvek vyznamny pro
jeho pedagogickou praci.

Jaké principy jsou zasadni pFi praci se vzdélavacimi cili?

Predevsim je tfeba zvolit takovou formu stanovovani cil(l, aby vyjadfovaly Zadouci ¢innost,
chovani, jednani, které ma zak ve vzdélavacim procesu rozvijet. Také je nutné, aby vzdélavaci
cile ur¢ovaly, v jakém vzdélavacim obsahu (u€ivu) a kontextu se ma zadouci vysledna kom-
petence Zaka projevit.2* Odpovédi na vySe uvedenou otazku miiZe byt prehled formulovany

jako doporuceni.
(O cile definované konstruktivisticky, z pozice Zaka: Formulujte cile vZdy tak, abyste sijako
vzdélavatelé odpovidali na otazky: Co by méli Zdci v edukaci zvlddnout? a Jaky postup

zvolime, abychom cile spole¢né dosdhli?

(O Analyza vzdélavacich potieb: Identifikujte mezery ve znalostech nebo dovednostech
7aka; zhodnotte soucasny stav (a pfipadné pozadovany budouci stav).

(O Ccile a styly u€eni: Formulujte cile tak, aby odpovidaly rGznym uéebnim styllim Zak{
(vizualni, auditivni, kinestetické).

21 Dle textu R.J. Marzana aJ. S. Kendala (2007, s. 17).
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Cile formou SMART: PoufZijte kritéria Specific (konkrétni) — Measurable (méfitelné) —
Achievable (dosazitelné) — Relevant (relevantni) — Time-bound (¢asové ohranic¢ené).

Hierarchie cill: Uréete nejdlezitéjsSi a doplrikové cile v rdmci vzdélavaci jednotky, vzdy
s ohledem na podminky, které pro edukaci mate k dispozici.

Bloomova taxonomie: VyuZijte pro stanoveni cill rizné Grovné kognitivnich procesu
(zapamatovani, porozuméni, aplikace, analyza, hodnoceni, tvofent).

Jasné a srozumitelné formulace: Pouzivejte z Bloomovy taxonomie aktivni slovesa
(napt. definovat, analyzovat, vytvofit).

Propojeni cilll s obsahem a metodami: Zajistéte, aby cile byly v souladu s obsahem
vzdélavaciho programu a vyukovymi metodami.

Zapojeni dalSich aktéri edukace: Konzultujte s uciteli, je-li to mozné, a zohlednéte
rizné perspektivy a potfeby cilové skupiny, s niZ pracujete.

Cile v kontextu vzdélavaciho prostredi: Akceptujte dostupné zdroje, ¢as a omezeni.

Evaluace: Stanovte, jak budete dosazeni cilil hodnotit pro své potreby i pro potfeby
pedagogu, vedeni knihovny apod.

Zpétna vazba: Prabézné ovérujte pokrok zakd, budte pripraveni cile upravit, pokud je
to nutné.

Je tfeba zdlraznit, Zze dobte definované vzdélavaci cile jsou zakladem pro efektivni vyuku,
hodnoceni a celkovy GUspéch vzdélavaciho procesu. Plati to jak pro vzdélavani ve skole, tak
pro aktivity realizované jako (informacni) vzdélavani v knihovné.

Jak vyuzZit znalosti o cilové skupiné pro definovani cilii edukace?

Pracuje-li u€ici knihovnik se vzdélavacimi cili, je tfeba, aby zohlednil cilovou skupinu své
edukace a mél o této cilové skupiné, pokud mozno, relevantni vstupni informace. Mize
vyuzit rozhovoru s uéitelem, ale také poznatk( ziskanych z aktudlnich vyzkum &i strategi,
které se dané cilové skupiny tykaji.

v o

Ve fazi definovani cili edukace je vhodné, aby si u€ici knihovnik polozil nékolik otazek ve vztahu
k zakm, pro néz pripravuje vzdélavaci program. Otazky se tykaji silnych a slabych stranek Zaku
a vzdélavacich potreb, které by mély byt edukaci naplnény.
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Tabulka 3: Definovani cilti edukace se znalosti cilové skupiny (zpracovani: autorka)

V ¢em jsou zaci dob¥i? V ¢em maji Zaci mezery? Co by zaci méli znat a umét po
Co znaji, uméji, dokazou? Co neznaji, neuméji, nedokazou? absolvovani programu?

Chceme-li do vzdélavani v knihovnach zavést takové strategie, které poskytnou cilovym
skupinam maximalni uzitek a zazitek z uéeni, je Zadouci, aby si ucici knihovnik védél rady
s otazkou, jak probiha pfirozeny proces uéeni. Psychologické a pedagogické vyzkumy
predchozich desetileti i souasné k tomu poskytuji funkéni odpovédi. V obecné roviné (pro
Gcely této publikace si dovolim zjednoduseni) vychazeji z pfirozeného procesu uéeni také
vzdélavaci cile.

vs o

Proé je dilezité, aby se uéici knihovnik vzdélavacimi cili zabyval?

Ma-li byt edukacni prace uciciho knihovnika efektivni s ohledem na cilovou skupinu, jsou
vzdélavaci cile nedilnou soucasti celkového ramce vyuky. Poté, co ucici knihovnik cile vyuky
definuje, voli k jejich naplnéni vhodny typ Ukolu nebo aktivizujici metody. Prostfednictvim
aktivit €i Gkoll si knihovnik az v pribé&hu samotného vzdélavaciho procesu se zZaky ovéfuje
a evaluuje, zda Zaci dosahli zamysleného vzdélavaciho cile. Vzdélavaci cil by mél byt pro
Zaky adekvatni vyzvou.?? Dobre nastavené vzdélavaci cile tak davaji u¢icimu knihovnikovi
vhodnou napovédu, které metody vyuky pouzit a jak G€astniky a jejich praci hodnotit. Jsou-li
ve vyuce dobfe stanoveny cile, Zaci védi, co se maji ucit a k cemu jim bude kazda konkrétni
znalost ¢i dovednost.

Pokud ucici knihovnik dokaze stanovit vzdélavaci cile odpovidajici naro¢nosti tématu, formé

edukacni aktivity i cilové skupiné, je po skonéeni edukace schopen reflektovat, zda je jeho

vyuka dostatecné narocnd, a nastavené cile mu umozni vést vzdélavaci aktivitu tak, aby

umoznil Zakim co nejvice zlepsit patficné kompetence. V kontextu soucasnych pedago-
gickych paradigmat je optimalni formulovat vzdélavaci cile spolecné se zaky, protoze takto

nastavené cile Zaci |épe akceptuji a ztotozni se s nimi. V knihovnim prostredi vSak neni vzdy

mozné takto participativné na definovani cill pracovat.

22 Dle J. Hattieho (2012) nebo L. Zormanové (2014).
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Bloomova taxonomie vzdélavacich cilt

Vhodnym nastrojem pro praci s cili je Bloomova taxonomie vzdélavacich cil. Jednoduse ji
Ize predstavit jako ,hierarchicky model“ ktery pomaha vzdélavateltim klasifikovat vzdélavaci
cile. Funguje na principu navaznosti jednotlivych vzdélavacich ciltl na Groven myslenkovych

procesl Zaka (nebo obecné ucticiho se jedince). Podle Grovné sloZitosti a specifi¢nosti se
cile vyskytuji ve tfech doménach:

@ Kognitivni doména - cile v oblasti Zakovych znalosti a intelektuélnich dovednosti
(porozuméni tématu, schopnost vyhledat informace);

@ Afektivnidoména - cile v oblastech hodnot, postoji a emoci (Zakav zajem, estetické
citéni, pozornost, moralni postoje, posileni empatie, zodpovédnost, nazory);

3. Psychomotoricka doména - cile v oblasti senzomotorickych a fyzickych dovednosti
(smyslové vnimani, pohyb, fyzické dovednosti, vzajemna koordinace vjemu a pohyb().?3

Taxonomie zahrnuje Sestrovin vzdélavacich cill, postupovat pfijejim pouZivanivedukaciod téch
jednodussich cil(, jako jsou znalosti Zakd, po ty nejnaro€néjsi, jako je schopnost zakl provadét
hodnoceni, argumentovat nebo vytvorit novy, originalni vystup, je fakultativni otazkou prosttedi
avzdélavatele, ktery s cili pracuje. Vzdélavacich cili maze byt velmi dobfe dosahovano také
implementaci digitalnich nastroji do edukaéniho procesu. Je dlilezité, aby byly cile méfitelné

arealistické, cozZ usnadnuje hodnoceni pokroku Zakd.

Vytvor

Hodnot

Analyzuj

4 B
4 D

Obrazek 5: Schéma Bloomovy taxonomie vzdélavacich cill (zpracovani: autorka)

23V pedagogice existuji také dalsi taxonomie, jak uvadi napf. L. Zormanova v publikaci Obecnd didaktika (2014).
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Jak pracovat se vzdélavacimi cili dle Bloomovy taxonomie ve fazi pfipravy edukace?

Klicové je, aby knihovnik dokazal cil formulovat a k nému vybral odpovidajici vyukové &in-
nosti zakl — tyto Cinnosti jsou ke kaZzdé z rovin Bloomovy taxonomie vyjadfeny aktivnimi
slovesy. Urovné cil(l, jejich charakteristiky a aktivni slovesa uZivana pro vymezovani cil(i
v dané taxonomické roviné ukazuje tabulka nize.

Tabulka 4: Aktivni slovesa v taxonomii kognitivnich cilt podle B. Blooma?*

Urove cile Charakteristika / Vyklad Slovesa k vymezeni cilti ve vyuce
VytvorF nové origindlni dilo formuluj, domyslej, navrhni, sestav,
VYTVOR (sloz prvky/¢asti do predtim organizuj, rozvijej, vytvor jako autor,
neexistujiciho celku) zkoumej, reorganizuj, predpovidej
argumentuj, zd{vodni, posuzuj,
HODNOT Obhaj stanovisko nebo rozhodnuti vy blrejl O.dha.d.uJ ' pOdeFL!J nazorem,
ocenuj, kriticky hodnot, zvazuj,
srovnej s normou, obhaj
uvédom si rozdily, proved rozbor, porovnej
. . liSuj, zvaZuj, vyjadfuj h i,
ANALYZUJ Najdi souvislosti mezi myslenkami aroz |sugv2\./azww' W Jadr.uJ poc. ybngsn
provéruj, tfid, hledej souvislosti
a kontrasty, experimentuj
Pouzij informace
v novych situacich interpretuj, uved vzdjemné vztahy, prokaz,
POUZIJ (teorie, principy, zakony, metody zaznamenej, pouZivej, planuj, nazorné
pravidla postupy, obecné myslenky pfedvadéj, nacrtni, provadéj, (vy)res
v konkrétnich situacich)
Vysvétli myslenky nebo pojmy poP = vys,vet_ll, li.rcuj' uv?d.prlklad,
. o p . predved, vyjadti vlastnimi slovy,
POCHOP (preved'z jedné formy komunikace . . . o
do jiné, jednoduse interpretuj) preformuluj, roztrid, vybirej,
’ podavej zpravu, rozlis, diskutuj, prekladej
. . PR opakuj, nau¢ se zpaméti, sestavuj seznam,
ZAPAMATUJ SI Vybavs:.faklfafl zukladt‘u poymy definuj, konstatuj, podtrhni, zopakuj,
(klasifikovani, kategorizace) . ; L. I
zvyrazni, vzpomen si, zapi$

24 Zpracovani inspirovano kapitolou z Obecné didaktiky L. Zormanové (2014).
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Proc je diilezité pouzivat pFi definovani vzdélavacich cilii aktivni slovesa?

Pouziti aktivnich sloves umoziuje u¢icimu knihovnikovi jednoznacné, pochopitelné a presné

formulovat cil, k némuz jim pfipraveny program smértuje v rozvoji u¢eni a vzdélavani zaka.
Slovesa reflektuji zité zkuSenosti Zaku, ¢innosti, které jsou Zakim srozumitelné, nebot se

s nimi ve své kaZzdodennosti setkavaji, maji s nimi osobni zkusenost, nebo ¢innosti vyjad-
fené slovesy teoreticky znaji a uméji si je predstavit. Aktivni slovesa zaroven jednoznacéné

indikuji, Ze aktivni u€eni a principy, které ho utvareji, jsou zaméreny na uciciho se jedince, na

rozvijeni pravé jeho kompetenci. Bloomova taxonomie je uZiteénym nastrojem pro vytvareni

komplexnich a vyvazenych vzdélavacich programa, které rozvijeji rlizné kompetence zaki

v doméné kognitivni, afektivni i psychomotorické.

Priklady formulace vzdélavacich cilt - rozvijeni
gramotnosti

Obecné se uvadi, ze vzdélavaci cile je treba formulovat jako SMART, jak jiz bylo prezento-
vano. V tomto ramci je Zadouci zaméfit se na rlizné aspekty vzdélavaciho obsahu, ktery je
na vzdélavaci cil navazan.

Jak mohou byt formulovdny cile v rozvoji ¢tendrské gramotnosti?

(O Pro mladsi Zaky (1.-3. tfida): Do konce $kolniho roku budou Zéci schopni samostatné
precist kratky pribéh, porozumét mu (100-200 slov) a sprdvné odpovédét na 3-5
jednoduchych otdzek tykajicich se hlavnich postav a déje.

(O Pro stiedni $kolni vék (4.-6. tfida): Po Sesti mésicich vyuky budou Zdci umét identifiko-
vat hlavni myslenku textu o délce 500-700 slov a vytvoFit struéné shrnuti obsahujici
alespori tfi klicové body.

(O Prostarsizaky (7.-9. tfida): Do konce pololeti budou Zdci schopni analyzovat a porovnat
dva rlizné texty na stejné téma (kazdy o délce 800-1000 slov), identifikovat rozdily
v autorském stylu a argumentaci a prezentovat své zavéry v kratkém dstnim projevu
(3-5 minut).

V ptipadé rozvoje ¢tenafské gramotnosti by mély byt cile SMART: (1) specifické a konkrét-
ni, (2) méfitelné (pocet slov, pocet otazek, délka prezentace), (3) dosazitelné pro danou
vékovou skupinu, (4) relevantni pro rozvoj ¢tenarské gramotnosti, (5) se stanovenym
¢asovym ramcem.

Rozviji-li u€ici knihovnik ve svych programech ¢tenarskou gramotnost, je pfi formulaci
cila dllezité postupné zvySovat narocnost a komplexnost Ukold, zahrnout riizné aspekty
Ctenarské gramotnosti (porozuméni textu, analyza, interpretace, kritické myslenf), propojit
Cteni s jingmi dovednostmi (psani, mluventi, prezentace), zohlednit rGizné typy textl (beletrie,
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naucné texty, online zdroje), podporovat samostatnost a aktivni pristup Zaku k ¢etbé. Cile
je tfeba evaluovat a dle vysledku evaluace i redlného pokroku zak( upravovat.

Jak mohou byt formulovény cile pFi rozvijeni informacéni gramotnosti?

(O Pro zaky na SS (zatinajici studujici na VS): Do konce pololeti (semestru) budou Zdci
(studenti) schopni samostatné vyhledat, kriticky zhodnotit a efektivné vyuzit minimdiné
tfi relevantni a divéryhodné online zdroje pro svij vyzkumny projekt, pficemz spravné
cituji pouzité informace podle citacniho stylu APA.

Také tento komplexni cil spliiuje kritéria SMART: (1) Jasné definuje, co studenti budou
schopni udélat (vyhledat, zhodnotit a vyuZit zdroje, citovat). (2) Stanovuje konkrétni pocet
zdrojl (minimalné tfi) a specificky citacni standard (APA). (3) Je realisticky pro studenty
béhem jednoho semestru. (4) Pfimo se vztahuje k informacni gramotnosti a vyzkumnym
dovednostem. (5) M4 jasny ¢asovy ramec (do konce pololeti ¢i semestru).

Tento cil také zahrnuje rGzné aspekty informacni gramotnosti, je formulovan jasné a srozu-
mitelné s pouzitim aktivnich sloves, coz umoznuje snadné hodnoceni dosazeni cile.

Pro¢ je porozuméni vzdéldavacim cilim diileZitou souédsti didaktické vybavy uéicich
knihovniki?

V predchozi ¢asti této kapitoly je odpovédi vyklad vénovany pfedevsim vyznamu vzdélavacich
cill v procesu uceni. V pripadé, Ze knihovna zaméfuje pozornost na vzdélavani zaku a spolu-
praci se Skolami, ma prace knihovnika se vzdélavacimi cili vyznamnou roli a dopad na zajem
Skol o vzdélavaci programy v knihovnach a na vnimani ucicich knihovnik( jako relevantnich
a erudovanych partnert ucitel(l v oblasti spole¢ného zajmu, jimz je celozivotni vzdélavani
a uceni zaku. Dobre formulovany vzdélavaci cil obsazeny jiz v anotaci nabizeného programu
vnima uditel jako vyznamny aspekt smysluplnosti nabidky a dokaze s takto nabizenym pro-
gramem pracovat v rdmci planovani své Skolni vyuky tak, aby program v knihovné naplnoval
kritéria Skolniho kurikula a byl s nim kompatibilni.

Daéle je odpovédi to, Ze pouze jednoznacné formulované a méfitelné cile umozni zjiStovat,
zda a nakolik jich bylo v ramci vzdélavaciho programu vyukovymi aktivitami dosazeno, jaka

byla Gspésnost realizovaného programu vcetné jeho dopadu na cilovou skupinu. Se vzdé-
lavacimi cili se Uzce poji také vyhodnocovani vzdélavacich aktivit knihoven a hledani cest ke

zlepSovani kvality neformalnich edukac¢nich aktivit realizovanych knihovnami. Vzdélavaci cile

jsou tedy také nastrojem sledujicim kvalitu pedagogické prace ucicich knihovnik(. Evaluaci

bude vénovana pozornost v nasledujicich ¢astech této publikace.
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6 Aktivizujici metody
vyuky a motivace zaku

Tato kapitola nema ambice komplexné predstavit didaktické metody a postupy v knihov-
nich vzdélavacich programech. Jejim cilem je nastinit u¢icim knihovnicim a knihovnikm to

zasadni pro potreby jednak jejich seberozvoje, jednak jejich edukacni praxe. Zaroven nabizi

Gvahy nad tim, jaky dopad ma proces aktivniho uéeni na motivaci zak( a udrzenti jejich po-
zornosti. V predchozi ¢asti publikace jsme pojednali o vzdélavacich cilech a dilleZitosti jejich

definovani jiz v ramci pripravy eduka¢niho programu. Jsou-li stanoveny cile, k nimz by se

méli Zaci v pribéhu a na konci vzdélavaciho programu dostat, nastava dalsi faze pfipravy
vzdélavaciho programu. U¢ici knihovnik zaméfuje pozornost na to, aby zvolil formu a metody

vyuky i aktivity, jimiZ budou stanovené vzdélavaci cile naplfiovany. Adekvatni a funkéni zvo-
lend metoda je pro zdafily prabéh vzdélavaciho programu stejné dllezitou podminkou jako

odborné kompetence knihovnika pfi praci s obsahem uciva (tzv. didakticka znalost obsahu),
pri zvladnuti odborné transformace této latky a pri vybéru cilti a forem edukace. Dllezitym

hlediskem pripravné faze vzdélavaciho programu je provazanost jednotlivych didaktickych

prvkl mezi sebou i ve vztahu k cilové skupiné vzdélavani.

Formy a metody edukace v knihovnach

ZpUsobu, jak Ize pfipravit a realizovat vzdélavaci program, je v ramci formalniho i neformal-
niho vzdélavani velké mnoZzstvi. Knihovni prostiedi se mlize vtomto sméru opfit o principy
obecné didaktiky a vyuzit jejich poznatku. V této podkapitole je Zadouci vénovat se dané
problematice souhrnné a ukazat zasadni pristupy k formam vzdélavani, které jsou pro
knihovni prostredi vhodné, funkéni a vyuzitelné z hlediska moderni, aktivizujici edukaéni
prace knihovnikd.
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Jak rozumét terminiim forma vyuky, vyukové metoda, aktivita?

Forma vyuky je ramec vnéj$iho organiza¢niho usporadani vyuky — jedna se o prezenéni
formu vyuky, distan€ni vyuku, individualni vyuku, frontalni (neboli hromadnou) vyuku, vyuku
skupinovou ¢i projektovou nebo o exkurze, seminare, webinare Ci lekce.

Vyukova metoda je konkrétni postup, jakym Zaci dosahnou vzdélavacich cild, je to zplisob
predavani obsahu uciva. Mezi metody vyuky patfi vyklad, prace s textem, brainstorming,
diskuse, simulace, didakticka hra apod. V jedné formé vyuky mize byt uplatnéno vice
metod — napfiklad v projektové vyuce je vyuzitelny brainstorming, simulace nebo diskuse.

Stru¢né objasnéni vyznamové rozdilnosti uvedenych pojmu je namisté. Terminy forma vyuky,
vyukovd metoda, vyukovd aktivita jsou v odbornych pedagogickych publikacich a v teorii
rozliSovany.?® Pro potfebu edukacni praxe je mozné pojmy vyukové metoda a vyukovd ak-
tivita povazovat za synonyma, nebot ve vzdélavacich programech knihoven ¢asto dochazi
k situacim, kdy pojmenovat danou oblast didaktiky miZze byt pro u€iciho knihovnika obtizné
rozlisitelné. V popularizacnich publikacich, které reflektuji aplikaci teorie do praxe, se tyto
pojmy rovnéz mohou zaménovat.

Metody edukace v knihovné

Poté, co si knihovnik v pfipravné fazi vzdélavaciho programu definuje vzdélavaci cile, je
tieba zvolit vhodnou vyukovou metodu ¢i metody, jimiZz budou cile napliovany. Pokud
navazeme na predchozi ¢asti publikace a kapitolu vénovanou edukacnim cilim, je ziejmé,
Ze knihovni didaktika usiluje o uplatnéni vyukovych metod rozvijejicich jak kognitivni, tak
afektivni i psychomotorické cile ve vzdélavani, to vSe v ramci konstruktivistické a socialné
konstruktivistické pedagogiky. Tato publikace ma za cil, aby se konstruktivisticky ptistup ke

vzdélavani stal v prosttedi knihoven jesté vice rozsifenym a funkénim didaktickym prvkem
v kompetenénim profilu u€icich knihovnikd.

Aktivizujici metody vyuky

Pro uciciho knihovnika predstavuji aktivizujici metody vyuky nékolik vyzev. Tyto metody totiz
oproti tradi¢nim (transmisivnim) metodam vyzaduji sousttedénou knihovnikovu pozornost
a urcité mnozstvi Casu straveného pripravou podminek pro jejich zafazeni do edukace. Ak-
tivizujici metody mohou byt naro¢néjsi na materialni zajisténi jak didaktickymi pomuUckami,
tak vzdélavacimi technologiemi.

25 Inspiraciv praci s pojmoslovim mohou byt publikace G. Pettyho nebo L. Zormanové.
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Jak rozumét terminu aktivizujici metody uceni?

Aktivizujici metody uceni jsou didaktické strategie, jejichz zamérem je zvyS$it motivaci
a osobni zapojeni zakl do vzdélavaciho procesu. U¢ebni aktivity s témito metodami podpo-
ruji aktivni ucent, ale také kritické mysleni, spolupraci a jiné klicové kompetence. Aktivizujici
metody nepodporuji pasivni ptrejimani informaci, nybrz aktivni praci zak( s dopadem na
lepSi porozuméni a zapamatovani si uciva.

Aktivizujici metody funguji na nékolika zakladnich principech, diky kterym jsou pro zaky
prinosem v jejich celozivotnim ucent:

(O Aktivni zapojeni zaka - Zak projevuje vlastni iniciativu, je zodpovédny za ugeni, sa-
mostatné objevuje, konstruuje si poznani, spolupracuje s ostatnimi;

(O spoluprace a komunikace - Zak pracuje v tymu, vzajemné se uii s ostatnimi (peer
learning), rozviji své komunikaéni kompetence, sdili zkusenosti, ndzory, postoje, po-
znatky;

(O Motivaéni aspekty — Zak ma zajem o uéeni, ma podporu k uplatnéni vnitfni motivace,
pracuje na smysluplnych Gkolech, je vnitfné motivovan k novému poznani, ma radost
Z objevovani;

(O Problémové uéeni - zak fesi realné situace a problémy (napfiklad simulacemi), aplikuje
znalosti v praktickych ¢innostech, hleda riizna feseni otazek ¢i zadant;

(O ZkuSenostni uéeni — Zak se uti vlastni &innosti, prakticky experimentuje, reflektuje
ziskanou zkusSenost i proces a vysledek uceni;

(O Role uéiciho knihovnika - je organizatorem a facilititorem, vytvafi respektujici, bez-
pec¢né a podnétné prostredi vyuky, poskytuje konstruktivni pribéznou zpétnou vazbu,
zohledniuje individualni podminky zaka, dava zakim moznost volby v ramci diferenciace
vyukovych aktivit.

Aktivizujici metody vyzaduji, aby byl Zak aktivnim Cinitelem procesu uceni. MGzZe se (byt
spiSe vyjimecné) stat, Ze ucici knihovnik vede program s tfidou, ktera aktivizujicim zpUso-
bem pracovat nedokaze. Lze se na tuto okolnost vyuky predem néjak pfipravit? Za urcitych
podminek je to mozné, predné tehdy, kdy ucici knihovnik ma moZnost komunikovat s peda-
gogem pred zahajenim svého vzdélavaciho programu. M(ze Zaky prostfednictvim pedagoga
na aktivizujici pribéh edukace v knihovné ramcové pripravit.
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Pro potfeby ucicich knihovnikl jsou nize uvedeny priklady aktivizujicich metod?® a pristupl
vyuzitelnych v knihovnim vzdélavacim prostredi.

Brainstorming — metoda brainstorming je funkéni a osvédéenou metodou v knihovnich
programech (informacéniho) vzdélavani nap¥i¢ rlznymi vékovymi skupinami uzivateld; je
zaloZena na generovani individualnich napadu, na respektu ke kazdému nazoru a na tymové
dynamice bez kritiky; tim se diky této metodé vytvari bezpe¢né uéebni prostredi a prilezitosti
pro nové napady a neotfela feseni.

Diskuse a debaty - funkéné fizené diskuse a debaty rozvijeji u zakl schopnost vyjadrit svij
nazor, schopnost argumentovat, kriticky myslet, ale také naslouchat druhému, respektovat

odlisny nazor, byt vnimavy vici jinému Clovéku.

Simulace arole-play - diky témto aktivizujicim metodam se Zaci ve vyuce stavaji soucasti
realnych situaci, reflektuji svoji zZitou kazdodennost nebo pracuji s individualni zkusenosti
nékoho jiného; to vSe jim pomaha Iépe porozumét svétu a pricinam urcitych situaci ¢i jev(;
zaroven tyto metody rozvijeji kreativitu a ukazuji Zakiim jiné nez obvyklé perspektivy nahli-
Zeni na téma, s nimzZ pracuiji.

Metoda narozeninové linie - tato jednoducha metoda ukazuje, jak muZe uéici knihovnik
vyuZivat riznych kritérii jako prostredku pro vytvareni skupin nebo rozfazovani zakd do
konkrétnich aktivit; toto kritérium umoznuje tvofit skupiny a v nich diskutovat o predem
nastavenych tématech nebo sdilet a vyjasiovat si svoje nazory ¢i myslenky.

Vyukové hry — metody, které vyuzivaji hernich principd, jsou zaloZzeny na kombinaci uc¢eni
a zabavy; pouzije-li u€ici knihovnik takovou metodu, vytvari prostredi, v némz se Zaci pfiro-
zené uci, jsou motivovani k eduka¢nim ¢innostem a pracuji aktivné.

PFipadové studie — pokud to téma vzdélavaciho programu umozniuje, je metoda, v niz Zaci
interaguji s redlnymi pfipady, vhodna pro rozvoj analytickych schopnosti, kompetenci k feSeni
problému a k posilovani schopnosti zak(l aplikovat teoretické znalosti.

Heuristické metody — metody zaloZené na fe$eni problému; Zakam nejsou sdélovany ¢i
predavany hotové poznatky, nybrz jsou vedeni tomu, aby samostatné (nebo s facilitaci uci-
ciho knihovnika) odvodili nové poznatky vlastni kognitivni ¢innosti; u¢ici knihovnik navozuje
problémovou situaci zadanim problémového (kolu nebo problémové otazky; problémové
Ulohy jsou uzaviené - s jednim spravnym feSenim, nebo oteviené - s vice spravnymi feSe-
nimi; heuristické metody jsou propojovany s badatelskou ¢innosti.

26 Aktivizujici metody jsou definovany v mnoha odbornych i popularizaénich zdrojich. Tato kapitola se inspiruje
metodickymi materialy z kurzu Ctenim a psanim ke kritickému mysleni a publikacemi R. Capka, L. Zormanové
nebo G. Pettyho. Pojednani o aktivizujicich metodach vychazi také z letité didaktické praxe autorky ve
formalnim i neformalnim vzdélavacim prostredi.
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Metoda mistné zakotveného uceni — jedna se o metodu nebo vzdélavaci pristup propojujici
vyuku s mistnim prostfedim a komunitou. Funguje na nékolika stéZejnich principech: vyuzi-
vani mistnich zdroju a prostredi, prace v terénu, ueni v redlném kontextu, feSeni skutecnych
problém( mista, vyuziti lokdlnich témat, zapojeni aktér( mistni komunity, spoluprace se
Skolou. Metoda je pfinosna, protoZze u Zaku rozviji vztah k mistu, kde Ziji, porozuméni lo-
kalnimu kontextu nebo ob¢anskou angazovanost. Pro uplatnéni této metody v knihovnich
programech je vhodné vyuzit aktivity zalozené na kritické praci s informacemi pisemné i
vizualni podoby, na fizeném ¢teni s otazkami nebo principech projektové vyuky?’.

V knihovni praxi nabizi aktivizujici metody také didakticky program €tenim a psanim ke
kritickému mysleni neboli RWCT (Reading and Writing for Critical Thinking), jehoZ tvlircem
bylo v roce 1997 Consortium for Demokratic Education a v Ceské republice funguje od
konce devadesatych let 20. stoleti. V sou¢asnosti je program zastitén ideové i lektorsky
organizaci Kritické mysleni.

Program RWCT se etabloval predevsim tim, Ze obsahuje skupinu aktivizujicich vyukovych
metod a pfistupll s oznatenim metody kritického mysleni.?®

< kamaradi B (" Wikipedie >
s O
- 9] jiné... ‘
<babiéky, dédetci ) e
¢ rodice rodina ~ ZDROJE informaci televize, radio >
\ /
N sourozenci ) Leebnice ;
- o
< knihovnici h % ucitelé >
[

I

L
< knihy knihovna ) \___ spoluZaci

f

Obrazek 6: Myslenkova mapa — jedna z metod kritického mysleni (zdroj: archiv autorky)

27 Metodicky postup a principy projektové vyuky predstavuje ¢lanek L. Zormanové - vice na https://clanky.rvp.cz/
clanek/c/s/14983/PROJEKTOVA-VYUKA.html.

28 Vice informaci k programu i ukdzkam aktivizujicich metod viz https://kritickemysleni.cz/.
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Metody kritického mysleni se vyuZivaji jako nastroj, ktery vede zZaky

(O kporozuméni uéivu,

(O kodhalovani vztahti mezi osvojenymi jevy a fakty,

Q k utvareni si vlastniho nazoru a hodnotového systému,

(O  khloubkovému u€eni s dopadem na dlouhodobé zapamatovani si nového.

Soudasti strategie aktivizujicich metod je také reflexe a sebehodnoceni. Zafadi-li u¢ici kni-
hovnik do edukacniho programu reflektivni ¢ast nebo aktivity zaloZené na sebehodnoceni,
vyrazné tak posiluje schopnosti Zak( zhodnotit si pokrok v u¢eni, motivaci uéit se, bezpe¢né
pracovat s chybou, uvédomit si své silné i slabé stranky a posouvat se dal v seberozvoji.
Zarazovani téchto aktivizujicich didaktickych prvki je naro¢néjsiv interakci s zaky mladsiho
Skolniho véku, pokud z prostredi Skoly na sebereflektivni pFistup k uéeni nejsou zvykli nebo

nemaji osvojen postup, jak se sebereflexi pracovat.

V pojednani o aktivizujicich metodach vyuky nelze opominout vyuzivani vzdélavacich tech-
nologii?® — interaktivnich nastroj(, online platforem, kvizl a aplikaci. Didakticky Gic¢elné im-
plementované digitalni technologie®*® mohou vyrazné posilit motivaci k aktivnimu zapojeni
Zak( do procesu u€eni a zaroven eliminovat nékteré bariéry v uéeni (introvertnich zaka, zaku
se SVP, nemotivovanych zakl apod.).

Motivace a pozornost Zaku

V navaznosti na predchozi podkapitolu vénovanou aktivizujicim metodam vyuky a uceni tato
Cast textu cili na motivaci k uéeni a pozornost zaku. Motivovat Zaky k aktivni G¢asti na vzdé-
lavacim procesu a udrzeni jejich pozornosti mdze byt jednou z nejnaro¢néjsich edukacnich
vyzev. UCici knihovnici se mohou obavat, Ze se jim tyto aspekty didaktiky nedafi, nemaji je
osvojeny, nemaji dostatek erudice, aby byli schopni vést edukaci v knihovné s dostate¢nym
porozuménim pro tyto soucasti u¢ebniho procesu. Néktefi uici knihovnici mohou povazo-
vat za slabinu, Ze nedokazi adekvatné pracovat s motivaci a udrZzenim pozornosti zak(. To

ma dopad na kvalitu vzdélavaciho programu i na sebereflexi uéiciho knihovnika ve vztahu
k Gspésnosti a smysluplnosti jeho edukacni prace.

V ramci této publikace je Zadouci navrhnout ucicim knihovnikim nékteré strategie nebo
techniky na podporu motivace zakl a udrzZeni jejich pozornosti. Tyto naAméty pro né mohou
byt inspiraci a mohou jim pomoci ziskat vice jistoty pti vedeni vzdélavacich programa.

29 Inspirativnim zdrojem informaci o vzdélavacich technologiich a aplikacich je také pro ucici knihovniky webovy
rozcestnik Guru ve $kole, dostupny z: https://www.guruveskole.cz/.

30 Ktématu digitalnich kompetenci a jejich rozvoje pro edukaéni praxi Ize doporugit publikaci M. Cerného (KISK
FF MUNI) DigCompEdu: digitdIni kompetence od teorie k praxi.
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Motivace patfi k vyznamnym faktor(im GspéSného edukacéniho procesu. Chce-li vzdélavatel
podporovat motivaci Géastnikd k aktivni Gc¢asti na vzdélavani, je dobré pouZit motivaéni
prvky predevsim v tivodni a zavéreéné fazi edukace. V Gvodni ¢asti pracuje ucici knihovnik
s o¢ekavanim Gcastnikl, motivaénimi prvky ve vztahu k zakim jsou otazky typu: Co od této
lekce (od tohoto tématu) ocekdvdte? Co byste se mohli dozvédét? Co byste se mohli naucit?
V zavéru programu Zaci svoji aktivitu ¢i angaZovanost ve vyuce sami hodnoti a odpovidaji na
otazky z avodu. Vhodnou motivaéni otazkou v zavéru programu, v jeho reflektivni ¢asti, je ta-

kov4, ktera podniti Zaky pojmenovat, co je Zadouci pro pFisté udélat jinak, |épe, aby byla vyuka
jesté prinosnéjsi a odnesli si vice poznani, dovednosti a [épe si osvojili klicové kompetence.

Zasadni fazi pro podporu motivace zaka k u€eni je Gvodni ¢ast vzdélavaciho programu. Do
ni by ucici knihovnik mél soustiedit takové prvky aktivniho u€eni, aby vnitfni motivaci zakl
podpotil a ziskal je ,na svou stranu“ pro dalsi aktivni G¢ast na vzdélavacim programu, ktery
pripravil.

Jaké didaktické prvky mohou motivovat Zky k uéeniv UVODNI FAZI vzdéldvaciho procesu?
(O Aktivizujici otazky a jednoduché ukoly — napfiklad provokativni otazky k tématu,
hadanky souvisejici s uéivem, kratké kvizy s vyuzitim digitalnich nastroj nebo aplikaci

typu Slido ¢i Kahoot!, nedokonceny pfibéh;

(O Vyuziti multimédii - kratké video, zajimava fotografie vztazena k tématu programu,
audio ukazka nebo aktualni medialni zprava k tématu;

(O Prakticka ukazka — kratka simulace, ukazka pfedmétu souvisejiciho s tématem pro-
gramu, kratka dramatizace situace;

(O Propojeni's realitou — zprosttedkovani aktualni udalosti, ptiklad ze Zivota zakd, ukazka
praktického vyuZiti uciva, verbalizovana osobni zkuSenost knihovnika, vyjadieni nazoru,
propojeni tématu se zajmy Zak(l (zna-li je knihovnik);

(O Herni prvky - pohybova aktivita, role-playing, kratka soutéz, didakticka hra;

(O Problémové situace - prezentace neobvyklého jevu, konfliktni &i spole¢ensky rezo-
nujici nebo kontroverzni téma, zahada hodna vyreseni, paradox;

(O Prekvapivé momenty - zajimava statistika prezentovana vizualizaci, neofekavana

informace, fakt, ktery mize Sokovat, neobvykla perspektiva souvislosti s tématem
programu.
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Ucici knihovnici hledaji odpovédi také na dal$i otazku souvisejici s motivaci zaka: Jaké di-
daktické prostiedky pomohou udrzet Zaky motivované PO CELOU DOBU trvani programu?
Inspiraci ¢i navodné podnéty nabizi tabulka nize.

Tabulka 5: Principy aktivniho u¢eni s dopadem na motivaci Zéka (zpracovani: autorka)

Princip aktivniho uéeni

Vysvétleni + vyznam pro motivovanost zaka

Stiidani aktivit

Zména typU ¢innosti kaZzdych cca 15 aZz 20 minut,
kombinace individualni a skupinové prace, stfidani

s rdznymi smysly.

PriibéZna aktivizace

Kratké ukoly i aktivity, v nichz zak zbystfi,
soustfedi se — napfiklad minikvizy nebo kratké diskuse i
pohybové aktivity, pfipadné i zpév nebo drobné praktické ¢innosti.

Zpétnavazba

Rychla reakce uciciho knihovnika na zakGv vykon, konstruktivni
komentare, povzbuzeni pfi netispéchu a ocenéni pokroku, vse
verbalizované popisnym jazykem.

Personalizace vyuky

Zohlednéni individualnich potteb zakd véetné prizplsobeni
tempa prace v programu, zohlednéni r(iznych ucebnich

styld zakd, Zakova moznost volby aktivit edukace.

Vyuziti technologii

Interaktivni aplikace na podporu komunikace,
online nastroje pro rozvoj kompetenci k u€eni, vzdélavaci hry,
multimedialni prvky k danému tématu.

Priibézné ovérovani porozuméni

Kontrolni otazky, shrnuti hlavnich bodi na konci
kazdé aktivity, Zakova pfilezitost k sebehodnoceni.

Aktivizujici metody uceni jsou vyznamnym nastrojem k posileni motivace Zaka ucit se, mit
zajem o téma programu a posouvat se ve svych znalostech, dovednostech i postojich. Pro
ucici knihovniky to miZe byt jedna z profesnich didaktickych vyzev. Se znalosti principd
aktivniho uceni Ize motivaci a pozornost zakd podpofit nejen v Gvodu edukacniho procesu,
ale udrzZet je bez ohledu na téma, kterého se dany vzdélavaci program tyka.
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/ Otazky ve vyuce

Otazka je podobné jako vzdélavaci cil stézejnim didaktickym prvkem aktivniho uceni. Klast
otazky, ale také na né reagovat a podnécovat zaky k tomu, aby oni sami otazky dokazali
formulovat a nachazeli na né v dialogu®! odpovédi Ci je dale rozvijeli, to vSe patfi k zakladnim

v o

pilitim prace vzdélavatele, tedy také uciciho knihovnika.

Otazky mohou motivovat zaky k aktivnimu vyhledavani informaci a zvySovat jejich zajem
o dané téma. PouZzivanim riznych typl otazek mohou ucici knihovnici podnitit hlubsi a kom-
plexni uvazovani. Dllezité je také to, aby knihovnik umél reagovat na odpovédi zak( na jim
formulované otazky a tyto odpovédi dale rozvijel. To je cesta, jak podporovat otevienou
a bezpecnou pedagogickou komunikaci a atmosféru ve vzdélavacim prostoru s tfidou nebo

studijni skupinou.
Jaka je funkce otézky v edukaénim procesu?
Zajimat se o tuto oblast didaktiky patfi k dllezitym souc¢astem pfipravy vzdélavaciho progra-

mu. Otazky je tfeba formulovat pro spravnou chvili v ramci struktury edukace, smysluplné
av souladu se vzdélavacimi cili a cilovou skupinou.

31 Dialogu ve vyuce se vénuji v nékolika pracich akademigky a akademici z Ustavu pedagogickych véd FF MUNI.
V této publikaci odkazuji na studii K. Sedové a Z. Salamounové.
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Ve vyuce ma otazka nékolik funkci:

(O Aktivizuje — probouzi zajem Zaka o téma, stimuluje jeho mysleni, podporuje aktivni
zapojeni zaka do procesu uceni, udrzuje Zakovu pozornost;

(O Diagnostikuje - utici knihovnik otazkou zjidtuje Groven znalosti Zakd, odhaluje
kognitivni zkresleni, ovéfuje porozuméni tématu, otazka identifikuje zakovy mezery
v predmétném udivu;

(O Motivuje - vzbuzuje zakovu zvédavost, podporuje Zakovu vnitfni motivaci, vytvaii kogni-
tivni konflikt typicky pro aktivni u¢enti, stimuluje Zakovu potfebu poznavat, usmérnuje
zakovu pozornost;

() Vzdélava - vhodné formulovana otazka podporuje hlubsi porozuméni tématu, rozviji
kritické mysleni, vede k vy$sim kognitivnim operacim, pomaha fesit problém a vytvaret
souvislosti; otazky, které vyzaduji otevienou odpovéd, podporuji diskusi a rozvoj kri-
tického mysleni, zatimco uzaviené otazky mohou slouzit k rychlému ovéreni znalosti;

(O Rozviji komunikaci - podporuje dialog, stimuluje interakce Zakd, pomaha v rozvoji
vyjadfovacich schopnosti;

(O Evaluuje - poskytuje Zakovi i u¢icimu knihovnikovi pribézné informaci o porozuméni
ucivu, je nastrojem zpétné vazby, umozniuje reflexi, indikuje potfebu zmény nebo Gpravy
ve vyuce.

UziteCnost otazky je v konkrétni roviné zfejma také pro samotného uciciho knihovnika —
vhodné umisténa otazka v ramci vzdélavaciho programu pomaha strukturovat vyuku, provazi
tzv. prechodové ¢asti vyuky, je nastrojem organizace u¢ebniho procesu.

Strategie kladeni otazek

Pro kazdy vzdélavaci program je Zadouci mit pfedem pfipravenu sadu rliznych typl otazek
vztahujicich se k danému tématu edukace. V pedagogickém diskurzu existuje mnoho model(
a strategii, kdy a jak klast otazky. Obecné je vhodné klast otazky na zacatku edukace jako
soucast evokace predporozuméni (prekoncept) nebo znalosti, které Zaci o dané problematice
maji. Ptat se je Zadouci i v pribéhu programu informaéniho vzdélavani — s vyuzitim nékteré
z vySe popsanych funkci otazky. V hlavni ¢asti edukace je Zadouci skrze otazky motivovat
a hodnotit aktivitu zaka. Otazky lze klast i v zavéru edukace, v tzv. reflektivni fazi, a jejich
prostrednictvim zjiStovat, co Zak(im vzdélavaci program dal, v ¢em byl pfinosny ¢i ne, jaké
oblasti kompetenci a do jaké miry si ve vyuce osvojili.

Otazky Ize pokladat jednomu Zakovi nebo celé skupiné najednou, pficemz je tfeba zvazit

konkrétni edukaéni situaci zavislou na po¢tu a heterogenité zaku, na tématu programu i fazi
vyuky, v niZ je otazka pokladana. Z hlediska rozvoje celozivotniho uceni je pfinosné vést ke

s v 2

kladeni otazek samotné zaky, cozZ je jedna z zaddoucich a sou¢asné naro¢nych oblasti aktivniho
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uceni. Kompetenci klast otazky mlze ucici knihovnik u Zak{ velmi funkéné podporovat tim,
Ze v ramci vyuky zafadi aktivitu, v niz si Zaci kladou otazky peer to peer (sobé navzajem).

Otazky ve vztahu k cilim edukace

Znalost rdznych typl otazek je pro uciciho knihovnika uzite¢nym nastrojem, diky némuz

o

muze rozvijet rizné darovné mysleni zak( a efektivné podporovat jejich aktivni uceni.

Jak s otazkami v knihovni praxi zachdzet?

Obecné Ize uvést, Ze existuji rtzné typologie otazek dle toho, jakou roli a funkci maji v da-
ném didaktickém paradigmatu. V zakladni roviné je vhodné premyslet o otazkach v propo-
jeni s cili edukace. Otazky by se tedy mély Fidit tim, jak ucici knihovnik stanovil vzdélavaci
cile pro dany program.

V prostoru aktivniho uceni Ize identifikovat dva zakladni sméry cil(, tykaji se vysledku uce-
ni — vztahuji se k u¢ivu (vzdélavacimu obsahu), ale také procesu uceni — vztahuji se k Zakovi

(ucicimu se jedinci). V obou smérech je vhodné, aby se vzdy danym cilem Fidily také otazky,
které ucici knihovnik do struktury programu zafazuje.

Tabulka 6: Otazky pro reflektivni fazi u¢eni — zaméreno na vysledek (zpracovani: autorka)

Cile ve vztahu k VYSLEDKU uéeni - CO Otazky
Potieby Co chcete znét o...?
Prekoncepty Coviteo...?
Nova kompetence Co nového nyni vite, umite, dokdzete citit?
Porozuméni Jak vysvétlite vztah mezi...?
Postoje k ucivu Co si myslite o tématu...?
Transfer do kazdodennosti Jak uplatnite nové poznatky (dovednosti, postoje) v Zivoté?
Problémy S ¢im si nyni nevite rady?

Tabulka 7: Otazky pro reflektivni fazi u¢eni — zaméfeno na proces ¢i postup (zpracovani: autorka)

Cile ve vztahu k PROCESU uéeni — JAK otazky
Osobni témata (pocity, zajmy aj.) Zaskodilo vés...?
Skupina (vztahy, komunikace aj.) Jak probihala spoluprdce na aktivitdch?
Proces uceni (vnimani, metody aj.) Postupujeme v programu adekvdtnim tempem?
Ucici knihovnik (vztah k cilové skupiné) Mohu pro vds néco udélat?
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Z perspektivy uéiciho knihovnika Ize vyuzit nékolik typl nebo skupin otazek podle toho,
jakou formu odpovédi predpokladaji. Dle toho na otazky knihovnik pohlizi pti designovani
svého vzdélavaciho programu takto:

(O Uzaviené otazky (reproduktivni, tzv. nad hladinou): Tyto otazky vyZaduji kratkou,
Casto jednoznacnou odpovéd, jako ,ano* nebo ,ne Jsou uzite¢né pro rychlé ovéreni
znalosti.

(O oOteviené otazky (produktivni, tzv. pod hladinou): Tyto otazky umozZiiuji Zakiim vyjadfit
své nazory, myslenky a porozuméni, napfiklad ,Jaky mdte ndzor na...?“ nebo ,Proc si
myslite, Ze...?“

Pedagogicka teorie i praxe nabizeji dalSi mozné ptistupy k typologii otazek.®? Pro uciciho

knihovnika miZze byt uZite¢né rozdéleni otazek na:

(O Hypotetické otazky - kladou diiraz na uvazovani o alternativnich scénatich nebo
moznostech, napt. ,Co by se stalo, kdyby...?*

(O Problémové otazky - zaméfuji se na identifikaci a feSeni konkrétnich problém, napf.
,Jaké kroky bychom méli podniknout k vyfeseni tohoto problému?*

(O Interdisciplinarni otazky — propojuji riizné predméty nebo obory, &imz podporuji

mysleni zakd v SirSich souvislostech, napt. ,Jak by se tato historickd uddlost mohla
vztahovat k dnesnimu dni?“

(O Reflektivni otazky — uplatriuji se v ramci edukagniho schématu (tfifazovy model ugeni)

v posledni fazi edukace - reflexi. Pomahaji zak{im zhodnotit vlastni u¢eni a mysleni,
napt. ,Co jste si osvojili v tomto vzdéldvacim programu?*

Otazky ve vztahu k Bloomové taxonomii
vzdélavacich cilt

V navaznosti na kapitolu vénovanou vzdélavacim ciliim Ize vhodné typy a hierarchii otazek
navazat pravé na jednotlivé roviny Bloomovy taxonomie vzdélavacich cill. Jedna se tedy
o otazky analytické, hodnotici, syntetizujici apod. Otazky se stavaji diky provazbé s uéivem
srozumitelnéjSimi jak pro uciciho knihovnika, tak pro zaky. Otazku navazanou na vzdélavaci
cile dovedou Zaci Iépe chapat a zasadit do kontextu celého vzdélavaciho programu.

32 Pro zpracovani této Casti publikace je inspirativni predevsim autor¢ina edukaéni praxe. P¥i rozvijeni kompe-
tenci pracovat s otazkami ve vyuce je mozné vyjit také z textl publikovanych pedagogy nebo experty z pra-
xe na portalu RVP.cz. Jednim z takovych je text P. Hublové Jak se dobre ptat Zak( a jak rozproudit diskusi ve
vyuce? (2020).
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V oblasti otazek je mozné formulovat napfiklad otazky z tzv. kognitivni domény Bloomovy
taxonomie vzdélavacich cil(. Kognitivni otazky se zaméfuji na rizné Grovné mysleni.

Pro ndzornost uvedme jeden pfiklad. Vzdélavacim cilem programu podle Bloomovy taxo-
nomie je analyza (napf. textu). ZjiStujeme tedy v daném programu analytické dovednosti
Zaka, a proto se na né ptame napf. otazkami: Jaké jsou typické znaky...? Jak Ize rozloZit...?

Jaké jsou dikazy pro...?

Tabulka 8: Kladeni otazek v navaznosti na vzdélavaci cile (zpracovani: autorka)

Vzdélavaci cile dle
Bloomovy taxonomie

Co otazkami zjistuje ¢i

ovértuje ucici knihovnik

vo 2

Jaké otazky uéici knihovnik klade

Tvorba

Zda vybizeji Zaky k tvorbé
novych myslenek nebo
navrhd.

Jak byste dospéli k nové...? Jak
Ize vyresit...? Jak byste modely
zkombinovali do nového...?

Vyssi kognice
Hodnoceni

Zda a nakolik jsou Z&ci
schopni hodnotit, posuzovat
nebo formulovat nazory
na urcité téma.

Co si myslite o...? Podle ¢eho
usuzujete...? Z jakého divodu
povazZujete...? Jaké disledky ma...?

Analyza

Nizsi kognice

Zakovo hlubsi porozuméni
vyznamu informaci a vztaht
mezi nimi.

Jaké jsou typické znaky...? Jak
Ize rozloZit...? Jaké jsou vyhody
a nevyhody...?

Aplikace

Zé&kovu schopnost pouzit
naucené v praxi.

Jaké jsou dalsi priklady...?

Porozuméni

Zakovu schopnost vyjadfit
ucivo vlastnimi slovy.

Jak Ize vysvétlit...? Proc...? Co
znamen@...?

Znalost

Zakovy (zapamatované)
znalosti fakta.

Kdo...? Co...? Kdy...? Kde...?

PFi rozvijeni konkrétnich oblasti gramotnosti nebo kompetenci lze s Bloomovou taxonomii
vzdélavacich cilli pri formulaci otazek postupovat cilengji, (iZeji. Navodné tabulky dale jsou
vénovany rozvoji medialni ¢i informacni gramotnosti a ctenarské gramotnosti.
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Tabulka 9: Otéazky a cile vyuky dle Bloomovy taxonomie —
rozvijeni medialni gramotnosti (zpracovani: autorka)

Vzdélavaci cile podle

. Jaké otazky muze uéici knihovnik formulovat
Bloomovy taxonomie

PrepiSete zavér reportdze? Jak by mél znit?
Tvorba (tvorit) Prevedete zprdvu do formy reklamniho sdéleni? Jaké znaky by mélo mit?
Najdete mezi G¢astniky kurzu spole¢niky k diskusi nad timto tématem?

Pro¢ je medidini sdéleni plisobivé na emoce pfijemcti?
Jednd se o manipulativni sdéleni? (DokaZte argumenty.)
Hodnoceni (hodnotit) Co si myslite o tomto grafu/infografice?
Posoudite divéryhodnost této zpravy

na socidlni siti/v e-mailu?

Proc aktéri jednali tak, jak jednali?
Analyza (analyzovat) Proc¢ autor sdéleni pouZil
takové argumenty/vyrazy/titulek...?

Jak se téma tykd vds osobné? Udéldte rozhovor
s jednim z aktér medidlniho sdéleni?
Aplikace (aplikovat) Jak vyuZijete téma k vytvoFeni nové medidini zprévy typu...?
Prevedete sdéleni do grafu/infografiky/tabulky?
DokdZete slovné vyjadrit grafické sdéleni?

Co se stalo v zavéru zprdavy/prispévku?
Porozumeéni (porozumét) Co se stane ddle? (Pfedvidejte.)
Preformulujete téma svymi slovy? Shrnete obsah sdéleni?

Vysvétlite, co to (slovo, symbol) znamend?
MdlZete popsat prostiedi sdéleni?
Uspordddte chronologicky dileZitost uddlosti?
Co se v medidlnim sdéleni odehrélo?

Znalost (zapamatovat si)

Nasledujici tabulka prezentuje dal$i mozny pristup k tomu, jak propojovat jednotlivé
roviny Bloomovy taxonomie vyukovych cili s otdzkami. Sméftuji do rozvojové oblasti
Ctenafské gramotnosti a ¢teni s porozuménim.
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Tabulka: 10 Otazky a cile vyuky dle Bloomovy taxonomie —

rozvijeni ¢tenafské gramotnosti (zpracovani: autorka)

Rovina cil dle Bloomovy
taxonomie

Priklady otazek napliiujicich
dany cil

Tvorba

Sloz piseri/bdseri o tématu.

Zorganizuj skupinu, kterd bude o tématu diskutovat. Napldnuj setkéni.

Co udélas na misté hlavni postavy? (Piedstirej, Ze jsi postavou.)
Prepis$ konec pfibéhu.

Hodnoceni

Proc je zakonceni pFibéhu pisobivé? (Posud:)
Zhodnot autorovu prdci v literdrni kritice.
Ospravedlri rozhodnuti (hlavni) postavy.

Je zakonceni pFibéhu realistické? (Dokaz to.)

Usporddej postavy podle dileZitosti.
U kazdé z nich uved, nakolik je realisticka.

Analyza

Pro¢ postavy jednaly tak, jak jednaly? (Rozeber.)
Porovnej dvé (témata, situace, postavy apod.)
Nakresli diagram vztahd mezi postavami.
Uved do souvislosti viastnosti postav a déj pfibéhu.
Proc je prostredi dilezité? (Proved vyzkum.)

Aplikace

Jak se téma tykd Tebe osobné?
Jaké bude prostiedi, kdyz pfibéh prevedes do soucasnosti?
Nakresli doprovodny obrdzek. Udélej rozhovor s jednou z postav.
Pouzij téma k napsdni nového pribéhu.

Porozuméni

Co se stalo na konci pfibéhu?
Diskutuj o Uloze. Interpretuj ndsledujici citat.
Co se stane ddl? (Pfedvidej.) Preformuluj téma svymi slovy.
Shrri pfibéh/kapitolu.

Znalost

Co to (slovo) znamend? (Vysvétli.)
Md(Zes$ popsat prostiedi?
Urci hlavni postavu/y.
Usporddej chronologicky duleZité uddlosti.
Uved, co se v pfibéhu odehrdlo.

Otazky nepredstavuji jen nastroj pro hodnoceni, ale i prostfedek aktivniho u¢eni a podpory
vnitfni motivace k celoZivotnimu vzd&lavani. Zaci se stavaji aktivnimi G&astniky vlastniho
vzdélavaciho procesu, otazky je vedou k hlubSimu porozuméni tématu vyuky. Vyznam otazek
je nepochybny také pro vytvareni dynamického a interaktivniho vzdélavaciho prostredi. Jak
bylo ukazano vyse, formulovat vzdélavaci cile a provazat je s dobie kladenymi otazkami je

jednou z podminek funkéné designovaného vzdélavaciho programu v knihovné.
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8 Planovani a priprava
edukace v knihovné

Predchozi kapitoly mély za cil dat ucicim knihovnikim vhled do krucialnich didaktickych

prvkl — vénovaly se vzdélavacim ciliim, otazkam ve vyuce a metodam vyuky se zamérenim

na aktivizujici metody, dotkly se také motivovanosti a pozornosti Zak( v procesu uéeni. Tyto

prvky didaktiky Ize vnimat jako pilite, na nichz ucici knihovnik stavi svoji expertizu i kompe-
tence vytvorit skuteény a v praxi vyuzitelny vzdélavaci program. A pravé tomu, jak planovat
a pFipravit vzdélavaci program, je vénovana tato kapitola.

Schopnost planovat a ptipravit vzdélavaci program je jednou ze stéZejnich kompetenci
uciciho knihovnika. Tuto ¢innost by mélo doprovazet nékolik kontextovych otazek, napf.:

Jak pldnovany vzdéldvaci program navazuje na skolni kurikulum dané tridy?
Do jaké miry planovany program rezonuje s prioritami knihovny?

DokdZe vzdéldvaci program relevantné prezentovat knihovnu a zdrover jeji vyznam pro
soucasného Zdka?

S jakym zdrojovym zdzemim knihovny bude program pracovat?
Jaké vzdéldvaci potieby na trovni jednotlivych zak( mé vzdéldvaci program naplriovat?

Je planovany program prvni, kterého se dand tfida zti¢astni, nebo ne?

O O OO0 O 0O0

Do jaké miry zndm (jakoZto ucici knihovnice i knihovnik) prostfedi skoly, z niz Zéci do
knihovny pfijdou?
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P¥i pfipravé vzdélavaciho programu je tedy Zadouci znat vzdélavaci potreby cilové skupiny,
pro nizZ je program planovan. Vzdélavaci potreby je vhodné zjisStovat pomoci vyzkumnych
nastroji k tomu uréenych, jakymi jsou focus groups, dotazniky, ale také napft. benchmarking
a podobné. Lze vyuzit také existujicich vyzkumnych studii reflektujicich chovani, preference,
gramotnosti a Zivotni styl dané cilové skupiny.

Cilové skupiny vzdélavani v knihovné

P¥i ptipravé vzdélavaciho programus si uéici knihovnik jisté poklada otazku, pro kterou cilovou

skupinu je planovany program urcen. Na typ cilové skupiny je totiz navazana volba vyukovych

forem a predevs$im metod. Tak napfiklad déti v predskolnim véku patrné nebudou pracovat ve

skupiné s presné definovanymi rolemi jako zapisovatel, organizator nebo reSer$ér a nebudou

plnit problémové ulohy vyzadujici rozvinuté vyssi kognitivni schopnosti. Je tedy tfeba vzdy
respektovat a reflektovat p¥i ptipravé programu mentalni, intelektové, socialni i duSevni po-
treby uZivatell, které jsou proménlivé z hlediska jejich zdravotniho stavu, socialniho zaclenént,
statutu nebo véku. V tomto kontextu se ukazuje jako zadouci z hlediska kompetenci uéicich

knihovnik{ také to, aby méli odborny vhled do oblasti vyvojové psychologie a specialné i

socialné pedagogickych aspektl edukace.

Obecné plati, Ze je tfeba uplatiovat pfi pfipravé programu znalosti o cilové skupiné. Ty
knihovnik ziskava jak p¥i své kazdodenni praci s uzivateli, tak napriklad vyuzitim nékterych
evaluacnich nastrojl. Pokud ucici knihovnik empaticky postupné poznava cilovou skupinu
a jeji potteby (v individualnich interakcich b&éhem profesni praxe, napf. ve sluzbach), nemé-
la by nastat situace, Ze je zakiim 2. stupné zakladni Skoly nabidnut staticky prednaskovy
program o zivoté a dile neatraktivniho autora 18. nebo 19. stoleti ¢i program s tématem
bilancovani a ohlédnuti za proZitymi Zivotnimi udalostmi zak( zakladni Skoly. Kromé cilové

skupiny programu ucici knihovnik p¥i ptipravé edukace zvaZuje také prostorové podminky
v knihovné a technické zazemi.

Jak pFi planovani vzdélavaciho programu v knihovné zohlednit potfeby skoly a kurikula?
Odpovédi na tuto otazku muze byt jeden z vysledkl celorepublikového dotaznikového
prizkumu spoluprace knihoven a $kol, ktery v roce 2019 provedla Narodni knihovna CR33
a zlcastnilo se ho vice nez 900 knihoven riizného typu. Z prizkumu vyplynulo nékolik do-
poruceni vztahujicich se také k planovani a realizaci vzdélavacich aktivit ucicich knihovnik
pro zaky a studenty:

(O Iépe a systematicky komunikovat se $kolami;

vy

(O zlepsit, rozsitit a zkvalitnit nabidku programu pro $koly;

33 Podrobnéji na https://ipk.nkp.cz/statistika-pruzkumy-dokumenty/pruzkumy/spoluprace-knihoven-a-skol.
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rozSifit aktivity na rlizné typy skol;
vice pracovat se zaky ze SOU - pfilezitost pro vétsi a velka mésta;
témata programu vice propojit s kurikularnimi dokumenty (RVP);

podporovat nové formy a metody vyuky také v praxi ucicich knihovnik( — uéeni ve
dvojicich, metodu prevracené ttidy, metody kritického myslent;

O O O O

(O provadét hodnoceni, shromaZzdovat zpétnou vazbu, evaluovat knihovni aktivity pro $koly.

V kontextu vySe uvedeného pojednani je zadouci premyslet o planovaném programu pre-
devsim tak, aby byl navazny na ramcové narodni kurikulum (RVP) a aktualni potteby $koly,
jejiz zaci vzdélavaci programy v knihovné absolvuji. Dosahovat cil(l vzdélavani v knihovnach
znamena ukotvit jednotlivd edukacni témata pevnéji v kurikularnich dokumentech kon-
krétnich $kol (idealn& na Grovni SVP) a pracovat s tématy didakticky tak, aby se dotykala
Zité kazdodennosti zak(, aby navazovala na jejich zkuSenosti, na realitu jejich Zivota dle
individualnich podminek kazdého z nich.

V ramci pripravy programu pro zaky je Zadouci, aby ucici knihovnik komunikoval s pedagogem
tridy, ktery se planovaného programu zlc¢astni. Jedna se predevsim o spole¢nou domluvu
na vybéru vhodného tématu vzdélavaciho programu, ve shodé s patfi¢nou oblasti $kolniho
vzdélavaciho programu. Komunikace uciciho knihovnika a ucitele by méla zahrnovat nékolik
zasadnich aspektl a hledat odpovédi na otazky vztahujici se k samotné nasledné realizaci
vzdélavaciho programu:

Kolik Zakt se programu Gcastni?

Jednd se o heterogenni tfidu se Zdky se SVP?

Bude soucdsti skupiny také osobni asistent nebo asistent pedagoga?

Je pfipravovany vzdélavaci program v souladu s RVP & SVP? Do které oblasti kurikula
spada?

Je tfeba pro vzdéldvaci program v knihovné pfipravit/upravit prostorové podminky?

Jsou Zdaci zvykli pracovat ve skupindch, aktiviza¢nimi metodami?

O OO O 00O

Je ve tFidé Zdk s néjakym podplrnym opatienim, o némz by knihovnik mél byt pfedem
informovan z hlediska didaktického upraveni vzdéldvaciho programu?

Pro praci v mensSich knihovnach maji nepochybny vyznam pfi planovani aktivit také strate-

gie a dokumenty navazané na Mistni akéni skupiny (MAS), Mistni akéni plany (MAP) a jejich
¢innost — mistni akéni planovani. Pravé lokalni aktéfi dokazou fundované a v potrebném
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kontextu definovat vzdélavaci potfeby cilovych skupin a dle téch poté planovat a realizovat
vzdélavaci aktivity — pokud mozno se spole¢nym ramcem $kol, knihoven, volno€asovych
center a dalSich aktérl celoZivotniho ucéent.

Aktivity uciciho knihovnika pri planovani a pripravé
programu

Zakladnim principem souéasného ptistupu k edukaci je kompetenéni pFistup. Soustiedit se
pfi edukaci na kompetence je v souladu s aktualnimi vzdélavacimi i strategickymi dokumenty
garantujicimi pojeti i sméfovani kurikula ¢eského formalniho vzdélavani na vSech Grovnich.
Z hlediska aktualné probihajicich revizi ¢eského kurikula zakladniho Skolstvi je Zadouci pfi
planovani edukace zohledriovat také hodnotovy pFistup* k ucent.

Jak pfemyslet o tématu a obsahu vzdélédvaciho programu v knihovné pro sou¢asné Zaky?

Pred ucicim knihovnikem stoji vyzva ¢i Ukol planovat vzdélavaci program s obsahem a cili

tak, aby kazdy zak dle svého maxima rozvijel kompetence a gramotnosti vyuZitelné v kazdo-
dennim Zivoté — primarné étenarskou gramotnost a ¢tenarské dovednosti, rozhodné také

informacni a medialni gramotnost a digitalni kompetence. DuleZité je vést Zaky ke kritickému

mysleni a k aktivnimu obcanstvi, tedy k participaci na vefejném déni zajmem o misto, kde

Zak zije, napriklad prostfednictvim tzv. mistné zakotveného uceni.

Kompetenéni pristup k edukaci znamend, Ze ucici knihovnik planuje vzdélavaci program

s ohledem na dvé cilové oblasti zdkova ucent:

@  Prvnimzamérem je, aby si Zaci osvojili nové poznatky a dovednosti tykajici se tématu
(vzdélavaciho obsahu). Jako priklady Ize uvést mezi zamyslenymi vysledky uéeni znalost
pojmu informaéni chudoba, informacni a digitalni propast, znalost jmen a charakte-
ristik postav pohadky Fimfarum, dovednost vytvorit v nastroji Mentimeter odpovédi,
dovednost vytvofit v Canvé jednoduchou prezentaci tématu.

@  Druhym hlediskem planovani je, aby ugici knihovnik dokazal do vzdélavaciho programu
zaradit také aktivity, v nichZ zaci budou rozvijet klicové kompetence. Napfiklad ve
skupinové praci budou posilovat kompetence komunikativni, fesit spoleéné zadani
Ulohy, zodpovidat za spolecny vysledek. V zavérecné fazi programu budou zafazenim
fizené diskuse posilovat kompetence socialni a personalni tim, Ze budou naslouchat
jinym, budou pouzivat popisny jazyk pfi hodnoceni prace spoluzaka, budou schopni
sebevyjadreni v bezpecném prostiedi knihovny apod.

34 Kurikulum prochazi zasadnimi revizemi, v nichz je akcentovano jeho hodnotové zaméreni. Vice informaci k této
problematice je na webu Narodniho pedagogického institutu CR — https://velke-revize-zv.rvp.cz/.
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Priprava obsahu a struktury vzdélavaciho programu

Ve fazi pfipravy programu je kli¢ova tzv. didakticka znalost obsahu uciva a obeznadmenost
s cilovou skupinou a jejimi potfebami. V pfipadé spoluprace knihovny a Skoly knihovnik v rdmci
ptipravy vzdélavaciho programu reflektuje poznatky ziskané z komunikace s pedagogem
(je-li to mozné). Je tedy pripraven didakticky zpracovat strukturu vzdélavaciho programu
a pripravit program na miru potfebam cilové skupiny.

Klicovou fazi ptipravy je prace uéiciho knihovnika s tématem. Je tfeba ukotvit téma jako
vzdélavaci obsah tak, aby bylo pro Zaky pochopitelné, ptimérené naroc¢né, didakticky funkéné
zasazené v patficnych metodach a pfistupech. Kazdé téma, které Ize jako vzdélavaci obsah
v knihovné realizovat, obsahuje nékolik rovin sdéleni a mnozstvi informaci. Z nich je tfeba
vybrat (¢elné a smysluplné tak, aby vzdélavaci program cilovou skupinu oslovil a naplnil
zvolené edukacni cile.

Téma je tfeba zUzit, vybrat z ného do edukace klicové aspekty vzhledem k potfebam cilové
skupiny. Uvedme si ptiklad: dezinformace - pokud na toto téma ucici knihovnik pf¥ipravuje
program pro seniory, bude pracovat s jinym obsahem uciva nez knihovnik, ktery chysta
program pro zaky 5. t¥idy ZS nebo pro stfedoskolaky z gymnazia. Je proto tfeba vzdy provést
redukci, Gpravu tématu, a poté didaktickou analyzu uciva - tedy zpracovani tématu do formy
vyucovaciho obsahu s ohledem na cilovou skupinu, edukacni zkuSenosti a dovednosti uéiciho
knihovnika. Jakmile je tato faze pfipravy hotova, ucici knihovnik m(iZze provést samotnou
pfipravu na vyucovani.ss

Volba tématu umoznuje uéicimu knihovnikovi vyuzivat knihovni fond a uplatfiovat vedle
didaktickych kompetenci také odbornou expertizu a digitalni kompetence pro praci se vzdé-
lavacimi technologiemi. Pokud ma byt vzdélavaci program aktivizujici, nemél by byt postaven
didakticky tak, Ze pljde o pouhy staticky popis Zivota spisovatele nebo faktograficky vyéet
informaci o jeho Zivoté, tvorbé a kontextovych historickych udalostech.

V ¢em mit jasno, nez za¢nu ucit

Ptipravna faze vzdélavaciho procesu je funkéni a efektivni tehdy, zaznamenava-li ji ucici
knihovnik dle predem pfipravené struktury do Sablony nebo jinak zpracované formy ptipravy
a pak dle potteby dale vyuziva, napfiklad p¥i samotné realizaci edukace.

35 Vice se tématlm pripravy vyuky a didaktické analyzy uciva vénuje L. Zormanova v publikaci Obecnd didaktika.
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vs o

Jaké strukturni prvky by méla obsahovat metodicka priprava uciciho knihovnika?

Aby byla faze metodické ptipravy produktivni, mél by v ptipravé ucici knihovnik ukotvit klicové
didaktické principy planovaného vzdélavaciho programu. Jsou zachyceny schématem nize.

Cile vyuky
Ucebni pom(icky

‘ Formy vyuky

Hodnoceni [
vysledk vyuky |

Posloupnost
a navaznost Casti u¢iva

V éem musite
mit jasno, nez
zaénete uéit

Obsah uciva

Které pouzit

Metody vyuky

Jak to budu hodnotit

Jak je kombinovat

Co budu hodnotit

Obrazek 7 Pfipravna faze edukace z pozice uiciho knihovnika (zpracovani: autorka)

Schéma vybizi k zamysleni mj. nad tim, jak vyznamnou roli i v této fazi edukacni ¢innosti
uciciho knihovnika maji reflektivni otazky. Soucasné schéma ukazuje, jak komplexni didak-
tické kompetence jsou od uciciho knihovnika o¢ekavany pro vedeni vzdélavaciho programu
jiz v jeho pripravé.
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9 Design a provedeni
vzdélavaciho programu
v knihovné

V predchozich kapitolach této publikace je vénovana pozornost takovym pristuplim k uéeni
a vzdélavani, které se zaméruji na Zaka, na rozvoj jeho znalosti, dovednosti, postojt, na hod-
notovy pristup k uceni. Byly zmifovany a vysvétlovany pojmy jako konstruktivistické pojeti
vyuky, aktivni uceni apod. To vSe tvori kontext, v némz ucici knihovnik uvazuje o tom, jak
vystavi svij vzdélavaci program, lekci, seminar ¢i workshop. Jako funkéni nastroj designovani
a vedeni vzdélavacich program( pfedstavime v této kapitole ramec vyuky (vzdélavaciho
programu, lekce, workshopu, seminafe apod.) nazyvany t¥ifazovy model uéeni, v obecném

v oy

vzdélavacim povédomi rozsifeny pod zkratkou E-U-R.

Ramec tfifazového modelu uceni se ukazuje jako vhodny (a praxi u¢icich knihovnik(i osvéd-
&eny) pravé pro rozvijeni aktivniho uc¢eni v knihovnim prostredi. Popisuje, jakym procesem se
Clovék prirozené uci a osvojuje si nové kompetence na Urovni znalosti, dovednosti i postoj(l.
Jeho dllezitou charakteristikou je, Ze podporuje proces uéeni prostrednictvim prozitkovych
a reflektivnich vyukovych aktivit. Rimec E-U-R vychazi z vice nez 100leté tradice psycholo-

gickych vyzkum( uéeni a fungovani mozku. Do Ceské republiky byl roz&ifen v devadesétych
letech 20. stoleti prosttednictvim programu Ctenim a psanim ke kritickému mysleni.3®

36 Publikace a metodické materidly tohoto programu jsou inspirativnimi podporami této ¢asti publikace. Jedna se
predevsim o text J. Steelové a kol. Pfirucky I-Vill. Ctenim a psanim ke kritickému mysleni (2007).
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Co je, a co neni E-U-R

V prostfedi knihoven se s ramcem E-U-R edukacné pracuje uz vice nez deset let. Ne vzdy je
vSak jeho vyznam spravné chapan, stejné tak jeho pouziti. Je tedy namisté vyjasnit, upfesnit,
co je, ale i neni — odpovéd nabizi schéma nize.

Co E-U-Rje Co E-U-R neni
(O ramec edukace naplnény metodami (O metoda vyuky
(O zachyceni pribéhu pfirozeného (O predpis nebo zarugené fungujici pravidlo
procesu uéeni (O zévazny vzor s pfedepsanym obsahem
(O schéma toho, co a v jakém pofadi zak (O jednotny plan pro celou tfidu shodné
individualné dél4, kdyz se skute¢né uci anajednou
= chape a umi to pouZit (O model vhodny pouze pro zazitkové ugeni
(O pomdicka ugiciho knihovnika pro planovani
a vedeni aktivni vyuky

Obrazek 8: Co je/neni ramec E-U-R (zpracovani: autorka)

Za jakych podminek a pro¢ ramec E-U-R pouZivat?

Ramec je vyuzitelny predevsim v takovych uéebnich situacich, v nichz si Zaci osvojuji nové
poznatky, maji je usporadat do novych souvislosti, propojit se svymi stavajicimi zkusenost-
mi a prozitky. Zaroven ramec funguje pti trénovani socialnich a kognitivnich dovednosti
a kompetenci. Hodi se tedy také pro hodnotové zamérené uceni.

Umoziuje individualizovat zdkovo uéenti i v prostfedi pocetng;jsi tidy ¢i studijni skupiny. Je
to mozné proto, Ze u kazdého jednotlivce pokracuje jeho uceni prirozené pravé vtom bodé,
v némz se Zak zrovna nachazi se svymi védomostmi, dovednostmi a postoji. Diky tomu, Ze
je ramec E-U-R navazan na pfirozené procesy uceni, ukazuje i pfi shodnych ¢innostech zakd
a interakcich se stejnymi zdroji riizné cesty k porozuméni informacim a pochopeni uciva.
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Faze trifazového modelu uceni

Ramec je vystavén tak, Ze zrcadli tfi faze Zakova prirozeného (aktivniho) procesu uceni,
jsou jimi:

(O E(evokace) - vybavovani a strukturovani napadu;

(O U (uvédoméni sivyznamu a souvislosti informaci) — setkani pfipravené (a motivované)
mysli s novymi informacemi, zaZitky, zkuSenostmi;

(O R(reflexe) - individudlni shrnuti, inventura, ohlédnuti.
Pravé fazovani pomaha ucicimu knihovnikovi funkéné a navazné zafadit do struktury

vzdélavaciho programu kli¢ové didaktické prvky — vzdélavaci cile, vystupy z uceni, evaluaci,
aktivizujici metody u¢eni nebo motivaci.

UVEDOMENI
SIVYZNAMU

INFORMACI

() otekavani (D nové poznatky () zvédoméni

(O prekoncepty (O propojovani nového poznani
(O cile u¢eni s prekoncepty O aklid v mysli

() motivace () jadro ugeni () zpétna vazba

(O facilitace () sebereflexe

Obrazek 9: Ramec aktivniho uceni z perspektivy Zaka (zpracovani: autorka)

3

V nasledujici ¢asti této kapitoly jsou jednotlivé faze ramce predstaveny podrobnéji.
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Faze 1 - EVOKACE

Jedna se o prvni fazi prirozeného uceni, a tedy prvni ¢ast vzdélavaciho programu vedeného ucicim
knihovnikem na konkrétni téma. Smyslem této faze je, aby si Zak vyvolal (evokoval) a pfivedl do
povédomi predchozi zkuSenosti a znalosti, tedy predporozuméni (neboli prekoncepty) tématu.

Evokace také tvori zaklad pro rozvoj novych myslenek a poznatkd. Cilem uciciho knihovnika je
povzbudit Zaky k tomu, aby si uvédomili, co uz védi a jaké maji souvisejici zkuSenosti.

Tabulka 11: Ramec aktivniho uéeni, faze 1 — Evokace (zpracovani: autorka)

Zak EVOKACE Uéici knihovnik

(O Je vyzvan k zamysleni nad tim, co o tématu vi,co | (O) Motivuje Zaky k tomu, aby prezentovali prekoncepty.
si mysli, Ze vi, a co by se chtél b&hem vzdélavaciho | () Vede zaky k tomu, aby hledali v obsahu uéiva,

programu dozvédét. kterého se bude tykat vzdélavaci program,
(O Pracuje se strukturami svych dosavadnich navaznost na svoji kazdodennost.
védomosti (prekoncepty ¢&i predporozuménim), (O Formuluje cile vyuky (ve spolupraci se zaky).

které si uvédomuje a verbalizuje.

(O Prezentuje svoji zkuenost, nazor.

(O Formuluje, co nevi a v&dét pottebuje, aby mohl
zaujmout stanovisko nebo nalézt feseni.

Pro naplnéni cill faze evokace se uplatiuji aktivizujici metody, v nichz zak se svym pred-
porozuménim interaguje. Jsou to napf. brainstorming, myslenkova mapa, diskuse, metoda
Vim — Chci védét — Dozvédél jsem se a jiné, které pomahaji aktivovat mysl| a prezentovat
Zakovu individualni zkuSenost, zak(iv nazor ¢i postoj. Osvédcuji se také rlizné typy otazek
vyvolavajicich zakovy prekoncepty.

Faze 2 - UVEDOMENI SI VYZNAMU A SOUVISLOSTI INFORMACI

V této fazi se Zak setkava s novymi informacemi a prozkoumava je, teoreticky chape dané

téma, prakticky si je osvojuje, nabyva postojl nebo nazortd. Uvédomeéni je takova faze pro-
cesu uceni, kdy se zak snazi porozumét novym poznatk(m a analyzovat je v kontextu svych

predchozich znalosti ¢i zkuSenosti. Zahrnuje tak praktické aktivity, studium zdroja, interakci

s ucicim knihovnikem i spoluzaky s cilem ziskat hlubsi porozuméni tématu.

Faze uvédoméni ma jeden zasadni cil — Zak se aktivné zapojuje do procesu uceni, diky Ce-
muz zaZiva primou zkusenost, proZiva novou situaci. V této fazi se individualni dovednosti

jednotlivych zak( heterogenni skupiny zacinaji zdokonalovat prostrednictvim praktickych

Gkol( a ginnosti. Zak se snaZi porozumét zakladnim principtim a koncepttim. K aktivizaci

Zaka dochazi tak, Ze ucici knihovnik vyuZiva relevantni formy vyuky a napliiuje je metodami,
které obsahuji simulace realnych situaci a problém(, cvi¢eni, hru apod.
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Tabulka 12: Ramec aktivniho uceni, faze 2 — Uvédoméni si vyznamu
a souvislosti informaci (zpracovani: autorka)

Zak UVEDOMENI SI Ugici knihovnik

(O Ziskava nové poznatky. (O Vyrazné ovliviiuje to, jakymi tématy, fakty, problémy

(O Ovétuje si své plivodni prekoncepty o daném ¢i dilematy se zaci v u¢ebnich aktivitach zaobiraji.
tématu a na jejich zakladé si uvédomuje vyznam | () Predklada podnétné vyukové materialy sméfujici ke
a souvislosti nové ziskaného poznani. vzdélavacimu cili.

(O Na strukturu prekonceptd napojuje nové (O Facilituje propojovani novych informaci s poznatky
informace a nachazi pro né v dané strukture shromazdénymi ve fazi evokace — napomaha,
spravné misto. podporuje, usnadnuje zakiim dosahovani pokroku

(O Dospiva k porozuméni, pochopeni uéiva a k jeho v uceni a cild.
trvalejSimu zapamatovani. (O Usmérfiuje diskusi, zdGvodiiuje vhodné postupy &i

feSeni (ale nevnucuje).

(O Udrzuje zaky motivované pro dal3i fazi uen.

(O Provazi zaky skupinovou i individudlni é&innosti.

(O zafazuje didakticky G&eln& vzdélavaci technologie
s ohledem na vék a podminky cilové skupiny.

(O Umozhuje individualni praci a dosahovani cild
kazdému zaku heterogenni skupiny.

Aktivizujici metody pomahaji Zakovi ve fazi uvédoméni stabilizovat, upevnit ziskané infor-
mace a poznatky. Jsou prosttedkem k dosaZeni ciltl rCizné Grovné kognitivni naro¢nosti (dle
Bloomovy taxonomie). U€ici knihovnik uplatriuje vyukové formy skupinové prace, prace ve
dvojicich i prace individualni. Voli aktivizujici metody jako fizené ¢teni s otazkami, r(izné typy
diskuse (v¢éetné vyse popsané argumentacni ulicky), metodu Posledni slovo patfi mné, dvojity
zapisnik nebo metodu Vim — Chci védét — Dozvédél jsem se.®” Ve fazi uvédoméni lze vyuZzit
také problémové tlohy, badatelsky orientované tlohy, principy projektového vyucovani (prace

s problémem a jeho feseni) nebo komplexni praci s informacénimi organizéry.

Faze 3 - REFLEXE

Posledni faze ramce E-U-R se zamé&fuje na to, aby Zak aktivné kognitivné pracoval s pravé
ziskanou zkusenosti nebo pochopenim jakoZto vysledky pfirozeného uéeni. Faze reflexe tedy
zavrduje aktivizujici pfistup Zaka k procesu uéeni. Zak se zamy3li nad udalostmi z predchozich
fazi edukace a nad tim, co diky nim ziskal, osvoijil si. Dostavé pFileZitost k sebereflexi, v niz
si klade otazky tykajici se toho, co se naucil, jaké byly jeho pocity pfi uceni, jak nové poznatky

37 Uvedené metody jsou funkéné popsany a vysvétleny naptiklad v Katalogu podpdrnych opatieni pro Zdaky
se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami, dostupném z: http://katalogpo.upol.cz/socialni-znevyhodneni/
modifikace-vyucovacich-metod-a-forem/4-2-5-metody-aktivniho-uceni/.
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mUiZe aplikovat ve své kazdodennosti, jak se mUZze ze ziskané zkuSenosti poucit pro budoucnost.
Reflexe podporuje aktivnéjsi uceni s hlubsim ponofenim se do dané problematiky a integraci
novych informaci do stévajicich znalosti (struktur).

Tabulka 13: Ramec aktivniho u€eni, faze 3 — Reflexe (zpracovani: autorka)

Zak REFLEXE

U¢ici knihovnik

(O Uvédomuije si, jaké poznatky ziskal, éemu
porozumél, jaké nové postoje nabyl &i zménil.

(O Ptripomene si vyznamy, které si uvédomil,
myslenky, s nimiz aktivné interagoval.

(O Interpretuje vyznamy vlastnimi vyjadfenimi,
diskutuje, klade otazky ke spornym bod(im prace
s tématem, kontextuje vyznamy také k jinym
oblastem své kazdodennosti a zajmda.

(O Premysli o procesu u&eni, tedy jak k novému
poznani dospél.

(O Klade jasné a srozumiteln& formulované otzky,
které motivuji Zaky k vyjadreni i diskusi.

(O Ziskava zpétnou vazbu o tom, Eemu zaci rozuméli,
¢emu nikoli.

(O Dava zakam prostor k individuaIni sebereflexi.

Pro dosazeni cil(i této faze uceni vyuziva ucici knihovnik aktivizujici metody a pfistupy jako
pétilistek, myslenkovou mapu, fizenou diskusi, prezentaci, metodu Vim - Chci védét — Do-
zvédél jsem se, volné psani a dal$i metody kritického mysleni.®® Pro reflexi je vhodna také

diskuse v mensich skupinach.

Faze reflexe je zasadni v kontextu pfirozeného procesu uceni. Ramuiji ji reflektivni a sebe-

v o

reflektivni otazky, na které by si Zak mél hledat odpovéd. Také ucici knihovnik by mél byt
schopen tyto otazky formulovat a vést Zaky k jejich pouziti.

(O Cojsem se naudil/dozvédél? Kam jsem se ve svém pozndni (tématu) posunul?

Co se mi podafilo/nepodafilo a pro¢?

Jak muj proces uceni probihal?

O O O

Které metody Ci pfistupy byly pro mé pfinosné, které naopak ne?

38 Aplikace metod kritického mysleni v riznych tematickych lekcich je moZné najit napriklad v sekci lekci na webu
Kritické mysleni v archivu Kritickych list( — https://kritickemysleni.cz/inspirace-pro-ucitele/kriticke-listy/.
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(O Do jaké miry/Jak mohu ziskané znalosti a dovednosti vyuZit pFi dal$im vzdéldvani,
ve svém kazdodennim Zivoté?

v 2

(O Co mohlo byt udéldno Iépe? (Toto je otazka i pro uéiciho knihovnika.)

Ramec tfifazového modelu E-U-R respektuje principy ptirozeného uceni zalozeného na
objevovani. V souhrnu Ize struéné uvést, Ze ramec E-U-R svym pojetim podporuje aktivni
a holisticky p¥istup k u€eni. Zak se uti nejen z teorie, ale pfedevsim z praktickych zku$enosti
a reflexe. Tim vS§im se obohacuje zak(iv celkovy proces uéeni a osobni rozvoj.

Tabulka 14: Ramec E-U-R v souhrnu (zpracovani: autorka)

EVOKACE

UVEDOMENI SI VYZNAMU
A SOUVISLOSTi INFORMACI

REFLEXE

Ucici knihovnik zjiStuje
prekoncepty zaka.

ciL:

(O Aktivizovat Zaka pro ugeni
tématu.

(O Podpofit zakovu vnitini
motivaci.

(O Zak pracuje se svymi
prekoncepty, podrobuje je revizi,
rekonstrukci.

Uceni, expozice a fixace uciva.
74k ziskava nové informace,
porovnava je s plivodnimi
znalostnimi strukturami.

ciL:
(O Udrzet zakiv zajem o téma,
motivaci.

(O Podpofit vnimani a porozuméni.

(O Podpotit budovani kognitivnich
mostl mezi starymi a novymi
védomostmi.

Trvaly proces uceni.

Zak t¥idi, upeviiuje, systematizuje
nové védomosti.

74k pretvafi plvodni védomostni
schémata.

Nové informace zasazuje do
stavajicich struktur.

CiL:

(O Zak se ugi vyjadFovat vlastnimi
slovy (zapamatovat si nau¢ené,
osvojené poznani).

(O Korekce védomostniho
schématu.

vo o

Pro ucici knihovniky je E-U-R predevsim metodickou pom(ckou. Diky ni mohou designovat
a vést jakoukoli vzdélavaci jednotku tak, aby se v podminkach fizeného uceni co nejvice blizila
uceni spontannimu. Pravé pro takové pojeti ueni a vzdélavani je prostiedi knihovny pfihodné.
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Metodicka karta vzdélavaciho programu

Metodicka karta se postupné stava osvédcenou didaktickou pom(ickou uciciho knihovnika,
zachycujici vSechny zasadni informace potfebné pro vedeni vzdélavaciho procesu. Jednoduse
feCeno je metodicka karta pisemné a strukturované zachycenym (a také reflektovanym)
scénafrem vyuky.

Pfiprava metodické karty (scénare) vzdélavaciho programu je vhodna ve tfech krocich:
@ Predb&zny scénaf — planovani prib&hu vyuky;
@  Redlny scéndf - ten, ktery probéhl, tedy vysledek realizace programu;

3  Finalni (idedlni) scénaf — vysledek evaluace realizovaného programu a jeho reflexe ze
strany uciciho knihovnika i G¢astnik(l se zapracovanim zmén.

Ma-li byt metodicka karta uzitecnym didaktickym pomocnikem uciciho knihovnika, méla

by obsahovat vSechny zasadni prvky planovaného vzdélavaciho programu. Vyjdeme-li ze

schématu E-U-R vySe a z kapitoly 8, metodickou kartu obvykle tvori ndsledné uvedené ¢asti

zamyslené struktury vzdélavaciho programu. Metodicka karta v této publikaci je prezento-
vanayv Sabloné, kterou vytvofili a vyuzZili G¢astnici Cyklu medialniho vzdélavaniv knihovnach,
poradaného v letech 2023 a 2024 Nadaci OSF pro udici knihovniky.3®

Strukturu do Sablony je vhodné zpracovat v nékterém z online nastrojli, aby do ni mohl
ucici knihovnik dopliovat své podnéty, reflexe, aby bylo mozné upravovat ji na miru vzdy
dané cilové skupiné a konkrétnimu vzdélavacimu programu. Metodicka karta by méla byt
Zivou didaktickou a metodickou pomuckou uciciho knihovnika a také nastrojem reflektovani
realizovaného vzdélavaciho programu.

39 Dostupné z: https://docs.google.com/document/d/1hFKWO3HPZ4CzcXG6CcRG4tIEPZaFBOI25 /edit#headin-
g=h.gjdgxs.
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PROGRAM:
VYPRACOVAL/A:
DNE:

A) SPECIFIKACE VZDELAVACIHO PROGRAMU

NAZEV:

ANOTACE:

DELKA:

CILOVA SKUPINA:

POCET UCASTNIKU:

EDUKACNI CILE AKTIVITY:

VAZBA AKTIVITY NA VZDELAVACI OBLAST RVP:

VAZBA AKTIVITY NA KONKRETNi CAST SVP SKOLY, pro jejiz zaky
je aktivita pfipravovana:

KLICOVE KOMPETENCE, které budou b&hem aktivity rozvijeny:

PREDCHOZi ZNALOSTI, DOVEDNOSTI
A ZKUSENOSTI UCASTNIKU:

PREDCHOZI ZNALOSTI, DOVEDNOSTI
A ZKUSENOSTI UCICIHO KNIHOVNIKA €I LEKTORA:

ORGANIZACNI FORMA VYUKY (pfednaska, workshop, exkurze
vzdélavaciho charakteru, improviza¢ni hra aj.):

POUZITE VYUKOVE METODY A AKTIVIZUJICI PRVKY (vyuZiti E-U-R,
metody kritického myslent, jiné typy aktivni edukaéni prace Gcastnikl):

HODNOCEN{ NEBO SEBEHODNOCENI, ZPETNA VAZBA - UCASTNIKU
CI LEKTORA (typ, zptisob, zafazeni v ramci vzd&lavaci aktivity):

TYP UCEBNY:

POMUCKY, TEXTY, MATERIAL (lektor i Gi€astnici):

VYSTUPY UCASTNIKU (prezentace, texty, videa, ilustrace aj.):
B) PRUBEH VZDELAVACIHO PROGRAMU

(Obsahuje v ¢asovém rozkladu po tGsecich v minutdch a s vyuZitim E-U-R zaddni, popis aktivizaénich ¢innosti,
otdzky kladené nebo pFipravené do aktivit, vystupy a pFilohy, odkazy na pouZzité zdroje. Obsahuje téZ ukdzky
evaluacniho ndstroje, ddle pfipadné zapojeni pedagoga tfidy nebo asistenta pedagoga do pribéhu programu.)

C) EVALUACE A REFLEXE JEDNOTLIVYCH EASTi VZDELAVACIHO PROGRAMU

Obrazek 10: Ukazka navrhu metodické karty vzdélavaciho programu
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10 Evaluace a hodnoceni
v knihovni edukaci

V kontextu vyuky a vzdélavani se pouzivaji rizné hodnotici postupy, pro které existuji pojmy
jako evaluace, hodnoceni, sebehodnoceni, reflexe, sebereflexe. Nékteré mohou fungovat
v edukacni praxi jako synonyma. V prostredi neformalniho vzdélavani v knihovné ma oblast
evaluace ¢i hodnoceni nékolik perspektiv, kterym je vénovana pozornost v této kapitole,
predné v reakci na vzdélavaci potfeby a praxi ucicich knihovnik.

Jak a co Ize v knihovnim vzdélavani evaluovat?
Evaluace je vztazena k nékolika riznym perspektivam vzdélavaciho programu a jeho
aktérd, napf.:

(O 1z pohledu G&astnikl — hodnoceni posunu v drovni vlastnich kompetenci a celkové
Uspésnosti dosazeni cili vzdélavaci akce;

z pohledu Géastnikl — hodnoceni obsahu (vhodnost konkrétnich cilQ, vybér a struktura

metod) a realizace (Skolitelé, organiza¢ni stranka atd.) vzdélavaci akce;

(O 1z pohledu uticiho knihovnika — hodnoceni posunu Géastnikd v Grovni kompetenci
a celkové Uspésnosti dosazeni cilll vzdélavaci akce;

z pohledu ugiciho knihovnika — hodnoceni vlastniho plsobeniv roli vzdélavatele v kon-
textu obsahu, designu struktury, aktivit G¢astnik(, dynamiky skupiny - reflexe, rovnéz
sebereflexe;
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(O z pohledu ugicich knihovnikd, externich lektor(l a zadavatele — hodnoceni obsahu
(hlavni cil a naplnéni potfeb organizace, konkrétni cile, cilova skupina a profil G¢astnika,
formy a metody atd.) a realizace (proces realizace, organiza¢ni a technické zabezpe-
¢eni — misto konani, didakticka technika, ekonomicka naroénost, komunikace v tymu

i s GCastniky, propagace aj.) vzdélavaci akce.

Evaluace v knihovnach - co ukazal prizkum Narodni knihovny CR

Pro hodnoceni vzdélavaciho procesu jako celku, tedy napriklad vzdélavaciho programu,
lekce, workshopu apod., se pouziva pojem evaluace. Jakymi metodami probiha evaluace
vzdélavacich aktivit v knihovnach dle velikosti obci?

Tabulka 15 Pohled na problematiku evaluace edukacnich aktivit knihoven pro Skoly*°

Nepro- | Rozhovor | Skupinovy | Ti§tény | Online | TiStény | Online Jiné Nevim
vadime | pedagog | rozhovor | dotaznik | dotaznik | dotaznik | dotaznik
Zaci pedagog | pedagog Zaci Zaci
do 500 36 % 15% 19% 0% 0% 2% 0% 0% 9%
obyvatel
501-1 000 39% 39% 29% 0% 0% 4% 0% 3% 4%
obyv.
1001-3 000 27 % 60 % 37% 3% 0% 9% 1% 1% 3%
obyv.
3001-5000 19% 66 % 37% 1% 0% 7% 1% 1% 4%
obyv.
5001- 22 % 71% 49 % 2% 0% 6% 1% 1% 1%
10 000 obyv.
10001- 23% 70 % 57 % 9% 0% 14 % 0% 0% 2%
20 000 obyv.
20001- 6 % 92 % 75 % 6% 6 % 6 % 6% 3% 0%
40 000 obyv.
nad 40 000 0% 100 % 70 % 17% 4% 17 % 0% 9% 0%
obyv.

40 Jedna se o jednu ze zkoumanych oblasti celostatniho priizkumu NK CR o spolupraci knihoven a $kol (2019).
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Obrazek 11 Formy evaluace edukacnich aktivit knihoven*

Celostatni priizkum Narodni knihovny CR z roku 2019 zaméFeny na oblasti spoluprace
knihoven a Skol*? ukazal, Ze evaluace aktivit pro pottreby dalSiho rozvoje strategie knihovny
akvality vzdélavani se zdaleka netyka vétsSiny knihoven, probiha pouze v ¢asti z nich. Prizkumu
se z(castnilo vice nez 900 knihoven a jednou z otazek, na néz knihovnici odpovidali, byla
otazka na formy vyhodnocovani vzdélavacich akci knihoven konanych pro $koly. Prizkumné
Setfeni ukazalo, ze evaluace prinosu vzdélavacich program( pro zaky ¢i pro knihovnu je pro-
vadéna nesystematicky a rliznymi metodami sbéru dat. Oblasti evaluace by tedy mélo byt
v knihovnim prosttedi vénovano vice pozornosti, jak metodické a vzdélavaci, tak vyzkumné.

Hodnoceni v ramci vzdélavaciho programu

Evaluaéni rovinu vzdélavaciho programu je zadouci zahrnout jiz do pFipravy vzdélavaciho
programu, a to s ohledem na heterogenni cilovou skupinu a individualni podminky zaka v ni.
Jaké otazky by si méli ucici knihovnice a knihovnici klast jiz ve fazi pfipravy vzdélavaciho
programu, aby jeho hodnoceni v priibéhu edukace bylo efektivni?

Lze vyuzit naptiklad nize uvedenych reflektivnich otazek:

(O Madm jako uéici knihovnice/knihovnik stanovena kritéria hodnoceni?

(O Znaji Zaci/studenti mé poZadavky?

(O Pouzivdm riizné formy hodnoceni?

41 Konkretizace problematiky evaluace sledované v prizkumu NK CR (2019).

42 Komplexni zprava z celostatniho priizkumu NK CR je dostupna na https://ipk.nkp.cz/docs/copy_of ZPRA-
VA_PRZKUM_KOLY_2019.pdf.
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Pouzivém hodnoceni k riiznym Gcéelim?

Je moje hodnoceni komplexni (sleduje riizné strdnky rozvoje osobnosti, reflektuje
vSechny cile)?

Hodnotim a poskytuji zpétnou vazbu konstruktivné a s pouZitim popisného jazyka?
Pomdhéam dostatecné, aby se Zdci pFipravili na ¢innosti, které hodnotim?
Jsou moje kritéria a formy hodnoceni pfiméiené kompetencim heterogenni tfidy/skupiny?

Rozvijim u Zék( dovednost sebehodnoceni?

O OO0 o000 OO0

Jsem v hodnoceni objektivni?

Hodnoceni sumativni a formativni, zpé€tna vazba

Vyjdeme-li z obecné didaktiky, hodnoceni ma dvé zakladni formy: sumativni a formativni.
Sumativni hodnoceni je zaméfeno na vysledek zakova uceni a je kone¢nou zpravou prede-
v§im pro zakovo okoli (rodi¢e). Formativni hodnoceni je zaméfeno na proces Zakova uceni
anajeho pribéznou korekci v ramci edukace ukotvené v konstruktivistickém paradigmatu
aktivniho uéeni.

Formativni hodnoceni ucici knihovnik provadi v rliznych situacich a rlznymi zplsoby
v prlibéhu vzdélavaciho programu proto, aby poskytl Zakiim takovou informaci, s nizZ mo-
hou pracovat ve svém dal$im uceni. A pravé formativnimu*® hodnoceni a jeho nastrojlim
je vhodné vénovat pozornost v knihovni edukaci.

PriibéZné hodnoceni a zpétna vazba

Pro hodnoceni rozvoje zaka v dané oblasti je funkénim nastrojem priibézné hodnoceni. Jeho
cilem je podpora motivace Zaka k dalsi praci. Pribézné hodnoceni je funkéni tehdy, kdyz
ucici knihovnik dokaze zakim zprostredkovat informaci o tom, co se jim dafi a jaké jejich
postupy vedou ke kyzenému cili (spIlnéni kolu, vyfeSeni otazky, dokonéeni projektu apod.).
Neni Zadouci pouzivat pro pribézné hodnoceni Skolni zndmkovaci $kalu ani vyrazy jako
Lvyborné“ ;skvéle“ ,to se nepodafilo* apod. Jsou pfili§ obecné a Zakovi nedavaji informaci
o tom, co ma délat i nadale stejné, co jinak pro to, aby se zlepsil, aby se poucil z chyb, co
ma zménit.

43 Oblast formativniho hodnoceni je predstavena mj. v publikaci K. Starého a V. Laufkové Formativni hodnoceni ve
vyuce (dotisk 2023).
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Zakladnim prostfedkem priibéZného hodnoceni je poskytovani zpétné vazby zakidm k je-
jich ,vykonu® vysledku i k pribéhu snazeni dle toho, jak byly formulovany cile pro danou
fazi edukacniho procesu. Zpétna vazba je tedy informace, diky niz ucici knihovnik sdéluje
zakovi, jak se mu podafila jeho €innost vzhledem k cillim, které dana ¢innost sledovala.
Zpétna vazba se muZe tykat jak vystupu (produktu uéeni), tak priibéhu procesu uceni.

Jak (ne)poskytovat zpétnou vazbu

Zpétna vazba je funkéni tehdy, je-li formulovana popisnym jazykem a je-li pfevazné
pozitivni. To znamen4, Ze knihovnik se v hodnoceni soustredi na zakdv priibézny vystup,
na vysledek jeho aktivity. Nepromita do Zakova hodnoceni posuzovani jeho odévu, Gcesu
nebo rodinného zazemi. Nejprve pojmenuje to, co se Zakovi podafilo, co udélal spravné,
v éem se zlepsSil, posunul oproti pfedchozimu stavu. To, co se Zakovi nepodafilo, formu-
luje knihovnik nikoli jako pfimou kritiku, ale jako podnét ke zméné, ke zlepSent, k napravé.
Efektivni zpétna vazba obsahuje také podporu pro to, aby se zak poucil z chyb. Lze k tomu
pouZit otazky typu Co udélds pristé, aby ses takové situaci vyhnul/a? Jak se tohle feseni da
napravit? Zak by mél dostat ve zpétné vazbé informaci, Ze errare humanum est, chyby jsou
zdrojem pouceni, vétSina chyb se da napravit a chyba mdze slouzit jako vyzva, jako Sance.

Soucasti efektivni zpétné vazby uciciho knihovnika je také prileZitost dodavat zakim od-
vahu, posilit jejich sebevédomi, sebehodnotu, védomi mista ve spole¢nosti. Pravé takto
designovana podpiirna zpétna vazba vede zaky k samostatnosti, odpovédnosti a sebedcté.

Neefektivni je zpétna vazba tehdy, upozornuje-li knihovnik ¢asto a prevazné na zZakovy
chyby, hleda-li nedostatky v Zakové pribézné praci a vysledcich. Takova zpétna vazba
zaky demotivuje. Ve zpétné vazbé je Zadouci vyvarovat se (zranujiciho) srovnavani zaka,
nerealistického o¢ekavani, ale i prehnané podpory i prebirani iniciativy za Zaky. Nepomaha
ani knihovniklv perfekcionismus. Jedna se napriklad o takto nevhodné znéjici pochvaly:
,OCekavam, Ze i v dalsi aktivité budes tak skvéle odpovidat!“ ,Vezméte si pfiklad z Rity, ktera
jako jedina odpovédélal®, ,No konecné jste si to, vy dva, opravili“4*

Hodnoceni dosazenych kompetenci zaku ve vztahu
k ciliim edukace

Pokud jde o hodnoceni posunu, pokroku Gc¢astnikd knihovniho vzdélavaciho programu, Ize
nabidnout nékolik hodnoticich postupl ¢i nastroja, vzdy s ohledem na to, kterou rozvo-
jovou oblast cilové skupiny chce ucici knihovnik hodnotit. Dle tohoto hlediska Ize rozliSit
tfi sméry evaluace:

44 Inspirativni vyklad i ukdzky formativni zpétné vazby nabizi v prekladu publikace D. Wiliama a S. Leahy Zavadéni
formativniho hodnoceni: praktické techniky pro zékladni a stfedni Skoly (2016).
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(O zaméfeni na znalosti - k hodnoceni Ize pouZit Ustni dotazovani, znalostni test,
pFipadné pisemnou praci (tu v knihovnim programu bézné ne);

(O zaméFeni na dovednosti — hodnotit dosaZené ¢i rozvinuté dovednosti znameng, Ze je

cilova skupina prakticky pfedvadi; Zaci napt. tvofi vystup ze skupinové ¢i individualni
prace, hodnocené je praktické predvedeni aktivity ¢i dovednosti s komentarem;

() zaméfeni na kli¢ové kompetence a soft skills — osvojeni si této skupiny kompetenci
Ize hodnotit tak, Zze knihovnik ve fazi reflexe zaradi simulace ¢i hrani roli a doplni je
svym pozorovanim; vhodnym hodnoticim nastrojem je také sebehodnotici dotaznik.*®

V realné situaci vyuky v knihovné dochazi obvykle k tomu, Ze zaci pfi hodnoticich aktivitach
a prezentovani vystupll prokazuji sou¢asné znalosti (napf. pojmu &i pravidel) i klicové kom-
petence (komunikativni, k feSeni problém(, socialni, personalni aj.) ve shodé s procesem
ptirozeného uceni. Chce-li ucici knihovnik hodnotit rizné arovné kognitivni naro¢nosti vy-
stupl ¢i vysledki zakd, je vhodné pouzit jako vychodisko Bloomovu taxonomii vzdélavacich

cil(i. Tabulku niZze muZe knihovnik vyuzit jako navodnou metodickou oporu.

Tabulka 16: Formy a zpUsoby hodnoceni v ndvaznosti na vzdélavaci cile (zpracovani: autorka)

CiLE dle
Bloomovy CO KNIHOVNIK HODNOTI JAK KNIHOVNIiK HODNOTI
taxonomie
Zak vytvofil kombinaci (nebo vymyslel) Ucici knihovnik v diskusi hodnoti schopnost
Tvorba néco nového diky zvladnuti pfedchoziho | zak{ obhdjit své feseni, Zaci hodnoti navzajem
poznani. své vystupy (peer to peer).
73k ava, kriticky hodnoti isuj . . P p
a. porgviava, " !C y hodnot, poplsuje Ucici knihovnik hodnoti to, Ze obecné poznatky
" jev v Sirsich souvislostech, formuluje - - PR
Hodnoceni se shoduji, pouzije formativni zpétnou vazbu,

obecnéjsi zaveéry, vybira a vyhodnocuje

e T .o spole¢né se zaky provadi korekturu.
nejlepsi feSeni, vyjadfuje osobni nazor.

74k rozklada &i rozebira na prvky
Analyza s vymezenim jejich vyznam( a vztahd,
odvozuje zakonitosti.

Ucici knihovnik oceriuje pfesnost rozboru
i zachovani posloupnosti a vztahd.

Ucici knihovnik diskutuje se Zaky o postupu
pfi feSeni nové situace, oceni volbu nové

Aplikace Zak navrhuje FeSeni podle vzoru. ) Yo . s PR
situace pro feseni, pochvali, spravné a presné
demonstruje feseni.
. 54 I . Ucici knihovnik diskutuje se Zaky o spravnosti
Pochopeni, 24k (se) vyjadtuje vlastnimi slovy, . ) . .J . y. pu ..
L. . ; . " a presnosti slov, ilustruje, pozaduje zd{ivodnéni
porozuméni ilustruje, opravuje, vypo¢ita. PR " s .
feSeni, vypoctu, smysluplné zaky opravuje.
- 5. ) - Ucici knihovnik oceni Gplnost, vyzve k doplnéni,
Zapamatovani Zak reprodukuje, uréuje, vz o P . y . p .
. . N L vyzve zaka k lepSimu sefazeni, oceni vybér
siinformaci sefazuje, vybira.

toho dulezitého.

45 Vice informaci nabizi publikace D. Wiliama a S. Leahy Zavddeéni formativniho hodnoceni: praktické techniky pro
zdkladni a stfedni skoly (2016).
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Evaluacni nastroje dle fazi edukace

Ucici knihovnik maGze volit evaluaéni nastroje a pfistupy dle toho, v které fazi vzdélavaciho
programu je bude vyuZivat vzhledem k jejich Gcelu. Schéma niZe, prezentujici evaluacni
metodiku ABBBA, je pro to vhodnou inspiraci.

(O Evaluace pfed zahajenim programu (A):
Je zaméfena na ziskani potfebnych vstupnich Gdaju o cilové skuping, na zjiSténi
podstatnéjsich rozdill ve vstupnich znalostech ¢i kompetencich, zjiSténi prekon-
ceptl a motivace.

(O Evaluace na za¢atku programu (B):
Hodnoceni je zaméfeno na vstupni Groven védomosti ve vztahu k tématu programu,
zjistuji se také ocekavani tcastnika.

() Evaluace v priibéhu programu (B):
Hodnoceni probiha predevsim formou poskytovani zpétné vazby Gcastnikim,
ale také ucicimu knihovnikovi, tyka se u¢ebniho pokroku &i Usili cilové skupiny.

(O Evaluace v zavéru programu (B):
Vyhodnoceni je zaméfeno na komplexni evaluaci vzdélavaciho programu ze strany
Gcastnikd, také z pozice uciciho knihovnika (reflexe, sebereflexe).

(O Evaluace s odstupem po skon&eni programu (A):
Vyhodnoceni je zaméfeno na ziskani informaci a poznatk( o tom, v jaké kvalité
a kvantité zlstaly zachovany ziskané znalosti, dovednosti €i postoje G¢astnik(
a do jaké miry jsou trvale uplatiiovany v jejich kazdodenni praxi.
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A

Pfed vzdélavacim programem

Vstupni evaluace ptred konanim edukace

Zjisténi skute¢né a poZzadované Urovné kompetence
Znalostni test

Dotaznik — ofekavani a motivace Ucastnikl programu

"%

B

Na zaéatku vzdélavaciho programu

Znalostni test

Sebehodnotici osa

Ocekavani - zjistovani ofekavani od Zaku/studentd na zacatku
vzdélavaciho programu a jejich vyhodnoceni

"%

B

Béhem vzdélavaciho programu
Hodnotici elipsy (zhodnoceni nau¢eného)
Sebehodnotici osa

Znalostni test

Hodnotici kruh

"%

B

Na zavér vzdélavaciho programu

Vystupni znalostni test; evaluaéni strom; vyhodnoceni o¢ekavani;
sebehodnotici osa; osobni kompetenéni portfolio; hodnotici kruh;
diskuse (pozitivni zhodnoceni programu); evaluacni dotaznik

"%

A

S odstupem po skonéeni vzdélavaciho programu
(Sebe)evaluaéni dotaznik zaméFeny na pfinos pro praxi
- Ucastnik, organizace

Osobni kompetencni portfolio

Rozhodnuti 0 zménach

Obrazek 12: Evaluaéni schéma ABBBA*®

Hodnoceni jako jeden ze zasadnich didaktickych principl je komplexni problematika. Pro
knihovni prostredi existuje Metodika evaluace akci v knihovné,*” material vyuzitelny v rliz-

46 Zpracovano dle publikace MetodiKa — Kompetence, Kvalita, Kvalifikace, (sebe)Koncepce pro neformdini vzdéld-
vani (2015).

47 Metodika je dostupna z https://kisk.phil.muni.cz/media/3239050/metodika_evaluace_knihovny_fin.pdf?fi-
le=/media/3237148/metodika_evaluace.pdf.
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nych formatech a typech vzdélavacich aktivit, ktery vznikl na Katedre informacnich studii
a knihovnictvi FF MUNI. V metodice jsou ukazky pristupt k evaluaci a také navody na tvorbu
evaluacénich nastrojl pro rlizné faze vzdélavani dle cile, cilovych skupin i formy edukace. Lze
tu také nalézt odpovédi na otazky Pro¢ provddime evaluaci? Kdy s evaluaci zacit? Co délat
v pribéhu kondni akce? Jak ziskat rychlou zpétnou vazbu na konci akce? apod.

Priklady evaluacnich aktivit a nastroju - dobra praxe

Ve vystupech, které vznikaji ze vzdélavacich aktivit i projektl realizovanych (nejen) v knihov-
nach, je mozné najit priklady funkénich evaluaénich prvkid a nastroji. Protoze tato publikace
je uréena ucicim knihovnikiim jako metodicka ¢i studijni podpora, je Zadouci inspirovat se
ukazkami ¢i priklady dobré praxe a nékteré predstavit. Jedna se o evaluacni nastroje, jez
reflektuji aktivni u¢eni a vychazeji z konstruktivistického paradigmatu vzdélavani.

Portfolio

Portfolio se stava vitanym a funkénim evaluacnim nastrojem, navic pro jeho tvorbu mohou
Zaci vyuzit mnozstvi digitalnich prvkd nebo online aplikaci a vzdélavacich technologii. Kom-
petencni portfolio Zaka obsahuje osobni (idaje a prehled vystupl ve formé profilu, ktery
zachycuje Groven rozvoje klicovych kompetenci. Prezentaéni portfolio Zaka obsahuje pFe-
hled individualnich shromazdénych vystupl (prezentace, pracovni listy, evaluaéni zaznamy,
vyrobky, exponaty, pisemné prace, umélecka dila, poznamky k aktivitdm apod.).

Jedineénym ptikladem portfolia je tzv. knihomoli priikaz*e. Zaci toto portfolio postupné
napliuji jednoduchymi motiva¢nimi razitky, samolepkami, ale také tematickymi znalostnimi
i kreativnimi vystupy, které si ze vzdélavaciho programu (nebo cyklu programi) v knihovné
odnaseji. Portfolio typu knihomoli priikaz slouzi pro podporu motivace i jako funkéni nastroj
formativni zpétné vazby, kterou uéici knihovnik poskytuje zak(im v pribéhu prace s jakymkoli
tématem programu. Cilem zpétné vazby je v tomto pripadé, aby Zaci porozuméli smyslu jed-
notlivych ¢innosti uvnitf programu a aby chapali vyznam téchto ¢innosti pro celoZivotni uéeni.

Lapbook

Variantou portfolia a zaroven funkénim nastrojem zpétné vazby v knihovnich programech

je lapbook. Tato ,kniha do klina“ je zaloZena na shromazdovani riznorodych vystupl, které

obsahoveé ¢i myslenkou spojuje spolecné téma, typicky téma vzdélavaciho programu. Jedna

se o reSeni Ukol(, kvizl, organizéry informaci, ale také reflexe nebo kreativni vystupy spojené

s tématem programu. Lapbook je vysledkem komplexni prace zakl s informacnimi zdroji

a informacemi. Zak si tyto riiznorodé vystupy lepi nebo jinak pevné pfidava do desek, zapl-
nuje pokud mozno celou vnitfni stranu desek tak, aby mél o vystupech prehled.

48 Jako evaluacni nastroj byl vyuZit ve vzdélavacim programu pro nejmladsi Skolaky Na cesté od autora ke ¢tendfi
v knihovné v projektu OP VVV Co nebylo v ucebnici.
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Obrazek 13: Ukazky rozpracovaného evaluaéniho nastroje lapbooku (archiv G. Ivankové*®)

Format lapbooku napomaha Zakovi, aby dokazal vysledky svych aktivit s rGznorodymi in-
formacnimi zdroji a informacemi prezentovat v reflektivni fazi vzdélavaciho programu jak
v knihovné, tak napfiklad po skonceni knihovniho programu v nasledné Skolni vyuce.

Obrazek 14: Individualni Zakovska tvorba lapbook (archiv G. Ivankové®)

Lapbook tedy slouZi jednak k individualni ¢i skupinové reflexi, jednak je vhodnym nastro-
jem sebereflexe zakl pocinaje mladsim skolnim vékem.

49 Obrazovy material byl pofizen jako souc¢ast doprovodné dokumentace k diplomové praci G. Ivankové vénované
knihovni edukaci a kompetencim uciciho knihovnika.

50 Tamtéz.

86




Kreativni kniha

Také kreativni ¢innosti mohou byt predmétem zpétné vazby. Pfikladem je vystup z u€eni
prezentujici dovednosti, které si zaci mladsiho Skolniho véku osvojuji pti tvorbé kreativni
knihy. Vysledné individualni kreativni knihy mohou byt predmétem evaluace v nékolika ro-
vinach. Jednak zak slovné reflektuje pribéh své kreativni ¢innosti, zaroven se mize vyjadrit
k vysledku své prace. Hodnoti svij kreativni vystup, tedy kreativni knihu, dale reflektuje svoji
praci s informacénimi zdroji a informacemi. Oba typy aktivit je tfeba zvladnout pro dosaZeni
kyzeného vysledku - individualniho kreativniho knizniho vystupu. Takto koncipovany eva-
luaéni nastroj Ize pouzit ve vzdélavacim programu zaméreném na rozvoj ¢tenarstvi, ¢teni
s porozuménim a informacni gramotnosti.5*

Simulace jako forma i nastroj reflektivni zpétné vazby

Prikladem vysledk( aktivniho uceni, které je mozné podrobit zpétné vazbé, je kreativni
prace zakd mladsiho $kolniho véku pfi simulovaném ,vateni polévky“. Zaci Fesi znalostni
a soucasné kreativni zadani vychazejici z vizualizovanych informaci - receptu, jejich cilem je
postupnymi kroky pomysIné uvafrit polévku. Aktivni u€ent je vztazeno k cillim jak kognitivni,
tak psychomotorické domény — zaci jednak vystfihuji a ilustruji suroviny, jednak v simulované
aktivité z riznych surovin ,vafi“ Hotova polévka obsahujici ingredience dle receptu je poté
prezentovana, zak dostava na vysledny vytvor zpétnou vazbu jak od uciciho knihovnika, tak

od spoluzaka (peer to peer).52
Reflektivni otazky pro vrstevnickou zpétnou vazbu

Hleda-li u¢ici knihovnik moZnosti, jak provést hodnoceni kompetenci, které si zaciv pribéhu
vzdélavaciho programu osvojili, mize vyuZzit evalua¢ni metodu peer to peer neboli vzajemné
vrstevnické zpétné vazby. Pro jeji realizaci je Zddouci implementovat do pribéhu edukace
aktivitu obsahujici pravé peer to peer hodnoceni.

Prikladem takové aktivity je prezentace vysledkii skupinové prace starsich zak( v edukacni
fazi reflexe. Pro jeji zdarny pribéh je Zadouci pripravit podklady pro format prezentace,
napt. doplfiovaci komiks predstaveny v nasledujici ukazce.

51 ZkuSenost s kreativnimi knihami pochazi napfiklad z aktivit projektu OP VVV Co nebylo v u¢ebnici.

52 Priklad této simulagni kreativni aktivity byl inspirovan zakovskymi vystupy projektu OP VVV Co nebylo
v ucebnici.
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Obrazek 15: Dopliiovaci komiks na rozvoj prezenta¢nich dovednosti (archiv autorky)

Déle je vhodné dat Zakim sadu reflektivné zaméFenych otazek. Otazkami ucici knihovnik
provéruje, jak zaci hodnoti pribéh aktivity, miru svého aktivniho zapojent, ale také skupinovou
dynamiku, nové ziskané poznatky. Ovéfuje také osvojené klicové kompetence - napfiklad
kompetence k feSeni problém, k uceni, kompetence komunikativni, socialni a personaini.
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Variantou této evaluacni aktivity je, Ze si reflektivni otazky formuluji samotni zaci s facilitaci
uciciho knihovnika jako soucast prezentace vysledkl Zakovské skupinové prace.

PFiklad znéni otazek pro zakovské peer to peer hodnoceni skupinovych prezentaci

a) Pracoval aktivné kazdy ¢len skupiny?

b) Vyskytly se pfi praci néjaké obtize? Jaké? Jak je skupina vyresila?

c¢) Dospéli vSichni ¢lenové skupiny ke spravnému vyreSeni skladacky?

d) Pokud se vyskytly pfi feSeni néjaké chyby, opravila je skupina bez napovédy? Opravila je az s ndpovédou?
e) Co vas dnesni program naucil?

Pretest a posttest

Pomoci pretestl a posttestt Ize provadét dvoufazové hodnoceni vstupnich a vystupnich kom-
petenci dle cil a zamér(, které ucici knihovnik planuje a u cilové skupiny o¢ekava dosahovat.
Obvykle se tento typ testovani provadi u vzdélavacich aktivit zamérenych na rozvoj nebo
osvojeni si znalosti, pfipadné dovednosti (vyhledavam, vysvétluji, zafazuji, pfifazuji apod.).

Priklad niZe ukazuje, jak netypicky je jeden format zadani pouzit jednak v evokacni fazi vyuky
pro pretest, jednak pro posttest®® (v reflektivni fazi vyuky pro sebehodnoceni jednotlivych zakd).

Zadani pro fazi evokace - pretest tykajici se znalosti jazykovych vrstev
1. Umim vysvétlit pojem spisovna ¢estina.

2. Umim vyhledat nespisovné Ceské vyrazy.

3. Chapu vyznam pojmu naredi.

4. Umim podle ur€itych znak( pfifadit text ke konkrétnimu nareci.

5. Zasadim chodské nafeci do mapy.

vo o

V reflektivni fazi edukace ucici knihovnik v evaluaéni aktivité (Rozumim, chépu, zném) kombi-
nuje kognitivni a psychomotorickou doménu vzdélavacich cil(i Bloomovy taxonomie. Zadani
pretestu pouzije pro posttest, ktery je rozsifen o volitelny pohybovy prvek. Tim umoziuje
individualné kazdému zakovi komplexnéji pracovat se sebehodnocenim a aktivnim ucenim.
Zak si (nejen pomysinym) pohybem na &iselné ose uvédomi miru svého posunu ve znalostech
pravé probraného tématu.

Zavérecna reflektivni pohybova aktivita je také pro uciciho knihovnika prostfedkem k tomu,
aby ovéfil, jaké znalosti si Zaci ze vzdélavaciho programu odnaseji, a zhodnotil prinos pro-
gramu pro Zaky.

53 Evaluacéni nastroj je soucasti vystupl projektu OP VVV Co nebylo v ucebnici.
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Aktivita Rozumim, chépu, znGm

Zadani pro Zdaky: Ke kazdé otazce zaznamenej, jaké jsi zaujal(a) postaveni na (pomyslIné) ¢iselné ose od
nuly do deseti. Nula pfedstavuje neznalost pojmu, absenci schopnosti; desitka predstavuje jasné chapani
a dovednost vysvétlit dany pojem.

1. Umim vysvétlit pojem spisovna €estina. Postavil(a) jsem se na ¢islo...
2. Umim vyhledat nespisovné ¢eské vyrazy. Postavil(a) jsem se na &islo...

2y w2

3. Chapu vyznam pojmu nareci. Postavil(a) jsem se na islo...
4. Umim podle urcitych znakl pFifadit text ke konkrétnimu nateci. Postavil(a) jsem se na ¢islo...

5. Zasadim chodské nareci do mapy. Postavil(a) jsem se na &islo...

Kufr — Pracka — Odpadkovy kos

Tento evaluacni nastroj se pouziva tehdy, zaradi-li knihovnik jako zavére¢nou reflektivni
aktivitu zpétnou vazbu 24kl na vzdélavaci program. Jedna se o aktivitu spocivajici v interakci
Zakl se tremi vyrazy, které je Zadouci vizualizovat jako ilustrované symboly — viz obrazek
nize. Jaky vyznam maji jednotlivé symboly pravé pro potreby reflektivni zpétné vazby zaka?

Co si definitivné z celého vzdélavaciho
programu odnasim/odnasite?

KUFR

Kterou oblast tématu pottebuji/
potiebujete jesté dale rozvést,
zjistit si k ni vice informaci, ziskat
o ni vice znalosti?

PRACKA

Ktera metoda, postup nebo ¢ast
tématu mné/vam nevyhovovaly? Co
z obsahu programu pro mé/vas bylo uz
znamé, jednoduché nebo nepotiebné?

ODPADKOVY KOS

Obrazek 16: Evaluace metodou Kufr — Pratka — Odpadkovy ko$ (archiv autorky)®*

Ucici knihovnik mGze tuto evaluacni aktivitu zafadit bud'jako reflexi programu provedenou
spoleéné se vSemi zaky, nebo jako zakovskou individualni hodnotici aktivitu.

54 Tato metoda reflektivné pojaté zpétné vazby zakl je také soucasti vystupd, které vznikly v ramci projektu
OP VVV Co nebylo v u¢ebnici.
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Pokud maji Zaci provést hodnoceni individualné, je vhodné pripravit kazdému tfi malé
»evaluaéni“ obalky popsané slovy Kufr — Pracka — Odpadkovy kos, nebo misto slov polepené
ilustracemi nebo razitky s danymi symboly. Dale dostava kazdy zak k dispozici psaci potieby
a papiry mensiho formatu (post-ity). Na pokyn uciciho knihovnika hodnotit si kazdy zZak
uvédomuje, jaky byl jeho individualni prichod vzdélavacim programem, a do jednotlivych
obalek pak vklada stru¢né zachycené myslenky (ve formé jednotlivych slov, souslovi, klicovych
slov). MoZnou dalsi variantou prace s timto nastrojem je format papiru A4 rozélenény na tfi
sloupce nadepsané pojmy Kufr — Pracka — Odpadkovy kos nebo opatfené obrazky symbold.
V zavéru reflektivni faze programu zaci spolecné s ucicim knihovnikem prezentuji, co a pro¢
si do jednotlivych obalek nebo evaluacnich list( vlozili.
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11 Ucici knihovnik
a nastroje umelé
inteligence

V kontextu turbulentniho rozvoje digitalniho prostredi se jedna kapitola této publikace
kratce vénuje umélé inteligenci (Al), konkrétné odpovédi na otazku, zda a nakolik mohou
byt ucicimu knihovnikovi nastroje Al uZitecné.>

Uméla inteligence vstoupila do mnoha profesi a postupné se stava soucasti kazdodennich
interakci a ¢innosti ¢lovéka. Jedna se o velmi aktualni téma, zaroven je ziejmé, Ze nastroje
Al se stale rozvijeji, precizuji, a tak informace tykajici se této problematiky maji trochu jepici
Zivot(nost). Zafazeni této kapitoly na zavér publikace méa jeden krucialni divod — jak je dale
ukazano, nastroje Al mohou byt u¢icimu knihovnikovi funkénim pomocnikem a kuratorem.
Zaroven plati, Ze maji-li v této roli obstat, neobejdou se bez knihovnika, ktery je expertem
ve svém oboru, v tématu, jimz vstupuje do vzdélavaciho prostoru, a také ma dovednosti
v didaktice. Pokud tedy ugici knihovnice ¢i knihovnik vnimavé a soustifedéné docte tuto
publikaci aZ na stranky vénované Al, je pfipravena a pripraven didakticky (¢elné interagovat

s nastroji Al ve své edukacni praxi. Pro uciciho knihovnika jsou nastroje umélé inteligence
vyuzitelné v nékolika rovinach jeho profese:

55 Otazka sméfuje do prosttedi knihovni edukace, inspiraci k odpovédi na ni miZze byt publikace B. Brdicky
Pedagogika nejistoty v éfe Al (2024).
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[ ] Priprava vzdélavacich materialii

Nastroje Al dokazou designovat plan a vytvaret strukturu vzdélavaciho programu véetné
metodickych navodd, prezentaci ¢i edukacnich infografik. U¢icimu knihovnikovi pomohou
generovat navrhy vyukovych aktivit v riznych formach vyuky offline i online dle trendl sou-
Casné didaktiky - vytvoti interaktivni cviceni, formuluji otazky, cile vyuky, pfipravi pracovni
listy ¢i handouty pro cilovou skupinu. V online vyuce nastroje Al navrhnou interaktivni prvky,
pfipravi scénare pro webinaf, generuji diskusni otazky. U¢icimu knihovnikovi pfipravi také
evaluacni aktivity jako kvizy nebo testy.

@ Personalizace vyuky — heterogenita cilové skupiny edukace

Uméla inteligence je schopna reagovat na riizné arovné kompetenci studijni skupiny, ktera
ptichazi na vzdélavaci program do knihovny. Pro dany program navrhne obsahové adapta-
bilni vyukové a vzdélavaci materialy podle potfeb jednotlivych G€astnik( vzdélavani véetné
doporuceni pro dalsi studijni ¢i uebni cestu. Jeji nastroje tvori individualizované vzdélavaci
¢i ucebni plany a sylaby.

Diky mnozstvi dat, s nimiz Al pracuje, dokaze pripravit odpovédi na ¢asté otazky k tématu,
které definuje ucici knihovnik pro vzdélavaci program. Al funguje také kuratorsky a dokaze
navrhovat zdroje pro samostudium dle individualnich podminek zakud. V tomto smyslu tedy
nastroje Al pomahaji uéicimu knihovnikovi pfipravit a realizovat edukaci v heterogenni

v ~2

studijni skupiné zaku.

@ Administrativni podpora

Je-li to tfeba, mlze ucici knihovnik vyuZit Al k sestaveni harmonogramu kurz( ¢i vzdéla-
vacich nabidek knihovny. Al pomaha pfi spravé dokumentace, dokdze zpracovat zpétnou
vazbu od Gc¢astnik(l do pfehledného vystupu, s pomoci Al ma knihovnik k dispozici riizné
varianty vystupnich certifikatd pro c¢astniky edukace. Al tedy pomaha automatizovat nebo
automatizuje rutinni dkoly.

@ Rozvojinformaéni gramotnosti

Jednou ze zasadnich rovin obsahu vzdélavani v knihovnach je rozvoj informacni gramotnosti.
Také v tomto sméru ma ucici knihovnik moznost vyuZit nastroje Al — pomahaji pfi vzdélava-
cich aktivitach cilenych na schopnost zakl vyhledavat informace, na kompetence kriticky
hodnotit zdroje informaci. Mohou demonstrovat praci s riznymi digitalnimi nastroji, ucici

knihovnik diky Al nabidne zak(im ukazky jejiho vyuziti v knihovni praxi.
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@ Jazykovapodpora

Postupné se nastroje Al stavaji zadoucim pomocnikem pfi redigovani textd rizného typu,
zastavaji funkci korektora gramatiky a stylistiky vystupt. Ucicimu knihovnikovi m(iZze Al
pomoci také v prekladani vyukovych materiald do jazyk(, v nichz hovofi jeho cilova skupi-
na — tyka se to nejen anglictiny, jejiz znalost je jiz rozSifena, ale také napriklad tzv. malych
jazykU. Nastroje Al mohou vytvaret i vicejazy€né preklady, umi zjednodusit odborné texty
pro rGizné Urovné vzdélavacich cilG a potfeb. To vS§e umoZnuje nebo kvalitativné zlepsuje
praci knihovnika s heterogenni cilovou skupinou.

@ Evaluace a hodnoceni

V oblasti evaluace a hodnoceni mohou nastroje Al pomoci uéicimu knihovnikovi s analyzou
vyukovych vysledku, dokazZi sledovat pokrok Zaku v definovanych uc¢ebnich procesech, jsou
schopny identifikovat také slaba mista v u¢eni Zaka.

@ Profesnirozvoj

V turbulentni dobé pIné zmén a novych technologii a s nimi spojenych vyzev je celozivotni

vzdélavani a u€eni také nezbytnou soucasti profesniho rozvoje ucicich knihovnik(. Nastroje

Al mohou kuratorsky prinaset informace o novinkach a trendech v problematice, které se

ucici knihovnik vénuje. Diky tomu knihovnik ziskd aktualni znalosti, dovednosti i postoje

k nové etablovanym vzdélavacim tématlim a mlzZe je zafadit do své edukacni nabidky — p¥i-
kladem je oblast etiky prace s Al a s tim spojena role tvirce a jeho autorské zodpovédnosti

vinformacnim prostoru. Al je nastrojem, jak sledovat trendy v oboru, pfispiva k networkingu

a sdileni zkusenosti.

Vyzvy pro uciciho knihovnika pfi praci s Al

VysSe byly predstaveny principy Al, které mohou byt prospésné ucicim knihovnicim a knihov-
nikdim v jejich praxi. V této €asti publikace je nabidnuta ukazka konkrétni prace vzdélavatele
s nastrojem umélé inteligence - byl vybran nastroj Chat GPT 4.V rozhrani aplikace byl zadan
prompt Formuluj vzdélavaci cile pro Zdka 8. t¥idy ZS v oblasti vyhleddvani informaci. Vysledky
prace Chatu GPT 4 jsou prezentovany dale v textu.
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Obrazek 17: Ukazka prace Chatu GPT 4 pfi designovani navrhu struktury edukace®®

V navaznosti na uvedené informace je rozhodné zadouci, aby uéici knihovnik byl vzdy tim,
kdo praci umélé inteligence a obsah, ktery vygenerovala, podrobi kontrole a kritickému
vyhodnoceni. Pro to, aby mohl u¢ici knihovnik funkéné vyuzivat Al ve své profesi, je tieba
naplnit nékolik zasadnich predpokladl ¢i podminek, predevsim:
() makompetence vyuZivat patfiéné nastroje Al produktivng;

(O je obeznamen s charakteristikou i specifiky cilové skupiny, s niz pedagogicky pracuje;

ma odborné kompetence tykajici se didaktickych a pedagogickych princip(, které
disponuji u¢iciho knihovnika k didakticky Gcelnému vyuZiti Al;

je expertem v tématu, v kterém mu Al pripravuje podklady pro vyukovou ¢innost;

o O O

je obeznamen s kurikulem daného stupné Skolstvi (RVP) i s kurikulem Skoly, jejiz Zaci
se v knihovné vzdélavaji (SVP).

56 Citovano 20. 10. 2024, vice k nastroji viz https://editee.com/chat-gpt.
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PredevsSim znalost kurikula a pedagogickych i didaktickych principl se ukazuje jako velmi
podstatnd podminka pro G¢elné vyuZiti Al. Jako pf¥iklad je moZné uvést praci uéiciho kni-
hovnika s definovanim edukaénich cilti pro konkrétni vzdélavaci program.

Vyse bylo ukazano, jak Al generuje cile vyuky pro Zaka 8. tfidy ZS v oblasti vyhledavani
informaci. CilG je velké mnozstvi, ne vSechny se primarné vztahuji k vyhledavani informaci.
Nékteré z formulovanych cill jsou navazany na téma citacni gramotnosti — Zdk sprdvné cituje
pouZité zdroje, respektuje autorskd préva. Jiné cile jsou ukotveny v Siroce pojatém tématu
hodnoceni zdrojli a informaci z nich — Zdk identifikuje fake news a dezinformace.

V pripadé, ze ucici knihovnik vyuZije Al ke generovani cild vzdélavaciho programu, je Zadouci,
aby z mnoha cil(, které Al navrhne, zvolil pravé ty, které jsou pro danou skupinu Zaku relevantni.

Co v rozhodnuti o vybéru cilii pomiize?

(O Dulezitou pominkou je znalost Skolniho vzdélavaciho programu (SVP), konkrétné
téch ¢astivzdélavaciho obsahu, které se vztahuji k tématu vyhledavani informaci. Diky
znalosti SVP je ugici knihovnik schopen vybrat cile vyuky vztazené k obsahu u&iva pravé
v dané Skole.

Co pomiiZe p¥i vyuZiti Al produktivné vzhledem k ciliim, které Al nabidla?

(O Utici knihovnik by mél znat cilovou skupinu, pfipadné by mél mit informace o specific-
kych charakteristikach tfidy, ktera se ma programu ziGc¢astnit. Diky témto informacim
(od pedagoga) je schopen vybrat z vygenerovanych cilll pravé ty, které budou Zaci
schopni naplnit, naptiklad vzhledem k Grovni heterogenity dané cilové skupiny. Ukaze
se tak tfeba, Ze Zaci nejsou schopni naplnit cile typu pracuje s riznymi typy vyhleda-

vac a katalogd, vyuZivd filtrovani vysledkut podle riznych kritérii, vytvdri strukturované
pozndmky z nalezenych informaci.
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Nameéty pro praci uciciho knihovnika s Al

V oblasti vzdélavani existuje mnozZstvi nastroj(, které Al vyuZiva a jsou pro edukaci vhodné.
VétSina z nich je funkéni pravé v prostredi knihovnich vzdélavacich programa. Vyznamnym

partnerem pro rozvoj prace s Al je v CR neziskova organizace Al détem®’, ktera se snaZi pre-
zentovat aktualni nastroje Al a ukazovat jejich zafazeni do edukaéni praxe. Rozviji vzdélavani

pro uzivatele Al, ktefi nejsou uciteli nebo uéicimi knihovniky, ale chtéli by umélé inteligenci

porozumét a naudit se s ni pracovat.

Dulezitou cilovou skupinou Al détem jsou ale pravé vzdélavatelé (nejen ucitelé). Jim po-
skytuje jednak vzdélavaci programy do sboroven i individualné, jednak naméty a tipy do
vyuky, a ukazuje, jak nastroje Al prospivaji vzdélavani soucasnych zaku a jejich seberozvoji.
Témata pfipravenych edukaénich aktivit jsou provazana se sou€asnym ¢eskym kurikulem
a zaméruji se na rozvoj kompetencniho pristupu ke vzdélavani. Pfipravena vyukova schémata
jsou vyuzitelnd v aktivitach informacniho vzdélavani a rozvoje gramotnosti v knihovnach
pro zaky ZSi SS.

ScioBot- nastroj generovani priprav edukaénich aktivit

Inspirativnim zdrojem uZite¢nych informaci, tipG i konkrétnich navrhi aktivit pfi tvorbé scénari
vzdélavacich programa v knihovnach je pro ucici knihovniky aplikace ScioBot>® spole¢nosti
SCIO. Generované pripravy vzdélavacich aktivit (lekci, seminard, programd, cykll) vychazeji
z aktualnich principl pedagogiky, didaktiky a psychologie uceni. ScioBot navrhuje edukaci
tak, aby byla konstruktivisticka, obsahovala vyukové metody a pristupy rozvijejici aktivni
uceni, cile formuluje z pozice zZaka a vyuziva princip Bloomovy taxonomie vzdélavacich cild.
Pres uzivatelsky privétivé rozhrani Ize vstoupit pfimo do samotné aplikace a tvofit na miru
cilové skupiné a jejim potrebam vzdélavaci program tak, aby naplioval principy konstruktivismu
a zaroven respektoval individualni potfeby kaZzdého zaka. ScioBot mlze ucicimu knihovnikovi
pomoci pripravit edukaci pro skupinu z riznych hledisek heterogenni. Souc¢asti webového
rozhranti je také tutorial pro toho, kdo se ScioBotem hodla pracovat a vyuZivat nastroje Al
k didakticky Gcelné vedené vyukové aktivité.

Jak bylo uvedeno vyse, nastroje umélé inteligence jsou dobrym sluhou, ale Spatnym panem®® —
tim predevsim v rukou uzivatel(, ktefi nedokazi s témito nastroji pracovat kriticky a uvazlivé.

v 2

Plati to také pro ucici knihovniky a jejich edukaéni praxi.

57 Vice o organizaci a jejich aktivitdch na https://aidetem.cz/ai-nastroje-pro-pedagogickou-praxi/.
58 Vice na https://sciobot.cz/.

59 Jeden z (kritickych) pohledl na redlné fungovani Al jako néastroje pripravy vyuky poskytuje ve své recenzi
R. Capek, vice na https://robertcapek.cz/sciobot-priprava-na-hodinu-od-ai-recenze/.
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Nastroje Al se stale uci, a tedy jsou chybujici. Je na ucicim knihovnikovi, aby tyto chyby na

zakladé své erudice a odborné expertizy odhalil. V kterych aspektech edukace mohou byt

v didaktickych pfipravach, jez generuje ScioBot, zatim nedostatky? ScioBot vybira vhodné

aktivizujici metody, ne vzdy ale s pfimérenym a realné zvladnutelnym éasovym rozlozenim pro

danou edukaéni jednotku (typicky 45minutovou). Aktivity, které navrhuje, ¢asto postradaji

kone¢nou fazi (napfiklad navrhne-li reflektivni esej, chybi navazné informace, zda bude pro-
bihat zpétna vazba, od koho a jakou formou). Nékdy jsou navrZzené ptipravy naddimenzované

mnozstvim aktivit Zakd i mnoZstvim ¢i typy cild, které nelze splnit.

Pokud se ugéici knihovnik rozhodne nastroje Al, konkrétné SioBota, vyuZzivat, je Zadouci, aby byl

v pozadavcich na ScioBota presny, formuloval je jednoznacné, konkrétné, vzdy co nejtésnéji

vzhledem k charakteristice cilové skupiny a k obsahu vyuky navazanému na kurikulum. Vysledné

navrhy priprav vyuky je tfeba redukovat predevsim v obsahu i (kolovych aktivitach, pfizpl-
sobit konkrétnimu vzdélavacimu prosttedi i situaci, v niz bude vzdélavaci program probihat.
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Al détem. Lidr vzdélavani v oblasti umélé inteligence [online]. © Al détem, z.s. [cit. 2024-
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BRDICKA, Bofivoj. Pedagogika nejistoty v éfe Al [online]. Narodni pedagogicky institut
Ceské republiky, 2024 [cit. 2024-10-1]. Dostupné z: https://digitalizace.rvp.cz/files/pe-
dagogika-nejistoty-v-ere-ai-11.pdf.

Doporuceni pro vyuzivani umélé inteligence na zakladnich a stfednich Skolach. Ndrodni
pedagogicky institut Ceské republiky [online]. 2024 © MSMT CR & NPI CR [cit. 2024-10-1].
Dostupné z: https://digitalizace.rvp.cz/ke-stazeni#ai.

ScioBot. SCIO [online]. © 2024 SCIO [cit. 2024-10-1]. Dostupné z: https://sciobot.cz/.

U¢im s Al. SCIO [online]. © 2024 SCIO [cit. 2024-10-1]. Dostupné z: https://www.ucimsai.cz/.
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12 Inkluzivni pristupy
v knihovni edukaci

Dodatek ke kapitole 2

Cilem této kapitoly je pFiblizit u¢icim knihovnicim a knihovnikdim inkluzi v pfimé provazbé
s aktivitami, které se tykaji rozvoje gramotnosti pro 21. stoleti. Informace poméahaji elimi-
novat pripadné bariéry a neporozuménti, k nimz m(iZe v praxi ucicich knihovnik(i dochazet
vlivem absence systematického vzdélavani v této problematice.®°

Jaké pristupy v edukaci Zdkii se specialnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) Ize uplatiiovat
v ramci heterogenni tridy?

Odpovédi na otazku jsou v prvni ¢asti této kapitoly podnéty k zamysleni ¢i doporuéeni obec-
néjsi povahy, bez vazby na téma vzdélavaciho programu nebo typ specialni vzdélavaci potieby.

Dulezité zasady pro praci s heterogenni tfidou se tykaji didaktickych prvk( — vykladu i aktivizaé-
nich ¢innosti. Pokud vzdélavaci program obsahuje vykladovou, vysvétlujici ¢ast (u vétsiny témat
tykajicich se rozvoje gramotnosti je v minimalnim rozsahu soucasti edukace), doporuceni zni

60 Obsahem je kapitola provazana s odbornou studii P. Mazacové Ucici knihovnik v perspektivé vzdéldvani he-
terogenni skolni tfidy k informacni gramotnosti. Dostupné z: https://journals.phil.muni.cz/proinflow/article/
view/2017-1-3.
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pouzivat pri vykladu kratké a jednoduché véty, volit srozumitelna slova pfimérené k véku zaka.
Totéz plati pro Ustni i pisemné zadani aktivit, naptiklad v ramci skupinové prace. Jednoduchost,
srozumitelnost a Citelnost patfi také do interaktivnich prezentaci, které ucici knihovnik vyuziva
v pribéhu programu. Maji dllezitou devizu pro vyuZiti v heterogenni tridé — prizplsobivost
prezentovaného textu napriklad dyslektikiim nebo Zakim s nemocemi zraku.

V interakci se zaky s SVP je doporuc¢ovana Ustni forma vyjadfovani, je zddouci vyvarovat se
zadavani Gkoll a Cinnosti, které jsou zaloZeny na Cetbé delSich text nebo pisemném zpracovani
informaci do tvaru linearniho textu. Zadouci je mit na vzdélavaci program pfedem pfipraveny
Sablony pro tvorbu jednoduchych schémat, do nichz Zaci vpisuji pouze jednotliva slova, hesla,
ptipadné kombinuji text s obrazky. K tomuto Gcelu slouzi organizéry informaci, vizualizace,
také nékteré z metod kritického mysleni - pétilistek, Vennovy diagramy nebo T-graf.5*

Pro zaka s dyslexii ptipravuje udici knihovnik edukaci tak, ze zadani nebo vyklady neobsa-
huji vétvené vedlejsi véty, vSe je vyznamové formulovano co nejvice jednoznacné. Pro Zaky
s vaznéjsimi dyslektickymi obtizemi je vhodné vyuzit vzdélavacich technologii a aplikaci
k tomu urcenych. U Gloh zaméFenych na porozuméni textu, interakci s textem je Zadouci,
aby ucici knihovnik zadaval takové, které obsahuji vyhledavani konkrétnich slov (hap¥iklad
prvnich a poslednich slov v odstavci) a dopInéni &teného textu infografikou. Zaky s dyslexii
je mozné vést k porozuméni textu i tak, Ze po precteni kratkého Useku obsah prevypravéji
svymi slovy, dokon¢i zapocaty pribéh, vymysleji vhodné nadpisy, nazvy, titulky. Pfihodnou

a zabavnou pomdckou &i aktivitou pro mladsi Zaky jsou naptiklad obrazkové slovniky (Zaci
si losuji urcity pocet obrazkul a sestavuji z nich pribéh apod.).

Zaci s dysgrafii a dysortografii mohou mit potiZe s psanim a vefejnym verbalnim proje-
vem del$iho rozsahu. Proto je vhodné zadavat pisemné ¢innosti mensiho rozsahu. P¥i praci

s otazkami, naptiklad pti fizeném Cteni nebo badatelsky orientovanych Glohach, je Zadouci

nechévat zaka zpracovat pouze stru¢né (jednoslovné) odpovédi, pfipadné v zadani odpovédi

rovnou nabizet tak, aby Zak spravnou odpovéd vybiral z predem formulovanych moznosti.
Také u této skupiny Zakl s SVP jsou vitanymi didaktickymi pom(ickami grafické organizéry, at

zpracované tisténou formou, nebo v ramci vzdélavacich aplikaci. U zak( s dysgrafii je rovnéz

tfeba vnimat sniZzenou kvalitu grafického projevu a pomalejsi tempo psani a pfi hodnoceni

ocenit, co zak s SVP zvladl, i kdyz to nebude shodné s intaktnim zakem.

Zastoupeni zaka s riznymi SVP v heterogenni tfidé predikuje naroky na uciciho knihovnika

z pohledu psychodidaktiky a specialni pedagogiky. S tim je spojena také Gvaha nad otazkou,
jaké typy ukolii ¢i aktivit nejsou pro Zaky s SVP vhodné.

61 Vitané ndméty pro praci s organizéry informaci napfi¢ vzdélavacimi oblastmi a obory pfinaseji pro inkluzivni
edukaci publikace nakladatelstvi Safran. Vice na https://www.nakladatelstvi-safran.cz/.
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Nedoporucené jsou Ulohy limitované kratkym ¢asem zpracovani. UCici knihovnik tedy dava
prednost ¢asové nelimitovanym ¢innostem, u nichZ hodnoti a posuzuje pouze to, co Zaci
individualné stacili vypracovat. Popisnym jazykem ocenuje vSechny zaky heterogenni tfidy.®?
Dale neni zadouci pouZivat metody ¢i aktivity zaloZené na soutéZeni a pomérovani, srovna-
véni Zak( mezi sebou. Porovnavani nepodporuje motivaci Zakd v uéeni. Zaci s SVPU® mohou
mit potiZe s orientaci na (slepé) mapé, s rozpoznanim svétovych stran. S obtizemi mohou
fesit Glohy zamérené na letopocty, orientaci na casovych osach. Nékteré typy SVPU brani
v zapamatovani cizich vyrazi, Zzak nezvlada cCist dlouhé Useky textu ve vymezeném cCase,
nedokaze zpracovat rozsahlejsi zapisky. Se znalosti této problematiky a erudici v didaktice
je ucici knihovnik schopen reflektovat individualni podminky zakl a ptipravit vzdélavaci
program smysluplné, funkéné a pro radost z u¢eni vSem zakam heterogenni skupiny.

Strategie a metody edukace zakt heterogenni tridy

Inkluzivni didaktické pfistupy vyuZivaji strategie a metody, které podporuji rovnost ve
vzdélavani a zaclenéni zakl se specifickymi poruchami u€eni a chovani i jinak inkludova-
nych zakU do prostoru spole¢ného vzdélavani. Obecné se doporucuji strategie, v nichz zak
sam uplatnuje vlastni aktivitu, Zaci spolupracuji, vSe v souladu s principy konstruktivismu

a socialniho konstruktivismu.

Vyukovych strategii pro edukacni praci s heterogenni skupinou je mnoho, pro potfeby tohoto
pojednani uvadime kooperativni uéeni®*. Je zaloZeno na spolupréaci zak(i mezi sebou pfi fe-
Seni vice nebo méné naro¢nych Gloh. Spole¢né tkoly (tvofici stavebni prvek kooperativniho
uceni) by mély spliiovat dvé zakladni kritéria — mély by byt pro skupinovou praci vhodné
a jejich zadani by mélo byt srozumitelné vSem zak{m heterogenni skupiny nebo tridy.

Pro kooperativni uéeni plati pravidlo, Ze vysledky jednotlivého Zaka vznikaji v participaci
a aktivni podpore ¢innostmi celé studijni skupiny &i t¥idy, zarovern ma cela studijni skupina
z individudlni aktivity jednotlivce uzitek. Z hlediska didaktiky je u€ici knihovnik v kooperativni
vyuce facilitatorem, ktery diky fundované ptipravé programu usmérnuje kooperativni praci
heterogennich skupin. Skupiny pro heterogenni vyuku jsou dvou az Sesticlenné, zadani tloh je
strukturované tak, Ze kazdy Zak ma pokud mozno uréenu (nebo si zvoli) pfedem definovanou
roli. Délbou ¢innosti skrze tyto role dosahuje cela skupina cile, ovéem jen tehdy, smétuje-li

ke spole¢nému cili. V kooperativnim zplsobu vyuky vzrista potfeba zodpovédnosti kazdého

62 Konkrétni pristupy k inkluzi také v prostiedi propojovani formalniho a neforméalniho vzdélavani obsahuji meto-
diky Narodniho pedagogického institutu, napriklad metodika Inkluze v neformdlnim vzdélavéni, dostupna
z: https://www.npi.cz/images/FNV/inkluze_v_neformalnim_vzdelavani.pdf.

63 Jedna se o zkratku pro termin specifické vyvojové poruchy uceni, mezi néz se fadi naptiklad dyslexie, dysgrafie,
dysortografie apod.

64 Konkrétni tipy na edukaéni aktivity splfujici naroky kooperativniho u¢eni pfinasi publikace H. Kasikové Koope-
rativni u¢eni, kooperativni $kola (2016).

101



Zaka za proces i vysledek uceni. Podminkou efektivniho kooperativniho u¢eni jsou jasné dana
pravidla a dostatek pracovnich materialG a vzdélavacich technologii pro rozvoj kreativity
déti. Pro reflektivni fazi edukace v ramci kooperativniho uceni je také Zadouci, aby mohli
Zaci zviditelnit, prezentovat své vystupy nebo vysledky prace, at verbalné, skrze vizualizace
nebo jinak definované nastroje vhodné pro reflexi a zpétnou vazbu.

Nadany zak ve vzdélavacim programu knihovny

Podporu nadanych a mimoradné nadanych zaka garantuje v eském vzdélavacim systému
Skolsky zakon spole¢né s vyhlaskou ¢. 27 /2016 Sb. Nadani a mimoradné nadani Zaci maji
specialni potfeby nejen z hlediska edukacnich material(i a metod, ale také v oblasti peda-
gogické komunikace. Pracuje-li u€ici knihovnik s nadanym zakem, je tfeba, aby akceptoval
takové potreby osobnosti ditéte, které nemuseji byt vzdy kompatibilni s knihovnikovym
zamérem podporovat skupinovou formu vyuky nebo kooperativni ¢innosti Zak( v ramci
heterogennosti kolektivu. V CR se postupné etabluje systémové feSeni podpory nadani.®s
Jeho vyznamnym pilitem je také monitoring prostfedi mimo $kolu, v némz miZe zak ziskat
impulsy a motivaci pro svij seberozvoj. Takovym prosttedim je rovnéz knihovna.

Jaké pristupy je Zadouci uplatnit pFi edukacni praci s nadanym a mimoradné
nadanym Zdkem?

Pro praci s nadanym ditétem je vyznamné zachovavat nedirektivni zplisob vedeni a komuni-
kace. Co se tyka metod vhodnych pravé pro edukaci nadanych zakud, obecné jsou to metody
¢i pristupy zaloZzené na vice podnétné, objevujici a maximalné samostatné praci.®® Tyto

pristupy jsou v prostfedi knihoven jakoZto mist s velkym mnoZstvim nejriiznéjSich zdrojl

informaci pro edukaci nadanych déti zvlasté prihodné. V kontextu sou¢asného vzdélavani

podporovaného technologiemi je Zddouci pfi praci s nadanymi zaky vyuZzivat jak digitalnich

technologii knihovny (vhodnych vzdélavacich aplikaci, tablet(, pocitacl), tak smartphond,
které si zaci nosi s sebou - jedna se o tzv. metodu BYOD. PFi vyuZiti této metody je mozné

zadavat zakam problémové nebo badatelsky orientované Ulohy zalozené na komplexni praci

s informacemi.

Pro nadané dité je vhodné ptipravovat heuristické Glohy s uzavienymi i otevienymi otazkami,
k jejichZ vyfeSeni tvori Zak vlastni postup. Tyto metody umoziuji nadanym a vyjimecné nada-
nym zakam rozvijet tvofivost, samostatné mysleni a aktivni u¢eni, nebot podstatou téchto

konstruktivisticky formovanych metod a pfistuptl je, ze v zadani nesdéluji hotové poznatky,

65 Systém podpory nadani je soucasti aktivit Narodniho pedagogického institutu CR. Jeho aktivity a vystupy je
mozné sledovat na https://www.npi.cz/projekty/4599-system-podpory-nadani nebo ptes rozhrani https://
www.talentovani.cz/. Tradi¢nim zdrojem informaci a podnétd pro praci s nadanymi zaky je spole¢nost Mensa —
vice na https://deti.mensa.cz/index.php.

66 Zdrojem tipd pro edukaci v knihovné a podnétnych prispévkd je portal NPI CR Zapojme viechny, dostupny na
https://zapojmevsechny.cz/.
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ale vedou zaka k objevovani, k osvojovani si poznani svéta vlastni kognitivni ¢innosti vySsi
narocnosti (v oblasti analyzy, hodnoceni i tvorby z hlediska Bloomovy taxonomie vzdéla-
vacich cil(i®”). Vhodné jsou také aktivity vyZadujici uplatnéni vice krokd ¢i pravidel. Nadany
Zak oceni originalni zadani (vtip, humor, nadsazka) tykajici se naptiklad vyjimek z pravidel
nebo paradoxd, rovnéz kol vyZzadujici zkoumani, pozorovani a manipulaci. Zadoucimi kot-
vicimi aktivitami jsou také ty, které rozvijeji argumentaci (pro starsi zaky), jsou zaloZeny
strategii, je moZné uplatnit tradi¢ni metodu — pFipravit zdkovi samostatnou kritickou ¢etbu
a k ni nachystat otazky, které ho budou smérovat napriklad k rozsitujici ¢asti knihovniho
fondu nebo originalnim ¢i méné znadmym digitalnim zdrojam.

Specialni vzdélavaci potteby zakl predstavuji pro ucici knihovniky nové vyzvy a kladou na
didaktickou pfipravu i realizaci eduka¢nich program( uréité naroky. Vyhodou je znalost klimatu
tridy, pfedchozi spoluprace s pedagogem, pfitomnost asistenta pedagoga nebo povédomi
o heterogeniteé tridy z hlediska podplirnych opatteni. Oblast inkluzivniho vzdélavani se miize
jevit pro knihovni prostfedi sloZitou. S podporou odborné literatury, informaénich zdroja,
tematickych kurz( dal$iho vzdélavani a sdileni dobré praxe je také v knihovnich programech
mozné pracovat se zaky s podplrnymi opatifenimi v ramci heterogennich studijnich skupin
kvalitné a prospésné.
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Zavérem
Publikace Ucici knihovnik, u¢ici knihovnice. Od pfipravy k evaluaci vzdéldvaciho programu vstu-

puje do knihovni praxe v kontextu rychle se méniciho informacniho prosttedi, novych vyzev,
prileZitosti a zmén, které se déji nejen na pozadi stéle vice aktivnich nastrojll umélé inteligence.

Text ve dvanacti kapitolach ptinasi odborného priivodce pro knihovnice a knihovniky se zajmem
o tematiku vzdélavani a u¢eni (pfedevsim zakad). Jednotlivé kapitoly rozhodné nejsou a nemaji
byt komplexnim a sofistikovanym vykladem dané problematiky. Jsou predevsim produktivni
syntézou odbornych poznatk( i profesnich zkusenosti, které autorka publikace shromazdila
a stale ziskava vyzkumnou a pedagogickou praci na univerzité, ale také interakcemi s obo-
rovou komunitou v programech celozivotniho vzdélavani a sdileni dobré i méné dobré praxe.

Publikace je také vysledkem naslouchani potfebam téch knihovnic a knihovnikd, které
a ktefi se s roli své knihovny jako vzdélavaci a vzdélanost podporujici instituce teprve szivaji.
Shiraji prvni lektorské zkusenosti, buduji vice nebo méné Uspésna partnerstvi se Skolami
a jinymi institucemi, spoluutvareji prostor kazdodennosti Zakd a studujicich, pro néz na
miru pFipravuji vzdélavaci programy.

Pravé propojeni teoretickych zaklad(, které jsou v takto zamérené odborné publikaci opod-
statnéné, s praktickymi doporucenimi a navody je hodnotou predlozeného syntetického textu.

Konkretizace témat pro praci uciciho knihovnika je Zadouci zvlasté proto, Ze vétsSina odbor-
nych zdrojl vénujicich se didaktice mifi k cilové skupiné pedagog, nikoli u¢icich knihovnika.

S respektem ke specifiklim pozice ucicich knihovnic a knihovnik( jsou zpracovany kapitoly
vénované klicovym didaktickym principlim edukace — aktivnimu ucenti, vychovné-vzdélavacim
ciliim, otdzkam a dialogu ve vyuce, ale také ramcim konstruktivistické vyuky a aktivizuji-
cim metodam. Kli¢ovym aspektem je diiraz na profesionalni a didakticky funkéni pfipravu
vzdélavacich program( od pocatecni analyzy potreb Zakl pres stanoveni cill az po evaluaci.
Praktickym pfinosem jsou uvadéné priklady a ukazky evalua¢nich nastroj(, které pomahaji
kontinualné zlepsovat kvalitu vzdélavacich programd.

Pozornost si vyzadalo také aktualni (v knihovnictvi odborné v podstaté nereflektované) téma
vzdélavani napfi¢ heterogenitou cilovych skupin Zakl a studujicich. Kniha nabizi naméty
pro planovani a vedeni vyuky na principech spolec¢ného vzdélavani. Zdlraziuje vyznam
diferenciace vyuky a poskytuje ukazky strategii pro praci s zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami véetné zakl nadanych.
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Vazené kolegyné, vazeni kolegové, uéici knihovnice a uéici knihovnici,
preji vam, aby se publikace stala privodcem vaseho profesniho rlstu a poskytla vam po-
tfebnou metodickou oporu pro kvalitni, smysluplnou a radostnou edukaéni praxi. Pokud se

kniha stane vyuzivanou soucasti vasi priru¢ni knihovnicky, jsem tomu rada.

Pavlina Mazacova
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Summary

Publication Teaching librarian. From preparation to evaluation of the educational program,
enters library practice in a rapidly changing information environment, in a time of new chal-
lenges, opportunities and changes caused by Al. The twelve-chapter text is a professional

guide for librarians interested in education and learning. The individual chapters are not
and should not be a comprehensive and sophisticated interpretation of the issue. They
are primarily a synthesis of professional knowledge and experience that the author of the

publication has collected and is still gaining through research and teaching at the university,
but also through interactions with the librarian community during lifelong learning and

sharing of good and less good practice.

The publication is also the result of listening to the needs of librarians. The value of the
presented synthetic text is precisely in the connection of theoretical foundations, which
are justified in such a focused professional text, with practical recommendations and
instructions. The concretization of topics at the level of the work of a teaching librarian is
desirable. Most professional resources devoted to didactics are aimed at the target group
of teachers, not teaching librarians.

The chapters are devoted to the key didactic principles of education — active learning, edu-
cational goals, questions and dialogue in teaching, but also the frameworks of constructivist
teaching and activating methods. Emphasis is placed on the professional and didactically
functional preparation of educational programs, from the initial analysis of pupils' needs
through the setting of goals to evaluation.

Attention was also given to the current topic of joint education across the heterogeneity
of the target groups of pupils and students. It emphasizes the importance of differenti-
ating teaching and provides examples of strategies for working with students with special
educational needs.

The publication provides professional support to teaching librarians in their professional
growth and brings inspiration to innovations in the design of educational programs.

113



Pavlina Mazaéova
Ucici knihovnice, ucici knihovnik
Od pfipravy k evaluaci vzdéldvaciho programu

llustrace: Inka Mazacova

Graficka Uprava a sazba: Zuzana Stollar Didova

Vydala Narodni knihovna Ceské republiky — Knihovnicky institut
1. vydani

Praha 2025



Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D.

PUsobi jako odborna asistentka na Katedre informacnich studii a knihovnictvi Filozofické
fakulty Masarykovy univerzity, prednasi také na Univerzité Karlové. Je &lenkou Ustfedni
knihovnické rady a Meziresortni pracovni skupiny MK a MSMT. Vyzkumné i pedagogicky se
vénuje informacni, medialni a ¢tenarské gramotnosti a jejich transdisciplinarnim presahtim,
knihovnické didaktice, kompetencim ucicich knihovnikd, propojovani formalniho a nefor-
malniho vzdélavani a kulturni paméti v edukaéni perspektivé 21. stoleti. Dilezita témata
prenasi do praxe v dalSim vzdélavani knihovnikl a ucitell. Je Gspésnou fesitelkou grantl
zamérenych mj. na rozvoj gramotnosti, kompetenci a spolecenstvi praxe akademikd, ucicich
knihovnikd, ucitelt a studentd.

KULTURY

Narodni knihouna
Ceské republiky
National Library

of the Czech Republic

ma @ MINISTERSTVO



	_Hlk138426879
	_Hlk181594744
	_Hlk182758970
	_Hlk182818589
	_Hlk182759301
	_Hlk182819180
	_Hlk182819203
	_Hlk182819390
	_Hlk182819414
	_Hlk182759500
	_Hlk182759554
	_Hlk182820246
	_Hlk182759655
	_Hlk182820352
	_Hlk138630045
	_Hlk182820687
	_Hlk182820708
	_Hlk182760257
	_Hlk182760290
	_Hlk182760441
	_Hlk182820998
	_Hlk182821389
	_Hlk182762286
	_Hlk182821616
	_Hlk182821808
	_Hlk182822157
	_Hlk182822236
	_Hlk182765639

