Všeobecné podmínky - § 39a
Všeobecné podmínky služby poskytnutí formátově přístupné rozmnoženiny díla oprávněným příjemcům dle § 39a 
(Dále jen „Všeobecné podmínky“)

1. Úvod

a) Národní digitální knihovna – je systém a databáze provozovaná Národní knihovnou České republiky (dále jen „Národní knihovna“). Národní digitální knihovna obsahuje digitalizované dokumenty. Díla jsou dostupná v Národní digitální knihovně podle právního režimu, který ve vztahu k nim stanovuje autorský zákon. Většina děl v této databázi je chráněna autorským právem. (Dále také jen „NDK“.)

b) Vyhrazené dokumenty – ta část digitalizovaných dokumentů NDK, která obsahuje chráněná díla založená na textu. Dokumenty však mohou obsahovat i vyobrazení. (Dále jen „Vyhrazené dokumenty“.)

c) Služba § 39a – je služba, kterou Národní knihovna v souladu s autorským zákonem poskytuje osobám se zrakovým postižením nebo s jinými poruchami čtení, a to tak, že jim zpřístupňuje rozmnoženiny Vyhrazených dokumentů, zpravidla na dálku. (Dále jako „Služba § 39a“, nebo také jen „Služba“.)

d) Funkční diagnostika – provedená odborným pracovištěm vymezuje funkční dopad objektivně doloženého zrakového postižení nebo jiné poruchy čtení na aktivity nezbytné pro studium zvoleného oboru nebo konkrétního programu. Není rozhodující samotná lékařská diagnóza, ale její praktický dopad na konkrétní činnosti nutné pro konkrétní studijní program. Průkaz osoby se zdravotním postižením (TP, ZTP, ZTP/P) sám o sobě oprávnění pro přístup ke Službě nezakládá.

e) Oprávněný příjemce - osoba se zrakovým postižením nebo s jinou poruchou čtení podle § 39a autorského zákona, které Národní knihovna v součinnosti s její vysokou školou nebo s jinou její školou/institucí vědeckého výzkumu/knihovnou, na základě závěrů doložené funkční diagnostiky [viz ustanovení písmene d)], umožňuje pro účely studia přístup ke Službě. (Dále také jen „Příjemce“.) Ke Službě má přístup na základě přístupových údajů (kódu), které mu na jeho žádost poskytne jeho vysoká škola nebo jiná jeho škola/instituce vědeckého výzkumu/knihovna prostřednictvím Federace eduID.cz (https://www.eduid.cz/cs).
 
f) Osoba jednající v zájmu Oprávněného příjemce – ve smyslu ustanovení § 39a odst. 4 písm. a) autorského zákona a podle těchto Všeobecných podmínek je fyzická osoba, která je oprávněna zhotovit pro Příjemce formátově přístupnou rozmnoženinu (§ 39a odst. 2 autorského zákona), a to na zařízení Příjemce. (Dále také jen „Asistent“.)


2. Základní ustanovení

a) Na poskytování Služby není (bez dalšího) právní nárok.
b) Poskytování Služby je bezúplatné a slouží výlučně pro vlastní osobní potřebu Příjemců.
c) Prostřednictvím Služby je Příjemcům umožněno užití Vyhrazených dokumentů především pro účely studia prostřednictvím formátově přístupné rozmnoženiny v souladu s autorským zákonem.


3. Přístup ke Službě § 39a

a) Poskytování, přístup a využívání Služby, jakož i právní vztahy ze Služby vznikající a s ní související se řídí těmito „Všeobecnými podmínkami“, autorským zákonem, knihovním zákonem a občanským zákoníkem.

b) Pro využívání Služby se Příjemce přihlašuje pomocí služeb České akademické federace identit eduID.cz. Vysoká škola nebo jiná škola/instituce vědeckého výzkumu/knihovna, se kterou je Příjemce svým studiem spjat, uchovává identitu Příjemce ještě po dobu jednoho kalendářního roku následujícího po zrušení oprávnění Příjemce přistupovat k Vyhrazeným dokumentům.

4. Práva a povinnosti Národní knihovny v rámci Služby § 39a

Národní knihovna

a) je povinna vynaložit veškeré možné úsilí, které po ní lze obvykle a spravedlivě požadovat, s cílem zajistit funkčnost a dostupnost poskytování Služby Příjemcům;
b) je oprávněna pozastavit Příjemci přístup k poskytování Služby, pokud nabyde důvodné podezření na porušení povinností dle těchto Všeobecných podmínek z jeho strany, a to až do doby odstranění protiprávního stavu, objasnění incidentu nebo do zjednání nápravy; 
c) v případě, kdy Příjemce bude svým konáním narušovat poskytování Služby, zejména pak neúměrným vytěžováním zdrojů, je Národní knihovna oprávněna Příjemci odepřít poskytování Služby na dobu určitou, a to podle závažnosti porušení, jakož i za takovým účelem předat vysoké škole nebo jiné škole/instituci vědeckého výzkumu/knihovně spjaté s Příjemcem údaje o identitě Příjemce;
d) v případě provozních problémů je Národní knihovna oprávněna na nezbytně nutnou dobu přerušit přístup ke Službě všem jejím Příjemcům.


5. Práva a povinnosti Příjemce v rámci Služby § 39a

a) Příjemce je povinen při přístupu ke Službě
aa) autentizovat se vůči Službě prostřednictvím eduID.cz a
ab) vyjádřit souhlas s těmito Všeobecnými podmínkami, a to formou zaškrtnutí souhlasu v příslušném „dialogu“ zobrazovaném na monitoru či jiném zobrazovacím zařízení.
b) Příjemce smí elektronickou rozmnoženinu dokumentu z Vyhrazeného fondu, která je první fází procesu poskytnutí formátově přístupné rozmnoženiny díla ve smyslu a pro účely ustanovení §39a odst. 2 autorského zákona, užít výlučně pro svou vlastní osobní potřebu, zejména pro účely svého studia, a učinit veškerá opatření, aby zneužití takto poskytnuté rozmnoženiny, jakož i další, na jejím základě dále zpracované rozmnoženiny, zabránil.
c) Příjemce je povinen dodržet stanovený limit zhotovení rozmnoženin nejvýše 2 (dvou) Vyhrazených dokumentů za 1 (jeden) kalendářní den.
d) Příjemce smí pro úkony směřující ke zhotovení formátově přístupné rozmnoženiny na vlastním technickém zařízení využít pomoci Asistenta.
e) Pokud Příjemce poruší své povinnosti podle písm. b), je povinen zaplatit Národní knihovně na předchozí odůvodněnou písemnou výzvu smluvní pokutu ve výši:
· 1.000,- Kč v případě, že bude zjištěn a prokázán autorskoprávní delikt Příjemce ve vztahu k nejvýše devíti autorskoprávně chráněným a formátově přístupným rozmnoženinám z Vyhrazeného fondu,
· 5.000 Kč v případě, že bude zjištěn a prokázán autorskoprávní delikt Příjemce ve vztahu k nejméně deseti a maximálně jednomu stu autorskoprávně chráněných a formátově přístupných rozmnoženin z Vyhrazeného fondu,
· 10.000 Kč v případě, že bude zjištěn a prokázán autorskoprávní delikt Příjemce ve vztahu k více než jednomu stu autorskoprávně chráněných formátově přístupných rozmnoženin z Vyhrazeného fondu, bude se jednat o formátově přístupné rozmnoženiny s obvyklou cenou na českém trhu v součtu překračující celkem 25.000,- Kč (bez DPH) a současně bude zjištěna doba trvání autorskoprávního deliktu po dobu překračující 12 hodin.
Povinností zaplatit smluvní pokutu není dotčena povinnost nahradit škodu nebo újmu podle ustanovení písmene f).
f) Příjemce bere na vědomí, že pokud Národní knihovna nabyde podezření na porušení povinností stanovených těmito Všeobecnými podmínkami ze strany Příjemce, zejména překročením limitu rozmnoženin Vyhrazených dokumentů podle ustanovení písmene c) nebo narušováním kybernetické bezpečnosti, je oprávněna pozastavit mu poskytování Služby, a to až do doby odstranění protiprávního stavu, objasnění incidentu nebo do zjednání nápravy, a to podle závažnosti porušení. 
g) Příjemce nese odpovědnost za porušení těchto Všeobecných podmínek. Je si vědom možných důsledků takového protiprávního jednání a bere na vědomí, že protiprávním jednáním se vystavuje nebezpečí postihu, jakož i povinnosti nahradit škodu nebo újmu, která by nositelům autorských práv z jeho protiprávního jednání vznikla. Příjemce bere na vědomí, že Národní knihovna je za takovým účelem povinna poskytnout součinnost orgánům veřejné moci při zjišťování totožnosti takového Příjemce. Příjemce bere na vědomí, že za obdobným účelem Národní knihovna poskytne součinnost kolektivním správcům (DILIA a OOA-S). Ustanovení o smluvní pokutě podle ustanovení písmene e) není povinností nahradit škodu nebo újmu podle věty druhé dotčeno.
h) Přijetím těchto Všeobecných podmínek bere Příjemce na vědomí, že Národní knihovna a vysoká škola nebo jiná škola/instituce vědeckého výzkumu/knihovna, se kterou je Příjemce svým studiem spjat, jsou oprávněny na základě odůvodněného písemného požadavku poskytnout třetím osobám, zejména orgánům veřejné moci (orgánům činným v trestním řízení, soudu v občanskoprávním řízení apod.) a kolektivním správcům (DILIA a OOA-S), veškeré potřebné údaje o Příjemci, o rozsahu porušení jeho povinností, jakož i o rozsahu vzniklé škody nebo jiné újmy; za tímto účelem je vysoká škola nebo jiná škola/instituce vědeckého výzkumu/knihovna, se kterou je Příjemce svým studiem spjat, smluvně zavázána zajistit schopnost identifikace Příjemce v čase, a to až do konce jednoho kalendářního roku následujícího po zrušení oprávnění Příjemce přistupovat k Vyhrazeným dokumentům.
i) Příjemce nesmí narušovat bezpečnost, celistvost a obecně provoz NDK, užívat ji pro přenos poškozujících souborů nebo se pokoušet proniknout do neveřejných částí NDK.

6. Ochrana osobních údajů

Při poskytování Služby § 39a dochází ke zpracování osobních údajů Příjemců v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady Evropské unie 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“), se zákonem číslo 110/2019 Sbírky, o zpracování osobních údajů, v aktuálním znění.
 
Informace o zpracování osobních údajů jsou přílohou těchto všeobecných podmínek.

7. Závěrečná ustanovení

Tyto Všeobecné podmínky nabývají platnosti a účinnosti dne <dd.> <měsíc> 202n.
     
Informace o zpracování osobních údajů při využívání služby poskytnutí formátově přístupné rozmnoženiny díla oprávněným příjemcům (Služba § 39a)

Obecné informace, kontakt na správce a přehled o právech subjektu údajů a jejich uplatnění jsou k dispozici na webových stránkách správce: <odkaz na obecné informace na stránkách knihovny>

Specifické informace k výše uvedené činnosti:
•	Popis činnosti: Zpřístupňování elektronických rozmnoženin děl obsažených ve Vyhrazených dokumentech Příjemcům na základě zákonné licence podle ustanovení § 39a odstavce 4 písmen a) a b) zákona číslo 121/2000 Sbírky, autorský zákon, ve znění pozdějších předpisů, prostřednictvím informačního systému Kramerius.
•	Postavení: správce / zpracovatel
•	Účely zpracování: poskytování formátově přístupné rozmnoženiny oprávněným příjemcům 
•	Právní důvod zpracování: článek 6 odstavec 1 písmeno a) GDPR – souhlas subjektu údajů, článek 6 odstavec 1 písmeno b) GDPR – splnění smlouvy, článek 6 odstavec 1 písmeno c) GDPR – splnění právní povinnosti, v některých případech článek 6 odstavec 1 písmeno f) GDPR – oprávněný zájem správce
•	Popis kategorií subjektů údajů: třetí osoby, oprávnění příjemci 
•	Zpracovávané osobní údaje: údaje podle kategorie Pseudonymous Access (uživatelský identifikátor, zařazení uživatele v rámci organizace (afiliace), domovská organizace uživatele, úroveň ověření uživatele)
, datum a čas autentizace, session ID, IP adresa, zobrazené strany
•	Doba uložení: max. 1 kalendářní rok po zrušení oprávnění k přístupu

	Účel zpracování
	Použito pro přístup via
	Rozsah zpracování
	Právní titul
	Doba zpracování
	Předávání osob. údajů 3. straně

	Poskytování
Služby
	eduID.cz
	uživatelské jméno, ID organizace
	smlouva

	po dobu poskytování Služby
	ne (s výjimkou zpracovatele EduID)

	Relace připojení (funkční cookies – správce NK ČR)
	eduID.cz
	sessionID, IP adresa
	oprávněný zájem
(fungování web. rozhraní)
	po dobu přihlášení uživatele
	ne

	Kontakt se subjektem údajů
	eduID.cz
	e-mailová adresa
	souhlas
	po dobu vyřizování požadavku +12 měsíců
	ne

	Historie přihlášení
	eduID.cz
	uživatelské
jméno, ID organizace
	oprávněný zájem (ochrana práv)
	1 rok
	ne

	Logy (záznamy o operacích)
	eduID.cz
	uživatelské
jméno, ID organizace
	oprávněný zájem
(ochrana práv)
	1 rok
	ne

	Vymáhání pohledávek
(v případě, kdy se registrovaný uživatel dopustí deliktu)
	(poskytne registrující knihovna čtenáře)
	uživatelské jméno, jméno, příjmení, e-mailová adresa, adresa, datum narození 
	oprávněný zájem
(ochrana práv) 
	1 roky
	ano (soud, orgány činné v trestním řízení, exekutor)



•	Zpracovatel: Při přihlášení přes Edu ID: CESNET, zájmové sdružení právnických osob, IČO: 63839172, se sídlem Generála Píky 430/26, Dejvice, 160 00 Praha 6 jako operátor federace (zpracovatel), resp. Národní knihovna a další členové vysoké školy nebo jiné školy spjaté s Příjemci eduID https://www.eduid.cz/cs/members jako správci osobních údajů
•	Předávání osobních údajů do 3. zemí mimo EU: Ne
V případě nasazení analytických či marketingových cookies třetích stran jsou informace o zpracování osobních údajů dostupné přímo na dotčených webových stránkách.

	
	
	



