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Co musime udelat, aby nam Al pomohla?

*Musime mit kvalitni dat a
*Musime mit data v takové podobeée
*Musi me si zvol i tNotebboklMnou apl i ka
*Musi me Al zadat svUuj pozadavek 1
*Musi me Al kontrolovat, zda nedel
Co nechceme:

‘Nechceme, aby si Al nad nasi mi

Al del a chyby!
VSechno, co Al udeéel a, musi me z Kk



Musime mit kvalitni data: ano, mame data

Zahajeni-2005-0lpebkdai Kkni hovCoumoiiujedatabaze
CR, spoluprace s NI POS Vv . : :
e pocCet Kkonovych I ndi
Rok2012do projektu vstupuj i %/a | St t
knihovny
* Prepocet na obyvatele, navstévnika,
Vytvofeni databaze pro analyzu dat registrovaného uzivatele
statistickych dat -Vybér dat podle kategor
Kategorizace knihoven e . : . , ]
A _ _ ) . o Zj 1 steni mi ni mal ni ch, P
Vybeéer indikatoru pro vzaj maximalnich hodnot 1 ndi
definice Jeg_nc,)tllve kategorie kn
Met odi ka srovnavani vykon \r?elllanu, ) )
*Vzajemné porovnavani vy
Spolupracuje cca 500 knihoverk r a j s k €, > ¥ =
mestske, obecni + ni hovn |Ind|kat,oru azs 8°v.brany
El ektronicka konference I\/°S edov?nl Trendu JedrjOt
wor kshopy, metodicka pomoe* Porovnavani s celostatn
Rok 2023 NIPOS vytvoreni nového systému — c Prepocet fiHaAkaincCanikEWR 0da

propojeni s databazi statistiky, zkusebni provoz



Vyuzivame 45 indikatoru

I. Podminky pro &innost knihovny Il. Uzivatelé, sluzby lll. Financovani, vydaje, efektivita
1. Knihovni fond n:l15. Regist+% wamibsdtuehmafain 35. Provozni vydaj ¢
5 % obnovy kni z i1 16. Registrovam zéobsaithcd36. Cel kové provozi
' _ R popul ace mladeze do 15 | pfepocétu/obyvateld
3. -P.rlrustky na 10037 poget navétév na jed 37. Nakl ady na pof
4. Periodika na 1000 obyvatel 18. Pocet navstév na 1 p (tradiéni dokument:
5 . |l nternetové starl9. (I)Doé(?tvvivrtyélon|c na 38 . Nakl ady na nak:
6 Plocha knihovny 2(,).v/ovnayst°evn|ku |nternzdroje/0byvate|
1CVSLEVIE 39 Nakl ad n a ofr |
10000byvatel. , , 21. Pocet (absenc¢nich) V(t.radiénl' é/okumgnt\
7. Studijni mista 122, Pocet vypljcéek na S — % EistVeh :
8 . Pracovnici a 1(23. Obrat knihovniho fon : 0 C',S yco provi
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10. Pracovnici na ! ' y Con Kkl ades
o . '26. Kladn& vyrfrizené poza PFrOVOoznic na aau
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12. % rocCni pPprovozraog o pnaviteévnikad online 44. % vlasj[nl’ch pr i
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Nabidka 32. Vyphjeky naucné lite efektivita
33. Vypulujcéky periodik/uz

4. Evypliegd kwizi vat el
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Pripravit si data pro Al: vybéer knihoven pro srovnani

I§Benc marking

knihove

Ke schvaleni Zapojené knihowny

Rok Typ knihowny

Srovnavani

Benchmarking v2.0 - VWyhodnocovani vikonu a kvality dinnosti knihoven metodou benchmarkingu

Provozuje Marodni informaéni a poradenské stfedisko pro kulturu, Praha

Standardy Trendy Celkové trendy O projektu & Nipos MK (Admin) - Odhlasit

Obsluhovana populace

EEss——

| 2022

| | méasisks a obecni knihowny

| | 20001 - 40 000 obyvatel

Uzemni &lenéni

| Celd CR

Filtrovanych subjektd: 32 z celkemn 505 zpravodajskych jednotek

Meéna
[y

Alktivrd knihowny

Aktvnl

Zobrazit porovnani

Zobrazit grafy

I. Podminky
pro innost
knihovny

1. Objem
knihovniho fondu
na 1000

obyvatel [data)

2. % obnowy
knizniho
fondu {dota)

3. Objem pfiristkd
na 1000
obyvatel (data)

Subjekt &
Subjekt ¢
Subjekt &
Subjekt &
Subjekt &
Subjekt &
Subjekt ¢

Subjekt &

8

Ceskoy Tesin: Méstska knihowna Cesky Tésin (24 531)

Hodonin: Méstska knihowna Hodonin (24 840)

Klatowy: Masiska knihowna Klatowy (22 140

Kuina Hera: Knihowna Kutna Hora (22 177)

Litwinow: Méstsks knihowna Litvinow (24 412)

Sumperk: Mésiska knihovna T. 3. Masaryka Sumperic, piispévkova organizace (24 933)
Unerské Hradists: Knihowna Bedficha Baneds Buchlovana (25 745)

Vsetin: Masarykova vefejna knihowna Vsetin, pfispévkova organizace (26 410)

Sumperk: Méstska

WCESIEY Te_sm: Hodonin; Meéstska Klatovy: Méstska Kutna Hora: Litvinov: Méstska knihovna T. G. Ul!erslua Hlad:_ste: ,“-_" [Has_arylmva
Mestska knihovna _ B _ ; - _ B = Knihovna Bedricha wverejna knihowvna .
= R knihovna Hodonin  knihovna Klatovy  Knihowvna Kutna  knihowna Litvinov Masaryka Sumperk, . . I . minimum
Cesky Tésin = = z Benese Buchlovana Vsetin, prispévkova
24 531) (24 840) (22 140) Hora (22 177) 24 412) prispévkova (25 748) organizace (26 419)
organizace (24 933)

3 794,26 562512 421251 3 753,62 300508 323383 6 235,71 346921 360,25

2,90 2,99 484 5,70 385 3,58 3,39 4,60 2,00

110,02 168,32 204,07 213,83 11576 115,79 211,16 159,73 30,21

primér

3 869,63

444

163,74

mediin

3 671,84

428

158,87

mMaximum




U4 Pfipravit si data pro Al: vyuzijeme ,,Export dat”

National Library
of the Czech Republic

E Be nc h ma rk N g Benchmarking v2.0 - Viyhodnocovéni wkonu a kvality éinnosti knihoven metodou benchmarkingu
knihoven Provozuje Narodni informaéni a poradenskeé stfedisko pro kulturu, Praha
Ke schvaleni Zapojené knihowny Srovnavani Standardy Trendy Celkove trendy O projektu & Mipos MK {&dmin) - Odhlasit
Rok Typ knihovny Obsluhovana populace
| 2022 | | méstcké 3 obeeni knihovny 20 001 - 40 000 ebyvatel
Uzemni &lenéni Ména Altivni knibowny
Celd CR K& Akl
NFiltrovanych subjekti: 32 z celkem 505 zpravodajskych jednotek Zobrazit porovnidni Zobrazit grafy
Subjekt &1 Casky TE2in: Méstzks kninovna Casky Ta5in (24 521)
Subjekt € 2 Hedonin: Méstsks knihevna Hodonin (24 840)
Subjekt & 3 Klatowy: Mésiska knihowna Klatovy (22 140)
Subjekt €. 4 Kutna Hora: Knihovna Kutnd Hora (22 177)
Subjekt £ 5 Litwinow: M&stsks knihovna Litvinow (24 412)
Subjekt £ 8 Sumperk: Méstska knihowna T. G. Masaryka Sumperk, pfispéukova organizace (24 £33)
Subjekt &7 \Uhzerzks Hradigtd: Kninouna Bedficha Benele Buchlovana (25 748)
Subjekt & 8 \Wzatin: Masarykova verejna knihovna Vsetin, pispévkova organizace (28 419)
2 ra ) Sumperi: Méstska 3 . =
I. Podminky " ;:k'g' KTn ™ Hodonin: Méstski Kiatovy: Méstski  KutndHora:  Litvinov: Méstski  knihowna T. G. :"_'e' mﬁ"g:ﬁ; “E."_'l'“',"mhli "ma"“ Colostitni
pro &innost - ipp— knihovna Hodonin  knihovna Klatovy  Knihowna Kutna  knihovna Litvinow Masaryka Sumperk, = el a minimum pramér median maximum .
- Cesky Tésin (24 840) 22 140) Hora (22 177) (24 412) prispéukovs Benese Buchlovana Vsetin, piispévkova prumér CZ
kni |'I{WI"I}" (24 531) organizace (24 933) (25 748) organizace (26 419)
1. Objem
:2'?3;’1“ fondu 379426 562512 421251 375362 3003,08 323383 623571 326921 360,25 386963 3671,84 723282 349160
obyvatel (data)
§000,07
6 000,04
400004 iiciiiaiiiiacicioimiaiaiiiiiaiiii R URURGEEEERERREIEEN . . . . . . ./ o o oxca e e em o omomons . Brimér skupiry OO - - .~ (- e
2 000,04
0,0-— T P ——— A ——— P——— — T P ——— — —
Cesky Tésin Hodonin Klatowy Kutna Hora Litvinow Sumperk Uherske Hradisteé Vsetin
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Néarodni knihouna
{Ceske republiky
National Library

of the Czech Republic

Stahneme so b

Export-knihovny_indikatory-2023.xlsx

Zr usi ce
Indikator Minimum |Primér |Medidn |Maximum |Méstska k|Méstska k|Méstska k|Knihovna | Méstska k| Knihovna | Méstska k| Masaryko!
I. Podminky pro innost knihovny
1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel 353,19| 3962,63| 361845 9572,01| 383546| 421706 414321 3826,35| 3081,36| 6397,12| 313744 349031
. % obnovy kniZniho fondu 1,92 4,33 3,97 10,27 2,86 3,61 3.7 4,25 3,65 3,97 3,33 4,28
. Objem piirdstk( na 1000 obyvatel 31,11 160,9 144,27 341,5 109,76 152,03 153,27 162,5 112,42 233,67 110,66 149,41

. Potet exemplait dochazejicich periodik na 1000 ob

0,12

4,87

4,53

10,36

4,21

7,56

3,83

5,57

3,75

10,36

4,14

9,56

. Poéet internetowvych stanic na 1000 obyvatel

0,04

0,67

0,57

1,82

0,7

0,44

0,98

0,31

0,87

0,75

0,12

1,41

. Placha knihovny pro uZivatele v m2 na 1000 obyvat

4,31

42,31

36,85

100,05

49,16

74,15

68,71

45,75

43,8

41,73

35,41

52,89

. Poéet studijnich mist na 1000 obyvatel

0,32

3,6

3,64

6,38

5,78

4

4,16

2,16

4,91

4,14

1,66

6,38

. Poéet zaméstnancd (Gvazkd) na 1000 obyvatel

0,04

0,66

0,66

1,11

0,85

0,75

0,35

0,66

0,79

0,86

0,52

L1l

[Ye RN e R AR ]

. Potet zaméstnanch (lvazkd) na 1000 registrovanyc

0,89

4,77

4,34

9,25

4,34

2,26

3,01

4,14

3,04

3,21

3,45

4,34

10. Potet zaméstnanch (Gvazkd) na 1000 navitévnikd 0,08 0,25 0,23 0,59 0,21 0,21 0,18 0,21 0,33 0,17 0,19 0,22
11. Roéni provozni doba na 1000 obyvatel 17,08 125,7| 113,15 266,52 253  127,53| 171,65 145,65 80,98 266,52 95,91 176,41
12. % roéni provozni doby z celkovéhao pracovniho fon 4,59 10,34 9,25 21,6 14,8 3,54 15,72 11,1 5,12 15,44 9,25 7.95

13

. Poget hodin pro vefejnost tydné

35

44,83

45

58

50

45

45

52

41

45

46

49

14.

% vydajd na knihovnu z celkowych vydaji zfizovats

1]

44,64

1,41

1156,72

2,42

1,82

2,01

1,86

1,52

2,09

1,33

2,7

UZivatelé, sluiby

15

. Registrovani ¢tenéfi - % z obsluhované populace

4,45

14,43

14,06

26,85

19,68

13,43

18,14

15,84

8,75

26,85

15,02

25,53

16.

Registrovani ¢tenafi do 15 let - % z obsluhované p

11,88

32,76

28,33

65,54

61,94

28,33

51,68

33,06

19,48

49,75

33,98

60,87

17.

Pofet navitév na jednoho obyvatele

0,48

2,79

2,55

6,01

41

3,62

3,1

3,15

2,36

5,23

2,75

5,07

18.

Poéet ndvitév na 1 provozni hodinu

10,97

25,39

22,41

72,55

16,19

28,41

18,06

21,72

29,17

19,62

28,71

28,75

19. Poéet virtudlnich navitév na cbyvatele ] 1,93 1,53 6,95 0,58 0 2,12 1,2 0.5 3,84 1,32 2,65
20. % navitévnikd internetu z celkového pottu ndvitd 0,07 3,58 2,32 24,82 8,4 1,81 6,14 1,32 7,35 2,46 1,25 2,57
21. Potet (absenénich) vypuajtek na obyvatele 0,64 3,67 3,45 8,78 2,81 3,45 3,98 4,2 2,27 6,02 4,42 4,66

22.

Potet vyphjtek na registrovaného ttenéie

14,3

25,5

25,75

44,15

14,3

25,73

21,95

26,48

25,57

22,41

29,42

18,26

23.

Obrat knihovniho fondu

0,73

1,55

1,28

3,77

1,28

1,21

1,21

1,5

1,19

1,32

2,97

3,24

24,

Kulturni a vzdé&ldvaci akee na 1000 obyvatel

1,03

24,33

22,89

75,71

41,57

22,89

40,39

23,68

34,27

25,66

28,06

48,07

25.

Internetové sluiby: webova stranka, OPAC, intera

13,2

24

21

20

14

18

12

24

26.

Pocet kladné vyfizenych zaslanych poZadavkd MV

0,27

3,13

2,81

6,72

2,81

6,42

3,1

4,61

1,26

3,01

2,31

27. % navitdvniki fyzickych kulturnich a vzdélavacich 7,1 19,99 19,55 39,72 20,98 31,44 19,7 38,49 32,07 13,05 30,4 18,18
28. % navitévnikd online kulturnich a vzd&lavacich ak ] 0,21 ] 1,98 ] ] 0,4 ] 1,2 ] ] ]
29. Potet vyphjéek krasné literatury pro dosp&lé na jg 15,9 31,96 30,86 60,03 20,16 25,87 26,93 29,43 33,6 22,81 53,43 35,11

30. Potet vypljéek nauéné literatury pro dospélé na j 1,56 7.37 7.22 17,42 5,02 6,97 5,79 6,86 7,78 6,87 11,95 8,57
31. Podet Wpij]éek krasné literatury pro déti na jedng| 7,56 17,35 15,94 45,98 13,14 12,88 10,06 15,94 19,12 15,9 23,57 20,5
32. Potet vypljtek nautné literatury pro d&ti na jedn 0,95 3,47 3,18 12,4 2,46 3,63 1,57 4,59 4,17 1,73 5,69 3,1

33.

Potet vyphjiek periodik na jednoho reg. ufivateld

0,16

4,4

3,47

19,93

2,37

8,24

1,98

2,06

3,47

3,88

6,37

5,34

34.

Pocet e-vypljéek e-dokumentd na jednoho reg. u

0,29

0,3

0,59

0,36

0,29

0,3

0,39

0,36

0,32

0,3

Financovani, vydaje, efektivita

35.

Provozni vydaje na 1 ndvitévu

62,63

202,33

176,22

748,83

171,9

176,52

148,79

275,23

193,22

135,71

174,88

175,68

36.

Celkové provozni naklady v prepottu na jednoho g

29,96

227,42

481,48

890,92

704,03

039,57

461,25

870,28

456,51

709,21

481,48

890,92

b

mMakladv na norizaent knibovnibo fando (qfradicnis do

A 25

AR A

20 Q7

126 AS

22 21

A2 T7A

26 R2

2741

22 29

641 1A

27 59

AT 9q




Néarodni knihouna
{Ceske republiky
National Library

of the Czech Republic

Ke kaz
vli ozit

Vzdjemné srovndni  knihoven ve vztahu k priméru, ktery je vypoéten ze skupiny 36 knihoven velikostni skupiny 20001 aZ 40000 obyvatel

1
2
3
4
5.
B.
7
8.
9

15

. Objem knihovniho fondu na 1000 Pramér
. % obnovy kniZniho fondu
. Objem pfirdstkd na 1000 obyvatel Primér
. Potet exemplaid dochazejicich pe Primér
Potet internetovych stanic na 100 Primér
. Plocha knihovny pro uZivatele v i Primér
. Potet studijnich mist na 1000 oby\ Primér
. Pofet zamé&stnancd (Gvazkd) na 10 Primér
. Potet zaméstnancd (avazkd) na 10 Primér
10.
11.
12,
13.
14,

Primér

Potet zamé&stnanch (Uvazkd) na : Primér

% roéni provozni doby z celkovél Primér

Registrovani ¢tenéfi do 15 let - % Pramér
Potet navitév na 1 provozni hodi Prdmér

% navstévnikd internetu z celkoy Primér

Ohrat knihovniho fondu Pramér
Internetové sluzby: webova strd Primér

% navstévnikd fyzickych kulturni Primér

Potet vypljéek krdsné literatury Pramér

Provorniwvidaie na 1 navitévi  Priimér

Roéni provozni doba na 1000 oby Pramér

Potet hodin pro vefejnost tydné Pramér

% vydaji na knihovnu z celkovyc Primér

. Registrovani étendfi - % z obsluh Primér

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32,
33.
34,
3as.

Potet navit&v na jednoho obyva Primér
Potet virtualnich navitév na oby Primér

Potet (absenénich) vypdjéek na ¢ Pramér
Potet vypljéek na registrovanéh Primér

Kulturni a vzdé&lavaci akce na 100 Pramér
Potet kladné vyfizenych zaslany( Pramér
% navitévnikd online kulturnich Pramér
Potet vypljéek nauéné literatury Primér
Potet wypljéek krdsné literatury Pramér
Potet vypljtek nautné literatury Pramar

Potet vypljéek periodik na jedni Primér
Potet e-vypljéek e-dokumentd | Prdmér

3962,63 Méstska knihovna Cesky T&sin

4,33 Méstskd knihovna Cesky T&iin

160,9 Méstskd knihovna Cesky Téiin

4,87 Méstskd knihovna Cesky Tégin

0,67 Mé&stska knihovna Cesky T&iin

42,31 Méstska knihovna Cesky Tésin

3,6 Méstskd knihovna Cesky T&gin

0,66 Méstska knihovna Cesky T&3in

4,77 Méstskd knihovna Cesky Tégin

0,25 Méstska knihovna Cesky Taéin

125,7 Méstskd knihovna Cesky Téiin

10,34 Méstskd knihovna Cesky Tégin

44,23 Méstska knihovna Cesky T&3in

44,64 Méstskd knihovna Cesky T&3in

14,43 Méstskd knihovna Cesky T&gin

32,76 Méstska knihovna Cesky T&iin

2,79 Méstskd knihovna Cesky Tééin

25,39 Méstskd knihovna Cesky T&3in

1,93 Méstska knihovna Cesky Tédin

3,56 Méstskd knihovna Cesky Tééin

3,67 Méstska knihovna Ceskyj T&iin

25,5 Méstskd knihovna Cesky Tééin

1,55 Méstska knihovna Cesky Taéin

24,33 Méstskd knihovna Cesky Téiin

13,2 Méstskd knihovna Cesky Tééin

3,13 Méstska knihovna Cesky T&3in

19,99 Méstska knihovna Cesky TéZin

0,21 Méstskd knihovna Cesky Tééin

31,96 Méstska knihovna Cesky T&iin

7,37 Méstskd knihovna Cesky Tédin

17,35 Méstskd knihovna Cesky T&iin

3,47 Méstska knihovna Cesky Tédin

4,4 Méstskd knihovna Cesky Tésin

0,29 Méstska knihovna Cesky Taiin

202.33 Méstskd knihowvna Ceslod TéEin

3839,46 Méstska knihovna Klatovy

2,86 Méstska knihovna Klatovy

109,76 Méstska knihovna Klatovy

4,21 Méstska knihovna Klatovy

0,7 Méstska knihovna Klatovy

49,16 Méstska knihovna Klatovy

5,78 Méstska knihovna Klatovy

0,85 Méstska knihovna Klatovy

4,34 Méstska knihovna Klatovy

0,21 Méstska knihovna Klatovy

253 Méstska knihovna Klatovy

14,8 Méstska knihovna Klatovy

50 Méstska knihovna Klatovy

2,42 Méstska knihovna Klatovy

19,68 Méstskd knihovna Klatovy

61,94 Méstska knihovna Klatovy

4,1 Méstska knihovna Klatovy

16,19 Méstska knihovna Klatovy

0,58 Méstska knihovna Klatovy

8,4 Méstska knihovna Klatovy

2,81 Méstska knihovna Klatovy

14,3 Méstska knihovna Klatovy

1,28 Méstska knihovna Klatovy

41,57 Méstska knihovna Klatovy

21 Méstska knihovna Klatovy

2,81 Méstska knihovna Klatovy

20,98 Méstska knihovna Klatovy

0 Méstska knihovna Klatovy

20,16 Méstska knihovna Klatovy

5,02 Méstska knihovna Klatovy

13,14 Méstska knihovna Klatovy

2,46 Méstska knihovna Klatovy

2,37 Méstska knihovna Klatovy

0 Méstska knihovna Klatovy

171.9 Mastska knihovna Klatoww

4217,06 Méstska knihovna Hodonin

3,61 Méstskd knihovna Hodonin

152,03 Méstskd knihovna Hodonin

7.56 Méstska knihovna Hodonin

0,44 Méstska knihovna Hodonin

74,15 Méstskd knihovna Hodonin

4 Méstskd knihovna Hodonin

0,75 Méstska knihovna Hodonin

5,56 Méstskd knihovna Hodonin

0,21 Méstskd knihovna Hodonin

127,53 Méstskd knihovna Hodonin

8,54 Méstska knihovna Hodonin

45 Méstska knihovna Hodonin

1,82 Méstskad knihovna Hodonin

13,43 Méstskd knihovna Hodonin

28,33 Méstskd knihovna Hodonin

3,62 Méstska knihovna Hodonin

28,41 Méstskd knihovna Hodonin

0 Méstskad knihovna Hodonin

1,81 Méstska knihovna Hodonin

3,45 Méstska knihovna Hodonin

25,73 Méstskd knihovna Hodonin

1,21 Méstskd knihovna Hodonin

22,39 Méstskd knihovna Hodonin

20 Méstskd knihovna Hodonin

6,42 Méstska knihovna Hodonin

31,44 Méstskd knihovna Hodonin

0 Méstskd knihovna Hodonin

25,87 Méstskd knihovna Hodonin

6,97 Méstskd knihovna Hodonin

12,38 Méstskd knihovna Hodonin

3,63 Méstska knihovna Hodonin

8,24 Méstska knihovna Hodonin

0,36 Méstska knihovna Hodonin

176.57 Méstska knihowna Hodonin

dé mu
naz

Uprava souboru: doplnéni nazvu knihovny ke
kazdému indikatoru

Fradku

vy

k ni

4143.21 Knihovn: 3826,35 Méstska

3081,36 Knihowvn: 6397,12 Méstska

3,7 Knihovn; 4,25 Méstskd 3,65 Knihown:
153,27 Knihovn: 162,5 Méstska 112,42 Knihowvn:
3,83 Knihovn: 5,57 Méstska 3,75 Knihowvn:
0,98 Knihown: 0,31 Méstska 0,87 Knihown:
68,71 Knihovni 45,75 Méstska 43,8 Knihown:
4,16 Knihovni 2,16 Méstska 4,91 Knihovn:
0,55 Knihowvn: 0,66 Méstska 0,79 Knihown:
3,01 Knihovn: 4,14 Méstska 9,04 Knihown:
0,18 Knihovn: 0,21 Méstska 0,33 Knihown:
171,65 Knihovn: 145,65 Méstska 80,98 Knihown:
15,72 Knihovn: 11,1 Méstska 5,12 Knihown:
45 Knihowvn: 52 Méstska 41 Knihown:
2,01 Knihovn: 1,86 Méstska 1,52 Knihown:
13,14 Knihovn: 15,34 Méstska 8,75 Knihowvn:
51,68 Knihowvn: 33,06 Méstska 19,48 Knihown:
3,1 Knihovn: 3,16 Méstska 2,36 Knihown:
18,06 Knihown: 21,72 Méstska 29,17 Knihown:
2,12 Knihovn: 1,2 Méstska 0,5 Knihown:
8,14 Knihovn: 1,32 Méstska 7.35 Knihowvn:
3,98 Knihowvn: 4,2 Méstska 2,27 Knihown:
21,95 Knihovn: 26,48 Méstska 25,97 Knihown:
1,21 Knihovn: 1,5 Méstska 1,19 Knihown:
40,39 Knihowvn: 23,68 Méstska 34,27 Knihown:
15 Knihovn: 15 Méstska 14 Knihown:
3,1 Knihowvn: 4 Méstska 4,61 Knihown:
19,7 Knihovn: 38,49 Méstska 32,07 Knihown:
0,4 Knihovn: 0 Méstska 1,2 Knihowvn:
26,93 Knihown: 29,43 Méstska 33,6 Knihown:
5,79 Knihovn: 6,86 Méstska 7,78 Knihowvn:
10,06 Knihown: 15,94 Méstska 19,12 Knihown:
1,57 Knihovn: 4,59 Méstska 4,17 Knihown:
1,98 Knihovn: 2,06 Méstska 3,47 Knihowvn:
0,29 Knihowvn: 0,3 Méstska 0,39 Knihown:

14879 Knihown:

275.77 Méstska

193.22 Knihown:

hoven

3,97 Méstskd
253,67 Méstska
10,36 Méstska
0,75 Méstska
41,73 Méstska
4,14 Méstska
0,86 Méstska

3,21 Méstska

0,17 Méstska
266,52 Méstska
15,44 Méstska

45 Méstska

2,09 Méstska
26,85 Méstskd
49,75 Méstska

5,23 Méstska
19,62 Méstska

3,84 Meéstska

2,46 Méstska

6,02 Méstska

22,41 Méstska

1,32 Méstska
25,66 Méstska
18 Méstskd

1,26 Méstska

13,05 Méstska
0 Méstska
22,31 Méstska
6,87 Méstska
15,9 Méstska
1,73 Méstska

3,88 Méstska

0,36 Méstska

135.71 Méstska

3137,44 Masaryk:
3,53 Masaryk
110,66 Masaryk:
4,14 Masaryk
0,12 Masaryk:
35,41 Masaryki
1,66 Masaryk
0,52 Masaryk:
3,45 Masaryk:
0,19 Masaryk:
95,91 Masaryk:
9,25 Masaryk
46 Masaryk:
1,33 Masaryk
15,02 Masaryk
33,98 Masaryk
2,75 Masaryk
28,71 Masaryk
1,32 Masaryk:
1,25 Masaryk
4,42 Masaryk
29,42 Masaryk
2,97 Masaryk
28,06 Masaryk
12 Masaryk
3,01 Masaryk:
30,4 Masaryki
0 Masaryk:
53,43 Masaryk:
11,95 Masaryk:
23,57 Masaryk
5,69 Masaryk:
6,37 Masaryk
0,32 Masaryk:
17488 Masarvki
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studium.

8. Polet zamBDstnancT (%vazkT) na 1000 obyvatel: Hodnocen?
N8kl ady na person8ln2 zajigtbBDn2 knihovny | ze redukovat

Podklad pro hodnoceni indikatori nakopirujeme do excelovského souboru pro srovnavani
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Podklad pro hodnoceni indikatoru

Hodnoty

I ndi

kator u

o]

A B C D E F G H | ] K L M N 0 P Q R 5

71 |27. % navitévnikd fyzickych kulturni Primér 19,99 Méstska knihovna Cesky T&3in 20,98 Méstska knihovna Klatovy 31,44 Méstska knihovna Hodonin 19,7 Knihovn: 38,49 Méstska 32,07 Knihovn: 13,05 Méstska 30,4 Masaryki 18,18
72 |28. % navitdvnikd online kulturnich Pramér 0,21 Méstska knihovna Cesky Tésin 0 Méstska knihovna Klatovy 0 Méstska knihovna Hodonin 0.4 Knihovn: 0 Méstska 1,2 Knihovn: 0 Méstska 0 Masaryk: ]
73 |29. Potet vypljtek krasné literatury Pramér 31,96 Méstska knihovna Cesky T&sin 20,16 Méstska knihovna Klatovy 25,87 Méstska knihovna Hodonin 26,93 Knihovn: 29,43 Méstska 33,6 Knihovn: 22,81 Méstska 53,43 Masarykr 35,11
74 |30. Potet vypljéek nauéné literatury Primér 7,37 Méstska knihovna Cesky Tésin 5,02 Méstskd knihovna Klatovy 6,97 Méstskad knihovna Hodonin 5,79 Knihovn: 6,86 Méstska 7.78 Knihovn: 6,87 Méstska 11,95 Masaryk: 8,57
75 |31. Poéet vypdjéek krasné literatury Pramér 17,35 Méstskd knihovna Eesk\]Téiin 13,14 Méstskad knihovna Klatovy 12,88 Méstskd knihovna Hodonin 10,06 Knihown: 15,94 Méstskd 19,12 Knihown: 15,9 Méstska 23,57 Masaryk: 20,5
76 |32. Potet vypljéek nauéné literatury Primér 3,47 Méstska knihovna Cesky Tésin 2,46 Méstska knihovna Klatovy 3,63 Méstskad knihovna Hodonin 1,57 Knihovn: 4,59 Méstska 4,17 Knihovn: 1,73 Méstska 5,69 Masaryk 3,1
77 |33. Potet vypljtek periodik na jedn Primér 4,4 Méstskd knihovna Cesky TéSin 2,37 Méstska knihovna Klatovy 8,24 Méstska knihovna Hodonin 1,98 Knihovn: 2,06 Méstska 3,47 Knihovn: 3,88 Méstska 6,37 Masaryk: 5,34
78 |34. Potet e-vypljiek e-dokumentd | Primér 0,29 Méstska knihovna Cesky Tésin 0 Méstska knihovna Klatovy 0,36 Méstskad knihovna Hodonin 0,29 Knihovn: 0,3 Méstska 0,39 Knihovn: 0,36 Méstska 0,32 Masaryk: 0,3
79 |35. Provozni vydaje na 1 ndvitévu  Pramér 202,33 Méstska knihovna Cesky Tésin 171,9 Méstska knihovna Klatovy 176,52 Méstska knihovna Hodonin 148,79 Knihovn: 275,23 Méstskd 193,22 Knihovn: 135,71 Méstskd 174,88 Masaryk 175,68
80 |36. Celkové provozni néklady v prep Priimér 527,42 Méstskd knihovna Cesky TéSin 704,03 Méstskd knihovna Klatovy 639,57 Méstskd knihovna Hodonin 461,25 Knihovn: 870,58 Méstskd 456,51 Knihovn: 709,51 Méstskd 481,48 Masaryk: 890,92
81 |37. Naklady na pofizeni knihovniho f Primér 46,4 Méstska knihovna Eesk\}TéEin 33,31 Méstska knihovna Klatovy 42,74 Méstskad knihovna Hodonin 36,83 Knihown: 37,41 Méstska 33,38 Knihown: 64,14 Méstska 32,69 Masaryke 47,99
82 |38. Naklady na nakup licenci na el. ir Primér 0,88 Méstska knihovna Cesky Tésin 0,51 Méstska knihovna Klatovy 1,78 Méstskd knihovna Hodonin 0 Knihovn: 0 Méstska 1,63 Knihovn: 0 Méstska 0 Masaryk: 3,94
83 |39. Naklady na pofizeni knihovniho f Primér 9,48 Méstska knihovna Cesky Tésin 6,77 Méstska knihovna Klatovy 8,35 Méstskd knihovna Hodonin 7.37 Knihovn: 6,53 Méstska 9,12 Knihovn: 7,61 Méstska 3,51 Masaryk: 4,24
84 |40. % Eistych provoznich nakladid (be Primér 18,82 Méstskd knihovna Cesky Té3in 25,69 Méstska knihovna Klatovy 25,4 Méstskd knihovna Hodonin 23,43 Knihovn: 43,59 Méstska 11,12 Knihovn: 8,16 Méstska 28,91 Masaryke 31,39
85 |41. % naklad( na pofizeni knihovnihi Primér 9,44 Méstska knihovna Cesky Tésin 4,73 Méstskd knihovna Klatovy 6,68 Méstskd knihovna Hodonin 7,99 Knihovn: 4,3 Méstska 7,31 Knihovn: 9,04 Méstska 6,79 Masaryk: 5,39
86 |42. % osobnich ndkladi z celkovych | Primér 71,74 Méstskd knihovna Cesky Té3in 69,57 Méstska knihovna Klatovy 67,91 Méstska knihovna Hodonin 68,59 Knihovn: 46,11 Méstska 81,56 Knihovn: 82,8 Méstska 64,3 Masaryki 63,23
87 |43. % ziskanych dotaci a grantd na ce Pramér 5,22 Méstska knihovna ﬁesk\]TéSin 4,35 Méstska knihovna Klatovy 5,35 Méstska knihovna Hodonin 2,05 Knihovni 19,48 Méstska 1,68 Knihovn: 0,73 Méstska 3,27 Masaryk: 3,76
88 |44. % vlastnich pfijmd na celkovém r Primér 5,8 Méstskd knihovna Cesky Té&in 2,8 Méstska knihovna Klatovy 4,09 Méstska knihovna Hodonin 5,59 Knihovn: 5,89 Méstska 4,33 Knihovn: 4,72 Méstska 7,54 Masaryk: 6,31
89 |45. Investitni vydaje na 1000 obyvat Pramér 11952 Méstska knihovna Cesky Tésin 0 Méstska knihovna Klatovy ~ 3025,56 Méstskd knihovna Hodonin 180113 Knihovn: 9994,52 Méstskd 25747,5 Knihown: 0 Méstska 0 Masaryk: 0
90

91 |Jak hodnotit vysledky indikdtord a jejich srovndni: Hodnoceni dopadu vy3ich a niZSich indikatord

92 |1
93 |2
94 |3
95 |4.
96 |5
97 |6.
98 |7,
99 |a.
100(9.

101|10.
102|11.
103|12.
104|13.
105|14.
106|15.
107|16.
103|17.
109|1a.

aanlan

Potet exemplaid dochdzejicich periodik na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy33i hodnota indikdtoru naznatuje vétsi rozsah nabidky pro uZivatele.

. Potet internetovych stanic na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy33i hodnota je pozitivni, ale je nutno vzit v Gvahu, fe zdjem o vefejné internetové stanice ze strany uZivateld klesd, protoZe v&t3ina z nich vlastni zafizeni, napiiklad smartphone a vyuZiva také wifi.
. Plocha knihovny pro uZivatele v m2 na 1000 obyvatel: Hodnoceni: Nedostateénd plocha limituje moZnosti knihovny v nabidce kulturnich, vzdélavacich a komunitnich aktivit. Standard pro dobrou knihovnu doporutuje, aby knihovna méla nejméné 60 m2 na 1000 obywv:
. Potet studijnich mist na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vEtsi hodnota ma pozitivni vliv pro uZivatele, ktefi potfebuji kvalitni prostory pro studium.

Potet zaméstnancd (Uvazkd) na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vyhodou knihovny je, pokud provoz zvlddne s niZsim pottem pracovnikd. Naklady na persondlni zajist&ni knihovny lze redukovat pomoci investic do technologii a optimalizaci provozu knihovny.
Potet zaméstnancd (Uvazkd) na 1000 registrovanych &tenaf(: Hodnoceni: wyhodou knihovny je, pokud provoz zvlddne s niZ3im poétem pracovnikid. Naklady na persondlni zajist&ni knihovny lze redukovat pomoci investic do technologii a optimalizaci provozu knihowvmy
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Potet zaméstnancd (Uvazkd) na 1000 navitévnikd: Hodnoceni: vwyhodou knihovny je, pokud provoz zvlddne s niZiim pottem pracovnik(. Naklady na persondlni zajisténi knihovny lze redukovat pomoci investic do technologii a optimalizaci provozu knihovny.
Roéni provozni doba na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy3ii hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluZeb knihovny a dostupnosti sluZeb.
% roéni provozni doby z celkového pracovniho fondu (zackrouhleno na 2000 hodin): Hodnoceni: vy3si hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluieb knihovny a dostupnosti sluZeb.
Potet hodin pro vefejnost tydné: Hodnoceni: vyiii hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluieb knihovny a dostupnosti sluZeb.

% wydaji na knihovnu z celkovych vydaji zfizovatele: Hodnoceni: vy33i hodnota naznatuje pozitivni vztah provozovatele k rozvoji éinnosti knihowvny.
Registrovani étendfi - % z obsluhované populace Hodnoceni: vy3si hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluZeb knihovny, knihovné se dafi svymi aktivitami oslovit v&t3i &3st populace.
Registrovani étenafi do 15 let - % z obsluhované populace mlddeie do 15 let: Hodnoceni: vy33i hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluieb knihovny, knihovné se dafi svymi aktivitami oslovit vEt3i £3st populace déti a mladeie.
Potet ndvitév na jednoho obyvatele: Hodnoceni: vy35i hodnota je pozitivni z hlediska efektivity sluZeb knihovny, knihovné se dafi svymi aktivitami oslovit vEtSi édst populace.
Potet navitév na 1 provozni hodinu: Hodnoceni: vy35i hodnota je pozitivni z hlediska efektivity sluZeb knihovny, knihovné se dafi svymi akti

. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel: Hodnoceni: Standard doporutuje, aby knihowvna méla knihovni fond v rozsahu 2 aZ 3 svazky. V&t3i objem knihovniho fondu je zddvodnitelny u regiondlnich & krajskych knihoven a knihoven s archivni funkei. Vy33i rozsah knil
. % obnovy kniZniho fondu: Hodnoceni: vy33i obnova knihovniho fondu naznatuje vy33i aktudlnost knihovniho fondu z hlediska potfeb uZivateld. Hodnota m4 vazbu na objem knihovniho fondu, objem pfirdstkd i na % wydaji na nakup knihovniho fondu.
. Objem pfirdstkd na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy33i objem pfirdstkd knihovniho fondu naznatuje vy33i aktudlnost knihovniho fondu. Hodnota md vazbu na objem knihovniho fondu a % obnovy knihovniho fondu.
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podklad o obecnou charakteristiku projektu Benchmarking knihoven
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Projekt Benchmarking knihoven zahdjila Ndrodni knihovna CR ve spolupréci s NIPOS v roce 2005 a prvni shér dat a porovnévéni knihoven se uskuteénilo s daty za rok 2006. Po dohodé se Slovenskou narodni knihovnou v Marting byl projekt v dubnu 2012 roziifen i na

slovenské knihovny.

Utast v projektu je oteviena viem vefejnym knihovndm provozovanym &i zfizovanym obci nebo krajem, nezévisle na jejich velkosti. Podminky Géasti v projektu bychom mohli shrnout do nésledujicich bod(:
. Pfihlasit se jako ucastnik projektu a dodriovat dohodnuta pravidla.
. Mit zajem, motivaci a také uréitou odvahu ke vzajemnému srovnavani. Nema smysl vstupovat do benchmarkingu ¢isté formalné. Vysledky srovnani mohou pfinést néktera nepfijemna zjisténi, ktera by méla byt chapana predeviim jako vyzva pro budouci zlepSeni.
. Poskytnout souhlas pro préci s daty. Souhlas se vztahuje jak pro Nérodni knihovnu €R, kterd provadi nezbytné analyzy, tak na viechny Géastniky projektu, kteff mohou data vyuzivat pro své hodnoceni,

. Spolupracovat s U¢astniky projektu pfi vzajemném poznavéni. Jednim z cild projektd je navazani kontaktd s jinymi knihovnami a vzajemna diskuse o dosaZenych vysledcich.
. Byt pfipraven poskytnout téastnikdm informace a know-how o své Einnosti.
. Poskytnout kvalitni a spolehliva statisticka data a dalii Gdaje o své ginnosti.

1.
2,
3
4. NepouZivat data jinych knihoven bez souhlasu. Zvefejnéni nékterych vysledkd mize byt nékdy citlivé, proto plati zdsada, Ze ten, kdo chece publikovat data o jinych knihovnach si musi zajistit jejich souhlas ke zvefejnéni.
5
6.
7.

Nejdilefitéjii podminkou pro GEast v projektu je schopnost poskytnout kompletni a spolehliva statistickd data o své éinnosti. Podstatnou ¢dst téchto dat tvofi ekonomické Gdaje (rdzné druhy pfijma a vydajd), coi je limitem pro neprofesionélni knihovr
ale mohaou vstoupit i nejmensi knihovny, pokud jsou schopny pofadované Udaje shromézdit. Knihovny, které neposkytnou Gplnd a spolehlivé data, jsou z databéze vyFazeny. Utast v projektu je bezplatna. Shér dat a pokladi pro hodnaceni uplynuléha 1

Soubor
nebo PDF

vidy v prabéhu bfezna a dubna, cof je nejvhodnéjsi obdobi pro vstup do projektu. Je moZné se pfihlasit i v prabéhu roku, ale vloZeni dat novych déastnik( potom probiha s uréitym zpoZdénim, protoZe je limitovédno pracovnimi kapacitami. Kontakt se sle
vefejnymi knihovnami a ovéfovéni jejich udaji zabezpetuje PhDr. Iveta Kildrova, CSc., ze Slovenské narodni knihovny v Marting (email: iveta.kilarova@snk.sk).

KATEGORIZACE KNIHOVEN

Zdkladnim kritériem pro vypoéet vykonovych indikdtord pro vefejné knihovny je potet obyvatel v obci. Vychézi se z pfedpokladu, 7e od rozsahu obsluhované populace se odviji jak druhové spektrum sluZeb, tak i jejich objem, tj. knihowny v obdi uréité velikosti jsou
pribliZné stejné velké a nabizi obdobné typy sluieb. Aby vzdjemné srovnavani knihoven bylo co nejobjektivn&jsi, jsou ztéastnéné knihovny rozdéleny do nékolika velikostnich kategorii podle pottu obyvatel obce & mésta, ve kterém sidli. Kategorizace knihoven je
totoZnd s tou, kterd je poufivdna ve standardu VKIS, ale k zdkladnimu élen&ni jsou pfifazeny dvé specialni kategorie pro krajské knihovny. Pro ilustraci je moZno uvést poéty knihoven zapojenych v jednotlivych kategoriich v SR a CR. V kategoriich nad 5 000 obyvatel je
zahrnuto dostatetné mnoistvi knihoven, které garantuje spolehlivost zjisténych Gdajd (tab. 2). V budoucnu bude prospéiné soustiedit se na mensi knihovny a také na proporciondlni zastoupeni slovenskych knihoven.

Vzajemné srovndni 8 knihoven ve vztahu k priméru, ktery je vypoéten ze skupiny 36 knihoven velikostni skupiny 20001 aZ 40000 obyvatel

. Objem knihovniho fondu na 1000 Pramér

3962,63 Méstska knihovna Cesky Tésin

3839,46 Méstska knihovna Klatovy

4217,06 Méstska knihovna Hodonin

414321 Knihovn:

3826,35 Méstska

3081,36 Knihovn: 6397,12 Méstska

3137,44 Masaryk

1.

2. % obnovy kniZniho fondu Pramér 4,33 Méstska knihovna Cesky Tédin 2,86 Méstskd knihovna Klatovy 3,61 Méstskd knihovna Hodonin 3,7 Knihovn: 4,25 Méstska 3,65 Knihovni 3,97 Méstska 3,53 Masaryk:
3. Objem pfirdstkd na 1000 obyvatel Pramér 160,9 Mé&stskd knihovna Cesky T&sin 109,76 Méstskd knihovna Klatovy 152,03 Méstskd knihovna Hodonin 153,27 Knihovn:  162,5 Méstskd 112,42 Knihovni 253,67 Méstskd 110,66 Masaryk:
4. Poéet exempléfa dochazejicich pe Pramér 4,87 Méstska knihovna ﬁesk\i’Téiin 4,21 Méstskd knihovna Klatovy 7,56 Méstskd knihovna Hodonin 3,83 Knihovn: 5,57 Méstskd 3,75 Knihovni 10,36 Méstskd 4,14 Masaryk
5. Poéet internetovych stanic na 100 Pramér 0,67 Méstska knihovna ﬁesk\i’Téiin 0,7 Méstskd knihovna Klatovy 0,44 Méstskd knihovna Hodonin 0,98 Knihovn: 0,31 Méstskd 0,87 Knihovni 0,75 Méstskd 0,12 Masaryki
6. Plocha knihovny pro uZivatele v m Primér 42,31 Méstskd knihovna Cesky T&3in 49,16 Méstskd knihovna Klatovy 74,15 Méstskd knihovna Hodonin 63,71 Knihovn: 45,75 Méstskd 43,8 Knihovn: 41,73 Méstskd 35,41 Masaryki
7. Potet studijnich mist na 1000 obyy Primér 3,6 Méstskd knihovna Cesky T&3in 5,78 Méstskd knihovna Klatovy 4 Méstskd knihovna Hodonin 4,16 Knihovn: 2,16 Méstskd 4,91 Knihovni 4,14 Méstskd 1,66 Masaryk
8. Potet zamé&stnancd (dvazkd) na 1( Primér 0,66 Méstskd knihovna Cesky Tésin 0,85 Méstskd knihovna Klatovy 0,75 Méstskd knihovna Hodonin 0,55 Knihovn: 0,66 Méstskd 0,79 Knihovni 0,86 Méstskd 0,52 Masaryk
9. Potet zamé&stnancl (dvazkd) na 1( Primér 4,77 Méstskd knihovna Cesky T&3in 4,34 Méstskd knihovna Klatovy 5,56 Méstskd knihovna Hodonin 3,01 Knihovn: 4,14 Méstskd 9,04 Knihovni 3,21 Méstskd 3,45 Masaryk
10. Potet zaméstnancd (Gvazkd) na | Primér 0,25 Méstska knihovna Cesky Tésin 0,21 Méstska knihovna Klatovy 0,21 Méstskd knihovna Hodonin 0,18 Knihovni 0,21 Méstskd 0,33 Knihowvni 0,17 Méstska 0,19 Masaryk
11. Rotni provozni doba na 1000 oby Pramér 125,7 Méstskd knihovna Cesky Tégin 253 Méstskd knihovna Klatovy 127,53 Méstskd knihovna Hodonin 171,65 Knihovn: 145,65 Méstska 80,98 Knihovn: 266,52 Méstska 95,91 Masaryk
12. % rotni provozni doby z celkovél Pramér 10,34 Méstskd knihovna Cesky T&gin 14,8 Méstska knihovna Klatovy 8,54 Méstskd knihovna Hodonin 15,72 Knihovn: 11,1 Méstskd 5,12 Knihovn: 15,44 Méstska 9,25 Masaryk
13. Pocet hodin pro vefejnost tydné Pramér 44,83 Méstska knihovna Cesky Tésin 50 Méstskd knihovna Klatovy 45 Méstska knihovna Hodonin 45 Knihovn: 52 Méstska 41 Knihovni 45 Méstska 46 Masaryk:
14. % vydajd na knihovnu z celkovyc Primér 44,64 Méstska knihovna Eesk\'f'léiin 2,42 Méstskd knihovna Klatovy 1,82 Méstska knihovna Hodonin 2,01 Knihovn: 1,86 Méstska 1,52 Knihovni 2,09 Méstska 1,33 Masaryk:
15. Registrovani étenafi - % z obsluh Pramér 14,43 Méstskd knihovna Cesky T&sin 19,68 Méstskd knihovna Klatovy 13,43 Méstskd knihovna Hodonin 18,14 Knihovn: 15,84 Méstska 8,75 Knihovn: 26,85 Méstska 15,02 Masaryk:
16. Registrovani étenafi do 15 let - % Pramér 32,76 Méstskd knihovna Cesky Tésin 61,94 Méstskd knihovna Klatovy 28,33 Méstskd knihovna Hodonin 51,68 Knihovn: 33,06 Méstska 19,48 Knihovn: 49,75 Méstska 33,98 Masaryk:
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Hodnotime Masarykovu verejnou knihovnu
Vsetin



Naformulovani dotazu (promt)

Udélej vzdjemné srovnani a vyhodnoceni 8 knihoven metodou benchmarkingu. Na avod charakterizuj metodu benchmarkingu a
uved, k ¢emu slouZi. Jedna se o téchto 8 knihoven:

« Meéstska knihovna Cesky Tésin 24225 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

* Meéstska knihovna Klatovy 22496 (obsluhovana populace)

* Meéstska knihovna Hodonin 24538 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

* Meéstska knihovna Kutna Hora 21417 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

* Meéstska knihovna Litvinov 24017 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

* Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté 25748 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

» Maéstska knihovna T.G. Masaryka Sumperk 25837 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

* Masarykova verejna knihovna Vsetin 26149 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

Srovnani udélej u vSech 45 indikatorl. U kazdého indikatoru uved' jeho Cislo a nazev v jedné fadce a k tomu udélej seznam osmi
srovnavanych knihoven razeny sestupné od nejvyssi dosazené hodnoty. Nazvy knihoven v textu vzdy zvyrazni.

Na konec seznamu srovnavanych knihoven vzdy pripoj hodnoceni tdaje Masarykovy verejné knihovny Vsetin zejména ve vztahu

k primérné hodnoté indikatoru v ramci uvedené skupiny knihoven. Pro hodnoceni vyuzij obecné hodnoceni indikatorti. Priimérna
hodnota je vypoctena z dat 36 knihoven, které jsou soucasti velikostni kategorie mést 20001 az 40000 obyvatel (obsluhovana
populace). Do této kategorie spada vSech 8 srovnavanych knihoven. Hodnoceni kazdého indikatoru oddél radkem.

Na zavér, po vyhodnoceni vsech indikatorti proved celkové hodnoceni ¢innosti Masarykovy verejné knihovny Vsetin podle metody
benchmarkingu. Charakterizuj silné a slabé stranky a na co by se knihovna méla v budoucnu soustredit.
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@ Benchmarking Library Performance: A Comprehensive Assessment

Chat

Bénchmarking Library Performance: A Comprehensive Assessment
1zdroj

Tento text piegslavuﬁ projekt behchmarkingu knihoven, ktery umoziiuje vereinym knihovnam v Ceské a Slovenske
republice porovnavat svou vykennost a efektivitu. Popisuje metodiku benchmarkingu, véetné jeho péti zékladnich kroki, od

analjzy vlastnich vysledkii po implementaci zmén a méfeni jejich dopadu. Déle se zaméFuje na kritéria pro (&ast v projektu,
jako je zajem o srovnani a poskytovani spolehlivich dat, a vysvétluje kategorizaci knihoven podie velikosti dbsluhované
rovnéni. Text detallng rozebiré 45 vykennostnich indikétord, rozdglenjch do kategoril nabidky,

populace pro objektivn:
vyuzivéni a financovéni, piicemz zdiraziiuje, 2 vy&Si hodnota indikétoru nemusi vidy znamenat lepsi wsledek, a navrhuje

dopliikové kalitativni udaje pro kemplexngéi hodnoceni. Souésti je i priklad porovnani osmi knihoven v ramci konkrétni

velikostni kategorie, ktery ilustruje aplikaci téchto indikatori v praxi,

0

T Ulosit do poznamky

PFidat poznamku alif Audio prehled of2 MySlenkova mapa

TITOVITG O Dy U TIYETIE OIS InG T aWaT T YT URy VarST (OaTuTIOvarTa

Méstska knihovna T.G. Masaryka Sumperk 25837 pocet obyvatel (obsluhovana populace)
Masarykova vefejna knihovna Vsetin 26149 pocet obyvatel (obsluhovana populace)

Srovnani udélej u vsech 45 indikator(. U kazdého indikatoru uved jeho cislo a nazev v jedné Fadce a dale udélej
tabulku vysledkd osmi knihoven fazenou sestupné od nejvy3si hodnoty.

U kazdeho indikatoru zvlast vyhodnot hodnotu Masarykovy vefejné knihovny Vsetin zejména ve vztahu

k primérné hodnoté indikatoru v ramci uvedené skupiny knihoven. Pro hodnoceni vyuzij obecné hodnoceni adroj
indikator(. Primérna hodnota je vypocétena z dat 36 knihoven, které jsou soucasti velikostni kategorie 20001 az

40000 obyvatel (obsluhovana populace). Do této kategorie spada vsech 8 srovnavanych knihoven. Nazvy

knihoven v textu vzdy zvyrazni. Hodnoceni kazdého indikatoru oddél fadkem.

Charakterizuj silné a slabé stranky a na co by se knihovna méla v budoucnu soustredit. @

Na zavér proved celkové hodnoceni Cinnosti Masarykovy vefejné knihovny Vsetin podle metody benchmarkingu
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Ud8lej vzajemné srovnani a vyhodnoceni 8 knihoven metodou benchmarkingu. Na tved charakterizuj
metodu benchmarkingu a uved, k cemu slouzi. Jedna se o téchto 8 knihoven:
Méstska knihovna Cesky T&3in 24225 po&et obyvatel (obsluhovana populace)
Méstska knihovna Klatovy 22496 (obsluhovana populace)
Méstska knihovna Hodonin 24538 podet obyvatel (obsluhovana populace)
Méstska knihovna Kutna Hora 21417 podet obyvatel (obsluhované populace)
Méstska knihovna Litvinov 24017 pocet obyvatel (obsluhovana populace)
Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté 25748 poget obyvatel (obsluhovana populace)
Méstska knihovna T.G. Masaryka Sumperk 25837 pocet obyvatel (obsluhovana populace)
Masarykova vefejna knihovna Visetin 26149 pocet obyvatel {obsluhovana populace)

Vybrat vSechny zdroje

Srovnani 8. zaklad.txt

Srovnani udélej u viech 45 indikatord. U kazdého indikatoru uved jeho &islo a nazev v jedné fadce a
dale udéle] tabulku vysledkl osmi knihoven Fazenou sestupné od nejvy3si hodnoty.

U kazdého indikatoru zvIa&t vyhodnof hodnotu Masarykovy verejné knihovny Vsetin zejména ve vztahu
k primérné hodnoté indikatoru v ramci uvedené skupiny knihoven. Pro hodnoceni vyuZij obecné
hodnoceni indikatord. Primérna hodnota je vypoctena z dat 36 knihoven, které jsou soucdsti velikostni
kategorie 20001 aZ 40000 obyvatel (obsluhovana populace). Do této kategorie spada viech 8
srovnavanych knihoven. Nazvy knihoven v textu vzdy zvyrazni. Hodnoceni kazdého indikatoru oddél
fadkem.

Na zavér proved celkoveé hodnoceni éinnost

benchmarkingu. Charakterizuj siiné a slabé D 0 t a Z

Benchmarking jake metoda pro hodnoceni vykonu knihovny

Odkazy na zdroj

je jednou z metod vyuZivanych ve strategickém managementu, ktera se poprve objevila v 70. letech 20. stoleti u
spolednost! Xerox Corp. |1 . Je definovan jako soustavné srovnavani a hodnoceni viastnich procesd, produktl nebo sluzeb s obdobnymi
aktivitami jinych instituci 1 . Tato metoda umoZniuje realistické nastaveni cildl a stanoveni efektivnich strategii, jejichz realizace vede k
dosaZeni téchto cili 1 . V oblasti knihovnictvi Ize benchmarking definovat jako metodu vzdjemného srovnavani vykonu a Cinnosti
knihoven, ktera umo3fiuje zjiétovani nejlepéich vysledki a jejich uplatnéni ve viastni &innosti knihovny (2 .

Benchmarking neni jednorazové porovnavani, ale dlouhodoby a opakovany proces, ktery motivuje a vede ke zlepSovani éinnosti knihovny
jako celku 2 . Knihovny jsou jako vefejné instituce Casto vyzyvany svymi ziizovateli, aby prokazaly svou efektivnost a uziteCnost, zejména
pfi rozhodovani o rozpoétu nebo zadostech o finanéni prostfedky '3 . Benchmarking jim v tomto pomaha objektivné se porovnat s
nejlepsimi knihovnami ve své oblasti a inspirovat se jejich vysledky 1 3.

Postup benchmarkingu zahrnuje pét zakladnich kroki:
1.Analyza viastnich vykon a situace knihovny (Jak to délame my?) 2 .

2.Nalezeni knihovny pro vzajemné porovnavani a analyza jeji Cinnosti (Jak to délaji oni?) (4 .

3.Vzajemné srovnavani, analyza dosaZenych vysledku, idemifikace ek (Kdo je v tom nejlepsi?)
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Vybrat véechny zdroje

Srovnani 8. zaklad txt 1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel Primér: 3962,63

Knihovna Hodnota

Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté 639712

Méstska knihovna Klatovy 417,06
Méstska knihovna Hodonin 4143,21
Masarykova vefejna knihovna Vsetin 3490,31

Méstska knihovna Gesky Tégin 3839,46 \ C hyb a
Knihovna Kutna Hora 3826,35

Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk 313744
Méstska knihovna Litvinov 3081,36

Hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin: S hodnotou 3490,31 na 1000 obyvatel se Masarykova verejna knihovna Vsetin
nachazi pod primérem (3962,63). Standard doporucuje rozsah fondu 2-3 svazky na obyvatele, ackoli vy3si objem mize byt zdivodnén u
regionalnich knihoven 14 . Niz&i objem fondu mizZe naznacovat nizéi naklady na jeho spravy, ale je nutné zvazit aktualnost a wyuZiti
fondu ‘14 (15 .

2. % obnovy knizniho fondu Primer: 4,33

Knihovna Hodnota
Knihovna Kutna Hora 4,25
Masarykova vefejna knihovna Vsetin 4,28

Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradigté 3,97

Méstska knihovna Hodonin 37
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nNaKiaay Na Nakup ICENCI Pro EIEKIFONICKE INTOMMACH ZAroje, COZ NAZNACUJE KVAIITNI NADIOKU ¥ QIgIaini ODIEST 85U . .
+ Pridat ¢ Objevit Audio prehled ®
+ Efektivni vyuZivani fondu: Obrat knihovniho fondu je vyrazné nadpriimérny, co? znaéi jeho intenzivni vyuZivani a zajem étendfi
vypiijéens dokumenty (29 30 . Nizké naklady na pofizen tradiéniho fondu na vypiijeku dale potvrzuji efektivitu vyusiti fondu 42 % Vytvota sudio pfahled ve vice jezyoichipelé! Informace
Vybrat viechny zdroje o R

Srovnani 8. zaklad txt + Kvalitni fond a dostupnost: Nadprimérné vypiijcky krasné i nauéné literatury pro dospélé, a ’ Podgobna konverzace
kvalitni a aktudlni fond 34 ... . Knihovna také nabizi nadpriimérné mnoho dochazejicich peri V S | e d e k d Iﬁ DM'E i a Z u
2. y
- Ve
Z d r 0 J 0 V y d 0 -ktatebtjﬁmcm K@na rrndprﬂfmy podet studijnich mist, coz je pozitivni pro uZivatele hledajici prostery pro Pizplsobit
tMium 17 .

- Efektivita provozu: Provozni vydaje na 1 navitévu jsou podprimérné, coz signalizuje efektivni vyuzivani finanénich prostfedkd
pocet zaméstnanci na Gtenéfe a ndvitévniky déle potvrzuje efektivitu 17 Poznamky H

vzhledem k vysoké navstévnosti 39 40 . Ni

Slabé stranky:
+ Pridat poznamku

doporugenymi 10 %, coz miZe z dlouhodobého hlediska ovlivnit aktualnost a kvalitu fondu ‘44 45 . © Studijni pfirugka 5 Informativni dokument
+ Vysokeé celkové provozni ndklady na obyvatele: Knihovna ma vyrazné vy3si celkové provozni naklady na obyvatele, coz miZe Aoz A -
Y Ve provoznt y na obyv ner rEmne s provezn! y na obyvatele, co? mi2 [ Casté dotazy + Casova osa
signalizovat prostor pro optimalizaci vydajii 39 40 .
Benchmarking: Knihovna Vsetin a Jeji Vykonnost

Metoda benchmarkingu slouzi k hodnoceni vykonu knihoven a jejich porovnavani [1].

+ Nedostateéné investiéni vydaje: Nulove investicni vydaje na 1000 obyvatel jsou vyznamnym nedostatkem, nebof brani obnové a
Knihovny, které jsou financovany z vefejnych rozpocti a poskytuji vefejné sluzby;, jso...

knihovny 11 (47 .

modernizaci infrastruktu

tivity: Knihovna zatim nevyuZiva potencial online kulturnich a vzdélavacich akei, co? je oblast s velkym
pro rozvoj v dnesni digitalni dobé 32 33 .

Ul oZzi t do

+ Prostor pro zvy3eni vyuZiti nékterych sluZeb: | kdyz je celkovy podet vypljcek vysoky, podet wplijéek na registrovaného étenére je
nemusi pljéovat tak éasto 27 28 . Dale je prostor pro zlepéeni v poétu

podprimérny, co? naznaéuje, ze i kdyZ ma mnoho éten:
vypUjéek nauéné literatury pro déti a vyfizovani meziknihovnich vypujcek 31

+Vysoky podil &istych provoznich nakladi: VyEsi podil ostatnich provoznich nakladd (bez osobnich a fondu) naz:
optimalizaci 43 44 .

Masarykova verejna knihovna V; 'mela prioritné zamefit na zvyseni

Na co by se knihovna méla v budoucnu soustres
investig do knihovniho fondu a dp své infrastruktury (investicnjwydaje) 11

O d k a Z n a Z akt kxer«fsuu v sﬁné d| prak nevy N&ij
pro ., je vhedné proZRoumatnoznosti optimaliza:
knihovna mohla zamyslet nad motivaci st3uads

d O ku m e nt, ::;:ir::o\um vyplijéni sluzb
moznost Kkont—ol| vy e

Zaénéte psat..
UzivatelRichter Vit (H

iGové rozvijet online kulturni a vzdélavaci
nihovna efektivni ve vyuzivani personalu a soutasném
provoznich nakladi na obyvatele 39 ...V neposledni fadé by se
nard k GastéjSimu pljcovani a zlepsit podporu nauéné literatury pro déti a

rZeni vysoké miry zapojeni populace a rozvinutych internetovych sluzeb by mélo zistat i nadale

Které klicové metrické tidaje se pouZivaji k porovnavani vykonnosti knihoven? >

Jak benchmarking pomaha knihovnam zlepsovat efektivitu a uZitecnost jejich sluzeb?

poznan
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@ Benchmarking Library Performance: A Comprehensive Assessment # Novinkal Verejné sileni  (3) Sdilet &3 Nastaveni

Zdroje D Chat > Aktualizovat Studio » Poznamka

Benchmarking: Knihovna Vsetin a Jeji Vykonnost

+ Pridat @ Objevit Ot e V \r’ e n |,

(Ulozené odpovédi umoZiiuji pouze zobraze!

Vybrat véechny zdroje Nasleduje vzajemné srovnani a vyhodnoceni osmi knihoven metodou benchmarkingu.
c istika metody . ajeji déel Metoda benchmarkingu slouzi k hodnoeeni vykonu knihoven a jejich porovnavéni 1 . Knihovny, které jsou financovany z vefejnych rozpoétl a
[7*] Benchmarking: Knihovna Vsetin a Jeji Vykonnost poskytuji vefejné sluZby, jsou éasto vyzyvany svymi zfizovateli, aby prokazaly svou efektivnost a uZite¢nost 1 . Benchmarking je jednou z
Benchmarking je metoda vyuzivana v oblasti strategického managementu, kiera se poprvé objevila v 70. letech 20. stoleti metod strategickeho managementu, ktera umoziuje knihovnam systematicky porovnavat a hodnotit viastni procesy, produkty a sluzby s
. u spolecnosti Xerox Corp. 1 . V oblasti fizeni a managementu kvality je benchmarking charakterizovan jako "soustavné obdobnymi aktivitami jinch instituci. Cilem je realistické nastaveni ¢ilil a definovéni efektivnich strategii pro zlepseni &innosti (2 .
@ Srovnani 8. zaklad txt srovnavani a hodnoceni vlastnich procest, produktl nebo sluzeb s obdobnymi aktivitami jinyeh instituci* 1 . Tato metoda

umoziiuje realistické nestaveni il a stanoveni efektivnich strategii pro jejich dosasent @). Benchmarking dnes aplikuii Pro knihovny lze benchmarking definovat jako metodu vzajemného srovnavani vykonu a &innosti, kterd umoziuje zjistovani nejlepsich vysledki

nejen komer&ni firmy, ale je rozEifen i ve vefejné sprévé a v knihovnictvi @). a jejich uplatnéni ve vlastni praxi '3 . Neni to azove porovnani, ale y a opakovany proces, ktery motivuje ke zlepSovani 3 .
Proces benchmarkingu zahrnuje pét zakladnich kroki: analyzu viastni &innosti, nalezeni vhodnych knihoven pro porovnavéni, vzajemné

Pro oblast knihoven Ize benchmarking definovat jako metodu vzéjemného srovnévani vykonu a Einnosti knihoven, ktera srovnani a identifikaci silnych a slabych strének, implementaci zmén a novych postupl a méfeni dosazenych vysledkil '3 (4 . Projekt

umoZfiuje Zjistovani nejlepgich vysledkd a jefich uplatnéni ve viastni Sinnosti knihovny (2 . Ugelem benchmarkingu pro Benchmarking knihoven zahajila Narodni knihovna CR ve spolupraci s NIPOS v roce 2005 (4 . Ugast v projektu je oteviena véem vefejnym

knihovny je primarné prokazat jejich efektivnost a uzitecnost, co? je Casto poZadovano zfizovateli, ktefi knihovny financuii knihovnam bez chledu na velikost, pokud maji zajem a jsou schopny poskytovat kompletni a spolehliva statisticka data (5 & . Knihouny jsou

z vefejnyjch rozpoltis |3 . Poméha pfi razhodovani o rognim rozpocty, pii zadostech o finanéni prostiedky na rozsifen i pro srovnani rozdéleny do velikostnich kategorii padle podtu obyvatel v obei, aby byle srovnani co nejobjektivngjsi 7 .

zlepSeni sluzeb, nebo kdy? provozovatel usiluje o tispory 3 . Knihovna je €asto jedineénou instituci ve mésté svého
Nasleduje vzajemné srovnani 8 knihoven ve vztahu k priméru, ktery je vypoéten ze skupiny 36 knihoven velikostni skupiny 20001 a2 40000

pusobeni a benchmarking ji poskytuje objektivni nastroj pro srovnani 3 .
obyvatel ‘8 . Piedmatem srovnavani je celkem 45 vjkonovjch indiktori rozdélenych do ti skupin: nabidka a podminky pro &innost knihovny,
Benchmarking by nemél byt chapén jako jednorazové porovnavani, ale jako dlouhodoby a opakovany proces, ktery vyuZivani knihovny a slufeb, a financovani, vydaje a efektivita 9 .

tivuje a vede ke zlepSovani &innosti knihovny jako celku 2 . Postup benchmarkingu Ize shrnout do péti zakladnich

1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel Primér: 3962,63 10 Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté: 6397,12 10 Méstska
knihovna Klatovy: 4217,06 10 Méstska knihovna Hodonin: 4143,21 10 Méstska knihovna Cesky Té3in: 3839,46 10 Knihovna Kutna
né p‘l':*vnévé@ﬂaly‘?JJEJféinnmti ("Jak to délaji oni?”) 4 . Hora: 3826,35 10 Masarykova vefejna knihovna Vsetin: 3490,31 10 Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk: 313744 10 Méstska
knihovna Litvinov: 3081,36 10

tnich vykond a 1‘|uace knihovny ("Jak to dglame my?") 2 .

Preveéezt N &tz

3.Vzajemné srovnav
4.

w2a dosazenych vysledkd, identifikace silnjich a slabjch stranek ("Kdo je v tom nejlepi
Hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin: Masarykova verejna knihovna Vsetin se nachazi pod primérnym objemem knihovniho
Ackoliv standard doporuduje objem 2 a2 3 svazky na obyvatele a véti fond je spie odivodnény u

fondu na 1000 obyvatel ve své kategor|
regionalnich ¢i krajskych knihoven nebo téch s archivni funkci (kde vySsi rozsah generuje vyssi naklady na spravu, revize, skladovani a
hzmen ("Dosahli jsme zmény, zlepsili jsme se?”) (4 . energie), nizsi hodnota u této knihovny miiZe naznaovat mensi rozsah nabidky, pokud knihovna nemé specifickou funkei (11 . Zarover, nizsi
ni z hlediska snizeni nakladi na spravu, pokud je fond aktuélni a vyuzivany 11 .

4.Zmény ve vlastni ¢innosti, vyuz! stupll a ziskanych zkuenosti ("Co miizeme vyuZit ve vlastni praxi?”) 4 .

5.Mé&feni dosazenych vysledki a zjisténi

objem mize byt pozi

Projekt Benchmarking knihoven byl zahajen Naro 0u CR ve spolupraci s NIPOS v roce 2005, pfi¢ems prvni shér
dat probéhl za rok 2006 4 . V roce 2012 byl projekt re:
viem vefejnym knihovnam provezovanym obcemi nebo kraji,
vypodet vykonovyeh indikétord a objektivni srovnévani je podet ob)
velikostnich kategorii 6 . Srovnava se celkem 45 vykonovych indikatorU
1SO 11620 Ukazatele vykonnosti knihoven ' 7 . Tyto indikatory jsou rozdéleny
&innost, vyuZivani knihovny a sluzeb, a financovani, vydaje a efektivita 7 .

hovny ‘4 . USast v projektu je oteviena

ju na jejich velikost |5 . Zakladnim kritériem pro
2.% obnovy kniZniho fondu Primér: 4,33 10 Knihovna Kutna Hora: 4,25 10 Masarykova vefejna knihovna Vsetin: 4,28 10 Knihovna

3,97 10 Méstska knihovna Hodonin: 3,70 10 Méstska knihovna Litvinov: 3,65 10 Méstska
2,86 (10

ci, pfiéemz knihovny jsou rozdéleny do

B. B. Buchlovana Uherské Hradi:

finice vychazeji z mezinarodni normy N °
knihovna Klatovy: 3,61 10 Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk: 3,53 10 Méstska knihovna Cesky T&sis

in: nabidka a podminky pro

Hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin: Masarykova vefejna knihovna Vsetin dosahuje hodnoty obnovy fondu jen nepatrné pod
pramérem své kategorie. Vy3&i obnova knihovniho fondu je obecné pozitivni, nebot naznaéuje vy3&i aktualinost fondu z hlediska potieb
uZivateld (12 . JelikoZ je hednota Vsetina blizko priméru, Ize ji hodnotit jako uspokojivou, ackoliv je zde potencial pro mirné zlep&eni v

udrzovani aktualnosti fondu.

Vzajemné srovnani a vyhodnoceni 8 knihoven metodou benchmarkingu

Nasleduje srovnani vybranych osmi knihoven v kategorii mést s 20 001 a2 40 000 obyvateli. Tyto
knihovna &esky Té&3in (24225 obyvatel), Méstska knil
(24538 obyvatel), Knihovna Kutna Hora (21417 obyvatel.

3. Objem priristki na 1000 obyvatel Primér: 160,9 13 Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté: 253,67 12 Knihovna Kutna Hora:
Zacnéte psat... 162,50 13 Méstska knihovna Hodonin: 153,27 13 Méstska knihovna Klatovy: 152,03 13 Masarykova vefejna knihovna Vsetin: 149,41

Jak benchmarking pomaha knihovnam zlepdovat efektivitu a uZiteénost jejich sluzeb? Které klicové metrické ida & Prevést na zdroj




Dotaz na chyby v dokumentu

National Library
of the Czech Republic

@ Czech Library Performance Benchmarks and Analysis Dotaz na Chyby ¥ Novinkal Veiejné saileni  (3) Sdilet &3 Mastaveni

Zdroje Im] Chat 6> Aktualizovat Studio m}

+ Pidat € Objevit Zkontroluj vSechny tdaje a poradi v souboru Benchmarking: Vykonnost Knihovny Vsetin a Oblasti

ZlepSeni, zda odpovidaji hodnotam ve zdrojovém souboru Srovnani 8. zaklad.txt Audia prehled @

Vybrat viechny zdroje O ¥ Vytvorte audio piehled ve vice jazycich!Dalsi informace
Proved| jsem podrobnou re-analyzu viech uvedenych Udajl a jejich pofadi v poskytnutych zdrojich s cilem identifikovat a popsat véechny
Benchmarking: Knihovna Vsetin a Jeji Vykonnost chyby.
Podrobna konverzace
Potvrzené a opravené chyby v poradi knihoven v tabulkach (Zdroj 1): Dva mluvéi
Srovnani 8. zaHad bt O Nize uvadim indikatory, kde bylo zjisténo nespravné fazeni knihoven v tabulkéch, a navrhuji sprévné pofadi pro sestupné fazeni hodnot
(kde vy&si hodnota je obvykle na zadatku seznamu, nebo je to standardni fazeni tabulky). Pfizpisobit
Trendy Vsetin.txt

1. Indikéator 1: Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel 1

= Chybné pofadi v tabulce:

Poznamky :
= Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradiété: 6397,12
- Méstska knihovna Klatovy: 4217,06 + Pfidat poznamku
=Méstska knihovna Hodonin: 4143,21 ©» Studijni priruéka Informativni dokument
= Masarykova vefejna knihovna Vsetin: 3490,31 = = ol ol h B Cagtédotazy A Gasové osa
- Méstska knihovna Cesky Tésin: 3839,46 Z J I S t e n e C y y

Nova ulozena poznamka
-Knihovna Kutna Hora: 3826,35 Zde J:E podrobné vyhc;ﬁnocem’ éiunnosli I\J!as'arykml‘ly v?iejnwé kmihav[wy‘
Vsetin v letech 2012 aZ 2023 u véech 45 indikator(, véetné pocatecnich ...

*Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk: 3137,44 Benchmarking Knihoven: Analyza Vykonu a Rozvoje

Zde je upraveny text "Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven” bez

~Méstska knihovna Litvinov: 3081,36 odkazli na zdroje: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven...

- Spravné sestupné poradi: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hednoceni vykonu knihovny
=Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté: 6397,12 Benchmarking je jednou z metod vyuzivanych ve strategickém...

= Méstska knihovna Klatovy: 4217,06

-Méstska knihovna Hodonin: 4143,21

- Méstska knihovna Cesky Tésin: 3839,46

=Knihovna Kutna Hora: 3826,35

= Masarykova verejna knihovna Vsetin: 3490,31
-Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk: 3137,44

= Méstska knihovna Litvinov: 3081,36
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< Zru$eni odkazu na zdroj

#= Novinka! Verejné sdileni & Sdilet é; Nastaveni EEE ‘

@ Benchmarking Library Performance: A Comprehensive Assessment

Zdroje 1} Chat ¢ Aktualizovat Studio » Poznamka
+ Piidat ¢t Objevit Benchmarking: Vsetinska knihovna - Silné a slabé stranky
Zrus v textu véechny odkazy na zdrojovy dokument
(UloZené odpovédi umozZiuji pouze zobrazeni)
Vybrat véechny zdroje O
Benchmarking je metoda vyuzivana ve strategickém managementu, kterd se poprvé objevila v 70. letech
Benchmarking: Knihowvna Vsetin a Jeji Vykonnost Nasleduje vzajemné srovnani a vyhodnoceni asmi knihoven metodou benchmarkingu. 20. stoleti u spolecnosti Xerox Corp 1 . V oblasti fizeni a managementu kvality je benchmarking
Priimérné hodnoty jsou vypoéitany ze skupiny 36 knihoven ve velikostni kategorii charakterizovan jako systematické srovnavani a hodnoceni vlastnich proces(, produktl nebo sluzeb s
. 20001 a2z 40000 cbyvatel . obdobnymi aktivitami jinych instituci 1 . Tato metoda umoziuje realistické nastaveni cill a stanoveni
[2] Srovnani 8. zaklad.txt O

efektivnich strategil pro jejich dosaZeni 1 . Dnes ji aplikuji nejen komeréni firmy, ale je rozsifena i ve

vefejné spravé a v knihovnictvi 1 .

Pro oblast knihoven lze benchmarking definovat jako metodu vzédjemného srovnavani vykonu a éinnosti
knihoven, ktera umoznuje zjisfovani nejlepsich vysledki a jejich uplatnéni ve vlastni Einnosti knihovny 2 .
Benchmarking neni jednorazové porovnavani, ale dlouhodoby a opakovany proces, ktery motivuje a vede

1.0bjem knihovniho fondu na 1000 obyvatel

=Knihovna B. B. Buchlovana Uherské Hradisté : 639712
ke zlepSovani cinnosti knihovny jako celku 2 . Knihovny jsou jako instituce poskytujici vefejné sluzby a

-Méstska knihovna Klatovy : 4217,06

-Méstska knihovna Hodonin : 4143,21

- Méstska knihovna Cesky Té&3in : 3839,46

-Knihovna Kutna Hora : 3826,35

-Masarykova vefejna knihovna Vsetin : 3490,31

- Méstska knihovna T. G. Masaryka Sumperk : 3137,44

-Méstska knihovna Litvinov : 3081,36

=Primér: 3962,63 Hodnoceni: Masarykova verejna knihovna Vsetin ma objem
knihovniho fondu na 1000 obyvatel (3490,31) pod primérem (3962,63)

Level AL Aced A Zuian a% L b, PN PRI VNS5

Odstranéni odkazu

Zaénéte psat... (G) 1 zdroj

financované z verejnych rozpoctl éasto vyzyvany k prokazani své efektivity a uziteCnosti 3 .
Benchmarking jim v tom pomaha, zejmeéna v situaci, kdy je obtizné objektivné srovnat jedinecnou instituci

v misté jejiho plsobeni (3 .

Postup benchmarkingu lze shrnout do péti zakladnich krok:

to délame my?) 2 .

ilyza jeji Cinnosti (Jak to délaji oni?) 4 .

ki, identifikace silnych a slabych stranek (Kdo je v

HOTOVO

4. LMEny ve viastni CINNOoST, Vyuzit novycn postupu a ziskanych zkuenosti (Co mizeme vyuzit ve vlastni

praxi?) 4 .

5.Méreni dosazenych vysledky, zjisténi ucinnosti zmén (Dosahli jsme zmény, zlepsili jsme se?) 4 .
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Sledovani trendu

E Be nc h ma rH N g Benchmarking v2.0 - Vyhodnocovan vykonu a kvality innosti knihoven metodou benchmarkingu
knihoven Prowvazuje Maradni informadni a poradenské stfedisko pro kultury, Praha

Ke schvaleni Zapaojené knihowvny Srovnavani Standardy Trendy Celkove trendy O projektu & Mipos MK [Admin) - Odhlasit
Vybrana knihovna Mena
Cesky TESin: Mézska knihowna Cesky TEEin (24 225) K& Zobrazit grafy
Byst: Dbecni knihowna v Byt {1 635) -
Byita: Mestska kniZnica (11 448)
Cwikov: Méstska knihowna Cuikow (4 500) -
l!:.u.ca Kysucka kniZnica v Cadei (22 T30}
CEslav: Méstzké muzeum 2 knihowna Caslav (10 128) | 2019 2020 2021 2022 2023
Ca'tcnl:-wo: Mistni knihovna Castolovice (1 57T8)
4 anc Mizini knihowna C quC {1 288)
|. Podmin G=-l=.r=. Knihowna a |nfﬂrmacr|:entn.m (2 008)
il | C.-‘-r-:an,-' Obecnl knihowna C -\.,-EI'C'-\:.F'!,' (2 888) L
1, Clojem knil C;-rr.:. v Pofumavi: Obecni knihowna Cems v Pofumavi [B83)
- G= nilow: Misini knihowna v Cernilows (2 423) |96 374218 37893 379703 379426 383946
ELnlz Cu:ruen,' Kostelec: Knihowna Er=fllsl=ua Hafly C ,.-erv:-ry Haostelec (B 502)
C;-:k,u Lipa: Méstska knihowna Ceskd Lipa, p.o. (38 B&G) -
*e cbnovy G=- ka Skalice: Knihowna Barunky F';:.rkl-:-u: (6233) H14 308 2,32 255 250 258
. Czsks Trebovd: Mastsks knihowna Cesks Trebovs (15 388) o a - -
3. Objem prif I:'}=-=k—'- Budéjovice: Jihofeskd videckd kninowna v Caskych BudSiovicich (100 238) 13 11528 58,92 112,04 e 108,78
C=-=k—'- Welenice: Méstsks knihovna 3 885)
4. Podet exen G=- ky Brod: Mésizka knihovna C=-=k'g.l Brod (6 854} k59 5,12 339 434 444 4731
na 1000 obyy  Eeskoy Krumlow: Méstskd knihowna v Ceském Krumlows (13 427) v
c Potetal Cesky Tesin: Mestska lnihowna Cesky Tesin (24 225)
. 2 = LN
:‘ e 113 117 118 115 1,07 1,12 1,08 1,09 1,01 0,94 0,69 0,70
obyvatel
ihowm v 2 - . d -
6. Plocha ki e s ES 39,89 49,63 4934 50,16 4737 4747 75 4795 4511 4581 43,55 49,16
1000 cbyvate
7. Poet studijnich mist na 1000 obyvatel 583 G548 553 597 5,81 5,86 585 588 595 6,06 587 578
.
8. Pocet zamestriancy (Uvazia) nia 1000 078 0,77 077 0,78 0,82 0,32 0,83 053 0,83 0,35 0,34 0,85
abyvatel
20 TEEET BRI OEEA ML 444 375 374 417 453 477 497 5,05 5,49 6,17 576 434
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of the Czech Republic

Sledovani trendi Masarykova verejna knihovna Vsetin

Ke schvaleni Zapojené knihovny Srovnavani Standardy Trendy Celkové trendy O projektu = Nipos MK (Admin) - Odhlésit
Vybrana knihovna Ména
Vsetin: Masarykova vefejna kninovna Vsetin, prispévkova organizace (26 095) KE Zobrazit grafy
Hodnoty v daném roce
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
|. Podminky pro €innost knihovny
1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel 3 354,56 334370 336152 3 380,02 3 381,03 3 405,87 340847 3312,85 3 401,59 3 498,87 346921 349031 354692
3 600,07
2 700,04
1 800,04
900,04
O.-O . 1 - L '_ 1 - 1 " T - 1 - L __ 1 - 1 - 1 - 1 - T - 1 -
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Hodnota v daném roce
2. 9% obnowy knizniho fondu 6,17 573 5,68 5,61 6,11 5,80 513 575 438 482 4,60 4,28 415




e Uprava souboru Trendy

i Ke vdem indikadatorum d

76 |38. Maklady na ndkup licenci na el. inf. zdroje v pfepottu na jednoho oby 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
77 |38. Naklady na nakup licenci na el. inf. zdroje v pfepottu na jednoho oby 1,33 1,21 0,52 0,56 0,59 0,65 0,95 1,39 2,15 1,04 0,79 3,94
78 |39. Ndklady na pofizeni knihovniho fondu (tradiéni dokumenty) na vypij 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
79 |39. Nédklady na pofizeni knihovniho fondu (traditni dokumenty) na vypaji 3,43 3,38 3,3 3,37 3,02 3,68 3,44 3,93 6,1 5,56 4,6 4,2
30 |40. % Eistych provoznich ndkladd (bez osobnich ndkladd a ndkladd na kni 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
&1 |40. % gistych provoznich nikladd (bez osobnich nakladd a nakladd na knit 32,32 34,42 31,34 32,14 32,41 29,33 29 29,2 25,13 27,36 28,11 31,3¢
82 |41. % ndkladii na pofizeni knihovniho fondu z celkovych provoznich nakl: 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
83 |41. % nakladd na pofizeni knihovniho fondu z celkovych provoznich nékla 9,98 3.8 9,44 9,21 3,17 9,39 7.39 7.46 7,25 5,85 6,4 5,3¢
84 |42. % osobnich ndkladi z celkowych provoznich ndkladi 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
85 (42. % osobnich ndkladd z celkovych provoznich nakladd 57,69 56,73 59,23 58,65 59,42 61,27 63,61 63,34 67,63 66,79 65,49 63,22
86 |43. % ziskanych dotaci a grantd na celkovém rozpoétu knihovny z celkowy 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
87 |43. % ziskanych dotaci a grant na celkovém rozpottu knihovny z celkovy 12,7 15,91 5,24 8,65 3,42 3,06 6,15 2,78 0,2 4,13 3,38 3,7¢
58 |44. % vlastnich pfijmad na celkovém rozpottu knihovny z celkowych piijmi 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
89 |44. % vlastnich pfijma na celkovém rozpoétu knihovny z celkowych pfijmé 6,59 6,57 8,23 5,94 3,64 777 7.3 7.36 4.4 3,97 6,08 6,31
80 |45. Investitni vydaje na 1000 obyvatel 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 202:
91 |45, Investicni vydaje na 1000 obyvatel 5054,11 17183,66 13153,86 0 0 22566,48 163891,35 27372,26 1955744 0 7370775 [
92

93

94 |Jak hodnotit vysledky indikatori a jejich srovndni: Hodnoceni dopadu vy33ich a niZsich indikatorh

85 |1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel: Hodnoceni: Standard doporuéuje, aby knihovna méla knihovni fond v rozsahu 2 aZ 3 svazky. VE&tSi objem knihovniho fondu je zddvodnitelny u regiondln
96 | 2. % obnovy kniZniho fondu: Hodnoceni: vy35i obnova knihovniho fondu naznacuje vy33i aktudlnost knihovniho fondu z hlediska potfeb uZivateld. Hodnota ma vazbu na objem knihowvniho fondu, obj
97 |3. Objem pfirdstkd na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy3si objem pfirdstkd knihovniho fondu naznatuje vyssi aktudlnost knihovniho fondu. Hodnota mé vazbu na objem knihovniho fondu a % obnovy kni
98 |4. Potet exemplafd dochazejicich periodik na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy35i hodnota indikatoru naznacuje v&tsi rozsah nabidky pro uZivatele.

99 |5. Pofet internetovych stanic na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vyi5i hodnota je pozitivni, ale je nutno vzit v Gvahu, Ze zdjem o vefejné internetové stanice ze strany uZivatel( kless, protoZe v&tiina z nic
100|6. Plocha knihowny pro uZivatele v m2 na 1000 obyvatel: Hodnoceni: Nedostateéna plocha limituje moZnosti knihowny v nabidce kulturnich, vzdélavacich a komunitnich aktivit. Standard pro dobrou ki
101|7. Poéet studijnich mist na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vétii hodnota ma pozitivni vliv pro uZivatele, ktefi potfebuji kvalitni prostory pro studium.

102(8. Potet zaméstnancd (Uvazkd) na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vyhodou knihovny je, pokud provoz zvladne s niZdim poétem pracovnikd. Naklady na personalni zajisté&ni knihovny lze redukovat pomoc
103|9. Potet zaméstnancd {Uvazkd) na 1000 registrovanych étenaid: Hodnoceni: wwhodou knihovny je, pokud provoz zvlddne s nizsim pottem pracovnik(. Naklady na persondlni zajist&ni knihovny lze red
104(10. Potet zamé&stnancd (Uvazkd) na 1000 ndvitévnikd: Hodnoceni: vwyhodou knihovny je, pokud provoz zvlddne s niziim pottem pracovnik(. Naklady na persondlni zajisténi knihovny lze redukovat po
105|11. Roéni provozni doba na 1000 obyvatel: Hodnoceni: vy3ii hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluZeb knihovny a dostupnosti sluieb.

106|12. % rotni provozni doby z celkového pracovniho fondu (zackrouhleno na 2000 hodin): Hodnoceni: vy3si hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluieb knihovny a dostupnosti sluieb.

107|13. Potet hodin pro vefejnost tydné: Hodnoceni: vy35i hadnota je pozitivni z hlediska nabidky sluZeb knihovny a dostupnosti sluZeb.

108(14. % vydaji na knihovnu z celkowych wydaji zfizovatele: Hodnoceni: vy33i hodnota naznatuje pozitivni vztah provozovatele k rozvoji éinnosti knihovny.

109|15. Registrovani étendfi - % z obsluhované populace Hodnoceni: vyisi hodnota je pozitivni z hlediska nabidky sluZeb knihovny, knihovné se dafi swymi aktivitami oslovit v&tsi &ast populace.

Soubor ulozit jako TXT



Formulovat dotaz (zadani, promt)

* Vyhodnot ¢innost Masarykovy verejné knihovny Vsetin letech 2012 aZ 2023 u vSech 45 indikatort. U
kazdého indikatoru uved’ pocatecniho hodnotu v roce 2012 (nebo jiného roku) a koncovou hodnotu v roce
2023. Pokud u nékterého indikatoru doslo v nékterych letech k vyraznému rustu ¢i poklesu, tak to uved’

(zvlast si vsimej let 2020, 2021 — obdobi pandemie COVID 19 a dalSich). Pokus se o zdGvodnéni trendt a
jejich pficin. Na zavér udélej celkové shrnuti trendu.
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Vyhodnof Einnost Masarykovy verejné knihovny Vsetin letech 2012 az 2023 u vSech 45 indikatord. U
kazdého indikatoru uved poéateéniho hodnotu v roce 2012 (nebo jiného roku) a koncovou hodnotu v
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roce 2023. Pokud u nékterého indikatoru doslo v nékterych letech k vyraznému ristu &i poklesu, tak to
uved' (zvlast si viimej let 2020, 2021 - obdobi pandemie COVID 19 a dalSich). Pokus se o zdivodnéni

trendd a jejich pfi¢in. Na zavér udélej celkoveé shrnuti trend.

Zde je vyhodnoceni cinnesti Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro jednotlivé indikatory v letech 2012 az 2023, véetné trendd,

wyznamnych zmén a jejich zdivodnéni:

1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyvatel
-2012: 3354,56 1
+2023: 3490,31 1

Trenue\kmm%rﬂsnjamtknihcv o fondu na 1000 obyvatel. V roce 2019 doslo k mirnému poklesu na 3312,85, ale poté
fond opét rostl.

- Hodnoceni a zdlvodné
Je viak tieba vzit v Gvahu, Ze vétsi objermn mize vést k vy3dim nakladim na sprévu fondu (revize, skladovéani, energie) 2 . Celkové

Vy33i objem knihovniho fondu je pozitivni, zejména pokud ma knihovna regionalni nebo archivni funkei 2 .

stabilni rist nazna&uje rozsirovéani dostupnych materiald.
2. % obnovy knizniho fondu
+2012: 6,17 1
+2023: 4,28 1

+ Trend: Trvaly pokles procenta obnovy knizniho fondu. V letech 2020 a 2021 byl pokles vyraznéjsi, ale trend je patrny po celé obdobi.

- Hodnoceni a zdivodné:
tedy negativni, nebot mize ukazovat na zpomalovani tempa aktualizace knihovniho fondu, coz mizZe mit dopad na jeho relevantnost

Vy&&i obnova fondu naznaéuje vyssi aktualnost fondu z hlediska potfeb uZivatell 3 . Klesajici trend je

pro étenafe.
3. Objem pfirGstkd na 1000 obyvatel
+2012: 206,82 1
e

+2023: 149,41 4 V y S

- Trend: Celkovy pokles objemu pfirdstk( na 1000 obyvatel. Pokles byl pomérné konzistentni.

»Hodnoceni a zdivodnél
poklesem procenta obnovy fondu a signalizuje méné nowyceh titul( ziskanych vzhledem k poétu obyvatel.

4. Po&et exemplaia dochazejicich periodik na 1000 obyvatel L Prejit dolli

Vy33i objem pfirlistkl souvisi s vy&Si aktuadlnosti knihovniho fondu ' 3 . Klesajici trend je v souladu s
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Benchmarking Knihoven: Analyza Vykonu a Rozvoje
Zde je upraveny text "Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven” bez
odkazll na zdroje: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven...

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hodnoceni vykonu knihovny
Benchmarking je jednou z metod vyuZivanych ve strategickém...
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Celkové shrnuti trendd:

Vysledky Masarykovy vefejné knihovny Vsetin v letech 2012 az 2023 ukazuji na kombinaci pozitivnich i negativnich trendd, pficemz
vyznamny dopad na mnohé ukazatele méla pandemie COVID-19 v letech 2020 a 2021.
Pozitivni trendy:
-« AngaZovanost mladych Etenafl: Knihovna zaznamenala mimofadny a trvaly narlst procenta registrovanych étenafl do 15 let z
populace mladeze, coz naznacuje velky uspéch v oslovovani déti a mladeze 13 14 .

+Kulturni a éla i akce: Po i poklesu doslo k velmi silnému oZiveni a vyraznému naristu poétu kulturnich a
vzdélavacich akei na 1000 obyvatel, dosahujicimu historicky nejvySsich hodnot (18 19 .

- Digitalni sluzby a investice: Knihovna Uspésné rozéifovala internetové sluzby a zaznamenala rostouci trend v poctu e-vypljcek e~
dokumentd 19 ... . Dilezitym pozitivem je také vyrazny nar(st naklad( na nakup licenci na elektronické informacni zdroje, coz
svédéi o strategickem posunu k digitalnim médiim 30 31 .

- Oteviraci doba: Na konci sledovaného obdobi (2022-2023) knihovna zvyiila pocet hodin otevienych pro vefejnost tydné, &imz
zlep§ila dostupnost svych sluzeb 11 12 .

+Investice do infrastruktury: | pres kolisani byly v urGitych letech (napf. 2022) realizovény vyznamné investicni vydaje, coz je klicové
pro obnovu a modernizaci knihovni infrastruktury 2 35 .

Negativni/znepokojujici trendy:

« Vyuzivani fyzického fondu: Doslo k poklesu v oblastech jako je procento obnovy knizniho fondu a objem pfirdstkd 1 ... . Také
celkovy pocet fyzickych vyplijéek na obyvatele, vyplijcky na registrovaného étenéfe a obrat knihovniho fondu vykézaly dlouhodoby
pokles, a to i pfes éastecné zotaveni po pandemii 16 ... . To se tyka zejména naucneé literatury pro dospélé i déti a periodik, u nichz
je pokles vysvétlovan pfesunem zajmu do digitalniho prostoru 24

- Navstévnost: Pocet navitév na jednoho obyvatele a na provozni hodinu se po pandemickém propadu zcela nezotavil na
predpandemické drovné 14 15 . Pokles| také zajem o vefejné internetove stanice a virtualni navstévy 4

+Finanéni efektivita: Provozni vydaje na jednu navstévu vyrazné vzrostly, zejména béhem pandemie, coz signalizuje snizeni efektivity
nakladli na fyzické interakce 28 29 . Procentudini padil naklad(i na pofizeni knihovnihe fondu z celkovyeh proveznich nakladd trvale
klesal a je pod doporuéenymi 10 % 33 34 . Rovnéz pokles| podil ziskanych dotaci a granti na celkovém rozpoétu 35 36 .

Dopad pandemie (2020-2021): Data jasné ukazuji hluboky dopad pandemie COVID-19, zejména v letech 2020 a 2021. Vétsina ukazatell
spojenych s fyzickou pritomnosti a uzivanim (navstévy, fyzicke vypijcky, navstévnost fyzickych akei, provozni doba) zaznamenala prudkeé
poklesy. Naopak doslo k néristu nakladi na navitévu a nakladi na akvizici fondu na vypujéku. Knihovna viak prokdzala odolnost, s

z ti mlddeZe po ii. Doslo také k pfesunu a nardstu vyuzivani digitalnich

vyraznym oZivenim v oblasti kulturnich akei a ane

sluzeb.

Celkové se Masarykova vefejna knihovna Vsetin adaptuje na ménici se chovani uZivatell, s jasnym posunem k digitalni nabidce. | kdy?
ukazatele fyzického uzivani poklesly a nékteré nakladové efektivnosti se sniZily, knihovna uspésné udrzuje a rozviji angazovanost s
mladymi demografickymi skupinami a kulturnim programem. Vyzvou zUstava udrZeni relevance a vyuZivani tradiéniho fondu a Fizeni

celkovych provoznich nakladd.
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Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hodnoceni vykonu knihovny
Benchmarking je jednou z metod vyuzivanych ve strategickem...
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Udélej kontrolu vSech uvedenych Gdaju a jejich pofadi ze zdrojového dokumentu: Trendy Vsetintxt

Proved|(a) jsem kontrolu v8ech uvedenych ddajl a jejich pofadi ze zdrojového dokumentu "Trendy Vsetintxt" 1
Zjisténi jsou nasleduijici:

= \Eechny uvedeng indikatory (1 a2 45) a jejich hodnoty pro roky 2012 a2z 2023 se shoduji s Gdaji, které jsou uvedeny ve zdrojovém
dokumentu 1

« Pofadi indikatord je v souladu s poradim ve zdrojovém dokumentu 1
Drobné poznamky k datim, jak jsou uvedeny ve zdroiji:

« U indikatoru €. 6 (Plocha knihovny pro uzivatele v m2 na 1000 obyvatel) a €. 7 (Pocet studijnich mist na 1000 obyvatel) je hodnota pro
rok 2012 vyrazné odliina (2,6) oproti nasledujicim roklim, kde se hodnoty pohybuji kolem 50-60, respektive 6-7 3 . Nicménaé tyto
hodnoty odpovidaji presné tomu, co je uvedeno ve zdrojovém textu.

= U indikatoru &. 28 (% navitévnikld online kulturnich a vzdélavacich akei z celkového pocétu navitévnikl online sluzeb) jsou ve zdrojovém
dokumentu uvedeny hodnoty pouze pro roky 2012 (0,03) a 2013 (0). Pro zbyvajici roky (2014-2023) nejsou hodnoty v poskytnutém
zdroji uvedeny, prestoze hlavicka indikatoru zahrnuje cely rozsah let 13 . Tato nedplnost dat je ve zdrojovém dokumentu samatnem.

1 Ulozit do poznamky D [ﬁ q]
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Ze souboru Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023 odstran viechny odkazy na zdrojovy
dokument

Dobre, zde je text "Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023" bez véech odkazli na zdrojovy dokument:
Masarykeva Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023

Zde je vyhodnoceni ¢innosti Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro jednotlive indikatory v letech 2012 az 2023, véetné trend(,
vyznamnych zmén a jejich zdvodnéni: 1. Objem knihovnihe fondu na 1000 obyvatel

+2012: 3354,56
+2023: 3490,31

- Trend: Celkové mirny narist objemu knihovniho fondu na 1000 obyvatel. V roce 2019 dodlo k mirnému poklesu na 3312,85, ale poté
fond opét rostl.

- Hodnoceni a zdivodnéni: Vy33i objem knihovniho fondu je pozitivni, zejména pokud mé knihovna regionalni nebo archivni funkei. Je
véak tfeba vzit v (vahu, Ze vétsi objem miZe vést k vysiim néklad(im na spravu fondu (revize, skladovéni, energie). Celkové stabilni
rist naznaéuje rozéifovani dostupnych materiall.

2. % obnovy knizniho fondu
+2012: 6,17
+2023: 4,28
«Trend: Trvaly pokles procenta obnovy knizniho fondu. V letech 2020 a 2021 byl pokles vyraznéjsi, ale trend je patrny po celé obdobi.

- Hodnoceni a zdlvodnéni: Vyssi obnova fondu naznaéuje vy3si aktudlnost fondu z hlediska potfeb uzivateld. Klesajici trend je tedy
negativni, nebot mize ukazovat na zpomalovani tempa aktualizace knihovniho fondu, co? mize mit dopad na jeho relevantnost pro

Etendfe. 3. Objem prirastkd na 1000 obyvatel
+2012: 206,82
+2023: 149,41
- Trend: Celkovy pokles objemu prirdstkil na 1000 obyvatel. Pokles byl pomérné konzistentni.

«Hodnoceni a zdivodnéni: Vyssi objem prirlstkd souvisi s vy&si aktualnosti knihovniho fondu. Klesajici trend je v souladu s poklesem
procenta obnovy fondu a signalizuje méné novych titull ziskanych vzhledem k poétu obyvatel.

4. Pocet exemplara dochazejicich periodik na 1000 obyvatel
-2012:816

+2023: 9,56

+ Trend: Zpocatku pokles (do 2016), stabilizace a poté vyrazny nar B5) a7 2023.

¢> Aktualizovat
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Masarykova Knihovna Vset nalyza 2012-2023
Dobfe, zde je text "Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023" bez
viech odkazl na zdrojovy dokument: Masarykova Knihovna Vsetin....

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023
Zde je vyhodnoceni &innosti Masarykovy verejné knihovny Vsetin pro
jednotlivé indikatory v letech 2012 aZ 2023, véetné trendd, vyznamnych...

Benchmarking Knihoven: Analyza Vykonu a Rozvoje
Zde je upraveny text "Benchmarking: Analyza wykonu osmi knihoven® bez
odkazli na zdroje: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven...

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hodnoceni vykonu knihoviy
Benchmarking je jednou z metod vyuzivanych ve strategickém...

Odstranéni odkazu

HOTOVO
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Formulace dotazu na chyby

KONTROLY

e Udélej kontrolu vsech hodnot a poradi podle zdrojového dokumentu
a navrhni opravy.

* Udélej dokument znovu a zapracuj zjisténé chyby.

e Odstran z dokumentu vsechny odkazy na zdrojovy soubor
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Néarodni knihouna
llllllllll iy
National Library

Polozeni dotazu na plnéni standardu

Vyhodnot’ pro Masarykovu verejnou knihovnu Vsetin plnéni Standardu pro dobrou
knihovnu v roce 2023 Metodicky pokyn Ministerstva kultury), tj. zda knihovna plni ¢Ci
neplni standard. Vsetin ma 26149 obyvatel, tj. patri do kategorie 20001 az 40000

obyvatel (obsluhovana populace). Na uvod hodnoceni charakterizuj cile Standardu a
na zavér udélej celkové hodnoceni plnéni standardu.
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Polozeni dotazu na plnéni standardu

@ Czech Library Performance Benchmarks and Analysis

Zdroje I} Chat ¢> Aktualizovat

+ Piidat ¢ Objevit

Vyhodnot pro Masarykovu vefejnou knihovnu Vsetin Standardu pro dobrou knihovnu v roce 2023, t;.
zda knihovna plni & neplni standard. Vsetin ma 26149 obyvatel, tj. patfi do kategorie 20001 az 40000
obyvatel (obsluhovana populace). Na tvod hodnoceni charakterizuj cile Standardu a na zavér udélej
celkové hodnoceni pinéni standardu.

Vybrat vechny zdroje

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven

Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023 V ramci hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro rok 2023 vzhledem ke ..Standardu pro debrou knihovnu” (déle jen

»Standard”) je na dvod vhodné charakterizovat cile tohoto metodického pokynu Ministerstva kultury.

[m]
[m]
O
O

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023 Cile vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb:

Standard knihovnickych sluzeb byl vydan Ministerstvem kultury v névaznosti na knihovni zakon ¢. 257/2001 Sb. 1 . Jeho hlavnim tcelem

Metodicky_pokyn.pdf je zlep&it dostupnost a kvalitu knihovnickych sluzeb pro uzivatele 2 . Dale Standard umoZfiuje knihovnam, jejich provozovatel(m, obeim,

krajiim a ustfednim orgéndm statni spravy provadét srovnani a kontrolu dostupnosti a kvality téchto sluzeb, a systematicky uplatfiovat

Srovnani 8. zaklad.txt formy podpory jejich rozvoje 2 . Je také nastrojem motivace a jeho indikatory jsou vyuZivany pfi poskytovani a vyuzivani penéznich
prostiedkd z vefejnych rozpoétl k podpofe rozvoje knihovnickych sluzeb '3 . Plisobnost Standardu je omezena na knihovny zfizované

. a/mebo provozované obcemi a kraji, které tvofi zékladni infrastrukturu pro dostupnost knihovnickych slueb 3 .
Trendy Vsetin.txt

Pro Masarykovu vefejnou knihovau Vsetin, ktera obsluhuje 26 149 obyvatel 4 , spadaji hodnoceni do kategorie obei s poétem obyvatel
20 001 aZ 40 000. Hodnoty indikatorl jsou definovany jako optimalni, jejichz dosaZeni garantuje dobré podminky pro poskytovani sluzeb
.

Hodnoceni plnéni Standardu pro Masarykowvu vefejnou knihovnu Vsetin v roce 2023:

Z d r 0 j 0 V y d O k u m e ﬁam‘tdahaknihmmypmvefeinosuc':|éneka):

=Doporucena hodnota (20 001-40 000 obyvatel): 45 az 50 hodin tydné & .
= Data knihovny Vsetin: 49 hodin tydné 7 .
-Hodnoceni: Knihovna pini doporuéeny standard ‘& 7 .
2.Tvorba knihovniho fondu a informaénich zdroji (Elanek 4):
=Vydaj na nakup knihovnihe fondu a dalsich informaénich zdroji na 1 obyvatele:
= Doporuéena hodnota: 30-55 K& na 1 obyvatele & .

- Data knihovny Vsetin: Celkové naklady na nakup fondu &inily 2 006 320 K& ' 9 . V prepoétu na 26 149 obyvatel to je pfiblizné
76,73 KE na obyvatele.

= Hodnoceni: Knihovna vyrazné plni doporuéeny standard 4

y rozsah ého objemu knil iho fondu:

= Data knihovny Vsetin: Celkem 119 920 knihovnich jednof

Lathauniah indaatal as abh L

prepoctu na 26 149 obyvatel to je priblizné 4,58

& Novinka! Vefejné sdileni () Sdilet £3 Nastaveni

=)
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Audio prehled ®

# Vytvoite audio prehled ve vice jazycich!Dali informace

Podrobna konverzace
Dva mluvéi

Prizplsobi

Poznamky :

+ Pfidat poznamku
€ Studijni pFirucka B Informativni dokument
B Casté dotazy ~ Gasové osa

Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023
Zde je text "Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023" bez odkazi
na zdrojovy dokument: Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023 ...

Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023
V ramci hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro rok 2023
vzhledem ke ,Standardu pro dobrou knihovnu™ (déle jen ,Standard”) je...

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023
Dobre, zde je text "Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023" bez
viech odkazli na zdrojovy dokument: Masarykova Knihovna Vsetin:...

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023
Zde je vyhodnoceni éinnosti Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro
jednotlivé indikatory v letech 2012 a2 2023, véetné trend(, vyznamnych.

Benchmarking Knihoven: Analyza Vykonu a Rozvoje
Zde je upraveny text "Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven™ bez
odkazll na zdroje: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven...

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hodnoceni vykonu knihovny
Benchmarking je jednou z metod vyuzivanych ve strategickém.

- Doporuéena hodnota: 2 a2 3 knihovni jednotky na obyvatele 10 . V z | d k d
ysi € y 0]

Zatnéte ps 2droj

Jak benchmarkinﬁ Eomah’ ski’m knihovnam z\ei eiich v‘kon a efektivitu? Které klicove i’konnostm ukazatele ne'\eﬁe charakteri

tazu
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Vysledky hodnoceni standardu

@ Czech Library Performance Benchmarks and Analysis

Zdroje I} Chat ¢ Aktualizovat

+ Piidat ¢ Objevit

I Ulozit do poznamky

iy 6B

Vybrat véechny zdroje

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Udélej jeété kontrolu viech tdajt, zda byly véechny polozky vyhodnoceny spravné

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023

Dékuiji za 2adost o kontrolu. Proved jsem dilkladnou revizi véech tdaji a hadnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro rok 2023

Metadicky_pakyn.pdf vzhledem ke , Standardu pro dobrou knihovnu” a mohu poturdit, 2e vechny polozky byly vyhodnoceny spravné na zékladé dodanych

B 0O OO

zdrojl.

Srovnani 8. zaklad txt Zde je rekapitulace a potvrzeni jednotlivych bodd:

o o

- Obsluhovana populace: Vsetin ma 26 149 obyvatel, coz ho fadi do kategorie 20 001 az 40 000 obyvatel, a hodnoceni bylo

Trendy Vsetin.txt N 3 Lo
provedeno pro tuto kategorii 1 . To je spravné.

« Charakteristika cili Standardu: Uvodni charakteristika cill Standardu je pfesna a Gerpa piimo z dokumentu, zdiraziuje zlepseni
dostupnosti a kvality slueb, srovnani a kontrolu, motivaci a podperu rozvoje, a plisobnost na knihovny zfizované obcemia kraji 2 3
. Déle je spravné zminén vefejny ukol knihoven ve vzdélavaci, kulturni a socialni oblasti dle Evropské komise 4 .

+Provozni deba knihovny pro vefejnost (Clanek 3):
= Doporugena hodnota pro 20 001-40 000 obyvatel je 45-50 hodin tydné 5 .
=Knihovna Vsetin uvadi 49 hodin tydné & .
=Hodnoceni: Plni (spravng).
- Tvorba knihovniho fondu a informaénich zdroji (Glanek 4):
=Vydaj na nakup KF na 1 obyvatele:
- Doporuéena hodnota je 30-55 K& na obyvatele 7 .

*Vypocet pro Vset:

2006 320 KE/ 26 149 obyvatel = cca 76,73 KE na obyvatele (1 (8 .
-Hodnoceni: Vyrazné plni (spravné).
= Doporuceny rozsah celkového objemu KF:

+Doporuéena hodnota je 2-3 knihovni jednotky na obyvatele 9 . Pro Vsetin (26 149 obyvatel) to znamena 52 298 a7 78 447
jednotek.

-Knihovna Vsetin méa 119 920 knihovnich jednotek 10 .

+Hodnoceni: Vyrazné plni (spravné).

=Minimalné 7 % ro&ni obnovy KF novymi pfiriistky:

Zaénéte psét... @ 2drej

i Novinka! Vefejné sdileni (3 Sdilet 8 Nastaveni
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Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023
W ramci hodnoceni Masarykovy vefejné knihovny Vsetin pro rok 2023
vzhledem ke ,,Standardu pro dobrou knihovnu” (dale jen ,Standard”) je...

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023
Dobie, zde je text "Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023" bez
viech odkazli na zdrojovy dokument: Masarykova Knihovna Vsetin:.

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023
Zde je vyhednoceni innosti Masarykovy verejné knihovny Vsetin pro
jednotlivé indikatory v letech 2012 az 2023, véetné trendl, vyznamnych...

Benchmarking Knihoven: Analyza Vykonu a Rozvoje
Zde je upraveny text "Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven” bez
odkazil na zdroje: Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven..

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven
Benchmarking jako metoda pro hodnoceni vykonu knihovny
Benchmarking je jednou z metod vyuZivanych ve strategickém...

Vlozit do poznamek
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Odstranéni odkazu

Zdroje

+ Piidat & Objevit

Vybrat viechny zdroje

Benchmarking: Analyza vykonu osmi knihoven

Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023

Masarykova Knihovna Vsetin: Analyza 2012-2023

Metodicky_pokyn.pdf

Srovnani 8. zaklad txt

Trendy Vsetin.txt

Odstranéni odkazu

HOTOVO

@ Czech Library Performance Benchmarks and Analysis

1]

O
O
O
O

Chat > Aktualizovat

Ze souboru: Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023 odstran vechny odkazy na zdrojovy

dokument

Zde je text "Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023" bez odkazii na zdrojovy dokument:
Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023

V rémei hodnoceni Masarykovy verejné knihovny Vsetin pro rok 2023 vzhledem ke . Standardu pro

dobrou knihovnu* (déle jen ,Standard”) je na Uvod vhodné charakterizovat cile tohoto I 0

pokynu Ministerstva kultury. Cile

jnyeh knil ickych a informaénich sluzeb:
Standard knihovnickych sluzeb byl vydan Ministerstvem kultury v navaznosti na knihovni zakon ¢.
25772001 Sb. Jeho hlavnim ucelem je zlepsit dostupnost a kvalitu knihovnickych sluzeb pro uzivatele.
Diéle Standard umozfiuje knihovnam, jejich provozovateliim, obcim, krajlim a dstfednim organiim
statni spréavy provadét srovnani a kontrolu dostupnosti a kvality téchto sluzeb, a systematicky
uplatfiovat formy podpory jejich rozvoje. Je take nastrojem motivace a jeho indikatory jsou vyuzivany
pii poskytovani a vyuZivani pendinich prostiedki z vefejnych rozpoctl k pedpore rozvoje
knihovnickych sluieb. Pisobnost Standardu je omezena na knihovny zfizované a/nebo provozované
obcemi a kraji, které tvofi zakladni infrastrukturu pro dostupnost knihovnickych sluzeb.

Pro Masarykovu vefejnou knihovnu Vsetin, ktera obsluhuje 26 149 obyvatel, spadaji hodnoceni do
kategorie obci s poétem obyvatel 20 001 a2 40 000. Hodnoty indikatort jsou definovany jako
optimalni, jejichZ dosaZeni garantuje dobré podminky pro poskytovani sluzeb. Hodnoceni plnéni
Standardu pro Masarykovu vefejnou knihovnu Vsetin v roce 2023:

1.Provozni doba knihovny pro vefejnost (Clanek 3):
= Doporucena hodnota (20 001-40 000 obyvatel): 45 az 50 hodin tydne.
= Data knihovny Vsetin: 49 hodin tydné.
-Hodnoceni: Knihovna plni doporuéeny standard.
2.Tvorba knihovniho fondu a informaénich zdroji (Clanek 4):
=Vydaj na nakup knihovniho fondu a dalSich informaénich zdrojl na 1 obyvatele:
= Doporuena hodnota: 30-55 K¢ na 1 obyvatele.

= Data knihovny Vsetil

Celkové naklady na nakup fondu cinily 2 006 320 KE. V pfepoctu na 26
149 obyvatel to je pfiblizné 76,73 K& na obyvatele.

=Hodnoceni: Knihovna vyrazné plni doporuceny standard.

=D ceny rozsah ého objemu knil iho fondu:

n @ et e 11 L

Zaénéte psat... @ 12droj

i Novinka! Verejné sdileni (3 Sdlilet £2 Nastaveni

Studio > Poznamka

Hodnoceni Knihovny Vsetin dle Standardu 2023
(UloZené odpovédi umoznuji pouze zobrazeni)

V ramei hodnoceni Masarykovy verejné knihovny Vsetin pro rok 2023 vzhledem ke ., Standardu pro dobrou knihovnu™ (déle
jen .Standard”) je na Uvod vhodné charakterizovat cile tohoto metodického pokynu Ministerstva kultury.

Cile Standardu vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb:

Standard knihovnickych sluzeb byl vydan Ministerstvem kultury v navaznosti na knihovni zakon &. 257/2001Sb. 1 . Jeho
hlavnim Gcelem je zlepsit dostupnost a kvalitu knihovnickych sluzeb pro uZivatele 2 . Dale Standard umoZriuje knihovnam,
jejich provozovatelim, obcim, krajim a Gstfednim organiim statni spravy provadét srovnani a kentrolu destupnosti a kvality
téchto sluZeb, a systematicky uplatfiovat formy podpory jejich rozvoje 2 . Je také nastrojem motivace a jeho indikatory
jsou wyuZivany pfi poskytovani a vyuZivani penéznich prostfedki z vefejnych rozpoétl k podpore rozvoje knihovnickych
sluZeb 3 . Pisobnost Standardu je omezena na knihovny zfizované a/nebo provozované obcemi a kraji, které tvofi
zakladni infr pro knit ickych sluzeb (3 .

Pro Masarykovu vefejnou knihovnu Vsetin, ktera obsluhuje 26 149 obyvatel 4 , spadaji hodneceni do kategorie obei s
poctem obyvatel 20 001 az 40 000. Hodnoty indikator( jsou definovany jako optimalni, jejichz desazeni garantuje dobre
podminky pro poskytovani sluzeb 5 .

Hodnoceni plnéni Standardu pro Masarykovu verejnou knihovnu Vsetin v roce 2023:
1. Provozni doba knihovny pro vefejnost (Clanek 3):
= Doporuéena hodnota (20 001-40 000 obyvatel): 45 az 50 hodin tydné & .
-Data knihovny Vsetin: 43 hodin tydné 7 .
=Hodnoceni: Knihovna plni doporuéeny standard 6 7 .
2. Tvorba knihovniho fondu a informaénich zdrojli (Clanek 4):
=Vydaj na nakup knihovniho fondu a dalsich informaénich zdrojii na 1 obyvatele:
»Doporucena hodnota: 30-55 K¢ na 1 obyvatele & .

»Data knihovny Vsetin: Celkové naklady na nakup fondu Ginily 2 006 320 K& 9 . V pfepoctu na 26 149 obyvatel

to je priblizné 76,73 K¢ na obyvatele.

»Hodnoceni: Knihevna vyrazné pini doporuéeny standard 4

=D ¢eny rozsah ého objemu knil iho fondu:
- Doporuéena hodnota: 2 aZ 3 knihovni jednotky na obyvatele 10

- Data knihovny Vsetin: Celkem 119 920 knihovnich jednotek k 31.12. 2023 4 . V pfepoétu na 26 149 obyvatel to
je priblizné 4,58 knihownich jednotek na obyvatele.

-Hodnoceni: Knihovna vyrazné plni doporuéeny standard 4 10 .

=Minimalné 7 % ro&ni obnovy knihovniho fondu novymi pfiristky:
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