DESET ROCNIKU KONFERENCE "KNIHOVNY
SOUCASNOSTI"

Josef Vicek, Studijni a vedecka knihovna Hradec Kralové

Poprvé se konference konala ve dnech 23.-24.11.1993 v tehdy novém viceu-
celovém kulturnim zatizeni Aldis v Hradci Kralové, které se nyni oznacuje jako
Kongresové centrum. Hradec Kralové byl vybran za misto kondni prvni konfe-
rence vzhledem ke svému umisténi piiblizné uprostfed nové vzniklé Ceské re-
publiky. V téchto dnech (24.-26.9. 2002) probiha jiz desaty rocnik této vy-
znamn¢ celostatni odborné akce knihovnikii a informacnich pracovnikd. Toto
malé jubileum je vhodnou pftileZitosti k ohlédnuti za dosavadnimi rocniky
a vede 1 k zamysleni nad budoucnosti a dal§imi perspektivami téchto konferenci
a celého naseho oboru. Pokousim se o kratké bilancovani pribéhu dosavadnich
roénikd. Cerpam z riiznych materiali, napt. z ¢lankd, které jsem napsal do Sbor-
niku SDRUK, revue Narodni knihovna nebo Novych knih, z riznych hodnoceni
probéhlych konferenci v dal§im odborném tisku, z podkladt dr. Souckové z nasi
knihovny a samozifeymé 1 z osobnich poznatkil, které jsem ziskal jako jeden
z organizatort deviti ro¢nik.

Jak vlastné vznikla pozdé&jsi tradice konani téchto konferenci? V obecné ro-
vin€ se da fici, Ze vznik byl disledkem SirSich souvislosti po zasadni zméné
spolecensko-politického systému na zacatku devadesatych let a nasledné zméné
statopravniho uspotfadani. VSe vyplynulo z konkrétni potteby posoudit a fesit
aktualni otazky knihovnictvi v prifezovém nerezortnim pojeti vedoucich pra-
covnikl vefejnych a odbornych knihoven. Kdo prvni pfiSel s ndvrhem, si jiz
presné nevybavuji, urcité ale vySel z "kuchyn¢" Rady SDRUK.

Je vSeobecné zndmo, Ze od samého zacatku konferenci zastfeSuji Ctyfi
poradatelé: Ministerstvo kultury CR, Ustiedni knihovnickd rada, SKIP
a SDRUK. Nechci snizovat podil vSech potadatela, ktery pochopitelné
v jednotlivych ro¢nicich v riizné mife vzdy existoval. Je ale skuteCnosti, Ze
hlavnim garantem je SDRUK a piedevs§im jeho Rada. Tu do této doby piedsta-
vuji feditelé 9 velkych vefejnych knihoven (Brno, Ceské Budgjovice, Olomouc,
Kladno, Ostrava, Liberec, Plzen, Usti n.L. a Hradec Kralové). Aktivni byl vzdy
podil vedoucich pracovniki Narodni knihovny a fady feditelt Gstfednich odbor-
nych knihoven riznych resortl. Vysoké ocenéni zasluhuje piinos ,,duse* vSech
konferenci doc. PhDr. Jaromira Kubicka, CSc. Na organiza¢nim zabezpeceni se
po vSechny ro¢niky podileji MZK Brno a SVK Hradec Kralové. Na tak velkou
akci jde pfitom jen o nepocetnou skupinku (3 + 3) organizatorti, ktefi vSak mayji
velkou davku altruismu a neziS$tny zajem o zajisténi pfiznivého pribéhu konfe-
renci.
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Jiz prvni konference probé&hla v roce 1993 zdatile a 150 ucastnikl se shodlo
na prospésnosti spolecného Usili pii feSeni odborné problematiky. V té dobé& ne-
byl jesté stanoven jednotny nazev ani formulovano zastfeSujici téma. VSechny
prispévky se tykaly postaveni a Cinnosti knihoven. Jednani bylo dvoudenni

Také druhy ro¢nik se v nasledujicim roce konal v Aldisu, pouze misto jed-
nani se presunulo o poschodi vyse do prostornéjsiho salu. Prvné se objevuje na-
zev ,,Knihovny soucasnosti“. Nosnym tématem se stala problematika transfor-
mace knihoven. Jako hosté se Casti jednani zucastnili a s prispévky vystoupili
nameéstkoveé ministerstev Skolstvi a kultury a také hradecky primator. ,,Proslavil*
se vederni raut v hotelu Cernigov. Byl pfipraven skute¢n& na vysoké profesio-
nalni rovni a zaméstnanci hotelu po jeho skonceni svorné prohlasili, Ze se ni-
komu nepodafilo raut do posledniho drobecku tak rychle zlikvidovat, jako
knihovnikm.

Ptes snahu potadatelli vytvofit pro jednani 1 odpocinek ucastnikli konference
co nejlepsi podminky, pfedevSim ubytovani na nékolika mistech pulsobilo
v Hradci Kralové problémy. Na pofadu dne se proto objevila nutnost hledat
misto pro jednani s komplexnim zabezpecenim. Zvazovalo se jich né€kolik na
Ceskomoravské vrchoving, v lazefiskych méstech i horskych stfediscich. Nako-
nec byl vybran aredl Junior centra Se¢ u Chrudimi, byvalé Skolici a rekreacni
stiedisko nékdejitho CSM. Ukazalo se, Ze to byla §tastna volba: sal pro spo-
le¢né jednani, ucebny pro sekce, vystavni prostory pro firmy, stravovani a uby-
tovani v misté, vie v krasném prostiedi Se¢ské prehrady v srdci Zeleznych hor
a za priznivé ceny. Poslednich sedm ro¢nikt a samoziejmé i letoSni rocnik jubi-
lejni se kona v tomto aredlu.

Postupné se ,,Se¢* stala v knthovnickém svété znamym pojmem a zdejsi kon-
ference jednou z nejvyznamnéjSich kazdorocnich akci naSeho oboru. Osobni vy-
stoupeni ¢i publikovani ve sborniku, ktery je vzdy v rozséhlé a kvalitni podobé
pii zahjeni k dispozici, se stalo prestizni zaleZitosti. O vzrlstajici kvalité jed-
nani sv&d¢i 1 nartstajici pocet tcastnikli. Ten se nékolik let pohyboval kolem
250 osob. V poslednich ro¢nicich zvlasté druhy den vysoce piekrocil pocet 300,
a mistni kapacity tak byly zcela vyCerpany. Dokonce se uvaZovalo i o ur¢itém
omezeni poctu Ucastnikil, ale nakonec se vSe podaftilo i za cenu drobnéjSich pro-
blému vyftesit. Tady je tieba vyslovit uznani vSem zucastnénym za to, ze pokud
néco v organiza¢nim soukoli trochu zaskiipalo, ptistupovali ke vzniklé situaci
s nadhledem.

Od samého zacatku konani konferenci v Junior centru se ustalil ,,ritudl® tfi-
dennich jednani: prvni a tfeti den v plénu a druhy den v odbornych sekcich. To
vSak neznamenalo nekritické Ipéni na zab&hnuté praxi. Sami ucastnici se
v pribéhu jednotlivych ro¢nikii dozadovali urcitych implementnich zmén
a organizatori se vZdy snazili v rdmci moznosti jejich navrhy a podnéty v praxi
realizovat. Napft. pfi feSeni disparity v zajmu o jednani v sekcich, pfi pozadavku
na zakomponovani vétSiho prostoru pro diskusi ¢i pozadavku na zlepSeni tech-
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nického zdzemi. Ukazuje se, ze na "Sec¢i" je vice modalit uspofadani a ze dobie
provedend zména je prospeésna. To jisté plati i smérem k budoucnosti.

Akcent potadateli na feSeni aktualnich potieb knihoven v dané dob¢ nejlépe
dokumentuje ptehled projednavanych tematickych bloki a jejich moderatort:
l.ro¢nik: 23.-24.11.1993 Hradec Kralové (Aldis)

Transformace knihoven (Vycichlo)
Informacni ptisobeni knihoven (Kubicek)
Knihovny v domaci a zahrani¢ni spolupraci (Burgetova)
2. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti ‘94 Hradec Kralové (Aldis) 15.-16.11.1994
Ukoly knihoven v probihajicim transforma&nim procesu (Sedlakova)
Informace a automatizace (Kubicek)
Management - public relations (Vy¢ichlo)
3. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti "95“ Junior centrum Se¢ 3.—5.10.1995
Tvorba a vyuzivani informaci v knihovnach (Vy¢€ichlo)
Den vystavovatell - ivodni vstupy firem
Modernizace knihovnickych procesti (Vohlidalova)
Meziknihovni spoluprace (Balik)

Konference se poprvé uskutecnila v Junior centru Se¢ a probéhla ve tfech
dnech. I pro dalsi ro¢niky se ustalila nasledujici organizacni struktura:

1. den: oficidlni program, vystoupeni zastupcli ministerstev a instituci,

2. den: jednani v sekcich, odborny program, ve vestibulu prezentace firem,

3. den: spole¢né jednani, odborny program, zhodnoceni prubé¢hu celé

konference.

4. rocnik: ,,Knihovny soucasnosti "96* Junior centrum Se¢ 9.—11.10.1996
Spole¢nost a knihovny (Burgetova/)
Sluzby vetejnych knithoven (Sodomkova)
Bibliografické a informacni pisobeni knihoven (Binova)
Zameéry rozvoje (Balik)

5. ro¢nik: ,,Knithovny soucasnosti "97¢ Junior centrum Se¢ 7.-9.10. 1997
Knihovny z pohledu zahrani¢nich kolegli (Kubicek)
Vypujéni proces jako zékladni kategorie sluzeb knihoven (Prchalova)
Informace a spole¢nost (A.Brozek)
Finance a pravo pro knihovny (Knoll)

6. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti "98* Junior centrum Se¢ 20.-22.10.1998
Knihovny v obdobi padesati let 1948-98 (Kubicek)
Akvizice - profilovani knihovnich fonda (Patockova)
Internet ve sluzbach knihoven (A.Brozek)
Pravo a ekonomika pro knihovny (Cempirkova)

7. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti "99* Junior centrum Se¢ 14.—16.9.1999
Rozvoj knihovnictvi (Kubicek)
Ceské knihovny a Biezen - mésic internetu (Karen)
Internet poméha knihovnam (A.Brozek)
Vzdélavani knihovnikt (HouSkova)
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Sluzby knihoven za thradu (Cempirkova)
8. ro¢nik: ,,Knihovny sou¢asnosti 2000* Junior centrum Se¢ 19.-21.9.2000
Programy pro knihovnictvi (Kubicek)
Internet pro knihovny (A.Brozek)
Informacni zdroje (Kadlecova)
Mimoskolni vzdélavani knihovniktt (Houskova)
Legislativa v knihovnictvi (Vycichlo)
Poprvé se predavaly knihovnické ceny SDRUK (medaile Zdenka
Véclava Tobolky):
- pro instituce,
- za ptinos pro knihovnictvi,
- za celozivotni praci v knihovnictvi.
9. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti 01 Junior centrum Se¢ 11.-13.9.2001
Legislativa v knihovnach (Prchalova)
Internet a knihovny opét po roce (A.Brozek)
Vetejné knihovny - regionalni funkce (Houskova)
Ochrana knihovnich fondi (PoliSensky)
Elektronické zdroje, licence, konsorcia (Svoboda)
Vetejné informacni sluzby v polocase (odborni pracovnici NK, garanti
VISK)
10. ro¢nik: ,,Knihovny soucasnosti ‘02 Junior centrum Se¢ 24.—26.9.2002

Z uvedeného piehledu vyplyva snaha o flexibilni pfizpisobovéani programu
v té které dob& nosnym pottebam knihoven a dliraz na meritum dané problema-
tiky. V kazdém ro¢niku bylo projedndno jedno zékladni téma, doplnéni o dalsi
aktualni véci. Néktera témata se vzhledem ke svému vyznamu projednavala vi-
cekrat (sluzby, automatizace, internet, legislativa a dalsi). Je to pochopitelne,
vzdyt’ nas obor je v nepretrzitém teoretickém 1 praktickém dynamickém pohybu.
Stac¢i porovnat knihovny dnes a v nepfili§ vzdalené minulosti, feknéme prave
pied témi jubilejnimi deseti lety kondni konferenci.

Uzite€nym doplitkem jsou pro knihovniky dny odbornych firem, v nichz se
vétSinou prezentuji i sponzoti. Nekteré z téchto firem jsou pravidelnymi tcast-
niky a neodmyslitelné patii ke koloritu jedndni prostiedniho dne (softwarové
1 hardwarové produkty, knihovnicky nabytek a razné dopliky, zabezpeCovaci
systémy, distribuce zahrani¢niho tisku a pod.). Z celé fady jmenuji alesponi né-
které: Tinlib, LANius, KP-SYS, Cosmotron, Comdat, Albertina icome, Sebek
INTEBO, 3M a dalsi.

Pravidelnd je ucast hostil z nejmilejSich, a to kolegyn a kolegli ze Slovenské
republiky. Z dalSich zemi jich bylo nejvice v roce 1997. "Sec" se prosté stala
témer , kultovnim® mistem knihovnikii a informacénich pracovnikli a ti si
k tomuto mistu postupné vytvotili neformaln¢ kladny vztah.

Nejen odbornymi profesnimi vécmi je Ziv knihovnik. Proto 1 stravovani,
ubytovani i relaxace a ndpln volného Casu patii k "Seci". Se stravovanim veétsi-
nou nejsou problémy. Persondl kuchyné ndm vafi podle naSich pfani, strava je
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domadciho charakteru a vecerni rauty ¢i bramborové knedliky na zdvér patii
k vyhlaSenym ,,specialitam* konferenci. Ubytovani mé standardni uroven. Ur-
citym problémem je nedostatek jednoliizkovych pokoju, které predevsim starsi
ucastnici vyzaduji. Rovnéz celkové ubytovaci kapacity v poslednich ,,silnych*
rocnicich jen stéZi pokryvaly naSe potieby.

Pokud je ptiznivé pocasi (uz jsme zde zazili vS§echno mozné, od krasného ba-
biho léta, ptes boutku, prudky dést, silny vitr a citelnou zimu), snad kazdy
z Ucastnikil si zasel k pfehradé nebo vychazkou na nedalekou zticeninu hradu
Oheb. Organizovany jsou 1 zajimavé zajezdy do blizkého okoli, napt. na zamek
Zleby a ptipravuji se i dal§i. Veger potadatelé zajemctim nabizeji riizné potady,
které jsou vzdy hojné navstévovany. V détské jidelné jiz zaznély Mozartovy
arie, vystoupily folkové a country skupiny, znamy imitator, prob&hla beseda
s cestovatelem, v hlavnim sale vystoupil kouzelnik a pod. Nezapomenutelnym
se stal sponzorsky vecer Albertiny s pisniCkami a obcerstvenim u taboraku
v roce 2000. Samoziejmé, Ze na "Seci" se také hodné diskutuje. VZdyt’ pokud se
knihovnici sejdou, maji vzdy o ¢em mezi sebou povidat. Zde maji v dobé volna
k fundovanym a zarputilym diskusim dostatek prostoru. Stejné to ale vSechno
probrat nestihnou. To v§e a mnoh¢ dalsi tvofi ,,Sec®.

Jak celkové hodnotit prob&hlé rocniky této vyznamné celostatni akce naseho
oboru? Domnivam se, Ze je lze charakterizovat jako snahu o tvirci ptistup
k feSenym tématiim a k rozvoji knihovnictvi viibec. Néktery rok se toho podaftilo
vytesit vice, néktery méng, ale kazdy rocnik byl nécim zajimavy a podnétny. Za
téch deset let (pocCitdm uz i rocnik letosni) zaznélo na téchto konferencich velké
mnozstvi riznorodych namétl, nazorl, stanovisek, sdéleni, zamySleni se nad
piitomnosti i budoucnosti knihoven a informacnich pracovist. Nevim, zda by se
dalo ptfesné spocitat, kolik knihovnikll za ta 1éta na konferenci vystoupilo nebo
kolik jich publikovalo ve sborniku, urcité by to ale bylo vysoke &islo. Jednotliva
vystoupeni byla z hlediska odbornosti, pfinosu ¢i zptasobu piednesu hodnocena
rizné€. Pievazna vétSina vSak svou kvalitou odpovidala této celostatni akei. Uz
v prvnich ro¢nicich byly ,,odmitnuty* ¢tené ptispévky a ocenéna byla bezpro-
sttedni vystoupeni voln¢ komentujici a dopliujici prednasenou problematiku.

Deset let - co to je v zivoté ¢loveéka? Piestava byt postupné novorozencem
a sméfuje pies léta détstvi a mladi k budouci dospélosti. Deset let - co to bylo od
prvniho ro¢niku po dnesni dobu v Zivoté knihoven?

Béhem desetiletého obdobi trvani konferenci nastaly v naSem oboru vskutku
zcela relevantni zmény. Resila je a fesi velmi kvalifikovana ,,seSlost* ucastnik,
tvofend prednimi vedoucimi pracovniky ¢i odbornymi specialisty, kteti zasad-
nim zplsobem ovliviuji dal§i rozvoj ¢eského knihovnictvi.

Ne vse se v priabehu doby dafilo fesit uplné hladce. Naptiklad ptekonat kon-
zervativni piistupy pramenici z pftiliSné zahledénosti do vlastniho oboru bez
pruzného ptihlédnuti k potfebam uzivatelli. Zatim se zcela nepodatilo bézny ru-
tinni provoz zpracovani fondu fesit prostrednictvim racionalni sdilené katalogi-
zace, v nekterych velkych knihovnéach nebyla jesté zcela dokoncena retrokon-
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verze a pretrvavaji tam 1 listkové katalogy, nékdy se zbytecné vaha s vyfazenim
nepotiebného fondu, nékde ptetrvavaji klasické knihovnické Cinnosti minulé
doby a pod. Pozitiva vSak jednozna¢né ptevazuji a za poslednich deset let nastal
v knihovnictvi a informatice nevidany pokrok, ktery zasluhuje vysoké ocenéni.
Jsem piesvédcen, ze urcity podil na vS§em dobrém maji i konference ,,Knihovny
soucasnosti.

Za jubilejni obdobi 1ze vystopovat v zivoté knihoven naprosto zietelné trendy
rozvoje. Prakticky proSly procesem automatizace, informacéni explozi, slozitou
transformaci v novych podminkach, v posledni dobé mnohdy 1 zménou ziizo-
vatelll a mnoha dalSimi jevy, na které musely reagovat a ve své Cinnosti je zo-
hlednit. V knihovnach se samoziejm¢ dale budou zpracovavat, piijCovat
a studovat knihy, ale stale vice 1 jiné druhy dokumentt. Knithovny si zfeymé& za-
chovaji, 1 kdyz urcit€¢ ve zménéné podobé, své dosavadni funkce. Vyrazné vSak
do poptedi vystupuji jejich sluzby a informacni ptisobeni. Témata téchto konfe-
renci jsou toho rovnéz dokladem.

TéZko lze ptesné anticipovat dalsi rozvoj knihovnictvi a informatiky. Je vSak
naprosto ziejmé, Ze v transformaci a pti setkavani s novymi jevy musi na$§ obor
1 nadale pruzné€ reagovat. Inherentni pfistupy jsou opravdu minulosti. Knthovny
musi svou ¢innosti dokdzat vlastni potfebnost a vyznam. Nebudou to mit jedno-
duché zv1asté na useku informaci, kde je stale vétsi konkurence dalSich subjekti.
Na druhé strané ma obor vSechny ptedpoklady rozvoje a nemusi se pfi kvalitni
¢innosti a fizeni o svoji budoucnost obavat.

Na letosni konferenci jsou ucastnici, ktefi absolvovali vSech deset roc¢nika.
Jsou zde i ,,novacci®, ktefi se zucastiuji této Spickové konference poprvé. Mnozi
v prub¢hu deseti ro¢nikli z riznych, pirevazné vékovych divodi, z knihovnictvi
odesli. Také ja (a nezapiram, Ze s notnou davkou nostalgie, ale pti ohlédnuti
1 s dobrym pocitem) z fidici funkce v knihovnictvi a z organizace téchto konfe-
renci odchazim. Generacni obmeéna je pfece naprosto pfirozeny jev. Zde je pote-
Siteln€, Ze za nas odchdzejici nastupuje perspektivni, schopna a vysoce kvalifi-
kovana nahrada, které pfedavame Stafetu.

Kazdoro¢ni konference jsou rozhodné ve vztahu ke knihovnictvi a infor-
matice uziteCné a nic nebrani v jejich pokracovani. Pteji dalSim konferencim
,Knihovny soucasnosti®, vS§em knihovnam i knihovnicim a knihovnikiim po
vSech strankdch samé dobré véci a udalosti.
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KONFERENCE KNTHOVNY SOUCASNOSTI —
OHLASY V TISKU 1993-2001

BozZena Klabalovd, Studijni a védeckd knihovna Hradec Krdlové

Vybérova bibliografie vypracovand oddélenim informacnich
a referencnich sluzeb Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové (viz
reSerse IRS ¢. 021/2002).
I. Texty prispévki:
1.
Knihovny soucasnosti '93.
In: Ctenai: mési¢nik pro praci s knihou. - ISSN 0011-2321. - Ro¢. 46, &. 1
(1994), s. 2-25; €. 2 (1994), s. 38-56; €. 3 (1994), s. 74-85; €. 4 (1994),
s. 117.
2.
Knihovny soucasnosti '94.
In: Ctenai: mési¢nik pro praci s knihou. - ISSN 0011-2321. - Ro¢. 47, &. 1
(1995), s.4-20 ; €. 2 (1995), s. 44-52 ; €. 3 (1995), s. 100-101.
3.
Knihovny soucasnosti '95. : sbornik z 3. konference konané ve dnech 3.—
5. fijna 1995 v Seci u Chrudimi.
Brno : SDRUK CR, 1995. —252s.
ISBN 80-900068-4-1
4.
Knihovny soucasnosti '96: sbornik ze 4. konference konané ve dnech 9.—
11. fijna 1996 v Seci u Chrudimi.
Brno : SDRUK CR, 1996. —222s.
ISBN 80-902199-3-4
5.
Knihovny soucasnosti '97: sbornik z 5. konference konané ve dnech 7.—
9. fijna 1997 v Se¢i u Chrudimi.
Brno : SDRUK CR, 1997. - 226 s.
ISBN 80-238-1169-X
6.
Knihovny soucasnosti '98 : sbornik ze 6. konference konané ve dnech
20.-22. fijna 1998 v Seci u Chrudimi.
Brno : SDRUK CR, 1998. - 222 s.
ISBN 80-860249-01-8
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7.

Knihovny soucasnosti '99: sbornik ze 7. konference konané ve dnech 14.—
16. zati 1999 v Seci u Chrudimi.

Brno : SDRUK CR, 1999. - 220 s.

ISBN 80-86249-04-2

8.

Knihovny soucasnosti 2000 : sbornik z 8. konference konané ve dnech
19.-21. zati 2000 v Seci u Chrudimi.

Brno : SDRUK CR, 2000. — 329 s.

ISBN 80-86249-09-3

9.

Knihovny soucasnosti 2001 : sbornik z 9. konference konané ve dnech
11.-13. zati 2001 v Seci u Chrudimi.

Brno : SDRUK CR, 2001. - 326 s.

ISBN 80-86249-14-X

I1. Ohlasy v periodickém tisku:
1993
10.
NADVORNIKOVA, Marie
Knihovny soucasnosti '93 / Marie Nadvornikova.
In: Knihovni obzor. — ISSN 1210-5791. — Ro¢. 1, €. 4 (1993), s. 31-34.
11.
POTUCEK, Michal
Kratké sdéleni o konferenci Knihovny soucasnosti / Michal Potiicek.
In: U nas: knihovnicko-informaéni zpravodaj. — ISSN 0862-9366. — Ro¢.
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KNIHOVNA, VEREJNA SLUZBA A MISTO
PRO VSECHNY

Anne-Marie Bertrand

Muj piispevek rozviji jednoduché téma: pohostinnost knihovny, Pohostin-
nost, kterou nabizi knihovna jako vetejnou sluzbu. Budu se ji zabyvat z hlediska
tti aspekti: z aspektu, ktery vnimé knihovnu jako symbol, z funk¢éniho aspektu
a z politického aspektu.

Symbol pohostinnosti

Knihovna je vefejnou budovou a z tohoto samotného faktu vyplyva jeji sym-
bolicky charakter. Knihovna je, jak fika historik Jean-Pierre Rioux, ,,spolecnym
domem®, ,,spolecnym mistem*, mistem, kde je virtudln¢ shromazdéna komunita,
to znamena mistem, kde se tato komunita mize shromazdit. Je mistem, které
shromazd'uje a propojuje lidi napfi¢ generacemi, skupinami s riznou vzdéla-
nostni urovni ¢i riznym socidlnim statutem, s riznymi zvyklostmi vyuzivani
/kultury/, s riznym ocekévanim, zvédavosti, potfebami... Fyzické otevieni bu-
dovy knihovny je symbolickym otevienim se celé populaci - to fikdm piesto, Ze
jsou nam znamy hranice, podminénost takové aspirace.

Budova knihovny je nositelem symbolu, vyjadieného s riiznou silou
a s riznou mirou zietelnosti. Je symbolem mista kultury, mista védéni, symbo-
lem sily vefejné budovy, a také symbolem toho, co nas dnes zajima — symbolem
piijeti, otevienosti, shromazd’ovani, pohostinnosti. Architekti o této véci mluvi
zcela jasné: Laurent Baudouin (architekt mediatéky v Poitiers): ,, Nemiizeme
prostor zcela roztristit, protoze tak bychom dospéli k tomu, zZe v§echny vzdjemné
separujeme. Knihovna vzdy potiebuje velky prostor, jehoz ukolem je sjednoco-
vat“. Gérard Thibault (architekt mediatéky v Saint Herblain, v niz dospé€li a déti
sdileji spolecny prostor: ,,Kazdy si nachazi svoje misto pri stejné podivané .
Existuje spolecenstvi knihy. Mali jsou v tomtéz prostoru jako velci, v tomtéz snu
a vtéze knize“. Pierre Riboulet (architekt knihovny v Limoges): ,, Knihovnu
v Limoges jsem pojal jako jednolity objem. Mozna je to porad syndromem Na-
rodni (Narodni knihovny Francie — BNF — pozn. prekl.): ¢lovek si Fikd, Ze jde do
knihovny, aby se octl v jednom krasném sale, v sadle, ktery je svym zpiisobem
jednotny, tak jak to ma clovek dnes nejvic zapotiebi v té spolecnosti, v niz Zije-
me, je to takové hleddni a nachdzeni jednoty, protoze clovék zZije v tak roztriste-
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nem, rozptyleném, rozdéleném sveté. Proto se mi zdd, Ze knihovna je mistem
Jjednoty, jako je i kniha mistem jednoty... . "

Otevienost, transparentnost, ptistupnost (dosazitelnost) budov jsou konkrétnim,
hmatatelnym vyjadienim této chténé, zamérné vytvarené pohostinnosti, zapsané
takto do kamene. Otevieni se veSkeré vetejnosti, to je poselstvi, které budovy
knihoven postavené ve Francii v poslednich tficeti letech predavaji.

Pohostinnost z hlediska funkce

Na urovni fungovani instituce neuziva francouzstina termin ,,pohostinnost*
(hospitalité), ale ,,pfijeti (accueil). Jak je pfijeti integrovano do zivota kniho-
ven?

V budové¢ je predevSim zvyraznéno misto, kde se akt pfijeti odehrava. Je to
skute¢né tam, kde dochdzi k prvnimu kontaktu mezi knihovnou a uzivatelem, t;.
kde se symbolicky uskuteCiiuje ,,extenze® instituce smérem k vetejnosti
a zprostfedkovani (médiation), ty zprosttedkovatelské funkce, k nimz jsou ve-
fejné knihovny povolany. Pfijmout uzivatele, jako by to ud¢lala pani domu, je
kazdodenni starosti: je tfeba byt k sluzbam, vysvétlovat, provazet, radit, oriento-
vat... Lidé to uméji délat 1épe nez stroje, proto je ve francouzskych knihovnach
tak malo funkci mechanizovano nebo svéfeno vécem: naptiklad je velmi malo
interaktivnich informacnich stojant, malo topografickych plana sbirek a takika
vibec neexistuji automaty na vypujcky. Ptijimaci hala, pfijimaci pult, ptijimaci
prostor jsou vybaveny s velkou péci a pravé s tim zadmérem, aby umoznovaly in-
dividualni kontakt.

Po prvni fazi pfijeti se tato funkce dale rozviji uvniti budovy. Pfijeti u vchodu
do knihovny, kde se navazuje prvni kontakt, je doplnéno v dalSich oddé€lenich
informacnimi a pfijimacimi pulty: odbornik pro pfijeti, radu, zprostiedkovani je
pritomen v kazde¢ sekci knthovny — pro dospélé, pro mladez, v pij¢ovné hudeb-
nich nosicu, ve studovné atd.

A konecné, 1 kdyz z jin¢ho hlediska, jisté viditelnosti zaCina nabyvat piijeti
na dalku: ale o ¢em to vlastné¢ mluvime? Stovky méstskych knihoven dnes nabi-
zeji vetejny piistup k internetu, ale jen velmi malo z nich je schopno poskytnout
redlné¢ na dalku 1 sluzby. Dominique Arot, generdlni tajemnik Nejvyssi rady
knihoven, analyzoval v lonském roce situaci v regionu Provence-Cote d”Azur
takto:

., Situace zde odrdzi, jen jeSté ve vyraznéjsi mire, obecnou situaci, tak jak ji znd-
me v ndarodnim méritku: nabidka obsahii a online sluzeb se rozviji na strané uni-
verzit, a na strane mestskych knihoven a departementalnich pujcovnich knihoven
je mnoho mezer. V dobé zpracovavani této zpravy (kvéten 2001) Zadna z péti de-
partementdlnich pujcovnich knihoven nenabizela sluzby prostirednictvim webu.
Co se tyka méstskych knihoven s historickymi fondy (bibliothéques municipales
classées — pozn. prekl.) a méstskych knihoven s regionalni piisobnosti (tzv.

' Cit. z publikace Anne-Marie Bertrand, Anne Kupiec, Ouvrages et volumes : architecture et bibliothéques,
Cercle de la Librairie, 1997.
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BMYVR, bibliotheques municipales a vocation régionale - pozn. prekl) — Aix,
Avignon, Carpentras, Marseille, Nice — pouze méstska knihoven v Nice disponu-
je webovskymi strankami, které jsou z tohoto hlediska vyznamné, zatimco Aix-
en-Provence nabizi jen nékolik stranek informaci. Momentalné pouze mediatéka
v Arles umoznuje online konzultaci svého katalogu. Ale zda se, Ze zadna méstskd
knihovna se doposud nepokusila vytvorit bohatou a strukturovanou elektronic-
kou nabidku “.

A Dominique Arot pokracuje: ,, Tato analyza byla provedena i v dalsich regio-
nech véetné Ile-de-France a kromé nékolika mdlo nuanci nepiinesla povzbudi-
vejsi vysledky.

Ptijeti na dalku (accueil distant) je zatim v zarodecném stadiu — je vSak piijeti
viibec mozné, jestlize jsme od sebe prostoroveé vzdaleni? Moznd bychom mohli
tuto rezervovanost alesponl ¢astecné vysvétlit francouzskou nedtvérou ke stro-
jim.

Vedle zasadnich stanovisek vSak existuje také realita, a je tieba Cestné pro-
hlasit, Ze ta je nékdy docela vzdalena od odbornych debat: jakkoli jsme
v debatach pro vstticnost a pfijeti, skutecnost je takova, ze francouzsti knihovni-
ci nejsou tak docela vstiicni a pfivétivi, a to minimalné ve dvou bodech. Na jed-
né stran¢ jde o nedostatecny rozsah oteviracich hodin (a tato situace se nelepsi):
pouze 59 % knihoven ve méstech od 50 tisic do 100 tisic obyvatel otevira na vi-
ce nez 30 hodin tydn¢; tento ukazatel se snizuje na 27 % v kategorii méest od 20
tisic do 50 tisic obyvatel a je evidentné jesté niz§i v mensich méstech. Na druhé
strané funkce spojena s pfijetim neni v nasi profesi dostatecné cenénd: ankety
provedené mezi knihovniky ukazuji naopak na urcité vyhybani se lidem, vetej-
nosti a na preferovani aktivit, kterym je mozno se vénovat v tichu své kancelare,
daleko od ,hluku‘: kdysi to byla katalogizace, dnes je to vyhleddvani webov-
skych stranek...

Politicky aspekt pohostinnosti

Jako instituce vefejnych sluzeb maji knihovny povinnost pfijmout vSechny
a kazdého. Nabidka sluzeb ma tedy v pozadi, mySlenku rovného pfistupu
k vetejné sluzbé. Hlavni starosti knihovnikt je jiz velmi dlouho to, aby nikomu
nebyla odepiena moznost pouzivat sluzby knihovny, at’ uz z divodu jeho statusu
(v€k, pohlavi, nabozenstvi, aroven vzdelani), ze socidlnich (socialné kulturnich
¢1 ekonomickych) ptic¢in nebo z geografickych pticin (vzdalenost knihovny).

Nebudu zde vyjmenovavat vSechny nabizené sluzby a vSechny aktivity, které
knihovny vyvijeji v z4jmu efektivniho naplnéni tohoto rovného piistupu. Zasta-
vim se jen u dvou ptiklada: zpoplatiiovani sluzeb a miSeni raznych vrstev spo-
le¢nosti.

Ve prospéch bezplatnosti (nebo kvazi-bezplatnosti — v ptipadé¢ mirnych po-
platkil) méstskych knihoven jsou obvykle vyzdvihovany tfi typy argumenti: sta-
tus téchto knihoven jako zatizeni verejnych sluzeb, jejich vzdélavaci charakter a
jejich socidlni tloha. Prvni dva argumenty jsou na stejné Urovni: zafizeni jsou
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predstavovana jako instituce vetejnych knihovnich sluzeb, které¢ vychdzeji ze
vzdélavaciho poslani. Pristup k védomostem a zpfistupnéni kulturniho dédictvi
jsou funkce opravnujici zvlastni rozhodovani o poplatcich v jednotlivych ptipa-
dech; jednak pfii pjcovani knih (bezplatnost nebo velmi nizka platba) ve srov-
nani s ptij¢ovanim jinych dokumentii (nékdy velmi drahych), jednak jde o prefe-
rencni tarify, které se aplikuji v ptipad¢ déti a studentii — pro déti jsou vypijcky
knih v podstaté bezplatné. Tteti argument — socialni role knihoven — se neuplat-
nuje tak dlouho, v podstaté az od 80. let. Zde se akcentuje pristupnost sluzeb a
jejich rozsiteni na celou populaci véetné téch, resp. obzvlasté téch obcand, kteti
jsou od kulturniho vlivu knihy a s ni spojenych instituci separovani, jsou od nich
vzdaleni. Tarify zvyhodiiujici nezaméstnané a osoby s miniméalnim platem jsou
v souladu s touto logikou rozsifeni sluzeb na dal$i vrstvy uzivateli.

Tento strucny piehled mize také vysvétlit prudkost, s niz se knihovnici stavi
v bitv€ nazvané ,,poplatky za vypljc¢ky* proti pokusiim nakladatelti vymahat od
uzivatell poplatky za kazdou vypljcku knihy: z pohledu knihovnikil by takové
opatfeni pfedstavovalo na jedné strané finan¢ni prekazku navstévnosti knihoven
a na druhé¢ stran¢ brzdu rozvoje ¢tenafstvi. Proto je dvojnasob nepiijatelné.

Druha ilustrace: miSeni riznych skupin veiejnosti v knihovné. Chci zde ho-
vofit o pé€i, kterou musi knihovnici vénovat té ¢asti uzivatell, ktetfi nejsou spon-
tanné pritahovani naSimi institucemi, ktefi nepatii ke kulturné zvyhodnénym,
pro které knithovna neni samoziejmosti, instituci, k jejimuz vyuzivani by znali
kli¢ a kody. V tomto sméru, tj. aby se z knihovny stalo skute¢né¢ misto pro
vSechny, jak o tom hovoti ndzev mého ptispévku, bylo vynaloZeno velké tsili.

Krom¢ toho, ze knihovny poskytuji specidlni sluzby specifickym kategoriim
obyvatel (naptiklad ptedskolnim c¢tenaitim nebo zrakové postizenym), hleda;ji
tev. Za timto UCelem vyvijeji ¢innost ve dvou smérech a napomaha jim jista
momentalni situace. Prvni zameétfeni aktivit knihoven souvisi s tim, Ze hodné
francouzskych knihoven vytvofilo sekce pro pomoc nezaméstnanym nebo li-
dem, ktefi chtéji zménit zaméestnani. Tak se dafi pfivést do knihoven lidi, ktefi
se chtéji pripravit na konkurs, zdokonalit se v pravopise nebo v aritmetice, in-
formovat se o podnicich, pfipravit se k pfijimacimu pohovoru atd. Knihovny
z téchto hledisek vyclenuji rtizné skupiny Ctenari.

Druhym smérem ¢innosti je piiprava takové kulturni nabidky, ktera ptesahuje
tradicni, ,legitimni* aktivity knihoven. A tak se v knihovnich fondech ocitly
komiks, detektivky, animované filmy, z hudebnich zanrti naptiklad rap. Tento
ptistup vyvolal a stale vyvolava diskuse mezi knihovniky: jedni fikaji, ze lidé se
nestanou uzivateli knihovny, jestlize tam nenajdou to, co radi ¢tou (to, co radi
poslouchaji, jde-li o desky, to, na co se radi divaji, jde-li o filmy): je zapottebi
vytvaret ovzdusi pratelskosti, aby tito uzivatelé nepocitovali svoji kulturu jako
néco odvrzeného, opovrzenihodného a necitili se tak sami odvrZeni a opomijent,
ale naopak jako pfijimani; na druh¢ stran¢ jsou knihovnici, ktefi si kladou otaz-
ku, je-1i poslanim vetejnych knihoven §ifit masovou kulturu bez rozdilu a kritic-
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kého pohledu, tak jako vefejnopravni televizni kanaly kopiruji soukromou tele-
vizi, zvlasté v tom ohledu, v ¢em tato soukroma televize zasluhuje nejvétsi kriti-
ku (hry, zplisob informovani, podbizeni se divacké obci). Debata je to Siroka a
da se ocekavat, Ze mize skoncit jedin¢ kompromisem.

Tteti okolnost, kterd souvisi s momentélni situaci a kterd pomdha ptivadét
dal$i vrstvy populace: vyuzivani knihovny jako pracovniho ndstroje. Zatimco
dlouho méli francouzsti knihovnici komplikované, ba dokonce konfliktni vztahy
se svétem vzdélavani (populdrnim sloganem knihovnika bylo: ,,Je tfeba zbavit
¢etbu a knihovnu Skolskych ptistupli!*), dnes jsou vetejné knihovny plné skola-
kt, sttedoskolakt, studentti, ktefi sem ptichdzeji vypracovavat svoje Skolni tlo-
hy, pfipravovat si referaty, zavéreCné prace, piehledy tisku, pfipravovat se ke
zkouskam... Tato Skolni vefejnost ma né€kolik charakteristickych ryst (je jich
mnoho, jsou hlucni, ,,jako stddo*), z nichZ jeden m¢ v kontextu dnesni prednas-
ky obzvlasté zajima: oni jsou, na rozdil od dospélych, vérnym obrazem fran-
couzské populace. Jejich silna navstévnost knihoven je proto pro knihovny pii-
lezitosti manifestovat svoji vili k pohostinnosti, k pfijeti téchto lidi. Tato viile
k pfijeti je dalezitd a sociologové ji zdlraziuji — cituji pani Martine Poulain:
»Na rozdil od onoho ,,socidlniho iluzionismu®, podle kterého ma kazdy stejny
prospéch z existence kulturnich instituci, na rozdil od toho iluzionismu, podle
kterého by stacilo prosté postavit knihovny vSude, aby se zpfistupnily vSem, je
skute¢nost takova, ze musite mit chut’ vstoupit do mist, ktera nékdo oznacil jako
diivérné znamy svét, blizky vasim z4jmim a starostem.

Jaky ma byt vztah mezi mistem pro vSechny a vetejnou sluzbou? Mezi po-
hostinnosti a vetejnou sluzbou? Je to velmi uzky vztah: pravé proto, Ze knihov-
ny jsou vetejnou sluzbou, nemohou se spokojit s tim, aby cel¢ vrstvy populace
zustavaly stranou, pted jejich prahem. Sdilet kulturu, sdilet védéni jsou cile, kte-
ré jsou adresovany celé populaci. I kdyz vime o bilych mistech, zname problé-
my, s nimiz se potyka realizace téchto cilii, jsou to prave tyto cile, které jsou za-
kladem knihovny, jeji identity jako vetfejné sluzby.

* Usages en bibliothéques publiques®, Pour une sociologie de la lecture, Cercle de la Librairie, 1988.
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MONTPELLIER, KNTIHOVNA OBCANA
Gilles Gudin de Vallerin

Politika rozvoje vetejnych knihoven v Montpellier (225 tisic obyvatel) zameé-
fena na vetejné knihovnictvi se vpisuje do proudu zmén charakteristickych vy-
stavbou méstskych knihoven (jde o koncepci tzv. BMVR — bibliotheques muni-
cipales a vocation régionale - méstskych knihoven s regionalni funkci; ve Fran-
cii byly regiony jako uzemnéspravni celky ustaveny zdkonem z roku 1982,
v systému francouzskych vetfejnych knihoven se proto tento ¢lanek teprve vytva-
i, pozn. piekl.). Z hlediska rozpoctu regionl tato politika vystavby velkych
méstskych knihoven neohrozuje malé a stiedni organizace, protoze zakonem
z 13. Cervence 1992 byly ustaveny zvlastni fondy, které jsou fizeny na narodni
urovni spolecné Ministerstvem kultury (Direction du Livre et de la Lecture) a
Ministerstvem vnitra a které umoziuji zintenzivnit proces vytvareni BMVR, a to
predevSim tim, ze pokryvaji 40 % investi¢nich nakladl velkych méstskych
knihoven.

Do tohoto programu se zapojilo 12 mést: Orléans a Poitiers oteviely svoje
nova zatizeni v letech 1994 a 1996, La Rochelle a Limoges v Gnoru a v zafi
1998, Montpellier v listopadu 2000, Chalon-en-Champagne v bieznu 2001,
Troyes a Nice v ¢ervnu a ¢ervenci 2002. Dalsi ¢tyti mésta prave realizuji projek-
ty svych knihoven — jsou to Marseille, Remes§, Rennes a Toulouse. Na obzoru
jsou dali velké projekty: Clermont-Ferrand, Strasburk a Tours.

Mésto Montpellier se neomezilo jen na vystavbu Ustfedni méstské knihovny,
nebot’ v ramci vytvareni sit¢ kulturnich zafizeni stavi zaroven mediatéky ve Ctvr-
tich a rddo by nabidlo obyvatelim mésta virtualni knihovnu.

Od pobocek k mediatékam ve ¢tvrtich

Méstsky urad v Montpellier pfijal v roce 1993 plan rozvoje Cetby, obrazu
a zvuku, podle n¢hoz se mélo vystavét pét mediaték ve Ctvrtich a nova usttedni
knihovna. Mésto mélo v roce 1993 ve ¢tvrtich 8 knihoven o primérné plose 141
m’. Jeho koneénym cilem bylo ob&antim nabidnout 5 mediaték, z nichz kazda
méla mit plochu nejméné 1000 m”.

Tento plan vychazi z nékolika principl: potvrzeni socialni ulohy knihoven
a mediaték, snaha o celkové, globdlni feSeni uzemniho planovani ve Ctvrtich
a ve sttedu mésta, vytvoieni specifickych zatizeni o vétsi ploSe, byt v celkové
niz§im poctu (sniZeni z 12 knihoven na 8), posileni regionalnich funkci ustfedni
knihovny a partnerstvi se staitem a sknihovnami v regionu Languedoc-
Roussillon.
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V lednu 1995 se oteviela prvni mediatéka nazvana Victor Hugo, a to ve ¢tvrti
Lemasson-Tastavin-Croix-d"Argent. UZ nejde o to, Ze obfané maji k dispozici
né& pratelského mista (1000 m?, 162 studijnich mist a 43 542 dokumenti). Tato
mediatéka mé oddéleni pro dospélé, sekei pro mladez, pro poslech hudby a praci
s multimédii, sal pro kulturni akce a pro kolektivni sledovani videa.

V fijnu 1997 byla knihovna pro dospé&lé Josepha Delteile (300 m?) a détska
knihovna Julesa Vernea (100 m®) nahrazena dalsi mediatékou, ktera dostala
jména Jeana-Jacquesa Rousseaua. Nachézi se uprostied problémové Ctvrti La
Paillade a ma 2000 m”. Nabizi 324 studijnich mist, 53 600 dokumenti a fadu
sluzeb: ludotéku, sal pro akce, sal pro kolektivni sledovani videodokumenti,
prostor pro poslech hudby a pro individudlni sledovani videa, jazykové laborato-
fe, oddéleni pro dospélé, sekci periodik, sekci pro mléddez, prostor pro nejmensi
Ctenafe, studovnu referenéni literatury, CD-ROM a internetu.

Tteti mediatéka, pojmenovana po Garcia Lorcovi, ve Ctvrti Prés-d”Arénes se
oteviela v lednu 2001. V budové o 1246 m” je 178 studijnich mist a 40 tisic do-
kumenti ve c¢tyfech oddélenich: multimedidlni knihovna pro mladez (knihy,
zvukova CD, CD-ROM; tato ¢ast zahrnuje 1 prostor pro nejmensi Ctenaie), mul-
timedialni oddé€leni pro dospélé (knihy, zvukova CD, CD-ROM), studovna aktu-
alit (ptirucky, CD-ROM, periodika), sal pro akce a pro kolektivni sledovani vi-
dea.

Ctvrta mediatéka — Shakespeare — bude vybudovana pro &tvrti Petit Bard,
Celleneuve a Cévennes. Jeji plocha (1200 m?) a program jsou velmi blizké me-
diatéce ,,Garcia Lorca®, ale posileny jsou prostory pro kulturni akce; mediatéka
tak bude mit studovnu aktualit, sal pro zakladni Skoleni v praci s novymi techno-
logiemi, sal pro kolektivni sledovani videa a sal pro dalsi akce. Vybér architek-
tonického navrhu byl pldnovan na ¢ervenec 2002 a budova by méla byt oteviena
v roce 2005.

Pata a posledni mediatéka — se jménem Tolstého - bude ve Ctvrti Sever na
misté¢ zruSeného kluzisté. V této knihovné by mélo byt upusténo od rozdéleni
prostoru podle nosi¢ii informaci nebo podle vékovych skupin a fondy by mély
byt nabidnuty podle tematického principu ve velmi otevieném prostoru.

Kazdé z téchto zarizeni je tedy budovéano na zékladé jiného programu, ktery
odpovida vyvoji vyuzivani. Pro obsluhu znevyhodnénych uzivateli nebo téch,
ktefi se nemohou dostat do novych knihoven, byly ,,inovovany* sluzby biblio-
busu: v roce 1998 byly ziskany nové prostory o 390 m’, cela sluzba automatizo-
vana v roce 1999, v lednu 2001 byl zakoupen druhy, novy bibliobus a zavedeno
pujcovani zvukovych CD a CD-ROM.

V roce 2001 jsme dosahli v téchto ,,obvodnich* zafizenich primérné plochy
750 m® a piekro¢ili jsme tak narodni pramér plochy ve méstech s poétem obyva-
tel od 100000 do 300000 (narodni pramér je v tomto piipadé 403 m®). Vysled-
kem je, Ze vetejnost v Montpellier ma k dispozici velkou mediatéku, dvé stredni
mediatéky a ti1 zakladni knihovny.
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Touto politikou vystavby mediaték mésto Montpellier zdlraziuje, Ze Ctvrti
by nemély byt vybavovany na Grovni minima: tak 1 v mediatékach ,,J.-J. Rous-
seau®, ,,V. Hugo* a ,,G. Lorca* si vefejnost mize pujcit optické disky. Pii glo-
balnim hodnoceni sité vSak nebylo myslitelné dale zachovavat tstfedni knihov-
nu v nevyhovujicich mistnostech na 3000 m>.

Usti‘edni méstska knihovna

26. tijna 1995 rozhodla Méstska rada v Montpellier o vystavbé meéstské
knihovny s regionalni piisobnosti (BMVR), ktera zaroveit bude tstiedni mést-
skou knihovnou. Nova budova, jejimiz architekty jsou Paul Chemetov a Borja
Huidobro, ma uzitnou plochu vice nez 12000 m” a sestava ze dvou budov vzda-
lenych od sebe 300 m: mediatéky Felliniho (byla oteviena v lednu 1995)
a knihovny ,, Antigona“ (10000 m). Tato knihovna nabizi 166 000 dokumentt
rozmisténych podle témat ve volném vybéru (bez vyménnych fondl pro skoly
a fondu mediatéky Felliniho), 1343 studijnich mist. Denné ji navstivi kolem
3000 lidi, pocet vyptjcek je shodny s poCtem navstév. PoCet zapsanych Ctenait
se zvysil Sestkrat.

Bylo upusténo od tradi¢niho oddéleni sekci pro déti a dospélé, a to ve pro-
spéch takové organizace funkci a prostoru, kterd by sjednocovala tyto dvé sku-
piny. Tato koncepce umozituje bojovat s diktatem tradice, podle niz oddélujeme
fondy pro déti od fondlh pro dospélé, dovoluje naucit déti velmi brzy vyuzivat
celou knihovnu a snizit tak ztratu ¢tenaiti, ke které dochdzi v obdobi dospivani
pii ptechodu z détskych oddéleni do odd€leni pro dospélé.

V kazdé tematické sekci jsou dokumenty pro mladdez blizko dokumentti pro
dospélé. Prostory se Ctenarskymi misty jsou mezi témito dvéma sektory, aby do-
chézelo k setkdvani obou kategorii nad stejnymi dily. Obzvlastni Gspéch v tomto
ohledu zaznamendvame v prostoru s fondem komiksii. Ve fondu védecké litera-
tury a literatury pro volny ¢as jsou dokumenty na regalech promichany bez
ohledu na vékové urCeni a jsou tak v naprostém souladu vyuzivany dospélymi i
détmi. Pouze pro nejmensi ¢tenafe, predSkolaky (bébé-lecteurs) je vyclenén pro-
stor se specidlnim fondem a s ergonomicky vyhovujicim ndbytkem. Tam déti,
rodice 1 prarodice spole¢né Ctou piib&hy.

Po dvou letech od otevieni funguje knihovna k vSeobecné spokojenosti. Kvii-
li zmirnéni hlucnosti jsou studovny vybudovany na zapadnim a vychodnim kon-
ci kazdé tematické urovné. Ve tretim patie jsou studovny pisemnych pamatek
(studovna regiondlni literatury, studovna vzacnych fondii, méstsky archiv) - jsou
ptistupné opravnénym uzivatelim.

Nova budova umoznila zvyraznéni funkce knihovny pro ob¢ana transformaci
studovny periodik (ptivodné 150 m?) na tzv. ,,Férum aktualit (594 m?), které je
zonou pohotovych informaci a mistem, kde je moZzno ziskat zdkladni pouceni
o fungovani knihovny. Je to prostor pro studium dokumentace o dennim Zzivoté
a zaméstnani, ¢asopisl (jsou zde posledni ¢isla 400 titulli, z nichZ je 80 zahra-
ni¢nich deniki), pfirucni literatury, CD-ROM, internetu, pii¢emz jejich tematic-
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ké tfidéni ,kopiruje® tematické Clenéni dokumentti v jednotlivych oddélenich
knihovny, v nichZ se nachazeji vypljcni exemplare periodik. ,,Forum aktualit® je
velmi vyhodné umisténo na kiiZovatce bulvaru Mezindrodniho letisté.

Knihovna ptjéovniho fondu pro §koly se nachazi na 566 m’ v p¥izemi, aby
byl tento fond snadno ptistupny pro vozidla odvazejici 1 nékolik set publikaci.
Tato knihovna disponuje 49 000 dokumenty a 44 studijnimi misty — korespon-
duje s knihovnou typu BCD (bibliothéque — centre de documentation — knihovna
a dokumentacni stfedisko ve Skole) a jako takova ptijima celé tfidy. Bylo dosa-
zeno cile napomoci vytvareni a fungovani knihoven v matefskych Skolach a na
prvnim stupni Skol. 128 jesli a Skol Montpellier tak obméniuje pravidelné fond
svych BCD diky zaptjckdm z naseho pij¢ovniho fondu. Funkce ,,stiediska zdro-
Ju* je posilena vybudovanim fondu odborné literatury o détech piedskolniho vé-
ku urceného pracovniklim jesli a rodi¢iim, a fondu literatury o literatuie pro
mladez adresované ucitellim a jinym pracovnikiim v oblasti vzdélavani.

Existence Stfedomotiského filmového festivalu podnitila posileni stfediska
fondu ,,pohyblivého obrazu®, a to v mediatéce nesouci jmeéno Felliniho:

Mediatéka filmu

Ve mésté byla jiz vroce 1987 zalozena videotéka, kterd byla jednou
z prvnich méstskych videoték. Dnesni mediatéka Federica Fellinitho — oddéleni
,,pohyblivého obrazu* ustfedni méstské knihovny — nabizi na 2300 m* 582 stu-
dijnich mist a 18 239 dokumentd. Je mezi nimi 6 500 uméleckych a dokumen-
tarnich filma, které jsou uzivatelim k dispozici ve formé analogového videoza-
znamu a DVD.

Nikdo nepochybuje o tom, Ze hudba je nedilnou soucasti kinematografickych
pfedstaveni: coZ by nostalgie v dilech Fellintho mohla tak dojimat bez hudby
Nino Roty? Proto je ve Fellintho mediatéce zvlastni pozornost vénovana origi-
nalnim nahravkdm filmové hudby a hudebninam - k vypijeni nebo
k individudlnimu poslechu je vic nez 1000 titulll filmové hudby.

Tato mediatéka je skutecnou filmovou knihovnou, jeji fond &ita vice nez
4000 publikaci a stovku specialnich Casopisii, které se tykaji tématu pohyblivého
obrazu: studie o dilech nejvétSich rezisérli, prehledy narodnich kinematografii,
zivotopisy filmovych umélcti a herct, kritick¢é stati o filmu a televizi.
V knihovné je mozné studovat, urcité dokumenty je mozno vypijc¢it domu.

Vérna svému zadméru umoznit v§em sdileni pokroku novych technologii, Fel-
lintho mediatéka nabizi take digitalni videozaznamy. Od listopadu 2000 funguje
pujcovani DVD, fond ma ptes 2000 dokumentt.

Filmova knihovna zpfistupiiuje ,,obraz prostiednictvim obrazovky“. Sest po-
¢itacl je vyhrazeno pro studium CD-ROM o filmu a pro vyhledévani literatury
na internetu. Diky digitalizaci €asti archivu mistni televize zde maji vSichni
k dispozici vzacny fond audiovizualnich pamatek.
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»Jako vkiné“ — dva saly jsou kdispozici pro promitani uméleckych
a dokumentarnich filmu: sal Jeana Vigo (110 mist) a sal Orsona Wellese (30
mist). Kazdy den se konaji bezplatn¢ vetejné projekce na urcitd témata.

Ukazuje se, ze ,,pohyblivy obraz*“ se stava jednou zregiondlnich funkci
knihovny v Montpellier. K témto funkcim tak patii uchovavani pisemného a au-
diovizualniho dédictvi, povinného vytisku, regionalni bibliografie a knihovna
Occitanie, stiedisko tanecni literatury a stiedisko literatury pro mladez, vzdéla-
vani, zakladni Skoleni prace s novymi technologiemi, a také sluzby zrakové po-
stizenym aneb oddéleni Homér.

Sluzba zrakové postizenym: Homér

Pohyb zrakové postizenych osob uvnitt budovy ustfedni knihovny je usnad-
nén instalovanim cernych pruhl pro orientaci a pro zjistovani polohy, a to
v ptizemi a na vSech podlaZich 1 ve vytazich, a také prosttednictvim zatizeni po-
skytujiciho informace nutné k orientaci uzivatell v prostoru.

V jednotlivych salech jsou umisténa zafizeni umoZznujici na obrazovce zvétsit
pismo studovanych publikaci: ve Foéru aktualit, v oddéleni hudby a tance,
v oddéleni d&jin a spolecenskych véd, v oddéleni literatury a uméni, v oddéleni
kulturniho dédictvi, v mediatéce F. Felliniho. Elektronicky katalog knihovny ob-
sahuje program umoziujici zvétSeni pisma.

Oddéleni Homér je urceno predevs§im zrakové postizenym a nevidomym, je-
jichz pocet je v regionu Languedoc-Roussillon odhadovan na 2000 osob. Odd¢-
leni se nachazi na druhém podlazi a je zcela otevieno smérem do prostoru véno-
vanému literatufe a uméni. Je vybaveno konzultaénim mistem, kde se neustale
nachdzi pracovnik vyskoleny ve ¢teni Braillova pisma. Literatura je ve volném
vybéru. K dispozici jsou Ctyfi kabiny zatizené pro Cetbu a poslech s podporou
pocitace — ty jsou k dispozici po ptedchozi dohodé:

- dvé kabiny pro zrakové postizené jsou vybaveny pocitaci a skenery, pro-

gramem pro zvétSeni pisma a pro syntézu hlasu;

- kabiny ur¢ené nevidomym jsou také dvé€, jedna je vybavena pocitaCem

s programem pro syntézu hlasu a druhd skenerem napojenym na tiskarnu
Braillova pisma.

V téchto kabinach tak miize byt jakykoli dokument z fondu knihovny naske-
novan a posléze precten v Braillové pismu nebo poslouchdn diky hlasovému
syntetizatoru. Je zde mozna také konzultace internetu.

Na regalech je vyptj¢ni fond. Pro dospélé predstavuje vice nez 2300 publika-
ci ve zvétSeném pismu, 1100 zvukovych knih na kazetich nebo CD (romany,
poezie, naucna literatura...). Vzhledem k objemu publikaci v Braillové pismu je
300 knih uloZeno ve skladistich: k vybrani titulu pak slouzi seznam v Braillové
pismu.

Fond pro déti se zrakovym postizenim (hmatové knihy, publikace tisténé
zvétSenym typem pisma, zvukové knihy — kazety nebo CD s nahrdvkami poha-
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dek a ptibéhil) je umistén v prostoru ur¢eném mladezi ve druhém patie na dobie
identifikovatelnych regalech.

strach z prvniho kontaktu s novou budovou. Dnes mame 32 zrakové postizenych
a 18 nevidomych ctenditi, ktefi k nam ptichézeji pravidelné. V roce 2001 se
uskute¢nilo 29 konzultaci o vyuzivani specifického vybaveni kabin s pocita-
govou podporou. Ctenatim z departementi Hérault a Aude se vypujeky zajistuji
postou nebo prostiednictvim jejich departementalni piij¢ovni knihovny.

V mediatéce Federica Felliniho jsou k dispozici uzivateliim audiovizualnich
materiali nebo DVD zafizeni, kterd umoznuji zrakové handicapovanym sledo-
vat filmy diky komentdiim na doplitkové stop€. Audiovizualni potady jsou pra-
videln& nabizeny obyvatelim Motpellier. Ustiedni méstska knihovna tak zajis-
tuje zrakové postizenym jednoduchy a pfitom moderni ptistup k informacim
prostfednictvim Braillova pisma a elektronickych dokument.

Od automatizované sité k elektronické knihovné

Diky rozsahlé retrospektivni konverzi (454 378 zaznamu, 794 325 exempla-
) jsou katalogy sit¢ knihoven dostupné prostfednictvim internetu z domovské
stranky meésta Montpellier (www.ville.montpellier.fr/bm/). Fond regionalni
knihovny (€lanky z periodik, knihy, CD, CD-ROM) je odliSen v katalogu. Pfi
hledani v katalogu je moZnost zjistit, které knihy jsou momentaln¢ vyptijceny,
rezervovat si publikace, ddvat navrhy na akvizici atd.

vvvvvv

pocitaCoveého vybaveni (,,logitheque*) jako mista numerické kultury se doslo ke
koncepci rtiznorodych multimedialnich sluzeb, které jsou 1épe rozlozeny v siti
knihoven a mediaték (v ptipadé Montpellier jsou to zminéné mediatéky ,,V. Hu-
go®, ,,J.-J. Rousseau®, ,,G. Lorca®, ,,F. Fellini a ,,Antigona‘®) a uvnitf Gstfedni
méstské knithovny. A tak sluzba Forum aktualit, saly pro zaSkolovani mladeze
a dospélych, stiedisko zdrojl pro Skoly, regionalni védecka knihovna Occitanie,
oddéleni ,,Pohyblivy obraz* Felliniho mediatéky — vSechny tato useky nabize;ji
multimedidlni materialy.

Od roku 1998, diky zavadéni prvni tramvajové linky (oteviena 1. Cervence
2000) existuje propojeni optickymi vldkny a dal$i propojeni bude realizovano
v ramci projektu druhé linky. VIdkno (rychlost 1Gb/s) jiz spojuje aredl kongre-
sového centra Corum, Fabrovo muzeum, radnici, Felliniho mediatéku, Spolec-
nost pro regionalni rozvoj SERN, sidlo spravy aglomerace a Ustiedni méstskou
knihovnu.

V prosinci 2000 mésto zahajilo projekt PEGASE (instalace dal$iho optického
vlakna). Tato akce, jejiz financni objem bude pro mésto predstavovat 3,8 milio-
nu eur, by méla probéhnout od ¢ervna 2002 do jara 2003. Tim bude umoZnéno
propojeni knihoven — v roce 2002 mediaték J.-J. Rousseaua a V. Huga a v roce
2003 vSech méstskych knihoven a mediaték.
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Jednd se o novou vysokokapacitni komunikacni sit’, jez by méla odpovidat
rostoucim pozadavklm, které vznaseji podniky, univerzity, nemocnice, vzd¢la-
vaci zafizeni, ale také vedeni rliznych kulturnich instituci. Pfimo se to tyka
méstskych zafizeni nebo zafizeni spravovanych meéstem (Skoly, mediatéky,
»domy pro vSechny* /zde jde o zafizeni pro traveni volného Casu, pozn. piekl./).
Vysoky vykon je nezbytny vzhledem ke stale se zvySujici mife pouzivani inter-
netu pii nejriznéjSich obCanskych aktech a €innostech v kazdodennim zivote:
vypliiovani formuléaii, online rezervace vlakovych jizdenek nebo knih
v knihovné, zapojovani se do elektronické konference ob¢ant mésta atd. Tytéz
vysoké vykony sité umoziuji stahovani objemnych souborti, online studium vi-
deozdznami, poslech rozhlasu nebo hudebniho uryvku, virtualni navstévu kul-
turnich pamatek mésta...

Na urovni zpfistupnéni obsahii je nabidka knihovny jiz zcela realnd. Pro-
sttednictvim internetu jsou ptfistupnd pouze volna autorskd dila: tak dnes jiz na-
bizime 2500 Amelinovych kreseb tykajicich se Montpellier a departementu Hé-
rault v 19. stoleti, velmi brzy otevieme ,,Virtualni knihovnu Languedocu* (18
vzacnych publikaci, které byly odborniky knihovny dohledany a posléze spolec-
nosti Phénix digitalizovdny a pofizena téz faksimile), stfedovéké rukopisy
(10 270 obrazki), ¢ast lokdlniho tisku 19. stoleti (2330 obrazk®) a fond minci
a medaili.

Dalsi elektronické dokumenty budou pfistupné pouze v knihovné, a to ze
vSech pocitacli schopnych zprostiedkovavat multimedialni dokumenty. Jde o ru-
kopisy Josepha Delteile (10160 obrazkl), tematické soubory vysttizkl z tisku
tykajicich se regionu Languedoc-Roussillon (22000 stran od roku 1993), 16 ho-
din zdznamu televizniho vysilani lokalni televize (1989-1993).

V Montpellier, mésté¢ knihy a obrazu, jsme svédky vytvareni sité pro dalkovy
piistup k informacim, to znamena sité zptistupniujici rozsahlou virtualni knihov-
nu, a soucasného zrodu péti budov nezbytnych pro rozvijeni zakladnich sluzeb
mediatéky (prezenéni studium, vypajcky, kulturni akce) v ptatelském, piivéti-
vém prostiedi. Plan rozvoje obrazové a zvukové knihy byl jiz ze tii ¢tvrtin reali-
zovan a vysledky jsou povzbudivé: v roce 2001 si jiz 41221 zapsanych Ctenait
vypijcilo nebo pozadalo o zptistupnéni kolem 1 400 000 dokumentii.
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ISSY LES MOULINEAUX: MEDIATEKA A PODNIKY
Jean-Francois Jacques

Otevieni mediatéky v Issy les Moulineaux v roce 1994 sledovalo dva cile :

- za prvé vytvorit moderni velké zatizeni schopné dalSiho rozvoje, schopné
pfijmout nova informac¢ni a komunika¢ni média a odpovédét na potieby
novych skupin uzivateld : na jedné strané dospivajici mladeze a mladych
dospélych, na druhé strané na potfeby zaméstnancli podnikli plisobicich
ve méste, a také zadatell o praci ;

- druhym cilem bylo pfispét k ekonomické obnové mésta; tato obnova byla
zamérn¢ zacilena na nové technologie, na komunikaci, na tiSténa
1 audiovizuélni média.

Mediatéka je tedy jednak vykladni skiini mésta, resp. jeho know-how
jednak kazdodennim néstrojem rozvoje ekonomiky, vzdélani, zaméstnanosti,
nastrojem slouzicim podnikiim ve mésté i jejich zaméstnanctim.

Akce, o nichz budu mluvit, jsou siln€¢ determinovany pravé vyse uvedenymi
dvéma cili.

Otevieni knihovni akvizice a sluzeb smérem k ekonomickym a socidlnim
informacim a dokumentiim je ¢asto chapano nikoli jako cil sdm o sobé¢, ale jako
metoda ziskani novych vrstev vefejnosti pro Cetbu, pro pravidelny kontakt
s tiSténym slovem : zprdva Berdanda Pingauda z roku 1982 nazvana « Za novou
politiku v oblasti knih a Cetby » vysvétlovala naptiklad, Ze «je zcela urcité
mozné vytvaret — bud’ v knihovné samé nebo samostatné v n¢jakém specialné
vytvofeném zafizeni, pobo¢ce — skute¢na centra sociadlni dokumentace a praxe,
kterd, kromé toho, Ze by poskytovala specifické sluzby, by dovolila nectenarské
vefejnosti seznamit se s literaturou ». A tak uz dlouho pfed nastupem novych
technologii to byl vyznamny krok k rozvijeni ekonomické a obcanské ulohy
knihovny, inspirovany napiiklad anglosakymi knihovnami. AvSak mediatéka
méla od pocatku ambice jit dale za tuto jednoduchou instrumentalizaci
dokumentacni funkce, aby pfitahla nové Ctenare k literatufe.

V programu mediatéky v Issy les Moulineaux se odrazi koncepce Michela
Melota, ktery byl v dobé& vytvafeni tohoto programu (1988) feditelem patizske
Bibliothéque publique d’information (BPI) a ktery se v experimentech
provadénych BPI zaméfil na méstské knihovny. Melot doporucoval méstim
koncipovat mediatéky na zdkladé ¢tyt zasad: nové sluzby, novi uzivatelé, nové
technologie, tviir¢i ¢innosti a kulturni akce. Nové zatfizeni tedy mélo zietelnéji
odpovédét na potieby vetejnosti, kterd se az do t€ doby v tradi¢nich knihovnach
neobjevovala, a rozvijet svoje poslani v oblastech spojenych s informacemi,
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sebevzdélavanim, vyukou na dalku, to vSe pfedev§Sim diky informacnim
technologiim, ale také diky urcité politice sluzeb a aktivniho plisobeni na daném
uzemi.

Co se tyka vlastnich vzdé€lavacich akci, jejich rozvijeni bylo v té dobé
spojeno se dvéma oblastmi: s jazyky (prostfednictvim ,,laboratofi*) a s novymi
technologiemi (formou ,,specidlnich uceben a stazi*). Nase zkuSenost ukazala,
ze podniky zadaji 1 jiné sluzby, o cemz se zminim podrobné;i.

1/ ,,Stiedisko zdroju o svété podnikani® nazvané ,,Infocime*

Poslanim tohoto zékladniho stfediska je poskytovat dokumentové sluzby
prvni urovné malym a stfednim podnikiim bez rozdilu, a také zaméstnancim
téchto podnikli pro naplnéni jejich potieb permanentniho vzdélavani v oblasti
ekonomie, fizeni a zaméstnanosti (pracovni pravo...). Je vSak také casto
vyuzivano Zadateli o praci a studenty vstupujicimi na trh prace.

Odd¢leni zahrnuje:

- ptiruckovy fond (cca 500 svazk) literatury z ekonomie, vytvafeni a fizeni

podnikii, pracovniho prava, hledani zaméstnani;

- fond periodik pokryvajici tytéz oblasti;

- vypujcni fond nauc¢né literatury, ktery je soucasti jednotného fondu me-
diatéky, ale je snadno identifikovatelny pii vyhledavani;

- dva osobni pocitate napojené na internet, nabizejici rizné sluzby od
textového editoru (se specidlni didaktickou programovou podporou —
naptiklad pro sestaveni zivotopisu) az po ekonomické databéaze (naptiklad
Astrée, /telefonni/ seznamy podniki, Indexpresse pro excerpci tisku atd.).
Je nutno poznamenat, Zze tyto dva pocitace jsou specidlnim doplitkem
sluzeb vetejnosti, kterd ma jenom v oddéleni pro dospélé k dispozici 21
pocitacu;

- asistenci knihovnika — specialisty, ktery je zodpovédny za dany fond,
nebo asistenta; ti na vyzadani mohou provést specializovanou
bibliografickou reSersi;

- Skoleni v pouzivani internetu: jak najit zaméstnani, jak napsat a odeslat
Zivotopis atd.

Toto oddéleni nabizi odpovédi na rlizné otazky, naptiklad: jak zalozit vlastni
podnik, jak se informovat o ekonomické situaci nebo o stavu zaméstnanosti
v prislusném odvétvi, jak zlepSit svoje znalosti pracovni legislativy, aby
podminky pracovni smlouvy byly pro mé¢ co nejvyhodnéjsi atd. Ptiru¢ni fond
oddé€leni vcetné¢ specidlnich periodik je ve fondu vyclenén, coz v prostoru
mediatéky &ini tsek ,,&itelngj§im“. Uspéchu této sluzby napomaha také volny
pristup k webu a k nabidce specialné vybranych internetovych stranek: vetejné
instituce, trh, burza a finance, vytvofeni podniku, pravo a pravni poradenstvi,
elektronicky ekonomicky tisk, prace z domova, nabidka zaméstnani, zamé&stnani
v zahranici, posta atd. Vysledky ¢innosti tohoto oddéleni jsou velmi dilezité pro
zadatele o praci (8,5 % zdospélych zapsanych v mediatéce) ve srovnani s
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podniky. Co se tykd zapisného, podniky preferuji cestu uhrady této polozky
svému zameéstnanci pred hrazenim predepsaného zapisného pro instituce.
Zaméstnanci podniklt s takovym zplisobem souhlasi, protoZze jim umoZznuje
vyuzivat mediatéku jak pro osobni, tak pro pracovni ucely. Mnozi ostatné
vyuzivaji 1 jiné sluzby mediatéky, pfedev§im jazykovou laboratof.

2/ Dohody s podnikovymi vybory

Navrh, ktery jsme ucinili podnikovym (zavodnim) vyborim, spociva
v nabidce délat pfimo na zavodech propagaci sluzeb mediatéky a dohodnout
finan¢ni participaci vyborl na zapisném jejich pracovniki. Obvykle tento podil
¢ini 50 % ndakladld. Tyto dohody nam umoziiuji pfi minimalni financni zatézi
pracovnikit velmi dobtfe proniknout do hospodaiského prosttedi a hlavné
doséhnout toho, ze knihovna bude zndma a podniky ve mésté si ji zafixuji jako
partnera. Pracovnici podnikl pfichdzeji do mediatéky s potvrzenim z podniku
a podil jejich zapisného je koncem roku fakturovan ptimo podnikovému vyboru.
Tuto cestu vyuziva vice nez 40 podniklt ku prospéchu vice nez 650
zaméstnancu.

3/ Klub ,,Malé a stiredni podniky*

Tento klub, ktery funguje s podporou méstské sluzby ,,Action économique®,
je pravidelnym hostem mediatéky, naptiklad na ,,setkdnich u snidan¢“. Téma
posledniho z téchto setkani bylo ,,Uméni a podnik*®.

4/ Dohoda se Statni agenturou zaméstnanosti (Agence nationale pour
I’emploi — ANPE)

Pravé dokoncujeme dohodu se Statni agenturou zaméstnanosti (dale ANPE).
Dohoda ptedpoklada recipro¢ni vyménu sluzeb mezi ANPE a mediatékou a ma
umoznit, aby ANPE mohla posilat Zadatele o zaméstndni do mediatéky na
zaklad¢ lepsi znalosti sluZzeb, které mediatéka nabizi. Tyka se to jak zakladnich
kurza prace s poc¢itacem, kurzl angli¢tiny potadanych mediatékou, tak piistupu
k veskeré dokumentaci. Mediatéka bude rozsifovat materialy ANPE a bude mit
moznost disponovat s databdzemi pracovnich mist ke konzulta¢nim tcelim.

5/ Dalsi sluzby

NaSe mediatéka organizuje cykly pfednasek s ekonomickou tematikou
(35hodinovy pracovni tyden, euro, odchod do dichodu, globalizace, profese
uplatitujici se ve mésté, cesty profesni pfipravy a moznosti pfistupu k témto
povolanim...).

Ucastnime se vefejnych akci organizovanych kotdzce zaméstnanosti:
,Forum“ zaméstnani v komerénim centru, ,,Forum iniciativ v zameéstnanosti
organizované socialnimi sluzbami atd. Tyto akce ndm umoZnuji seznamit se
sluzbami a zdroji mediatéky Zadatele o zaméstnani 1 ostatni, pracujici obcCany.
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Pronajimame naSe saly podnikiim, naptiklad polyfunk¢ni sal (70 mist), ktery
je velmi zadan pro potadani schlizi zaméstnancil, sal pro informacni ptipravu,
ktery ma 10 pocitacli propojenych v siti a pfipojenych na internet. Tento sal
vyuzivaji nejriznéj$i podniky: jedna televizni stanice (kterda ndm plvodné
pomohla tento sal vybavit), komunikacni firma, skupiny I¢kaii atd.

Zavéry

Me¢ststi zastupitelé nikdy neopomenou pfipomenout, ze provozni rozpocet
mediatéky pochazi ze 75 % z méstskych podnikt. Issy les Moulineaux je
bohatym a aktivnim méstem, nabizi 63 tisic pracovnich mist na 53 tisic
obyvatel, presto je zde nezaméstnanost. Velké mnozstvi pracovnikii nebydli
vIssy a vzhledem ke stavajici skladb&é profesni ptipravy hledaji podniky
pracovni sily mezi mistnimi Casto s obtizemi. My muizeme skromné prispét
k vyrovnavani této skladby s ohledem na potieby podnikii. Tim je vysvétleno to,
Ze naSe sluZzby jsou vyuzivany pievazné individualné zapsanymi uzivateli a malo
podniky jako kolektivnimi uZivateli; pfesto vime, Ze podniky na Gzemi mésta
(a zeyména firmy s méné nez 100 zaméstnancii — takovych firem je vice nez 100)
Siroce vyuzivaji naSich sluzeb prostfednictvim svych pracovnik.

Vsechny zminéné akce se uskuteciiuji diky spolupréci a zprostiedkovani:
jsem presvédcen, ze knihovna sama nemtize ,,dosdhnout™ k osobam, které ma;ji
ke kultufe daleko, napt. prostfednictvim vlastnich propagacnich akci, 1 kdyz
k tomu ucelu stile vice vyuzivd nové technologie. Partnefi — prostfednici
(mediatofi) privadeji potencidlni uzivatele do knihovny, kde jsou tito uzivatelé
nejprve piijimdni velmi individualizovanym zptisobem, jako né¢kdo velmi
privilegovany. Pii komunikaci s nimi, pfi zodpovidani jejich dotazii je pak
mozno se piiblizit jejich potfebam a starostem.
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INTERNET JAKO,BRANA UZIVATELE
DO INFORMACNIHO SYSTEMU KNITHOVNY

Mgr. Iva Celbova, SEFIRA, spol. sr.o.

Snad kazdd knihovna md zdjem na tom, aby se internet stal nastrojem
k vyuzivani jejich sluZzeb ze strany Siroké obce uZivateld, prostfedkem pro zis-
kani informaci 1 ze vzdalenych zdrojii a pomocnikem v préaci knihovnikll viibec.

Knihovny pouzivajici knihovni informacni systém maji nékolik moZnosti, jak
jeho prostfednictvim a s vyuZzitim sité internet komunikovat se ¢tenafi, usnadnit
praci knihovniki, vzajemné kooperovat a uspofit financni naklady.

Nasledujici odstavce ptiblizuji, o jaké moznosti se jedna. Nejprve piipomi-
naji a shrnuji vyznamné funkce OPACu knihovniho systému a protokolu
7.39.50, druha c¢ast piispévku je vénovana outsourcingu knihovniho systému
(fj. vzdalenému pfistupu a vyuzivani knihovniho systému ze strany knihovny).

OPAC (Online Public Access Catalogue)
Jednim z modult knihovniho systému byva zpravidla OPAC — modul ureny
primarné pro uzivatele/Ctendfe/navstévniky knihovny, ktefi jeho prosttednictvim
vyhledavaji v katalogu knihovny 1 jinych zdrojich a vyuZivaji nékteré sluzby
spojené s pujcovanim dokumentid (vSe v zavislosti na schopnostech daného
knihovniho systému).
Knihovna miize k OPACu umoznit pfistup pfimo z knihovny (resp. pies in-
tranet) nebo jej miZze zptistupnit na internetu (obvykle na webu knihovny).
Podle toho, zda je osoba vyuZzivajici OPAC registrovanym cCtendiem
knihovny, nebo jakakoliv neautorizovand osoba, existuje moznost dvojiho pii-
stupu do OPACu: volny a registrovany (autorizovany).
1) volny pristup
Pokud uZzivatel vyuziva volny ptistup k OPACu, ma nasledujici mozZnosti:
o prohledavat katalog knihovny (riizné moznosti/stupné¢ vyhledavani);
o ziskavat vysledky vyhledavani v katalogu (tisk, ulozeni do souboru, zaslani
e-mailem apod.);
o zjiStovat stav exemplaiti ve fondu knihovny (pijcen, k vypljceni jen pre-
zencné apod.);
o prohledavat jin¢ dostupné zdroje prosttednictvim Z39.50 klienta;
o pristupovat k plnym textim volné¢ dostupnych dokumentl (v¢. dokumenta
pristupnych online).
2) registrovany pristup
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Pokud uzivatel vyuziva registrovany ptistup k OPACu (tj. ptihlaSuje se ptidéle-
nym uzivatelskym jménem a heslem), m4 nad rdmec moZnosti volného ptistupu
dal$i nasledujici mozZnosti:

o vytvofit si uzivatelsky profil;

o mit pfehled o svych vyptijckach, rezervacich, objednavkach a poplatcich (on-
line rezervace a objedndvani exemplati, prodluzovani vypajcek atd.);

o pristupovat k plnym textim dokumentd piistupnych pouze registrovanym
uzivatelim knihovny (resp. ptistupnych pouze z konkrétnich IP adres).
Vyhledavani v raimci OPACu by mélo byt vysoce variabilni, aby jej mohli

snadno a Usp&Sné pouzivat jak uzivatelé, ktefi chtéji vyhledavat jednoduchym

zpusobem, tak uzivatelé upiednostitujici kombinované, pokrocilé vyhledavani.

Uzivatelé maji mit stejné moznosti pouzivani knihovniho katalogu, jako maji

knihovnici. Jednd se zejména o nasledujici funkce (opét v zavislosti na schop-

nostech dan¢ho knihovniho systému):

rizné stupné ,,pokroc€ilosti vyhledavani;

booleovské a proximitni operatory;

zastupné znaky (?, *);

fulltextové vyhledavani;

vyhledavani v ramci konkrétnich poli zdznami;

Siroké moznosti kombinovani hledanych vyrazi;

vybér z tizenych slovniki, souboru autorit, ¢iselnikli apod.;

hypertextové odkazy na ,,pfibuzné* zaznamy v katalogu a externi zdroje

(napt. www stranky);

ruzné formaty zobrazeni vyhledanych zaznamt;

o moznost ulozeni a opétovného vyvolani reSerSnich dotaza.

0O 00000 0D

O

Protokol Z39.50

S OPAC velmi tzce souvisi mezinarodni standard Z39.50, ktery specifikuje
komunikaci mezi Z39.50 klientem a Z39.50 serverem pii vyhledavani
a prejimani dat z riznych/odliSnych informacnich zdrojii soucasné, pfi¢emz
uzivatel vyuziva stale stejné grafické rozhrani. Podminkou pro uspéSnou ko-
munikaci Z39.50 klienta a Z39.50 serveru je respektovani konkrétniho profilu,
ktery ptfesn¢ definuje podporované funkce a parametry.

Pokud jde o knihovni systémy, stal se protokol Z39.50 poZzadovanym stan-
dardem pro knihovni systémy a je stale vice vyuzivan pii spolupraci knihoven
(na narodni 1 mezinarodni urovni a bez ohledu na to, jaky knthovni systém
se Z39.50 ktera knihovna pouzivd). Standard Z39.50 mtze byt implementovan
pfimo do knihovniho systému, nebo muize stat nezavisle a s knihovnim systé-
mem (resp. databazi ulozenych zaznami) komunikovat.

Vyuziti klienta Z.39.50 v ramci knihovnich systémil je zeyména nasledujici:

o modul akvizice — vyhledavani a pfejimani zaznamu z databéazi/katalogli sub-
jektd knizniho trhu (knihkupci, nakladatelé, distributofi) a podobnych infor-
macnich zdroji
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o modul katalogizace — vyhledavani a pfejimani zdznamii z katalogii jinych
knihoven, resp. zasilani zaznami do téchto katalogi = tvorba soubornych
katalogl

o sprava autorit — vyhledavani a pfejimani zaznamii z baze/i autorit, resp.
zasilani zaznami do téchto bazi 2 kooperativni tvorba autorit

o modul OPAC — moZnost strukturovaného vyhledavani (a pifejimani za-
znamil) v lokalnim katalogu 1 riiznych katalozich jinych knihoven

o vyhledavani v informacnich zdrojich — vyhledavéani a pfejiméni zdznamu
nejen v knithovnich katalozich, ale 1 v jinych zdrojich (napt. oborové data-
baze)

7.39.50 server implementovany v daném knihovnim systému pak slouZzi pfi-
stupujicim  Z39.50 klientim pro vyhledavani a pifejiméni zdznami

z databaze/katalogu knihovny.

Outsourcing knihovniho systému

Vlastnosti a funkce knihovniho systému, o kterych byla dosud fec, jiz
v soucasnosti jsou (resp. by mély byt) bézné tak, abychom mohli hovofit o kva-
litnim knihovnim systému vhodném pro uspokojeni potieb moderni knihovny
spojenych se vzajemnou komunikaci a kooperaci knihoven a jejich cCte-
naiti/uzivatelti. Nasledujici ¢ast prispévku bude pojednavat o sluzbé ze strany
producenta/dodavatele knihovniho systému vyuzivajici internet, ktera znamena
pro knihovnu sniZeni niakladii na porizeni knihovniho systému, usnadnéni
jeho spravy a moznost vyuzivat nejmodernéjsi technologie. Sluzbé, kterad
vSak zatim neni pfiliS v povédomi Siroké doméci knihovnické vetejnosti.

Doméci knihovny si v soucasnosti vétSinou pofizuji kazda vlastni knihovni
systém, ktery instaluji na sviij server a jsou vice ¢i mén¢ zodpovédné za jeho
spravu. Tento postup je vSak v pfipadé modernich vyspélych knihovnich sys-
témil finan¢né velice nakladny, proto se fada knihoven uchyluje radéji k nakupu
mén¢ kvalitniho a méné spolehlivého, avsak levnéjsiho systému.

Podstatnou zménu tohoto stavu piinasi internet, ktery miize slouzit jako zpro-
sttedkovatel vzdaleného pristupu knihovny ke kompletnimu knihovnimu
systému. Pokud je knihovna pfipojena k internetu pevnou linkou s dostate¢nou
kapacitou, miize vyuzit sluzbu dodavatele knihovniho syst¢tmu — outsourcing
knihovniho systému.

Jedna se o sluzbu, kdy knihovny:

nemaji koupeny a lokaln¢ nainstalovany knihovni systém;

jsou pfipojeny na internet;

maji ptistup na jeden spolecny centralné spravovany vykonny server;

sdileji knihovni systém nainstalovany na tomto serveru;

ukladaji sva data na tento server (do samostatné nebo spolecné databaze);
ziskaji pfistup k modernim spolehlivym technologiim;

vyhnou se vysokym nédkladiim na faktické potfizeni a spravu knithovniho sys-
tému;

0000 D0 0 D0
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o zbavi se starosti s provozem (spravou) knihovniho systému.

Za tuto sluzbu knihovny plati pausalni poplatek spravci spole¢ného serveru
(resp. dodavateli knihovniho systému), ktery je nesporné¢ vyhodnéjsi neZ na-
klady vynaloZené na potfizeni a spravu vlastniho systému. Nejde jen o samotny
fakt, Ze pausalni poplatek je niz8i nez financni naklady na pofizeni systému, ale
diky fixni vysi poplatku a jeho rozvrzeni do n€kolika let ma knihovna (resp. jeji
zfizovatel) moznost 1épe planovat vynaloZeni finan¢nich prostiedkii.

SDILENi CENTRALNE INSTALOVANEHO KNIHOVNIHO

CTENAR CTENAR

) )

KNIHOVNA x * KNIHOVNA
KNIHOVNA KNIHOVNA
\ 7 <\ | /

QL2
— zall
N
KNIHOVNA KNIHOVNA

DATABAZE

Knihovni systétm DAIMON spole¢nosti SEFIRA
VsSechny uvedené mozZnosti a funkce respektuje a implementuje plvodni
¢esky knihovni systém nové generace — systém DAIMON spole¢nosti SEFIRA.

\r DAIMON

Systém je zaloZen, stejné jako dal$i produkty firmy, na kvalitnich progresiv-
nich technologiich firmy Oracle, ¢imZ se tfadi ke Spickovym knihovnim systé-
mim. Osmiclenny produkéni tym (vyclenény z celkového poctu 25 zamést-
nanct firmy) vychazi ze zkuSenosti a know-how z vyvoje a zavadéni systému
KIS — ptedchoziho knihovniho systému spole¢nosti SEFIRA.

Systém DAIMON reaguje na aktudlni potieby a sluzby knihoven, respektuje
pozadované standardy pro knihovni systémy a je ptipraven dostat ndzvu tohoto
prispévku: spole¢nost SEFIRA je spolu s vami pripravena umoznit, aby se
internet stal branou vaSich uzivateli a knihovnikii do knihovniho infor-
macniho systétmu DAIMON.
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NASKENpVANE LiSTKOV}i KATALOGY
V CESKYCH A MORAVSKYCH KNITHOVNACH

Martin Vojnar, Védecka knihovna v Olomouci

Cilem tohoto ptispevku je vénovat se naskenovanym listkovym kataloglim
a postupné rozebrat nckteré teoretické 1 praktické aspekty jejich budovani
a provozovani. Nejprve shritme diivod jejich vzniku.

Dlouhé roky knihovny vystacily se zptistupnénim svych fond formou tra-
di¢nich listkovych katalogli. Se zavddénim procesii automatizace zacaly byt bu-
dovany katalogy elektronické. Aby byla zajiSténa vziajemna kompatibilita jed-
notlivych katalogii v té ¢i oné podobé¢, existuji pro jejich tvorbu zavazné stan-
dardy (AACR2R, ISBD, MARC, ...). Ukazalo se vSak pomérné zahy, ze vzhle-
dem k objemu zpracovavanych dat (vyplyvd z rozsahu priméarniho fondu
knihovny) je ptechod od listkového k elektronickému katalogu nesnadny a ca-
sove¢ narocny.

Zejména se to tykalo a tyk4 knihoven s fondy vétSiho rozsahu, v fadu néko-
lika set tisic svazkd.' Nepiekvapi nas proto, Ze je dnes na Internetu jen malo
knihoven, které¢ se mohou pochlubit uplnym elektronickym katalogem, jenZ by
obsahoval bibliografické zaznamy vSech dokumentii dostupnych ve sbirkach
knihovny. Typicky se jedna pravé o knithovny (obvykle méstské, specidlni ¢i
akademicke), jejichZ fond se pohybuje maximalné v fadu desitek tisic svazki.

Ministerstvo kultury Ceské republiky a Narodni knihovna v Praze si byly od
pocatku védomy slozitosti a ndro¢nosti tikolu budovani iplného elektronického
katalogu, pfed kterym knihovny staly. Proto v ramci svych programii na pod-
poru knihoven (Véda a vyzkum, RISK a VISK) MK CR vyhradilo prostfedky
zamétené na jeho realizaci. Hlavnim ramcem uskute¢nénych zaméri se stal na
podatku stéZejni projekt NK CR RETROKON, ktery analyzoval a stanovil dopo-
ruéené standardy, ptistupy a metody pro retrokonverzi katalogt knihoven.”

Jednim ze zavér projektu RETROKON byla teze, ze se stavajicimi zdroji
nemohou knihovny v drtivé vétSin€ aspirovat na rychlé vybudovani uplného
elektronického katalogu. Lapidarné feCeno: penéz ani lidi by nebylo dost. Proto
bylo doporuceno pieklenout dobu, po kterou se bude elektronicky katalog po-
stupné budovat a zpétn¢ dopliiovat (coz muze trvat 1 nékolik desitek let), pro-
sttednikem — do€asnym ndastrojem — v podobé naskenovaného listkového kata-
logu. Diky vysledkiim projektu RETROKON a zejména pokracujicimu financo-

' Zadani podprogramu VISKS5 definuje jako takové fondy s po¢tem nad 200.000 svazku (viz
http://www.nkp.cz/o_knihovnach/konsorcia/VISK/VISKS.htm).

? Vice na strankach projektu RETROKON (viz http://nkp.2b.cz/retrokon/).
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vani v podprogramu VISKS v letech 2000-2002 tak mohla fada ceskych a mo-
ravskych knihoven zpfistupnit informace o obsahu svych fondl pravé formou
digitalizace tradi¢niho listkového katalogu. Ukazalo se, Ze se jedna o pomérné
rychlou metodu s dobrymi vysledky, ktera dava knihovnam cas dikladné roz-
planovat a realizovat dalsi kroky retrokonverze.

Typicky projekt zabyvajici se skenovanim listkového katalogu fesil v uvodu
nékolik otazek (nékteré varianty odpovedi jsou naznaceny v zdvorkach).

Ktery listkovy katalog pro digitalizaci vybrat? (jmenny, generalni fazeny podle
autorskych zahlavi)

Z jaké doby listky pochazi, jakou cast fondu pokryvaji? (od vzniku knithovny do
roku 1950, Gplné pokryti)

Podle jakych pravidel jsou listky tridény? (Nadvornik)

Jake bylo pouzito pismo? (latinka, Svabach, kurent, cyrilice, alfabeta)

V jakém jazyce jsou psany? (CeStina, némcina, rustina, anglictina, latina, fectina)
Na jakem materidlu a o jakych rozmérech? (papir, ISBD formaét, vlastni format)

Jakou technikou jsou udaje zaznamenany? (psané rukou, psacim strojem, tis-
téné)

Obsahuji informaci k identifikaci dokumentu ve skladech? (signatury, ptirtist-
kova ¢isla)

Podle toho byla zvolena hlavni strategie a napldnovany dil¢i etapy projektu.

V piipravné fazi se peclivé ovétil stav listkového katalogu, kontrolovala jeho
uplnost a spravnost fazeni listkll (edice, sborniky, bible, zpravy a jiné typy do-
kumenti mohou mit fazeni odli§né). Znamenalo to fadu administrativnich krokt
a kontrol, v€etné manipulace s jednotlivymi listky, naptiklad rozesiti, oddéleni
jednotlivych listkl, ndhrada poSkozenych listkii a nevhodnych pro digitalizaci,
jejich ptipadna uprava a doplnéni nékterych udaji atd. Vyzvou mohou byt vice-
strankové listky (jedno dilo se vyskytuje na vice strankach listku), souborné
listky (na jednom listku je soucasné popsano vice dél) nebo odkazy.

V druhém kroku nésledovalo skenovani listkl a jejich pfevod do digitalizo-
vané podoby. Musel byt vybran skener a ovladaci program, stanoven vhodny
format pro originalni obrazek (nejspise TIFF, diive ¢ernobily, nyni v odstinech
Sedi) a odpovidajici rozliSeni, ve kterém jsou listky skenovéany, vybrana technika
piid€lovani nazvii soubortim s naskenovanymi listky aj. Obvykle trva na zacatku
az nékolik tydnl testovani skeneru a ladéni ndvaznych nastaveni. Alternativou
druh¢ faze je tento ukol zadat nékteré firmée, kterd se na podobné Cinnosti speci-
alizuje.’

Jsou-li listky v celém katalogu homogenni, dobfe Citelné, s jasnymi kontu-
rami, strojové zaznamenané, lze po skenovani ptistoupit k rozpoznani a preve-
deni naskenovaného listku z obrazku do nestrukturovaného textu (tzv. OCR).

* Napf. firma Comdat (viz http://www.comdat.cz/) nebo firma Incad (viz
http://www.incad.cz/).
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V realité obvykle tento krok neni efektivni, nebot’ listkové katalogy dosahuji
znacného stupné rliznorodosti.

V tuto chvili m4 knihovna k dispozici kopii svého katalogu v elektronické
podobé. V piipadé, ze druhd faze vlastniho skenovani trva delsi dobu, je dobré
se rozhodnout, zda se zmény v katalogu po ¢as skenovani budou stale provadét
do tradi¢ni listkové podoby nebo jiz do nové elektronické. Stejné rozhodnuti je
tteba piijmout po ukonceni skenovani. Zalozni kopie by méla byt v nékolika
exemplafich ulozena na alesponn dvou riiznych zabezpecenych mistech, aby
mohla odolat 1 pfipadnému pozaru ¢i jiné ptirodni katastrofé. Vhodnou formou
zalohovani mtze byt kvalitni CD-R médium.

V dalsi fazi projektu se dostavame ke klicové Casti — uzivatelim. Mame sice
k dispozici surovinu, ale je tfeba zvaZzit a vybrat vhodny zplisob zpfistupnéni na-
skenovaného listkového katalogu. Rovnéz uvazujeme o tom, jaké funkce bude
nas naskenovany listkovy katalog nabizet. Kromé vyhledavani a lokalizace do-
kumenti by to méla byt i moZnost objednavani podobné jako u dokumenth
v elektronickém katalogu. Idealn€ ve stejném prostiedi.

Odlisny patrné bude i1 prezentovany format obrazku listku, ktery se bude
v naskenovaném listkovém katalogu zobrazovat. Budeme-li chtit setrvat
u formatu TIFF, musime nabidnout uzivatelim specidlni zasuvny modul do
www prohlizeCe (tzv. plug-in). Standardné¢ totiz Internet Explorer
1 ozilla/Netscape ¢i jiné prohlizeCe podporuji pouze obrazky ve formatu
GIF/JPG/PNG/..., z nichz pro listky zpfistupnéné v odstinech Sedi je asi
nejvhodngj§i prvné jmenovany. Uzivatelé rovnéz oceni, pokud bude
v naskenovaném listkovém katalogu moZznost volby vyssiho stupné rozliSeni pro
konkrétni obrazek, zv1ast je-li hufe Citelny.

Vzhledem k velkému mnozstvi dat neni vzdy jednoduché dosahnout snadno
srozumitelné a intuitivni navigace pro vyhleddvani mezi obrazky. Bud’ je mozné
vytvotit uréitou stromovou strukturu (katalog-zasuvka-desetiny-setiny), ktera
klade naroky na orientaci, nebo obrazky indexovat vyhledavacim fetézcem.
Textovy fetézec miize automaticky rozpoznavat OCR program (pokud je zmi-
novana kvalita listki dostate¢nd) nebo jej miizeme vytvaret ru¢nim pirepisem.

Je tfeba rozhodnout o strategii, kterou budeme oba katalogy (elektronicky
1 naskenovany listkovy) uzivatelim prezentovat. Napf. nejprve hledejte
v elektronickém katalogu, pokud zde dokument nenajdete, pouzijte naskenovany
katalog. Cim bylo prostiedi tradi¢niho listkového katalogu réiznorod&jsi, tim
slozitéjsi je vysvétleni a navod k pouziti. Dvé hlavni moZnosti se ndm nabizeji
ve fazi objednavani dokumenti z naskenovanych listkli: bud’ mizeme uzivatele
pozadat, aby na obrazku listku identifikoval signaturu a piepsal ji do formuléfe,
nebo mlzeme tisknout cely obrazek listku a o signatufe rozhoduje pracovnik
knihovny. Vzhledem k rliznorodym podminkdm v listkovych katalozich nelze
ocekavat zcela hladké zpracovani.

Neékteré informace mohou byt hiife Citelné nebo necitelné viibec, na nékte-
rych listcich se mohou vyskytovat udaje o vice dokumentech, naopak 1 vice
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listk® jdoucich za sebou se miiZe tykat jednoho a toho samého dokumentu. Napf.
format TIFF umoZnuje v jednom souboru ulozit vice obrazki (tzv. vicestran-
kovy TIFF).

Je vhodné, jsou-li informace z obou katalogli uréitym zplisobem propojené.
Napt. dokumenty v elektronickém katalogu by se nemély soucasné¢ vyskytovat
jako objednatelné v naskenovaném listkovém katalogu. S tim také souvisi sku-
teCnost, je-li objedndn dokument z naskenovaného listkového katalogu a zpra-
covan formou retrokonverze zivého fondu do elektronického katalogu, mél by
byt naskenovany listek opatfen pozndmkou "Dostupné v elektronickém kata-
logu" a odkazem na piislusny bibliograficky zdznam v elektronickém katalogu.

V ramci projektu RETROKON dochézi k integraci naskenovanych listko-
vych katalogii. Posledni fazi projektu by tak mélo byt nalezeni vhodného zpii-
sobu a zajisténi propojeni s Narodnim informacnim systémem retrokonverze
NRIS.*

Nyni se podivejme na stav naskenovanych listkovych katalogii v Ceskych
a moravskych knihovnach:’

Knihovna URL

1. Narodni knihovna CR, Praha http://katif.nkp.cz/

2. Moravska zemska knihovna, Brno http://www.mzk.cz/katalog/

3. Veédecka knihovna, Olomouc http://kat.vkol.cz/ALEPH/-/start/gek01
4. Studijni a védecka knihovna, Plzen http://katif.svkpl.cz/

5. Knihovna Ustavu zemé&délskych http://www.agro-navigator.cz/knihovna/
6. a potravindiskych informaci, Praha

7. Parlamentni knihovna, Praha http://www.psp.cz/cgi-

bin/listek?k=1&c=1&n=1&z=1/

8. Knihovny Akademie véd CR, Praha http://www.lib.cas.cz/www/lk/index2.html
a) Archeologicky ustav http://www.arup.cas.cz/katalog/index-
b) Astronomicky ustav LK.htm
c) Filosoficka a sociologicka knihovna http://istar.asu.cas.cz/katalog/
d) Knihovna Historického tistavu http://www.soc.cas.cz/katalog/katalog.htm
e) Ustav pro d&jiny stiedni a vychodni http://bibis.lib.cas.cz/www/hiu/katalog.htm
Evropy http://bibis.lib.cas.cz/www/hiu/udsve.htm
f) Orientélni ustav http://www.orient.cas.cz/katalog/ou/
g) Psychologicky ustav http://www.lib.cas.cz/www/psu/katalog/inde
h) Ustav d&jin uméni x_psu.htm
i) Ustav pro hydrodynamiku http://www.udu.cas.cz/katalog/katalog.html
j) Ustav statu a prava http://intra.ih.cas.cz/lib/katalog/index.html
k) Etnologicky ustav http://www.ilaw.cas.cz/~svi/listky/katalog.ht
ml
probihd

8. Knihovna Akademie muzickych uméni, | http://tapir.r.amu.cz/katalog/
Praha

* Vice na strankach NRIS (viz http://nris.nkp.cz/).
> Udaje jsou platné ke dni 12.7.2002.
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9. Knihovna Fakulty socidlnich véd UK, | http://katalog.fsv.cuni.cz/

Praha

10. Knihovna Statniho ustavu pamatkové | http:// www.ipam.cz/knihovna/index.html
péce, Praha

11. Knihovna Narodniho muzea probiha

12. Pedagogicka knihovna ZCU, Plzeti intranet

Navstévou na strankach jednotlivych katalogii bylo mozné vytvoftit nasledu-

jici srovnani. Poznatky z néj 1ze shrnout:

existuji ti1 zakladni zpiisoby zptistupnéni:

1. systém KATIF dodavany firmou Comdat (NK CR, FSV UK, SVKPL)

2. knihovni systém ALEPH500 (VKOL)

3. podobné vlastni feSeni mimo knihovni systétm (MZK, PSP, KNAV +
ustavy)

vlastni feSeni a KATIF podporuji vyhleddvani postupnym proklikdvanim,

ALEPH podporuje vyhledavani pres textovy fetézec

KATIF nabizi zptistupnéni obrazkl ve formatu tiff a dodava k jejich prohli-

zeni specialni zasuvny modul; ostatni knihovny nabizi s jedinou vyjimkou

(Ustav pro hydromechaniku) obrazky ve formatu gif

nejvice moznosti manipulaci s obrazky nabizi KATIF prostfednictvim zasuv-

ného modulu viewONE od firmy Daeja Systems Ltd.°; zvétseni obrazku

umoziiuje ALEPH a PSP

objednavani jako jedina funkce nejvice zavisi na konkrétni strategii dané

knihovny, pies Internet tuto sluzbu nabizi MZK, ALEPH a FSV UK

Podrobnéji viz néasledujici tabulka:

Cislo | Vyhledavéni %gﬁ;gfe“‘ —————— Objednvini [Sgis‘z‘; .

1. postupné klikani tiff ano ne KATIF

2. postupné klikani gif ne ano vlastni

3. textovy fetézec gif ano ano ALEPH

4. postupné klikani tiff ano ne KATIF

5. postupné klikani gif ne ne vlastni [7. (a-h)]
6. postupné klikani gif ano ne vlastni

7. (a-h) |postupné klikani gif ne ne vlastni

7.(1) |postupné klikéni jpg ne ne vlastni

7.(G) |postupné klikani gif ne ne vlastni

8. postupné klikani gif ne ne vlastni [2.]

0. postupné klikani tiff ano ano KATIF

10. postupné klikani gif ne ne vlastni [7. (a-h)]
i ; udaje nejsou pres Internet dostupné

¢ Stranky firmy viz http://www.daeja.com/.
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Pro srovnani miizeme nahlédnout i na podobné nebo jiné technologie uplatnéné
ve vybranych zahrani¢nich naskenovanych listkovych katalozich:

Knihovna URL
Princeton University, Princeton, New Jersey, | http://libweb.princeton.edu/catalogs/supple
USA mentary.php

Narodni Ossolinski Institut, Wroclaw, Polsko | http://graf.oss.wroc.pl/ramka.html
Narodni knihovna Rakouska, Wien, Rakousko |http://katzoom.onb.ac.at/

Narodni knihovna Litvy, Vilnius, Litva http://vaizdai.lnb.It/

Univerzitni knihovna, Ghent, Belgie http://www.lib.rug.ac.be/ALEPH/cgw01
Univerzitni knihovna, Heidelberg, Némecko http://www.ub.uni-heidelberg.de/Digikat/

Je zfejmé, ze naskenované listkové katalogy jsou pro danou chvili velmi po-
ttebnou nahradou za neuplné elektronické katalogy a Ze mohou uspokojivé fun-
govat jesté n€kolik (desitek) let. Vzhledem k existenci Narodniho informacéniho
systému pro retrokonverzi (NRIS) lze pfedpokladat, ze jejich pocet bude na In-
ternetu dale rast. Pfi orientaci na volbu technologie vyhleddvani Ize doporucit
zec. Propojeni naskenovaného listkového katalogu na automatizovany vyptjcni
protokol prostiednictvim on-line objednavani by se mélo stat v novych projek-
tech samoziejmosti.

Pokud tedy ma vaSe knihovna listkovy katalog, ktery dosud neni pfistupny na
Internetu, je nejvyssi €as pro jeho naskenovani a zptistupnéni uzivateliim. Velmi
snadno lze vyuzit zkuSenosti knithoven, které své katalogy jiz digitalizovaly.
Odmeénou vam bude nejen posileni ochrany fondu prostfednictvim zalohy list-
kového katalogu, ale i fada dalSich spokojenych uzivateli.
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ONLINE KATALOGY SLOVENSKYCH KNIHOVEN
NA WEBU

Ivo Brozek, Ustiedni knihovna Pedagogické fakulty Univerzity J. E. Purkyné
v Usti nad Labem

V poslednich tfech ro¢nicich konference Knihovny sou€asnosti bylo v sekci
Internet a knihovny pfedneseno nékolik ptispévkli vénovanych katalogiim Ces-
kych knihoven v prostfedi internetu (napft. (1), (2), (3)).

Diivodii, pro€ jsem se tentokrat rozhodl podivat se na online katalogy kniho-
ven na Slovensku, je nékolik:

- slozeni fondi (z doby spolecného stiatu obsahuji zejména védecké

knihovny mnozstvi bohemik)

- jazykova ptistupnost literatury ve slovensting

- jazykova piistupnost webovych stranek a katalogu véetné napovédy

- tradi¢ni kolegidlni vztahy mezi ¢eskymi a slovenskymi knihovnami resp.

knihovniky

Pro nalezeni online katalogii byly pouZzity slovenské internetové vyhledavace
Zoznam, Katalog, Centrum, SZM, Surf. Vysledkem bylo nalezeni stranek s ka-
talogy 41 knihoven, které jsou uvedeny v tabulce 1. Pti rozdéleni podle druhti
knihoven jde o 8 knihoven védeckych, 14 knihoven vysokoskolskych, 16 kniho-
ven krajskych, okresnich nebo méstskych, 3 knihovny ostatni. Na webu nezpfi-
stupnuje svij katalog napt. Slovenska pedagogickd kniznica, knihovny nékte-
rych fakult Univerzity Komenského (pedagogické, 1ékarské v Bratislave),
knihovny nékolika dalSich vysokych skol (Tren¢ianska univerzita, Univerzita sv.
Cyrila a Metoda, Katolicka univerzita, Univerzita veterinarneho lekar-
stva,Vysoka Skola muzickych umeni, Vysoka skola vytvarnych umeni, Vojenska
leteckd akadémia gen. M. R. Stefanika), krajské knihovny v Trnavé a v Ziling,
¢etné knihovny v okresnich méstech.

Pokud bychom chtéli provést porovnani s nasi republikou (kterd je jak znamo
proti Slovensku dvakrat vétsi): podle (2) své katalogy zpiistupniovalo na webu
pies 130 knihoven (stav v ¢ervenci 2000, od t¢ doby neptedpokladdm podstat-
nou zmeénu), z toho 16 knihoven védeckych (v€etné ustfednich knihoven siti), 44
knihoven vysokoSkolskych, 60 knihoven okresnich a méstskych, 10 knihoven
ostatnich.

Vsechny knihovny pochopitelné neuzivaji tyz systém, a tudiz 1 jejich katalog
je odlisny. Celkem jsem zaznamenal 12 knihovnich systémi, jejichZ vlastnosti
uvadim v tabulkach 2 a 3. Nejvétsi pocet instalaci mé systém Libris (21) koSické
firmy ACOM (nékolik dal$ich knihoven s timto systémem jej zptistupiiuje svym
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uzivatelim jen na Intranetu — Slovensky rozhlas, Ministerstvo financii SR, Sta-
tisticky trad SR, U. S. Steel KoSice), ma velké rozsiteni ve vetejnych knihov-
nach na vychodnim Slovensku (vétSina jejich katalogl je vystavena na serveru
ZVYKNI — Zdruzenie vychodoslovenskych kniznic, zatimco ty, co jsou hosto-
vany na serveru firmy ACOM, jsou docasné nedostupné). Nam zndmy systém
Aleph izraelské firmy Exlibris mé 6 instalaci ve velkych knihovnach (diky kon-
sorciim CASLIN a KOLIN: Slovenska narodna kniznica Martin, Univerzitna
kniZnica Bratislava, Statna vedecka kniZnica Kosice, univerzitni knihovny Uni-
verzity P. J. Safarika Kosice, Technickej univerzity Kosice, Presovskej univer-
zity). Ve 2 knihovnach je uzivan systém Rapid library a ve 3 knihovnach jeho
vylepsSend verze Advanced rapid library. Systém VTLS maji 2 knihovny a jeho
verzi Virtua 1 knihovna (resp. 6 fakultnich knihoven zahrnutych do souborného
katalogu Univerzity Komenského). Po jedné instalaci maji systémy FlexLib,
GLAS, OLIB. Ve tfech knihovnach je pouzivan vlastni systém bez uvedeni na-
zvu, proto v tabulce uzivam zkratku nazvu knihovny — jde o Centrum vedecko-
technickych informacii SR (byvald Slovenska technicka kniznica), knihovnu
Fakulty managementu Univerzity Komenského (pfedpokladam, Ze autorem kni-
hovniho systému je ing. Moncman, nebot’ je uveden jako externi spolupracovnik
knihovny), knihovnu Zilinskej univerzity. Vzhled jednotlivych systémi ukéazi
v pribe&hu piednasky.

Pro porovnani s ¢eskymi knihovnami — v roce 2000 se v Ceské republice uzi-
valo 21 systéma, které maji modul OPAC pftistupny pies internet nebo pro které
byla vytvofena programova nadstavba umoziujici prohlizet online katalog na
internetu. Nejrozsitenéjsi systém LANius (46 pfevazné vetrejnych knihoven), T-
series s nadstavbou Tinweb (40 knihoven, vétSinou vysokoskolskych), dale KP-
sys ve 12 knihovnach, Aleph v 8 knihovnach, Rapid Library v 6 knihovnach.
(Situace v letoSnim roce se jen mirné lisi.)

Které mozZznosti mohou mit online katalogy, lze poznat z tabulek 2 a 3. Ty
byly zpracovany po prohlidce vSech systému online katalogti, ptipadné s vyuzi-
tim udaji v napovédach (bohuzel jsem nemél k dispozici manudly, pokud viibec
existuji); ukdzalo se, Ze tyZ systém miize mit n€kdy v rliznych knihovnach mirné
upravené uzivatelské rozhrani, popft. 1ze upravovat pocet vyhledavacich hledi-
sek. Proto je nutné nékteré udaje v tabulkach povazovat za orientacni.

Z druhého sloupce tabulky 2 vyplyva, Ze uZzivatelé mohou v katalozich vy-
hledavat podle 4 az 14 hledisek (ktera to jsou, uvadi tabulka 3).

Vsechny systémy nabizeji vyhledavani podle zvolenych hledisek, jenom Ctyti
systémy maji funkci postupného listovani. U péti systému lze pii vyhledavani
vyuzit slovnikli (indexil). Navigovani (vyuziti hypertextovych vazeb) je apliko-
vano u Sesti systému. VSechny systémy umoziuji vyuZzivat pravostranného roz-
Sifeni, vétSina 1 booleovské operatory (and, or, not). Zastupné znaky lze pti vy-
hledavani uzit jen u systému Aleph. Propojeni modulu OPAC s vyplij¢nim mo-
dulem, umoznujici uvadét Gdaj, zda je kniha na misté nebo vypiljcena, jsem
zaznamenal u osmi systémil (moznd ho umoznuji 1 dalsi systémy, ale v kon-
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krétni knihovné nebylo aplikovdno). Napovéda zatim neni samoziejmosti pro
vSechny systémy — byla u osmi systémil, pfitom u systému Aleph jen v anglic-
ting.

Ve vSech systémech lze vyhleddvat podle nazvu a podle autora. Podle kli¢o-
vych slov Ize hledat v Sesti systémech, podle pfedmétovych hesel v deviti sys-
témech, podle MDT v Sesti systémech. Jenom v péti systémech Ize hledat podle
ISBN, v osmi systémech podle nakladatele, ale jen ve Ctyfech systémech podle
mista vydani. Globalni vyhledavani (tj. ve vSech udajich) umoziuje pét systémd.

MEéI-1i bych provést celkové zhodnoceni, domnivam se, ze vétSina uvedenych
slovenskych knihoven zptistupniuje své katalogy na internetu standardnim zpt-
sobem, pristupnym i pro ¢eského uzivatele.

(1) Brozek, 1. Katalogy ceskych knihoven na Internetu z pohledu uzivatele. In:
Knihovny soucasnosti "99 : sbornik ze 7. konference, konané ve dnech 14. —
16. zaf 1999 v Se¢i u Chrudimi. Brno: SdruZeni knihoven CR, 1999, s.117-126.
ISBN 80-86249-04-2

(2) Brozek, A., Brozek, 1. Uspokoji online katalogy ¢eskych knihoven na webu
naSe uzivatele? In: Knihovny sou¢asnosti 2000 : sbornik z 8. konference, konané
ve dnech 19. - 21. zaf 2000 v Se&i u Chrudimi. Brno: SdruZeni knihoven CR,
2000, s.115-122. ISBN 80-86249-09-3

(3) Brozek, A. Pottebujeme 11 soubornych katalogli na internetu? In: Knithovny
soucasnosti 2001 : sbornik z 9. konference, konané ve dnech 11. - 13. zari 2001
v Se¢i u Chrudimi. Brno: SdruZeni knihoven CR, 2001, s. 122-127. ISBN 80-
86249-14-X
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Tab. 1 Piehled online katalogti slovenskych knihoven

Nazev knihovny Systém | Adresa Pozn.

Védecké knihovny

Slovenska narodna kniznica Martin Aleph http://www.snk.sk:4010/ALEPH/sla/lkt/Ikt/Ikt/start

Univerzitna kniznica Bratislava Aleph http://omicron.ulib.sk:4505/ALEPH

Statna vedecka kniznica Banska Bystrica VTLS http://www.svkbb.sk:2000/

Statna vedecka kniZnica Kosice Aleph http://sclib.svkk.sk/ALEPH/2H539MEVXI3VGS6ND15B345FFYV5UJ5DN4L45RYRVE6G
JLXB6VF-00356/file/start-0

Statna vedecka kniznica Presov ARL http://rlw.savba.sk/aRL/simple.php?language=slovak&variables=0%21svkpo_cat

Ustredna kniznica Slovenskej akadémie vied ARL http://rlw.savba.sk/aRL/main.php

Bratislava

Centrum vedecko-technickych informacii SR CVTI http://www.sltk.stuba.sk/online.htm

Bratislava

Slovenska lekarska kniznica Bratislava ARL http://rlw.savba.sk/aRL/simple.php?language=slovak&variables=0%21sllk_cat

Vysokoskolské knihovny

Suborny on-line kataldg 6 fakultnych kniznic Virtua http://158.195.16.242:8000/cgi-bin/chameleon?Ing=sk&skin=my-vtls

Univerzity Komenského Bratislava

Kniznica Fakulty managementu Univerzity FM UK http://www.fm.uniba.sk/sk/fmuk/kniznicaASP/knihy.html

Komenského Bratislava

Knizni¢ny systém Slovenskej technickej OoLIB http://olib.cvt.stuba.sk/cgi-bin/w207.sh

univerzity Bratislava

Slovenska ekonomicka kniznica Ekonomickej RL http://www.euba.sk/cgi-bin/rl_entry

univerzity Bratislava

Kniznica City University Bratislava, Trencin GLAS http://www.cutn.sk/catalog/

Univerzitna kniznica Univerzity Mateja Bela VTLS http://vtls.fpv.umb.sk/vtls01/slovak/

Banska Bystrica

Univerzitna knizZnica Technickej univerzity Aleph http://tu.lib.tuke.sk:4505/ALEPH/SESSION-5139/start/pub01

Kosice

L)niverzitné kniZnica Univerzity Pavola Josefa Aleph http://medlib.upjs.sk:4505/ALEPH/SAF01/start/saf01

Safarika Kosice

Vedecka kniznica Vojenskej akadémie Liptovsky | Libris http://www.acom.sk/libweb/valm/index.htm *

Mikulas

Slovenska polnohospodarska kniznica pri FlexLib http://www.slpk.sk/fl3i/start.htm

Slovenskej polhohospodarskej univerzite Nitra

Univerzitna kniznica Univerzity Konstantina Libris http://www.lib.ukf.sk/lib/default.htm

Filozofa Nitra

Univerzitna kniznica Presovskej univerzity Aleph http://pulib.unipo.sk:4505/ALEPH

PreSov

60



http://www.snk.sk/katalogy/katalogy.html
http://www.snk.sk:4010/ALEPH/sla/lkt/lkt/lkt/start
http://193.87.32.249:4505/ALEPH
http://www.svkbb.sk:2000/
http://www.svkbb.sk:2000/
http://www.svkk.sk/
http://www.svkpo.sk/
http://rlw.savba.sk/aRL/simple.php?language=slovak&variables=0%21svkpo_cat
http://www.savba.sk/sav/inst/uk/uksav.html
http://www.savba.sk/sav/inst/uk/uksav.html
http://rlw.savba.sk/aRL/main.php
http://www.cvtisr.sk/
http://www.sltk.stuba.sk/online.htm
http://www.sllk.sk/
http://158.195.16.242:8000/cgi-bin/chameleon?lng=sk&skin=my-vtls
http://158.195.16.242:8000/cgi-bin/chameleon?lng=sk&skin=my-vtls
http://158.195.16.242:8000/cgi-bin/chameleon?lng=sk&skin=my-vtls
http://www.fm.uniba.sk/sk/fmuk/kniznicaASP/knihy.html
http://olib.cvt.stuba.sk/cgi-bin/w207.sh
http://olib.cvt.stuba.sk/cgi-bin/w207.sh
http://olib.cvt.stuba.sk/cgi-bin/w207.sh
http://www.euba.sk/i_sek.htm
http://www.euba.sk/i_sek.htm
http://www.cutn.sk/catalog/
http://www.cutn.sk/catalog/
http://www.fpv.umb.sk/kniznica/
http://vtls.fpv.umb.sk/vtls01/slovak/
http://www.tuke.sk/tu/library/uktu-s.html
http://tu.lib.tuke.sk:4505/ALEPH/SESSION-5139/start/pub01
http://library.upjs.sk/
http://library.upjs.sk/
http://medlib.upjs.sk:4505/ALEPH/SAF01/start/saf01
http://www.valm.sk/vip/kniznica_info.html
http://www.valm.sk/vip/kniznica_info.html
http://www.acom.sk/libweb/
http://www.slpk.sk/
http://www.slpk.sk/
http://www.slpk.sk/fl3i/start.htm
http://www.lib.ukf.sk/
http://www.lib.ukf.sk/
http://www.lib.ukf.sk/lib/default.htm
http://pulib.unipo.sk:4505/ALEPH
http://pulib.unipo.sk:4505/ALEPH
http://pulib.unipo.sk:4505/ALEPH

Slovenska lesnicka a drevarska kniznica pri RL http://sldk.tuzvo.sk/cgi-bin/rl_entry

Technickej univerzite Zvolen

Univerzitna kniznica Zilinskej univerzity Zilina ZU http://katalog.utc.sk/katalog/code/mform.asp?lang=sk
Krajské, okresni, méstské knihovny

Verejna kniznica Mikulasa Kovaca Banska Libris http://www.acom.sk/libweb/vkbb/index.htm
Bystrica

KnizZnica Davida Gutgesela Bardejov Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/bardejov/librisi.html
Vihorlatska kniznica Humenné Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/humenne/libris1.html
Verejna kniznica Jana Bocatia KoSice Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/vkjb/libris1.html
KnizZnica pre mladez mesta KoSice Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/kmk/libris1.html
Zemplinska kniznica Gorazda Zvonického Libris http://195.168.236.152/michalovce/index.html
Michalovce

Podtatranska kniznica Poprad Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/poprad/librisl.html
Kniznica Pavla Orszagha Hviezdoslava PreSov Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/presov/libris1.html
Gemerska kniznica Pavla Dobsinského Rozfiava | Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/roznava/libris1.html
Spisska kniznica Spisska Nova Ves Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/snv/libris1.html
Lubovnianska kniznica Stara lubovna Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/sl/libris1.html
Podduklianska kniznica Svidnik Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/svidnik/libris1.html
Zemplinska kniznica TrebiSov Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/trebisov/libris1.html
Krajska kniznica Michala ReSetku Trencin Libris http://212.26.167.254/ Libris

Hornozemplinska kniznica Vranov nad Toplou Libris http://www.zvykni.sk/kniznice/vranov/libris1.html
Krajska kniznica Ludovita Stura Zvolen Libris http://proxy.kskls.sk:8080/ Libris

Ostatni knihovny

Informacné centrum JAMES Bratislava Libris www.acom.sk/libweb/james/librisl.html

Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Libris www.acom.sk/libweb/skn/libris1.html

Hrebendu Levoca

QSI International School of Bratislava Libris http://max.gsi.sk/libris1.html Libris

* docGasné nepristupné
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http://sldk.tuzvo.sk/
http://sldk.tuzvo.sk/cgi-bin/rl_entry
http://katalog.utc.sk/katalog/code/default.asp
http://katalog.utc.sk/katalog/code/mform.asp?lang=sk
http://www.vkmk.sk/
http://www.vkmk.sk/
http://www.acom.sk/libweb/
http://%20www.gutgesel.sk/
http://www.zvykni.sk/kniznice/humenne
http://www.zvykni.sk/kniznice/vkjb
http://www.zvykni.sk/kniznice/kmk
http://www.in4.sk/zkgz/
http://www.in4.sk/zkgz/
http://195.168.236.152/michalovce/index.html
http://www.zvykni.sk/kniznice/poprad
http://www.zvykni.sk/kniznice/presov
http://www.zvykni.sk/kniznice/roznava
http://www.zvykni.sk/kniznice/snv
http://www.zvykni.sk/kniznice/sl
http://www.zvykni.sk/kniznice/svidnik
http://www.zvykni.sk/kniznice/trebisov
http://www.zvykni.sk/kniznice/trebisov/libris1.html
http://www.vranov.sk/kultura/kniznica/index.htm
http://www.kskls.sk/
http://www.acom.sk/libweb/james/libris1.html
http://www.skn.sk/
http://www.skn.sk/
http://www.acom.sk/libweb/skn/libris1.html
http://www.qsi.sk/

Tab. 2 Prehled online katalogt a jejich zakladnich funkci

x | Q- o5 [E .o %‘E 0 <2 2| = 5 k= 3
33| 86| N2 |2R&| &0 | &2 28| 58|88 9
Por&/Systém | 85 | 28 | 8S (829 85 | 2= | 83C |52 | &5 3
oo | 3% |52 (583 aN| 2R |8 |ES2|S52| &
S |la=|>9 |3°%c| £ | N g0 = S pd
1.|Aleph 14 ° ° ° ° ° ° ° °
2.|ARL 11 ° ° ° ° ° ° °
3.1CVTI 5 o ° °
4.|FlexLib 4 ° ° ° °
5.1FM UK 8 °
6.[GLAS 10 ° ° ° ° ° °
7.|Libris 9 ° 0 °
8.|0LIB 9 ° ° ° °
9.|RL 5 ° ° ° ° ° °
10| Virtua 8 ° ° °
11[VTLS 7 ° ° °
12[ZU 8 ° 0 ° ° °

Tab. 3 Prehled vyhledavacich funkci online katalogt (systémy v

poradi dle Tab. 2)

Porel ol s lalsle|7]8]9|10]11]12
systému —»

Globalné ° ° ° ° °
KliC¢ova slova | e ° ° ° ° °
Nazev ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
Autor ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
Korporativni °
Nakladatel ° ° ° ° ° ° ° °
Misto vydani | e ° ° °
Rok vydani ° ° ° ° ° ° °
ISBN ° ° ° ° °
Druh ° ° ° ° ° °
Jazyk ° ° ° °
MDT ° ° ° ° ° °
Predmétova ° ° ° ° ° ° ° ° °
Signatura ° ° ° ° ° ° °
Podnazev °
Edice ° ° °
Poznamky °
Stat °
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SERLi&LY Vv SQUBORNEM KATALOGU —
OD LISTKOVEHO KATALOGU K ON-LINE

Eva Svobodova — Danuse Vyoradlkovad, Narodni knihovna CR

»Zakladani novych knihoven a znacné rozsifovani jiz starSich knihoven
v Ceskoslovenské republice pfimo nutilo, aby byl pofizen ustfedni katalog kniz-
niho materialu vSech téchto knihoven, a to hlavné pro to , aby védecti pracovnici
se mohli rychle informovati, kde to neb ono dilo jest, aby mohlo byti organiso-
vano systematické doplnovani knihoven.

Ministerstvo Skolstvi a narodni osvéty hned od samého pocatku své ¢innosti
bylo si védomo dulezZitosti a nutnosti takového dila. Ponévadz vSak vydani
usttedniho katalogu vyzaduje nesmirné mnoho Casu, prace i zna¢né¢ho financ-
niho nékladu a nemize tudiz byti potizeno v dohledné dobé¢, rozhodlo se minis-
terstvo Skolstvi a narodni osvéty potiditi alesponi soupis periodik, ktera jsou
v knihovnach Ceskoslovenské republiky.... ,,

Témito slovy uvedli 10. prosince 1928 pan Josef Becka a Vaclav Foch pted-
mluvu ke svému Soupisu cizozemskych periodik v knihovnach Ceskoslovenské
republiky, jehoZ vytvofenim byla povéfena v roce 1923 po porad¢é knihovnic-
kych odbornikit Vefejna a univerzitni knihovna v Praze. Sbér dat byl zahajen
v kvétnu 1923 a bylo rozeslano celkem 1824 informacnich obéZznikli Ceskym
inémeckym knithovnam a ustavim. Mnohé zoslovenych knihoven
neodpovédély, proto bylo zaslano dalSich 1676 obéznikii podruhé 1 potieti.
Celkem se podatilo shromdzdit ve Vetejné a univerzitni knihovné v Praze 63485
zdznamu, po jejichZz zpracovani vzniklo 10942 definitivnich zaznamt. Jejich
soupis byl vydan ministerstvem Skolstvi a narodni osvéty v Praze v roce 1929.

Daleka historie? Ale tolik podobného s dnesni praxi. Divod pro¢ budujeme
a aktualizujeme bazi periodik, zistal stejny. Zplisob spoluprace s knihovnami
také. Dokonce 1 ptizen prislusSného ministerstva, ktera se kazdorocné projevuje
finan¢ni podporou z VISK 5 a 9, své€d¢i o dulezitosti a stalé aktudlnosti celé
véci. Co se zménilo jsou Cisla (poCty podchycenych titull), technologie zpraco-
vani a moznosti ptistupu k vysledkiim spole¢né prace.

Trochu historie

Ve svéte jsou vétSinou souborné katalogy budovany na zakladé dobrovolné
a vzajemné vyhodné spoluprace. V byvalém Ceskoslovensku byla celostatni evi-
dence zahrani¢ni literatury postavena na legislativnim zékladé. Vyhlaska
110/65 Sb. ustanovila dvé narodni ustfedi CEZL — Statni knihovnu CSR (dnesni
Nérodni knihovnu v Praze) a Univerzitni knihovnu v Bratislave. Jejich ukolem
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bylo shromazd’ovat hlaSeni o nabyti zahrani¢ni literatury, budovat souborn¢é ka-
talogy a poskytovat z nich informace uzivatelim. Na zaklad¢ dohody se Statni
knihovna CSR stala garantem za zahraniéni neperiodickou literaturu a Univer-
zitni knihovna v Bratislavé pfevzala garanci za zahrani¢ni periodika.

V obou institucich se budoval paralelné listkovy souborny katalog neperio-

dické literatury. Periodika se zpracovavala v Bratislavé. Prvni tiStény vystup,
ktery zaslala Univerzitni knihovna do Statni knihovny CSR v Praze obsahoval
periodika odebirana na tizemi tehdejsiho Ceskoslovenska v roce 1969, jednalo
se o periodika pouze z devizovych oblasti. Soupis vysel v roce 1972. Nasledujici
dva soupisy zahrnovaly obdobi 1970-1972 a 1973-1975. Vysly vSak se znaénym
zpozdénim (1979,1982) . Roky odbéru 1976 - 1991 mély jiz jen podobu pocita-
covych vystupti. Vystupy byly Spatné Citelné a vzhledem ke kvalité¢ papiru se
velmi snadno opotiebovavaly. Navic i jejich zasilani se velmi zpozdovalo,
proto se pracovnici CEZL v Praze rozhodli shromazdit podklady a vydavat
Soupis zahrani¢nich periodik dochazejicich do ustfednich knihoven a stat-
nich védeckych knihoven CSR v letech ..... a ..... a objednanych na rok .....
tzv., Trojro¢enky. Tyto zachycovaly odbéry devizovych (a pozdéji 1 nedevizo-
vych) periodik v letech 1978-1990 ve fondech dvaceti tfi nejvyznamnéjSich
¢eskych a moravskych knihoven a pozdéji se staly jednim ze zdroji pro dnesni
bazi KZP (katalog zahrani¢nich periodik).
Kromé Trojrodenek se v roce 1980 pokusila Statni knihovna CSR zah4jit vyda-
vani Souborného katalogu zahrani¢nich periodik v knihovnach a institucich
CSSR (1527-1964) — KAZAP. Jako podklad pro tento vybérovy tistény soupis
slouzil Retrospektivni katalog zahrani¢nich periodik, ktery byl budovan ve
Statni knihovné CSR a zahrnoval 85000 nazvi zahrani¢nich periodik (bez
ohledu na provenienci) od roku 1527 do roku 1964. Na jeho vytvoteni koopero-
valo 1500 knihoven.

Ptipravovany tiStény soupis omezil vybér na 41 vetejnych statnich knihoven
a velkych specialnich knihoven, u nichz byla uvedena lokace. Evidované tituly
z ostatnich knihoven byly uvedeny bez dalSiho popisu. V letech 1980-81 vySly
vSak jen prvni dva dily (A-Annales a Annali-Azione).

Rozdéleni statu v roce 1993 piineslo zmény 1 do organizace celostatni evi-
dence zahrani¢ni literatury. Evidence zahrani¢nich periodik se vratila do Na-
rodni knihovny CR a od téhoZ roku je souborny katalog zahraniénich periodik
budovan v systému CDS/ISIS.

Jednim ze zékladnich zdroji dat pro dneSni bazi KZP se stala databaze
ASSKP (Automatizovany systém souborného katalogu periodik). Obsahovala
zahrani¢ni periodika z devizovych oblasti dochéazejici do knihoven a instituci
CSSR vletech 1976-1991. Na zikladé podkladti z Univerzitni knihovny
v Bratislavé byla zpracovavana v Ustavu aplikované kybernetiky a v roce 1992
pro potieby prodeje konvertovana do systemu CDS/ISIS. V této podobé ji zis-
kala i Narodni knihovna CR, ktera ji zpo¢atku vyuZivala pouze pro potieby zjis-
tovni dostupnosti zahrani¢nich periodik na tizemi Ceskoslovenska. Pozdgji byla
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vyuzita pii tvorbé baze ZP. Béze neodpovidala vyménnému forméatu. Obsaho-
vala 46000 zaznami, ale vétSina tituldl byla v bazi uvedena duplicitné 3x- 4x.
Ukézka zdznamu z baze ASSKP:

= plvodni nsupraveny formét ziskanvy s

40166

Cislo dokumantu:22023176

MLT:665

IZSN:0001-8188 Krajina:sheb Jazyk:DE

Citacna skratka:ADHASION

Nazov:ADHASION

Periodicita :12

vydav. udaje :MUNCHEN. BERTELSMANN VOGEL,H.

Rok - sigla . .
1984 ABCO31~ ABCOB7-~ ABAO13+ BAA101~ BACOR8+ GTCOO01+ GTFOO7~ KEDOO
FACOO1+ ULFOOL - BAAOO2+

1985: ABAO13+ ABRDO17+ ABCO31~ ABCO57- RAC028+ GTCOO1+ GTFOO07- KEDOO:
PACOO1+ ULFOO4L+ BAAOOR2+ BAAIOTH

19286: ARAOI3+ ABCOB7- ABDO17+ ABCO31- BAATO01+ BACO28+ GTCOO01+ GTFOOY
KEDOO3+ PACOO1T+ ULFOD4+ BAAOOG2+

1987: ABAQ13+ ABCO31- ABCOS7+ ARDO17+ BRAAOOC2Y BAA101+ BACO28+ GTCOO
GTFOO07- KEDDO3+ PACOO1+ ULFOO4+

1988: ABAO13+ ABCO03 1~ ABCOS7+ ABDO17+ BAAQO2+ BAAICTH BACO28+ GTCOQ!
GTFOO7~ KEUOO3+ PACOOI1+ ULFOO4+

1989: ABAD13+ ABCO31~ ARCOS7+ BAAID1+ BACO28+ GTFOO7- KEDOG3: QEFOOH
PACOO1T+ ULFOOL+

1880: ABAD13+ ABCO31- ABDO17+ BAAIC1+ BACOQ12+ BACOZ8+ BACQ77+ BAROOG
GTCOO01+ GTFOO7~ OSFO01~ PAFO0O07+ PXFS501+ ULFOOL+ ULGOO1TH :

Mezi nedostatky baze ASSKP lze zahrnout nepiitomnost periodik vychazeji-
cich v tzv. nedevizovych oblastech, tedy v tehdejSich socialistickych statech.
Nérodni knihovné CR se podafilo ziskat bazi ZPER, zahrani¢ni periodika ode-
birana v Gstavech CSAV v letech 1973-1990 a odsud naderpat cca 3500 tituld
a ytvofit bazi ZPV Zahrani¢ni periodika — vychod. V bazi bylo mozZzno nalézt
i periodika odebirana v letech 1989-1990 v Nérodni knihovné CR . Zptisob
zapisu udaji o odbératelich a rocich odbéru, byl ale v obou zdrojich pfilis
odli$ny, proto nebylo mozné zpoc¢atku zdroje spojit.

Ukazka zdznamu z baze ZPV:

ZOBRAZOVACT FORMATY
IFV = zakladni formdt se véemi Gdaji

rlu e

Acta biochimica polonica.

Warszawa.

Kod zem&: PL ISEN @BR1I-527X MDT:577.1

ABA 001 /sign.Pd 1975/ B9 90

JHE 501 7374 73 76 77 78 79 BB 81 BT B5 B6 B7 B8

MEER 501 76 77 78 79 80 81 B2 8% 84 8BS 86 87 88 B89 92

ABE @41 7374 75 76 77 78 79 80 81 B2 BI 84 85 86 87 B8 89

ABA BO7 /sign.FE BO4/ 7& 77 78 79 BO 81 82 BI B4 85 84 87 88 89
90
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V roce 1993 byla zalozena baze ZP, jez obsahovala zahrani¢ni periodika bez
rozdilu provenience s roky odbéru od r. 1991. Bibliografické tidaje o jednotli-
vych titulech byly prevzaty z bazi ASSKP a ZPV. Zpracovani hlaSeni od kniho-
ven zpomalovala skuteCnost, Ze ve zpracovatelském oddéleni byl k dispozici
pouze jeden osobni pocita¢. Do konce roku 1993 bylo lokalizovano 7000 titulii
a kompletné byla zpracovana periodika z fondu Narodni knihovny CR. Po-
stupné byla baze ZP rozsifena o roky odbéru z baze ASSKP a ZPV a obohacena
0 zaznamy z retrokonverze.

Na pocatku roku 1995 byl souborny katalog zahrani¢nich periodik jako prvni
databaze Narodni knihovny CR zpiistupnén v Alephu na internetu. Podrobngji
o pocatcich budovani této baze pojednavaji prispévky Heleny Dvotdkove z té
doby. V soucasné dob¢ ma baze vice nez 72000 titula.

Retrospektivni konverze
V roce 1994 byl pfipraven a v ramci Narodni knihovny CR schvalen projekt

retrospektivni konverze katalogu, jehoz cilem byl ptevod udaji z klasickych no-

sicll do strojem citelné podoby a zaroven slou€eni existujicich databéazi. Roz-
tfi§ténost a obtizna dostupnost, pokud jde o riizna ¢asova obdobi na uzemi CR,
byla zna¢na a velmi komplikovala realizaci sluzeb MVS. Informace o odbéru
zahrani¢nich periodik byly obsazeny ve dvou databéazich, n€kolika soupisech
n»devizoveé literatury zlet 1965-75, kartotéce CEZL zachycujici také ,,vy-

chodni“ asopisy ve dvaceti nejvyznamnéjsich knihovnach CR v letech 1978-

1990 a konec¢né v katalogu RKZP (Retrospektivni katalog zahrani¢nich perio-

dik) pro obdobi od dob nejstarSich do roku 1965. Schvéleny projekt predpokla-

dal postup dle ¢asovych vrstev, nikoliv podle abecedy, a byl rozd¢€len do tfi etap:

1. vletech 1995-1996 byl projekt financovan vyhradné zrozpoctu Narodni
knihovny CR; do katalogu byla konvertovana data z baze ASSKP.

2. vroce 1997 piijalo MK CR v ramci RISK projekt Rozvoj souborného kata-
logu CASLIN, jehoz soucasti byla také CasteCnd realizace dalSi etapy
retrospektivni  konverze souborného katalogu zahrani¢nich periodik.
V pribéhu druhé etapy byly zpracovany zdznamy zahrani¢nich periodik
s vro¢enim 1965 — 1975, které byly k dispozici pouze ve formé papirovych
soupisti  vydavanych Statni knihovnou CR (1965-1968) a Univerzitni
knihovnou v Bratislavé (1969-1975).

3. vletech 1998 — 2000 bylo pokracovani retrospektivni konverze katalogu re-
alizovano diky projektu Efektivni zpfistupnéni informaci o dostupnosti
zahrani¢nich Gasopist na uzemi CR, ktery MSMT CR pfijalo v ramci
programu Rozvoj informacni infrastruktury pro vyzkum a vyvoj (tzv.
INFRA). Jednim zcili projektu bylo dokonceni 2. etapy retrospektivni
konverze souborného katalogu zahrani¢nich periodik a zahajeni 3. etapy, tj.
retrokonverzi nejstar$i vrstvy souborného katalogu zahrani¢nich periodik,
ktera obsahuje 85.000 tituld s vro¢enim 1527 — 1964 (RKZP). Retrokonverze

o A4
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e v prvni fazi byly pouzity existujici zaznamy v aktudlni bazi souborného
katalogu zahrani¢nich periodik a pfipisovany roky odbéru nebo sigly a
roky odbéru

e ve druhé fazi byly Cerpany zdznamy z ISSN compactu

e ve tieti fazi je nutné do baze zdznamy ru¢né doplnit.

Prvni dvé faze byly dokoneny a probihd tfeti faze retrokonverze.
V prvnich dvou etapach projektu bylo zpracovano 154.000 zaznamii, které
poskytly informace o 54.566 titulech zahrani¢nich periodik s vrocenim
1965-1975.

4. Od roku 2001 je retrokonverze financovdna pomoci projektu VISKS Na-
rodni program retrospektivni konverze katalogh knihoven vCR —
RETROKON.

Kvantitativni rast poctu titulii a rozSifujici se zabér vroceni Casopisii

v souborném katalogu zahrani¢nich periodik ukazuje nasledujici tabulka a grafy:

rok realizace pocet titull vroceni titulll
1995 16280 1991-1995
1996 25120 1976-1996
1997 40230 1965-1997
1998 45460 1527-1998
1999 52400 1527-1999
2000 59000 1527-2000
2001 65765 1527-2001
2002 72326 1527-2002

Ke 30.6.2002 mé€la baze 72.000 zaznamu.

Narust zaznamu zahrani¢nich periodik v bazi KZP v letech 1995 - 2001
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Narist pocétu zaznamenavanych rokd odbéru u zahraniénich periodik v
bazi KZP v letech 1995 - 2001

1995 5
1996 11

1997 33

1998 472

1999

2000

2001

Z Z Z Z

0 100 200 300 400 500

|E|poéet zachycenych rokti odbéru |

V ramci posledni etapy retrospektivni konverze souborného katalogu je
zpracovavana nejstarSi c¢ast katalogu (RKZP), tj. tituly s vroenim 1527-1964.
Jedna se o material velmi obtizné zpracovatelny. Jsou to volné listky
s oznacenim odbératell a let odbéru, tak jak je zpracovaly jednotlivé knihovny.
Tyto listky jsou uloZeny v obalkdch formatu AS, pticemz jeden titul se miize
nalézat ve vice obalkach. Kazd4 obalka je nadepsana nazvem periodika, uve-
deno je téZ misto vydani a pocatecni rok vydavani., idaje o souvisejicich titu-
lech a ptilohéach (viz ptiklad).

Schmidt*s Jahrbicher der in- und suslandischen
gesemmbten Medizin. Leipzig 1(1834)-

BF 476
D¥ive: Jahrbiicher der in- und auslandischen
Medizin '
M4 p¥il,.: Brbsrzt '

Jednotlivé listky uvnitf obalek nejsou setazeny podle zddného hlediska, pro-
toze bylo velmi obtizné né&jaké hledisko pro sefazeni vSech zaslanych hlaSeni
zvolit. Jednak proto, Ze ke zpracovani zaznamil pfistupovaly jednotlivé
knihovny velmi tviréim zplisobem, jednak proto, ze neexistoval jesté jednotny
systém identifikace odbérateltl (lokacni znacky) a knihovny pouzivaly pro své
oznaceni libovolné zkratky, celé ndzvy svych instituci nebo razitka. Katalog byl
navic volné pfistupny uzivatelim, coz v kone¢ném duisledku znamenalo, ze né-
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kolik pokusli o vneseni systému do fazeni alesponi ¢asti volnych listka diive
nebo pozdéji selhalo, nebot’ uzivatel systém nepochopil a pii prohlidce obalky
zrusil.

Jak vypadaji zdznamy urcené k retrokonverzi dokumentuji nasledujici ob-
razky, na kterych bohuzel neni pfili§ vidét opotiebeni papiru, ale relativné dobie
je mozno posoudit jak jejich necitelnost, tak tvircéi ptistup jednotlivych zpraco-
vateld k jejich vytvorfeni. Pfesto je nutno zdiiraznit, Ze se jedna o vysoce cenny
zdroj informaci.

Takto vypadaji listky ulozené ve vyse citované obalce:
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A tohle je vysledek ulozeny v ISISu

71913

*Roky
ABAOO1:
ABAOOS
ABCO04:
ABDOO06:
ABE221:
BOAOOL1 :
BODOO02:
HKDOO1
OLAOO1:
KVE201:

SCHMIDT'S JAHRBUCHER DER IN- UND AUSLUNDISCHEN GESAMMTEN MEDIZIN.
Leipzig : Wigand.

kéd zemé&: DE MDT: 61

Varianta nazvu: JAHRBUCHER DER IN- UND AUSLUNDISCHEN GESAMMTEN

MEDIZIN
odbéru:
1834-1922 sign. 18 C 541
1884-1922
1919-20
1834-39, 44-45, 54-57, 60, 66-68, 71-73, 75-83, 1885-1922
1890-1904
1834-46, 58, 61-63, 67, 71-83, 8687, 89-90, 1901, 12, 20-22
1843-1920
1834, 79-81, 1899-1900, 12-13, 21-22
1834-77
1834, 82, 85, 89

a zobrazeny

na internetu v systému ALEPH 300

F
| {idzey

iSCI—]I-.’IIDT'S TAHRBUCHEE DER IN- UND AUSLANDISCHEN GESAWMMTEN MEDIZIN

@ IKGrpamce iWIGAND

\Zemé vyd. iDE
Vyddne  |Leipzg : Wigand
Vo fondu: |ABADOT: 1834-1922 , sg 18 C 541

!ABAUOB 1 1884-1522

Ve fondu: |ABCO04 : 1919-20

|
|
|
| IVe Jandu:
|
|

iVe jcma;u.'

iABDOUﬁ 1 1834-35,44-45,54-57,60,66-68,71-73,75-83,1885-1922

Ve fondu:

(ABE221 - 18$0-1904

[ ] I Ve fondu: -

BOADOL : 1834-46,58 61-63,67,71-23,86-87,29-90,1901,12,20-22

T Ve fondu:

lBODOO2 1843-1520

!HI{DUO‘I 1 1834,79-81,1859-1900,12-13,21-22

iVe Jond:

(OLAODT : 1834-77

i?e Jandiu:

ﬁi%ﬂiEUl 0 1834,82,85,88

|
|
|
| iVe JFandu:
|
|
|

MDT

161

K 31.12.2001 byla kompletné dokoncena pismena H — R (tj. témét 40.000 ti-
tult). V ramci uvedenych pismen byl tedy dokoncen i1 ru¢ni piepis zdznamti, coz
znamend, ze tituly s ndzvem zacinajicim pismeny H — R jsou v souborném ka-
talogu zahrani¢nich periodik uvedeny v plném ¢asovém rozsahu ro¢nika evido-

vanych na 0

zemi Ceské republiky.
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Soucasti zpracovani je redakce, zapis do strukturované baze a doplnéni MDT
jako povinného udaje pro CASLIN — Souborny katalog CR. Definitivni dokon-
¢eni retrospektivni konverze souborného katalogu zahrani¢nich periodik je Za-
douci také z diivodu velmi dezolatniho fyzického stavu katalogu, ktery se diky
stalému pouzivani v rdmci sluzeb MVS zhorsuje.

U pievedenych zaznami nebylo ovéfovano uchovavani jednotlivych tituli.

Aktualizace odbéru

Odbér zahrani¢nich periodik je pravidelné¢ jednou roc¢né aktualizovan.
Zpocatku byly zasilany velkym knihovnam soupisy nazvil nahlaSenych tituld,
ostatni knihovny byly osloveny dopisem a posilaly vlastni pfehledy. Od roku
2000 zasila oddéleni soubornych katalogii vSem knihovndm soupis periodik,
v némz jsou uvedeny tituly, které v pfedchozich hlasenich knihovna uvedla jako
odebirané/objednané, véetné rokli odbéru, a to 1 téch, jez jsou v bazi uvedeny na
zakladé retrokonverze:

Aktualizace odbéru na rok ..

JOURNAL OF BONE AND JOINT SURGERY. BRITISH VOLUME.
GB ISSN 0301-620X (MFN 15246)

*ROKY ODBERU:

ABE205: 1965-> (2000)

JOURNAL OF CLINICAL MICROBIOLOGY.
US ISSN 0095-1137 (MFN 15324)

*ROKY ODBERU:

ABE205: 1981,83-84,95-97,99-> (2000)

JOURNAL OF PEDIATRIC SURGERY.
US ISSN 0022-3468 (MFN 15961)

*ROKY ODBERU:

ABE205: 1966-68,70-81,83,91-> (2000)

Zaroven se soupisy dostanou knihovny pokyny k jejich zpracovani.

Zvysujici se navratnost takto upravenych soupisti nds presvédcila o tom, ze
jsme zvolili spravnou formu. Navic knithovny mohou ovéfit data ziskana v ramci
retrokonverze. Pokud ma knihovna zajem, mize oddéleni soubornych katalogl
zaslat knihovné ve stejné forme soupis vSech titulli, u nichz je uvedena jeji sigla.
Od roku 2001 pfevlada komunikace e-mailem a i tato okolnost ptispéla k vétsi
odezvé oslovenych knihoven.
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ZlepSujici se spolupraci doklada nasledujici graf (udaje za rok 2002 k 30.6.):

450
400+
350-
300-
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100+
501
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knihovny

B vracené
soupisy

S

1998 1999 2000 2001 2002

Redakce

Spojeni n€kolika bazi ptineslo 1 fadu duplicitnich zdznami, a to 1 piesto, ze
pii importech byly pouZity porovnavaci programy s "ru¢ni" kontrolou. Pii
zpracovani hlaSeni o odbéru probiha pribézné¢ redakce baze. Do neuplnych
zdznaml jsou doplhovany udaje podle baze ISSN na CD-ROM a z dalSich
sekundarnich zdroji nebo po konzultaci s knihovnami. Dopliiuji se ISSN, ale 1
zem¢ vydani, misto vydani, vydavatel. Dopliovany jsou tiidniky MDT.
Doplnénim tudaji (misto vydani a ISSN) vznikaji v bazi dalsi duplicitni
zdznamy, které jsou postupné ru¢né spojovany. Kontrola na duplicity je vSak
nahodnd. Soucasti redakce je také doplnéni tidaji o navaznosti casopist (ndzev a
ISSN piedchézejiciho nazvu nebo naopak nésledujiciho titulu, pfeneseni tdaji o
odbéru k spravnému titulu, doplnéni o ukonceni vydavéani ap). Tuto praci
usnadiiuje aktivni ptistup nékterych knihoven, které chybéjici udaje dopliuji do
hlaseni nebo upozoriiuji na chyby v bazi.

Odroku 2001 probihda postupné sjednocovani dosavadni praxe
bibliografického zpracovani zdznaml pouzivané v CEZL s pravidly AACR2
(napft. Uprava zapisu tecek ve zkratkach, pokud nejsou uvadény na titulnim listu)
a se standardy pozadovanymi pro import zdznamti do souborného katalogu pod
novym systémem.

V prvni fazi byly ovéieny tituly vytvorené na zdkladé zdznamti baze ISSN na
CD romu a bylo upraveno pfiblizn¢ 1700 zdznamt. V druhé fazi byly ovéfovany
zdznamy bez ISSN, které byly piedev§im v té nejstarSi vrstvé baze. Takto bylo
ruéné ovefeno a doplnéno pres 30.000 zaznamt. Postup ukazuje nasledujici pii-
klad:
puvodni zaznam
05050
BULLETIN DE L'ASSOCIATION FRANCAISE POUR L'ETUDE DU SOL.
SCIENCE DU
SOL.
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VERSAILLES : ASSOCIATION FRANCAISE POUR L'ETUDE DU SOL.
kod zemé: FR  ISSN 0335-1653 MDT:631.4
(Interni pozn.: BAA0OO1.dtive ISSN 0519-0800.)

*Roky odbéru:
ABAO009: 1965-78
ABBO037: 1957-68,70
BODO006: 1976-81

zdznam po upravdach:
05050
BULLETIN DE L'ASSOCIATION FRANCAISE POUR L'ETUDE DU SOL.
VERSAILLES : ASSOCIATION FRANCAISE POUR L'ETUDE DU SOL.
koéd zemé: FR - ISSN 0335-1653 MDT:631.4
Doba vychazeni: 1973-1983
Vznikl slou¢enim: SCIENCE DU SOL (ISSN 0036-8318)
BULLETIN DE L'ASSOCIATION FRANCAISE POUR L'ETUDE DU
SOL (ISSN 0519-0800)
Dale jako: SCIENCE DU SOL (ISSN 0767-2853)
(Interni pozn.: BAAOOI)

*Roky odbéru:
ABAO009: 1973-78
BODO006: 1976-81

PrestoZe je soupis k aktualizaci zasilan vétSinou jednou roéné (u malych
knihoven jedenkrat za dva roky), mohou knihovny hlasit zmény kdykoli
v pribéhu roku. Pokud knihovny nahlasi odpisy, jsou tyto zmény zaneseny do
baze.

To byl stav do cervna letoSniho roku, kdy byly zdznamy zpracovavany
v ISISu a v pravidelnych tfitydennich intervalech konvertovany do Alephu 300,
v némz byly vystaveny na internetu (www.caslin.cz). Do Alephu byly konverzi
prevadény tituly, u nichz je uveden alespoii jeden odbératel, ostatni tituly
zustavaly jen v pracovni bazi v ISISu.

Cubus

Spréava dat v souborném katalogu klade na spravce urcité naroky, které ISIS
nespliiuje, ale ani v Alephu nejsou nékteré pozadavky uspokojivé vyieseny. Cast
souborného katalogu (monografie a specidlni dokumenty) je jiz spravovana pod
systtmem Cubus, pfevod béaze Zahrani¢ni seridly pod tento systém znamena
sjednoceni bazi souborného katalogu pod jeden systém.

Na zaklad¢ Zadani pro vyvoj aplikaci v syst¢ému ORACLE — tisténé seridly
byly zpracovany programy pro spravu serialu pod syst¢émem Cubus.
Pro kvalitn€j$i spravu baze byl feSen 1 piijem dat v elektronické podobg, a to
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e novych zdznami
e pfipis sigly a roki odbéru do jiZ existujicich zdznamt
o aktualizace rokl odbéru.

S ptipravou pfechodu do nového systému musela byt 1 baze v ISISu upravena
tak, aby spliiovala poZzadavky na konverzi. Pfedev§im musela byt ptizpiisobena
struktura baze Zahrani¢ni periodika, protoze v dob¢, kdy vznikala, nebyly dodr-
zeny vSechny pozadavky (tabulka fdt nebyla tplnd, pro doplnéni chybé&jici udaji
v bazi byla nutnd i uprava pracovnich listli. Chybé&jici tidaje (oznaceni podpoli
apod.) se vétSinou dé¢lalo pomoci globalnich oprav. Pribézné redakéni tpravy
byly popsany v piedchazejicich odstavcich.

V pribéhu roku 2001 probihalo testovani programii pro importy, testovani
porovnavacich programi, konverznich tabulek a tvorba statistik a chybovych
souborll. Programy pro import a porovnavaci programy vychdzely z metodiky
pro monografie a specidlni dokumenty. Pro testovdni programi byla vyuzita
data, ktera knihovny zaslaly spoleéné¢ s monografiemi a jez byla uloZzena v
souborném katalogu se statusem wait (zdznam je uloZen v bazi, ale nelze jej
vyhledat). Ukézala se slozitost zpracovani seridlii a variabilnost jak pfi vydavani
seriali, tak pii jejich zpracovani 1 pifes pouzivani jednotnych pravidel.
Nejvyraznéji se rozdily pfi zpracovani ukazaly na tzv. nepravych periodikach
(roCenky apod.).

Proti plivodnimu zadani musely proto byt zjemnény porovndvaci tabulky tak,
aby byly vyhledany skutecné duplicitni zdznamy a aby nedochézelo k chybnému
spojovani zdznamu ruznych tituldi, zejména pokud nemaji ISSN. Byly pfipra-
veny vystupni formaty, pracovni listy pro aktualizaci a editaci odbéru 1 za-
znamd.

Prace v Cubusu - serialy on-line

Stejné jako u monografii a specialnich dokument jsou do baze Serialy ptiji-
mana data z rliznych knihovnickych systémi, musi vSak spliiovat poZadovana
kritéria (minimalni zaznam, UNIMARC, podporované sady znakii a néktery
z vyménnych formatli) podrobnéji popsana v Zadéani (viz www.caslin.cz nebo
tiSténa forma).

Zéaznamy novych tituld zaslané pres ftp nebo na disket¢ projdou pied
importem do souborného katalogu formalné logickymi kontrolami. Soucasti
automatické kontroly je
e test na UNIMARC
e test na duplicity
e pfid¢leni kvalitativni vahy.

Pokud z4dznam neprojde kontrolou na UNIMARC, dostane knihovna informaci
v podob¢ statistik stejné jako u monografii. V ptipadé, Ze timto testem zdznamy
projdou, jsou testovany dvoustupiiovym testem na duplicity.

Pro porovnavani zaznami jsou pouzity dva kli¢e. Soucasti testli priméarniho
testu je porovnani ISSN. Systém ovéii jeho spravnost a porovna, zda jiz uve-
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den¢ ISSN vbazi neni. Souborny katalog vychazi pii kontrole ISSN

z ptedpokladu, Ze je pfi tvorbé zdznamil dodrzovana praxe ISDS, tedy Ze jedno

ISSN je ptifazeno jedinému titulu. V ptipad€ shody ISSN je zaznam zapsan do

chybového souboru, ktery dostane spravce k ruéni kontrole. V primarnim klici je

rovnéZ porovnan nazev periodika, porovnava se ndzev Casti a obsah pozice 6

v navesti zdznamu. Podrobnéji jsou testy uvedeny v Zadani.

Sekundarni kli¢ je slozen ze dvou ¢asti, jehoZ podrobné kroky jsou rovnéz
uvedeny v Zadani. Po ovéfovani testovacich programi na datech byly tabulky
sekundarniho kli¢e rozSifeny o polozky, které umozni pfesnéj$i rozliSeni
zaslanych dat.

I z tohoto porovnavaciho testu dostane spravce chybové soubory k ru¢nimu
zpracovani. Po ovéfeni dat, sjednoceni a opravach chybnych udaji projdou
opravené zdznamy op¢t celou procedurou importu. Pokud bude vSe v poradku,
budou zdznamy uloZeny do baze.

Stejnou cestou projdou 1 nova data zpracovdvana piimo v bazi jak spravcem

baze, tak knihovnami.

Ptesnéjsi ale 1 ptisnéj$i kontroly pomohou zkvalitnit celou bazi, ale pfinesou
budou patfit zfejme neprava periodika.

Snadnéjsi sprava dat rovnéz umoznila zahrnout do souborného katalogu i
Ceskd periodika, ¢imz se stal souborny katalog kvalitnim komplexnim
informaénim zdrojem o fondech knihoven v Ceské republice.

V Cervenci letoSniho roku byla naimportovana cela béaze zahrani¢nich
periodik do Cubusu, aby mohly byt vSechny funkce ovéfovany v Zivém provozu.
Vzhledem k tomu, Ze bylo rozhodnuto ptfevést souborny katalog do Alephu,
doslo k posunu konecné konverze bdze zahrani¢nich periodik do Cubusu.
Zpracovani zahrani¢nich periodik proto probihalo jesté v Cervenci v ISISu.
Teprve po znovunaplnéni souborného katalogu zaznamy monografii a
specidlnich dokumentli, byly naimportovany zaznamy Ceskych periodik z baze
Seridly katalogu Nérodni knihovny. V zavéru téchto praci byla definitivné
uloZena i data z baze zahrani¢ni periodika do nového systému.

Aktualizace odbéru seridlit v Cubusu bude probihat nékolika zptsoby:

e jako dosud (knihovna dostane soupis nahldsenych nebo objednanych periodik
do n¢hoz zanese zmény a soupis vrati oddéleni souborného katalogu)

e pracovnik si vyhledda nahldSena/ objednand periodika a zpracuje piimo
v souborném katalogu (pii vétSim objemu dat je mozné si vyhledany ptehled
ulozit do schranky a zpracovavat postupn¢)

e pracovnik vyhleda jednotlivy titul a opravi, doplni udaje

e knihovna bude mit moZnost zaslat data elektronickou cestou (tuto moznost
vSak vzhledem k nejednotnosti zpracovani seridlli nepovazujeme v prvni fazi
za realnou).

Zpocatku nepiedpokladdme velkou zménu ve spolupréaci knihoven, zejména
téch menSich. To znamend aktualizaci obdobnym zpiisobem jako dosud.
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Odpadnou vsSak ttitydenni skluzy mezi zpracovanim v ISISu a konverzi do
Alephu, zpracované udaje budou hned k dispozici. Pro aktualizaci odbéru ptimo
v souborném katalogu bude knihovna potfebovat jen heslo, které ji ptidéli
spravce souborného katalogu. Povéfeny pracovnik vyhleda tituly periodik, které
chce aktualizovat. Pokud budou v seznamu tituly, které knihovna jiz nahlésila a
dale je beze zmény odebird, oznaci je v soupisu a potvrzenim opravi datum
aktualizace najednou. Ostatni tituly bude upravovat zpracovatel z vybraného
seznamu postupné. Vybrané tituly se zobrazi tak, aby si mohl pracovnik ovéfit,
ze uklada udaje o odbéru ke spravnému periodiku. Ze zadznamu pak otevie
formular k aktualizaci. V ném jsou k dispozici piislusSnému pracovnikovi praveé
jen udaje vlastni knihovny.

CASLIN - Souborny katalog CR

Davkova editace seriali

instrukce pro aktualizaci odbéru periodik

Science Studies

Wyplitte nebo upravte roky odbéru popt. svazky.
(Vyplnénd ostatnich ddaifl nend powinng )

Vzor pro viplhent rofd odbdre - 180007, 102 563,65, 65-00, 2000-
Vzor pro viplhent svaziad : 1-6,10-78.82,00-

Sigla: ABADTO

Eoky odbén: |
Svarky |

Signatura; I
Poznarmla: |

Uchevavani: |

datum poslednd aktualizace : 20000301

Knihovny s nejvyssi pfidélenou vahou na zéklad¢ testovani zaznamul pfii
exportu do souborného katalogu budou moci uklddat nové zdznamy. Vlastnik
zdznamu pak bude moci editovat bibliografické udaje v zdznamech stejné jako
u monografii.

Vzhledem k rozhodnuti o ptfechodu souborné¢ho katalogu do Alephu doslo
k uréitym zméndm 1 u prechodu baze zahrani¢nich periodik z ISIS do Cubusu.
Po naimportovani zdznamil z baze Zahrani¢ni periodika do Cubusu probihalo
v Cervenci testovani prace v bazi on-line. Koncem cCervence byl cely souborny
katalog vyprazdnén a byly zahajeny nové importy kvalitnéjSich zaznami. Sou-
Casn¢ byla v této fazi improtovana Ceskéd periodika konverovand z alephovské
baze Serialy Narodni knihovny CR. Po testech na UNIMARC a logickych kont-
rolach byly zaznamy, které proSly kontrolou naimprotovany do souborného ka-
talogu. Ukazalo se, Ze 1 pies svédomitou katalogizaci se po testech nasly chybné
zaznamy, které oddéleni periodik dostalo zpét k opravam. Byly osloveny vy-
brané knihovny, které mohly na Ceskych Casopisech ovéfovat moznost aktivni
spoluprace se soubornym katalogem v oblasti serialt.
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V zavéretné fazi nového plnéni souborné¢ho katalogu byly naimportovany za-
znamy baze zahrani¢nich periodik (cca 70000 zdznami — zdznamy bez odbéra-
tele importovany nebyly).

Zavér

Souborny katalog serialll je bezesporu uziteCnym ndstrojem pii vyhledavani
informaci a dokumentti . Doklada to nejen pfistup knihovnikt spolupracujicich
se soubornym katalogem, ale 1 napt. ne pfili§ uvaddéna sluzba propojeni baze
abstraktovych zaznamt z odbornych biologickych, zoologickych aj. databézi na
zdznamy v souborném katalogu, takZe uzivatel ma moznost si hned ovéfit, zda je
dokument, o ktery ma zajem, v nékteré ceské knihovné.

Ptechod serialt pod systém Cubus pfinesl uzivatelim zvySeni kvality nejen
tim, ze do souborného katalogu byla zanesena i ¢eska periodika, ale i kvalitou
zaznamil, omezenim duplicitnich z&znami, piimé propojeni na adresaf
knihoven, ale i1 propojeni na elektronické stranky c¢asopisu, pokud jsou
v zdznamu uvedeny.

Spravce souborného katalogu ziskal kvalitni ndstroj pro spravu periodik,
1kdyz zeyména v prvni fazi to znamend podstatné vétsi podil rucni prace pfii
opravach chybnych zaznami. Nicméné , tak jako se postupné zdokonalovala
baze ukladana v ISISu, predpokladdme, ze ve spolupraci s ostatnimi knihovnami
1 baze Seridly pod novym systétmem bude uzivatelim poskytovat stale
kvalitnéjsi sluzby.
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MUDRC PRO KAZDEHO ’
(WWW STRANKY PRO DETI A MLADEZ)

Jana Dusilova, Krajska knihovna Karlovy Vary

,Kdo vi, kde se poucit, je jiz poucen®, tak zni motto webového portalu pro
déti a mladez, ktery dnes tvoifi soucdst webovych stranek Krajské knihovny
Karlovy Vary.

V roce 2000 se tehdejsi Okresni knihovna v Karlovych Varech zicastnila
projektu NETWORK LIBRARY PROGRAM Open Society Ingtitute. V ramci
pokraCovani tohoto projektu bylo v roce 2001 vybudovano multimedidlni cen-
trum pro déti a mladez. Stavajici détské oddéleni v hlavni budové bylo nové
zrekonstruovano, vybaveno novou technikou, fond byl doplnén o CD-ROMy
a doslo k rozsiteni sluzeb o internet pro déti.

V tomto okamziku vznikla mySlenka vytvofit spolecné internetové stranky

pro déti. Pro tvorbu stranek byla ustanovena pracovni skupina, kterd vytvofila
podklady a po péti mésicich prace byl v zati 2001 portal spustén.
Pt tvorbé struktury stranek jsme byli postaveni pied problém vytvofeni jednotné
osnovy. Stranky byli rozd€leny podle vékovych kategorii na stranky pro déti
a stranky pro mladez. Napln jednotlivych stranek se v n€kterych bodech sho-
duje. Jedna se predevSim o informativni odkazy ruznych webovych adres
a www stranek. Napln obou stranek je zpracovavana jednotné, 1iSi se pouze ve
zpracovani obsahu.

Jednotlivé ptispévky vznikaji v pribéhu roku. Stranky jsou aktualizovany
pravidelné jednou mési¢n€ o vyroc¢i a kalendarium a pribézné o ptispévky jed-
notlivych déti.

Pted vstupem upozoritujeme détské uzivatele na urcitd bezpecnostni pravidla
pristupu na internet.

Prvni ¢ast tvoii systém odkazil, které jsou dale clenény podle kategorii (aktu-
aln¢, knihovna, literatura, zajimavosti z regionu, CD-ROM, vzdé€lavani, SOS
détem, volny Cas, nasténka, galerie). Pti tvorbé portalu jsme kladli diiraz prede-
vSim na vzdé€lavaci a informativni charakter stranek, informace o knihovné a
literatufte.

Cast vénovana knihovné je zpracovana velice jednoduse a prehledné. Odkazy
informuji o cesté do knihovny, knihovnich fondech, podminkach pro ptihlasSeni,
jsou zde k nahlédnuti mapy jednotlivych oddé€leni, vysvétlivky k oznaceni knih
a Clenéni naucné literatury. Pro déti je zde jednoduSe popsana 1 cesta knihy ke
Ctenaii (akvizice, katalogizace).

Literarni ¢ast obsahuje popis kniznich novinek v knihovnég, odkazy na inter-
netové casopisy, vstup do on-line katalogu, piispévky déti z literarnich soutézi
vyhlaSenych détskym oddélenim. Velika pozornost je vénovana kalendariu
a podrobné¢ zpracovanym vyro¢im v jednotlivych meésicich. Odkazy jsou
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v aktualnim meésici sefazeny chronologicky a pozdé&ji prechdzeji do archivu,
ktery je abecedné¢ uspotadan.

Diky spolupraci s karlovarskymi osobnostmi se podafilo ziskat svoleni
k vyuziti dila n€kterych historikli Karlovarského kraje. Postupné tak vznikla
dnes jiz rozsahla regiondlni Cast. V této Casti jsou zpracovany napi. povesti
a tradice, mésta a obce, architektonické a lidové pamadtky, lidové zvyky
a obycCeje, historické i1 soucasné osobnosti, pfiroda regionu. Odkazy jsou dopl-
nény stru¢nou charakteristikou jednotlivych mist, rozdéleny na ¢ast ziskanou
z mistnich zdrojii a internetové odkazy. Samoziejmé nechybi ani soupis regio-
nalni literatury a odkaz na on-line katalogy.

Cast vénovana vzdélavani usnadiiuje orientaci pii vybéru skoly, odkazuje na
studentské servery, éasopisy a grantové programy.

SOS détem je ¢ast vénovana p0m0c1 V nouzi obsahujlcl kontakty na krizova
centra v regionu i na internetu, upravené znéni Listiny prav a svobod a Umluvy
o pravech ditcte. ObsahuJe take Pravni ¥ad Ceské repubhky

Druhou ¢ast portdlu vénovanou volnému casu jsme doplnili seznamem za-
jmovych krouzkii v regionu, pfehledem intemetovych serverll, odkazy na kina,
divadla, muzea a galerie. PouZity jsou mistni 1 internetové ZdI’OJC

Zabavnou &ast tvoii déti, které se podafilo ziskat pro spolupraci. Cast pro
volny ¢as obsahuje hddanky, puzzle, soutéze, vtipy, galerii obrazki a fotek, testy
a kiizovky.

Odrazem prace knihovny je diskusni forum, které nezistalo détskymi na-
vStévniky stranek nepovSimnuto, coz dokazuje zdjem ze strany déti. Portal ma
stoupajici navstévnost. Pfima spoluprace s détmi je nejlepSim impulsem pro nasi
praci. Proto nelze tvrdit, Ze dnes$ni podoba portalu je konecnd. Ani z nasi strany
se nejednd o konecny stav, stile se pred nami rozprostira velky prostor pro noveé
prispévky a népady.

Obr. 1: Vstupni stranka
http://www.knihovna.kvary.cz/Portal/ UVOD/MUDRC.HTM

i = - : }unu

MOTTO: KDO Vi, KDE SE POUCIT, JE JIZ POUCEN / STARI RIMANE/
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MEDIALNI DATABAZE SPOLECNOSTI NEWTON I.T.

Sarka Rausova, Newton I. T.

O spolecnosti

Dovolte predstavit knihovnické vetejnosti spolecnost Newton 1. T., kterad by
v soucasné dob¢ rada nabidla své sluzby a produkty 1 knihovnam ve vétsi mite
nez dosud.

Néco malo z historie

V roce 1994 skupina odbornikii s rozsdhlou praxi u velkych bank a dalSich
finan¢nich instituci zalozila spolecnost NEWTON Financial Management
Group. Cilem bylo nabidnout nové sluzby pro efektivni tizeni portfolii in-
vesticnich spolecnosti a fondil, penzijnich fondl a pojistoven. Tato ¢innost ne-
zbytn€ vyZzadovala informacni zdzemi, proto spole¢nost vybudovala vlastni spe-
cializované oddéleni pro shromazd’ovani, tfidéni a analyzu relevantnich infor-
maci ziskavanych ze vSech dostupnych zdroji. Postupem Casu se elektronicky
archiv informacnich zdrojl 1 po€et odborniki rozsifil. Moznosti profesionalniho
zpracovani informaci presahly potieby matetfské spolecnosti a soucasné 1 celé
rodici se finan¢ni skupiny.V roce 1995 jako jedna z dcefinych spolecnosti
NEWTON Financial Management Group byla zaloZena firma NEWTON L.T.
Zabyva se shromazd’ovanim, zpracovanim, ukladanim, vyhledavanim a dis-
tribuci informaci z médii v elektronické i tiSténé podobé.

V roce 1996 byl uveden do provozu elektronicky archiv ¢lanki v plném
znéni, vytvofeny ve spolupraci s redakcemi novin a Casopisti. Byla vytvoiena
databaze plnych texti zpravodajskych, publicistickych a diskusnich potadu tele-
vize a rozhlasu. UZivateli této baze dat se stala média a trvale rostouci pocet dal-
Sich zakaznik.

Od roku 1997 je spolecnost NEWTON LT. strategickym obchodnim
partnerem Ceské tiskové kancelaie. Spojeni informaénich zdrojti obou spo-
lecnosti nasim klientim umoziiuje pracovat v jednotném uzivatelském prostiedi
s plnymi texty vétSiny domaécich tisténych nebo elektronicky vydavanych perio-
dik, vybranych zahrani¢nich periodik, rozhlasovych a televiznich stanic a silné
zpravodajské agentury.

Od roku 1999 NEWTON I.T. monitoruje vybran¢ internetové servery. V roce
2001 spolecnost NEWTON I.T. zalozila pobocku ve Slovenské republice. Od
tohoto roku se rozsifuje spektrum nabizenych slovenskych tituld.

81



Produkty a sluzby
Monitoring médii

V souvislosti se zpracovanim elektronického archivu zprav z domaécich
1 zahrani¢nich tisténych médii, plnych piepisti zpravodajskych, publicistickych
i diskusnich potadi z televize a rozhlasu, agenturniho zpravodajstvi CTK a zpra-
vodajskych internetovych serverii je tfeba podotknout, ze plné texty
z jednotlivych médii ziskavame pfimo od redakci a vydavateli na smluvnim za-
klad¢ a jsou zpracovany na jednotné platformé (archivu). Z tohoto denné aktua-
lizovaného elektronického archivu jsou v dohodnuté periodicité ptipravovany
pro jednotlivé odbératele individualni vybéry relevantnich zprav, tzv. moni-
tory. Jednorazové se ptripravuje 1 monitoring z historickych dat. Jejich retro-
spektiva sah4 podle typu sledovanych médii aZ do roku 1993. Cas poskytovani
monitort 1 jejich formu si odbératelé voli sami, pokud neni smluvné zajisténo ji-
nak. Aktualni data jsou k dispozici denné od 7:30 hod.

Formy produktu a sluZeb:

o Media monitoring dokument — vybrané zpravy zasilame e-mailem
Media Monitoring software — nastroj pro dal$i analyzu vybranych zprav
Internetovy media monitoring — vybér zprav dostupny na Internetu
Media monitoring Lotus Notes — vyb¢r zprav v prosttedi Lotus Notes
Media monitoring PLUS - anotace zprdv, denni piehledy témat,
prekladatelské sluzby
o Databaze hospodarskych informaci — zpravy z tisku pouze

s ekonomickou tematikou

0O 0 0 O

U vSech produktii je nabizen zkuSebni provoz a ukazka ZDARMA.
Medialni analyzy

Na rozdil od monitoringu médii, vybéru relevantnich zprav na klientem
zadané téma, predstavuji medidlni analyzy sluzbu s vy$$i informacni hodnotou.
Tyto analyzy ukazuji hlubsi souvislosti a poméhaji prostfednictvim nejnovéjsich
technologii rozeznat chovani médii k libovolnému subjektu. Jsou zpracovavany
z hlediska ¢asu 1 prostoru, vystupem jsou informace kvantitativniho 1 kvalitativ-
niho charakteru, které jsou pro snazsi pochopeni doplnény ilustrujicimi grafy.

Sluzby pro vydavatele

Redakcim jednotlivych periodik spolecnost nabizi i tvorbu elektronickych
archivi, pii jejichz budovani mé znaéné zkuSenosti. Elektronické archivy do-
stupné pies standardni webové rozhrani ¢i na CD velmi dobie slouzi jak pro

'''''

Bezplatné pripravujeme
Headlines FREE je pravidelné pfipravovany internetovy magazin, prehledné
Clenény do nckolika desitek témat, které pokryvaji zajmy napti¢ celou
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spole¢nosti. Obsahem tohoto magazinu je piesnd elektronicka podoba zprav
z tiSténych médii - celoplo$nych deniki, n€kterych ekonomickych, politickych
¢1 spolecenskych tydeniki a dale plné piepisy vybranych potadll z TV. Z téchto
médii jsou vybirany pouze nejvyznamnéjsi zpravy tak, aby pokud mozno nedo-
chazelo k uvadéni duplicitnich informaci. Jednotlivd témata si mize kazdy za-
jemce nechat posilat pfimo do své e-mailové schranky Headlines E-mail. Pro
tvlirce web je k dispozici balicek — individualni vybér z ptipravovanych témat,
ktery Ize velmi jednoduse a bezplatné umistit na jakékoli internetové strance —
Headlines Packet. Mate moznost vytvofit si své pln¢ individualizované téma.
Nahled plnych znéni je feSen odkazy na web vydavatele a je dle konkrétniho ti-
tulu k dispozici mezi 9:00-10:00 hodinou ranni. Retrospektiva archivu je ome-
zena na jeden tyden. Headlines najdete na adrese: http://www.headlines.

Partneri a podporované projekty
Na zakladé obchodni spoluprace pripravujeme
o Elektronicky archiv deniku MF Dnes http://mfdnes.newtonit.cz

o Denik Pravo http://www.pravo.cz

o Elektronicky archiv deniku Pravo http://pravo.newtonit.cz

o Elektronicky archiv deniku Super http://super.newtonit.cz

o Casopis 100+1 zahraniénich zajimavosti http:/stoplusjedna.newtonit.cz

o Elektronicky archiv tydeniku Tyden http://tyden.newtonit.cz

o Elektronicky archiv tydeniku Respekt http://respekt.newton.cz

o Tydenik Profit http://www.profit.cz

o Elektronicky archiv tydeniku The Prague http://praguepost.newtonit.cz
Post

Agenturni zpravodajstvi CTK, TASR

Zpravodajstvi Ceské tiskové kancelafe nabizi komplexni servis. Profesionlni
domaci 1 zahrani¢ni zpravodajové ziskavaji informace pfimo na mist€é — na
parlamentnich jednanich, na tiskovych konferencich, pti rozhovorech s politiky,
statniky, ekonomy, manazery, experty, sportovci a umélci. Jsou vzdy u vSech
vyznamnych udalosti, sleduji politicky, ekonomicky a spolecensky vyvoj,
kladou otazky tém, ktefi za n¢) odpovidaji a pifindSeji o tom vSem
nekomentované a objektivni zpravy.

Internetové servery
Podobné jako u tisténych periodik jsou na zaklad¢ dohody s vydavateli za-
Toliko strucné predstaveni spolecnosti. V prednasce potom rozvedu kon-
krétni ndpli nabidky pro knihovny a zam¢fim se na ukazku mediélni analyzy —
tedy metody, kterou naSe spole¢nost vyuziva pro medialni hodnoceni riznych
subjektll a je samoziejmé aplikovatelna i na ¢innost knihoven.
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AGENTURNI PRODUKCE PRO KNIHOVNY
Piemysl Cenkl, CTK Praha

Cilem prednasky bude poukidzat na vhodné vyuziti produkce CTK
v knihovnach formou wukazky praktickych ptikladd zprav a dokumentt
z agenturni produkce, kter¢ byly nejvice vyuzivany v ramci bezplatného pfi-
stupu knihoven v mésici bieznu 2002.

Potiebné hodnoty agenturnich produkti pro pracovniky knihoven je nezbytné
hledat mezi vyctem zékladnich vlastnosti agenturnich produkti. K hlavnim vy-
hodam produkce kazdé tiskové ¢i informacni agentury patii zejména:
®m Tvorba ptevazné plvodnich informaci s vyuzitim vlastnich redaktorii

a zpravodaji
»  Siroky zabér monitoringu svétovych agentur a médii

Nekomentované informace vyjadiujici vécnou podstatu udalosti
®m Velké mnozstvi atributl pfitazenych k agenturni zpravé (kliova slova, prio-

rita, téma, misto konéani udalosti, datum, Cas, autor.) umoznujicich efektivni

vyhledavani
®  Rychlost tvorby i distribuce agenturnich informaci

Bohat¢ archivy v tisténé a elektronické podobé

Aktualizace dokumentac¢nich databazi jako podpora pro tvorbu priibézného

zpravodajstvi
®m Vyspél¢é technicke prosttedky pro distribuci i pfistup k informacim
Vysledky vyuzivani produktit CTK pracovniky knihoven ukazaly, Ze:
® v pribéhu mésice se do Infobanky CTK piihlasili uzivatelé ze zhruba 600

pocitacii a bylo poloZeno celkem 6500 dotazli
® pracovnici knihoven vyuzili t¢éméf 20000 zprav a dokumentii

Nejvétsi zdjem pracovnikit knihoven z celého portfolia produktii byl zazna-
menan u archivu zpravodajstvi z rok 1999 az 2002, dalS§imi velmi vyuzivanymi
produkty byly databaze Biografie, Zem¢ svéta a Evropska unie. V hlavni ¢asti
pfednasky se tedy budu vénovat prevazné praktickym ukdzkam z téchto pro-
dukta.

Pomémé velky zdjem byl také o dalsi dokumentacni databaze, zejména
o dokumenty z databazi Svét, Vyro&i, Odekavané udalosti a Ceska republika.

V rédmci testu jsme se presvédcCili, Ze pracovnici knihoven velmi zdatné pra-
cuji s vyhledavacimi néstroji Infobanky a proto do budoucna velmi uvitame ja-
kékoliv ndméty na jejich zlepSeni.

Aktualni zpravodajstvi i dokumenta¢ni databaze CTK pfipravuje prevazné
pro svoji hlavni cilovou skupinu, kterou jsou média. Rozsah budoucich moZznosti
spoluprace CTK s knihovnami nam vsak ukazuje, Ze se budeme stale ast&ji a
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dikladnéji zajimat o potteby pracovnikii knihoven a diky vyuZiti ziskanych po-
znatki jim ptizplisobovat nasi produkci.

CTK nabizi pracovnikiim knihoven i dal§i moZnost spoluprace formou bez-
platného uvetejiiovani Aviz (ozndmeni) o zajimavych akcich knihoven ve svém
aktualnim zpravodajstvi. Dal$i moznosti distribuce Gplnych zprav v originalnim
znéni médiim a vetejnosti je placend sluzba Protext. Vyhodou takto pojaté spo-
luprace je fakt, Ze oznameni o akcich knihoven se tak spolu s agenturnim servi-
sem dostanou ke vSem dilezitym médiim, k institucim statni spravy a samo-
spravy, stejn¢ jako ke vSem vyznamnym podnikatelskym subjekttim.

Zkusebni doba ukazala, ze spoluprace narodni tiskové agentury a knihoven je
vhodnym vychodiskem pro splnéni spolecného cile, kterym je ptehledné infor-
movani vetejnosti o dalezitych faktech a udéalostech.
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CESNET2 JAKO SIT NARODNIHO VYZKUMU
Gabriela Krécmarovda, CESNET,z.s.p.o.

Uvod

CESNET je casto velmi zjednodusené vniman pouze jako poskytovatel pii-
stupu na internet. CESNET jako sit’ i jako sdruzeni ma vSak ke vzdélavacim
a vyzkumnym organizacim a tudiz i ke knthovnam mnohem bliz, nez se na prvni

pohled zda.

1. Co jsou to sité narodniho vyzkumu

Sit¢ narodniho vyzkumu (NREN - National Research and Education Ne-
twork) jsou soucasti Internetu, ale maji podstatné lepSi parametry sluzeb po-
skytovanych svym uzZivatelim (zejména rychlost pfenosu dat, spolehlivost
a garantovanou kvalitu sluzeb umoznujici naptiklad multimedialni aplikace).
Jednim z dvodil jejich vzniku je, ze bézny ptistup do Internetu poskytovany
riznymi komer¢nimi spolecnostmi a podminény vyhodnosti pro poskytovatele
se Casto ukazuje pro potieby védy, vyzkumu a vzdélavani nedostatecny (napii-
klad nedovoluje efektivni spolupréci s tuzemskymi nebo zahrani¢nimi partnery
na nékterych vyzkumnych ukolech). Vzhledem ke své naro¢nosti a vyznamu pro
zvySovani kvality zivota a prosperity je rozvoj a provoz siti narodniho vyzkumu
v jednotlivych zemich obvykle zajiStovan organizacemi nezaloZzenymi za Uce-
lem podnikani, byva v rizné mife podporovan z vetfejnych prostiedkii formou
grantll nebo sponzorovan pfednimi podniky a tato podpora obvykle neni omezo-
vana jen na sluzby uzZivatelim ze zem¢ darce. Ceny pro ucastniky jsou oproti
komer¢nim sitim nesrovnatelné vyhodnéjsi, okruh moznych ucastniki je vSak
omezen (podrobnéji viz dale Zasady piijatelného uziti sité).

Zatimco jini poskytovatelé pfistupu do Internetu zpoplatituji také objem pie-
naSenych dat nebo rychlost pfenosu, NREN obvykle ddvaji své okruhy uzivate-
lim k dispozici a hledaji pro své okruhy zatéz, kterd umozni sit’ a jeji aplikace
dale rozvijet.

Predstavitelé NREN stata celé Evropy jsou Cleny mezinarodni nezavislé or-
ganizace TERENA (Trans-European Research and Education Networking As-
sociation), ktera slouzici k rozvoji telekomunikacni infrastruktury Skolskych a
vyzkumnych pracovist v Evrop€. Vzhledem k tomu, Ze v nékterych statech
sttedni a vychodni Evropy je rozvoj NREN v samém pocatku, byla zaloZena or-
ganizace CEENet (Central and Eastern European Networking Association),
kterda se zabyva koordinaci mezinarodnich telekomunikacnich aktivit stati
sttedni a vychodni Evropy. Nekteré jeji aktivity jsou podporovany napfi. také
Open Society Fund (Sorosova nadace).
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2. Sdruzeni CESNET

CESNET, zajmové sdruzeni pravnickych osob, bylo zalozeno v roce 1996
viemi vysokymi $kolami Ceské republiky spole¢né s Akademii véd Ceské re-
publiky. Jeho hlavnim cilem je provozovani a rozvoj patetni sité propojujici sité
Clenll sdruZeni, vyzkum a vyvoj pokroc€ilych sitovych technologii a aplikaci a
Sifeni znalosti o nich.

Predmétem Cinnosti sdruZeni je:

1. Vyzkum a vyvoj v oblasti informa¢nich a komunikacnich technologii
a jejich aplikaci.

2. Zajistovat pro své Cleny a jimi zfizené rozpoctové a piispévkové organi-
zace rozvoj a provoz pocitacové sité umoziujici propojeni jejich siti a
metropolitnich siti, vytvafeni spole¢né uzivanych technickych, komuni-
kacnich a programovych prostiedkti a informacnich sluzeb, ovétovani no-
vych aplikaci, spolupréaci a komplementaritu aktivit clent na Grovni srov-
natelné s prednimi zahrani¢nimi Skolskymi a védeckymi sit€émi (vCetné
piistupu do sité Internet).

3. Ve spolupraci se svymi ¢leny dlouhodobé zajist'ovat rozvoj, osvojovani
a uzivani Spickovych komunikacnich a informacnich technologii na bazi
sit¢ Internet a obdobnych novéjsich systéma.

4. Podporovat sifeni vzdélanosti, kultury a poznani, rozvijet spolupraci ¢lenu
s praxi, rozSifovat aplikace nejymodernéjSich informacnich technologii
a zkvalithovat provoz sité¢ ziskanim dalSich UcCastniku, informacnich
zdroju a sluzeb.

Sdruzeni CESNET je feSitelem a provozovatelem vysokorychlostni pocita-
Gové sits CESNET2 v Ceské republice, ktera je v ramci projektu Evropské unie
GEANT propojena s dal§imi sitémi narodniho vyzkumu v evropskych zemich a
je pfimo propojena na nejvyznamnéjsi vyzkumné sité v USA. Hlavnim cilem
sdruzeni je poskytovat pro své ¢leny a pro dalsi organizace a pracovisté zabyva-
jici se vyzkumem a vzdélavanim neziskovou formou sluzby v oblasti progresiv-
nich komunikacnich a informac¢nich technologii. Sdruzeni buduje a provozuje
sit CESNET?2, ktera ma v Ceské republice $pickové parametry (napiiklad jako
prvni pouzila pro mezimé&stsky uzivatelsky internetovy provoz okruh 34 Mb/s,
pozdéji 155 Mb/s a nyni 2,5 Gb/s). SdruZeni zahajilo budovani vnitrostatni gi-
gabitové sité, ktera ma nyni osm gigabitovych okruh.

Sdruzeni CESNET je ¢lenem mezinarodniho sdruzeni GEANT, které za pod-
pory Evropské unie propojuje sit¢ svych clenlt mezindrodnimi okruhy
s gigabitovou rychlosti. Sit GEANT propoji tficet siti narodniho vyzkumu
a vzdélavani evropskych zemi a obdobné sité¢ v dalSich ¢astech svéta. Od pod-
zimu roku 2001 vedou do Ceské republiky mezinarodni gigabitové okruhy sité
GEANT.

Sdruzeni CESNET poskytuje ti¢astnikiim ptistup:
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e do Ceské NREN

e do transevropské sit¢ propojujici sit€é narodniho vyzkumu evropskych
zemi a do téchto siti

e do nejvyznamnéjsich siti vyzkumu a vzdélavani v USA a v Kanadé¢

e do vSech globalné pfistupnych siti typu internet a piipadné 1 siti jiného
typu (vCetné propojeni na NIX (Neutral Internet Exchange).

3. Historie sit¢ CESNET2

Sit CESNET

Dne 13.tnora 1992 byl ve Vypodetnim centru CVUT slavnostné otevien uzel
Internetu, Ceskoslovensko tak bylo pfipojeno k Internetu. Datovy okruh mél
tehdy fantastickou rychlost 9600 biti za sekundu a byl pfipojen na Technickou
univerzitu v Linci. V ¢ervnu 1992 byla uvedena do provozu akademicka sitova
patefni okruh Praha — Brno byl provozovan rychlosti 64 Kb/s, ostatni potom
rychlosti 19,2 Kb/s. Sit’ dostala nazev CESNET (Czech Education and Scien-
tific Network), slovenskd obdoba mé nazev SANET (Slovak Academic Ne-
twork).

Vzhledem k tomu, Ze neexistovala Zadnd celostatni alternativa pfipojeni
k Internetu, sit CESNET se od roku 1994 postupné otevirala dalSim zdjemciim,
¢imz se posouvala smérem ke komercionalizaci. Sdruzeni CESNET tedy zéro-
ven pusobilo jako komer¢ni poskytovatel Internetu s cilem ziskavat z téchto ak-
tivit dodatecné prostiedky pro svou hlavni ¢innost, tj. vyzkum a vyvoj v oblasti
informacnich a komunikac¢nich technologii. Podafilo se mu ziskat pozici jed-
noho z nejvyznamnéjsich subjekti na trhu pfipojovani k Internetu v Ceské re-
publice.

Sit’ TEN-34 CZ a sit’ TEN-155 CZ

V roce 1996 ziskava sdruzeni CESNET grant na vybudovani sité¢ projektu
TEN-34 CZ napojen¢ho na projekt TEN-34 v zemich Evropské unie, pficemz
CESNET je jedinym partnerem tohoto projektu z postkomunistickych zemi.
Diky ziskani grantu TEN-34 CZ zah4jilo sdruZeni budovani pateini akademické
sit¢ Ceské republiky se zcela novou kvalitou. Sou¢asné s nim probihalo oddélo-
vani akademického a komercniho provozu, v ramci kterého vSichni ¢lenové
sdruzeni CESNET pftesli do akademické sité.
Od roku 1997 tedy sdruzeni provozovalo dvé nezavislé sité:

1. Sit TEN-34 CZ (od roku 1998 TEN-155 CZ) slouzici potiebam védy,
vyzkumu a vzdélavani, do niz byli pfipojeni ¢lenové sdruzeni a nékteré
dalsi instituce vyhovujici podminkam uZiti site.

2. Druha sit’ nesla z historickych divoda nazev CESNET a ptipojovala ko-
mer¢ni zakazniky.

Obe sité byly oddéleny technologicky, ekonomicky a do zna¢né miry i perso-

nalné.
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Zanik sité CESNET

Koncem devadesatych let zacaly na trh pfipojovani k Internetu vstupovat fi-
nancné¢ velmi silné subjekty. Soutézit s nimi v oblasti komeréniho poskytovani
Internetu nebylo pro sdruzeni ekonomicky tnosné. Proto bylo rozhodnuto vy-
hledat strategického partnera a komercni sit’ odprodat.

Bylo uspofddano vybérové fizeni a celou transakci se podafilo dokonCit
v prvni poloviné roku 2000. V jejim rdmci piesla celd komercni sit’ provozo-
vana sdruzenim vcetné techniky, zakaznikii a odpovidajiciho personalu do
spravy vybraného strategického partnera. Ten neprojevil zdjem o znacku
CESNET a sluzby bude nadéle poskytovat pod svym jménem, komeréni sit’
CESNET tak de facto zanikla. Finan¢ni prostiedky ziskané prodejem byly za-
Clenény do Fondu rozvoje, ze kterého je podporovan vyvoj novych technologii a
aplikaci.

Fond rozvoje vznikl z prostfedki ziskanych prodejem komeréni sité
CESNET v roce 2000. Jeho cilem je podporovat projekty zaméstnancii sdruzeni
a jeho cClent, které jsou zaméfeny na moderni komunikacni technologie a jejich
vyuziti. Fond také podporuje studijni pobyty a vzdélavaci programy s piibuznou
tématikou. Podrobnosti Ize nalézt na URL adrese
http://www.cesnet.cz/fond-rozvoje/.

Sitt CESNET2

V pribéhu druhé poloviny roku 2000 zacaly prace na projektu Evropské unie
s nazvem GEANT, ktery mél za cil vybudovat evropskou sit’ nejméné stejné
kvality, jakym je americky INTERNET2. Evropa tedy opustila oznaceni TEN,
kterému se také ndzev Ceské akademicke sité prizpiisobil. Spole¢né s faktickym
zanikem sit€¢ CESNET to byl hlavni diivod, pro¢ se sdruzeni CESNET rozhodlo
vrétit k tradi¢nimu nazvu sit¢ CESNET. Cislice 2 v nazvu oznaduje novou (gi-
gabitovou) generaci sit¢. CESNET?2 byla oficialn¢ uvedena do provozu 3.Fijna
2001 jako nastupkyné ptfedchozich obdobné zamétenych siti TEN-34 CZ a
TEN-155 CZ.

Sdruzeni tedy v roce 2000 piestalo piisobit jako komercni poskytovatel Inter-
netu. Nadale se vénuje prakticky vylucné provozovani paterni akademické sité
CESNET?2 (oznaéované také jako NREN CR) a souvisejicim aktivitam.

Patef sit¢ CESNET2 propojuje nejvétsi univerzitni mésta Ceské republiky
okruhy s vysokymi pfenosovymi rychlostmi.

4. Topologie sit¢ CESNET?2

Na pocatku roku 2000 uvedl CESNET do provozu jeden z nejrychlejSich da-
tovych okruht slouZicich pro internet v Evropg. Patefni okruh Praha — Brno do-
séhl kapacity 2,5 Gb/s, cozZ je cca 40.000krat vyssi rychlost nez plivodni 64Kb/s
linka.
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Pateini okruhy sit¢ CESNET2 jsou postaveny na technologii POS (Packet
Over SONET) s pienosovou kapacitou 2,5 Gb/s. Trasy do menSich uzlii nabize;ji
rychlosti v rozsahu od 0,5 do 34 Mb/s. Jejich kapacita je pritbéZné navySovana v
souladu s potfebami a redlnym provozem konkrétnich uzlt.

V roce 2001 provedla TERENA porovnani vSech siti narodniho vyzkumu
v Evropé, kdy se sitt CESNET2 umistila na druhém misté v parametru rychlosti
a rozséahlosti.

Topologie sité je patrna z néasledujiciho obrdzku. Je organizovana jako dvojice
hvézd se stfedy v Praze a Brné¢.

Topologie platna od kvétna 2002

CESNET2 ma dva nezévislé zahrani¢ni spoje:

1. Jeden vede kprazskému uzlu evropské sité GEANT a ma kapacitu
1,2 Gb/s. Touto trasou prochazi piedevSim provoz mezi akademickymi
institucemi.

2. Druhé zahrani¢ni linka je na prvni zcela nezéavisla a vede pifimo do USA.
Nabizi prenosovou rychlost 622 Mb/s a slouzi v soucasné dobé¢ jako
hlavni zahrani¢ni spoj CESNET2 pro komunikaci s béZnym (komercénim)
Internetem.

Vedle zahrani¢ni konektivity vyuzivda CESNET2 téZ vlastni pfipojeni do Ces-
kého peeringového centra (NIX) o kapacit¢ 100 Mb/s a vyuziva tranzitni sit’
Nextbone, provozovanou norskou spole¢nosti Telenor Internet, pro peering se
slovenskym centrem NIX.SK. Diky tomu ma sdruzeni lepsi spojeni do sité
SANET a dalSich slovenskych siti. Mimo NIX.CZ ziistava spojeni se sitémi
Pragonet, InWay a KPN Qwest.
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5. Uzivatelé sit¢ CESNET?2

CESNET?2 je narodni vysokorychlostni pocitadova sit’ uréend pro védu, vy-
zkum, vyvoj a vzdélavani. UZivateli sit€¢ mohou byt pouze organizace, které spl-
fuji tzv. Zasady prijatelného uziti sit¢ CESNET2 v Ceské republice (Ac-
ceptable Use Policy), jsou to:

o védeckd, vyzkumnd a vyvojova pracovisté, véetné vyzkumnych a vyvojo-

vych pracovist’ v primyslu

e organizace podporujici vyzkum a vyvoj sité nebo jejich novych aplikaci

e akademické pracovisté

e vysS8i odborné skoly, stfedni Skoly, zdkladni Skoly a jiné vzdélavaci insti-

tuce

e organizace podporujici rozvoj kultury a prosperity (pokud nejsou zalo-

zeny za ucelem podnikani)

e zdravotnicke instituce (pokud nejsou zaloZeny za icelem podnikani)

e organizace stitni a izemni spravy, mést a obci a samospravy.

Prosttednictvim sit¢ CESNET?2 je ptistupna evropska gigabitova vyzkumna
avzdélavaci sit GEANT a sité narodniho vyzkumu a vzdélavani (NREN)
v desitkach zemi svéta, i ostatni sité Internetu. Ugastnik sité CESNET2 je povi-
nen v uvedenych sitich respektovat ptfipadna omezeni tykajici se zptsobu jejich
uziti.

Ptipojené subjekty, které nabizeji komeréni sluzby, provedou opatieni zame-
zujici prichodu svého komeréniho provozu siti CESNET?2, siti GEANT a sitémi
NREN v jinych zemich.

Ucastnik sit¢ CESNET2 nesmi pouZivat tuto sit’ ani jiné sité pro &innosti,
ktereé:

e se snazi ziskat neopravnény ptistup ke zdrojim ptipojenych siti

e nepfiznivé plisobi na provoz sité nebo jejich jednotlivych sluzeb, nebo

brani nékterym uzivatelim v pfistupu k témto sluzbam, ohrozuji ¢innost
sité¢ nebo nadmérn€ omezuji jeji vykon pro ostatni uzivatele

e plytvaji kapacitou sité, pocitacu a pracovnich sil

¢ nici integritu informaci ulozenych v pocitacich

e omezuji soukromi uzivatel.

6. Vyzkumné projekty realizované v ramci sité CESNET?2

Optické sité a jejich rozvoj

Cilem projektu je sledovat rozvoj optickych siti ve svété a zajiStovat Ucast
feSitelll na jejich vytvareni a uplatiovani, v€etné uZiti mezindrodnich lambda
sluzeb pro vyzkum. Cilem projektu je té€z vytvotit navrh topologie a hardware
pro dal$i rozvoj opticke sit¢ CESNET2, zeyjména pro piechod jeji patefe na
rychlost 10 Gb/s. V rdmci projektu budou v roce 2002 realizovany a ovéfeny
okruhy gigabitového Ethernetu na pronajatych vlaknech s délkou az 250 km,
okruh desetigigabitového Ethernetu s délkou az 200 km a okruh CWDM. Nej-
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vyznamngj$i gigabitove uzly sité¢ budou ptistupné alespont dvéma okruhy. Kli¢o-
vou ulohou rozvoje siti je nyni i feSeni prvni (posledni) mile a pouZiti optickych
zesilovacu a prepinacu.

Implementace IPv6 v siti CESNET?2

V rédmci rozvoje sité TEN-155 CZ byla v roce 1999 uvedena do provozu in-
frastruktura pro pfenos dat pomoci protokolu IPv6, ktery je naslednikem klasic-
kého protokolu IPv4.

Projekt sméfuje k vytvotreni zdkladny pro budouci rozsahlé nasazeni IP
verze 6 v sitt CESNET2 a ptipojenych metropolitnich sitich. Budou téz testo-
vany praktické moznosti vyuziti mobilnich terminala s IPv6. Déle bude navr-
zeno a vyvinuto hardwarové vybaveni pro PC smérovace (piidélovani znacek
MPLS IPv6 paketim). Pozornost bude téZ vénovana rozvoji a propagaci dalSich
atraktivnich sluzeb a aplikaci nad [IPv6 (WWW, e-mail, videokonference aj.).

Multimedialni prenosy

Cilem projektu je vytvofeni systému pro podporu rutinniho a bezprostfedniho
vyuzivani multimedialnich aplikaci a to jak v oblasti videokonferenci tak 1 Vi-
deo on Demand. Dale pak hledani systému a platforem pro realizaci pfenostu se
specidlnimi naroky.

MetaCentrum

Zaméfuje se na rozvoj Gridového prostiedi v Ceské republice a na spolupraci
se zahrani¢nimi partnery v této oblasti - pfedevsim pfi feSeni evropského pro-
jektu Datagrid. Dosféry piisobnosti projektu patii také trvala péce o instalovany
hardware 1 software, vCetné péce o udrzbu licenci. Vedle intenzivnich progra-
matorskych praci se pocita v roce 2002 s rozSitenim vypocetni kapacity Meta-
Centra posilenim PC clusteru minimalné o 64 procesord.

Hlasové sluzby v siti CESNET?2

Pfenos hlasového (telefonniho) signdlu prostiednictvim pocitacové sité je
jednim z velmi aktualnich témat soucasnosti. Piedev§im vyuziti Internetu jako
pateini infrastruktury pro telefonni systém je velmi lakavé. Hlavnim divodem
je, Ze stavajici telefonni systém je velmi neefektivni. Hlasovy signdl neni nijak
komprimovan a navic je mu pasmo ptidélovano staticky - bez ohledu na to, zda
ucastnici pravé hovoti. Technologie pocitacovych siti jsou podstatné pokroc€i-
lejsi a od jejich nasazeni lze o¢ekavat podstatné efektivnéjsi vyuziti pfenosovych
kabelti. Sitova telefonie (oznaCovana téz jako hlasové sluzby pocitaCovych siti)
ma dva hlavni proudy. ATM telefonie vyuziva jako pfenosovy systém ATM sit’
a tézi z nékterych jejich vlastnosti (jako napt. zarucené parametry spojeni). IP
telefonie je povazovana za perspektivnéjsi cestu, protoze jako pfenosové mé-
dium vyuziva bézny protokol IP, €ili Internet.
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Cilem projektu je ovéfovani novych technologii v oblasti pfenosu hlasu pies
datove sit¢ (VoIP — Voice over IP), postupné nasazovani IP telefonie v siti
CESNET?2 a tvorba novych nastrojii pro VoIP technologie. Soucasti projektu je 1
ovéfovani interoperability produkti riznych vyrobcu. Predpokladd se 1 spolu-
praci s telekomunikaénimi operatory a dalSimi projekty v oblasti VolP. Podrob-
n¢j$i informace o projektu 1ze nalézt na URL adrese:
http://www.cesnet.cz/iptelefonie/ .

QoS ve vysokorychlostnich sitich

Pojem kvalita sluzby (QoS - Quality of Service) vyjadiuje jeden z trendli vy-
voje technologii a sluzeb pocitacovych siti - poskytovat uzivateliim sluzby s de-
finovanou kvalitou.

V posledni dobé dochdzi k rozvoji sluzeb, jejichz tispésnost z pohledu uziva-
tele vyznamné zavisi na ¢asovych charakteristikdch komunikace ptes pocitaco-
vou sit’. Jde naptiklad o sluzby Internet telefonie, videokonference a dalsi inter-
aktivni sluzby. UZivatel pozaduje, aby mu byla poskytnuta urcitd definovana
kvalita sluzby (QoS). Naptiklad videosignal urc¢itého rozliSeni o urcitém poctu
obréazktl za sekundu, zvuk urcité Sitky pasma nebo pienos souboru dat v uréitém
case.

Projekt QoS se zabyva teoretickymi 1 praktickymi aspekty implementace slu-
zeb s definovanou kvalitou v prostiedi vysokorychlostnich siti. Diraz je kladen
na implementaci end-to-end, to znamena vcetné pristupovych siti. Soucasti pro-
jektu je vybudovani pracovisté pro simulaci pocitaCovych siti, které umozni stu-
dovat chovani mechanismil, které je obtizné testovat v jiz existujicich sitich. Re-
Sitelé projektu se ucastni projektu Evropské Unie SCAMPI, v jehoz ramci budou
feSeny ukoly spojené s pasivnim monitorovanim v pocitatovych sitich. Podrob-

v

n¢j$i informace o projektu 1ze nalézt na URL adrese: http://www.cesnet.cz/qos/.

Infrastruktura a technologie pro on-line vzdélavani

Projekt slouzi k vyzkumu a zavadéni technologii pro on-line vzdélavani. Za-
byva se dil¢imi problémy vyplyvajicimi z metodologie zavadéni on-line vzd¢Ela-
vani, které jsou zaméfeny jednak na technické ptistupy a prostredky, manazer-
ské postupy a na vlastni tvorbu didaktickych programti.Cilem projektu je zhod-
noceni moznosti CESNETu v oblasti podpory a provozovéani E-learningo-
vych/on-line aplikaci. Prioritnim zdmérem projektu je rovnéz vyzkum nekterych
elementil eLearning pro budovani spole¢ného pfistupu k eLearning na ¢eskych
vzdélavacich institucich.

Zavér
Ucelem piispévku nebylo poskytnout vekeré dostupné informace o siti

1 sdruzeni CESNET, mél vzbudit zdjem a ptipadné vybidnout k navstévé webo-
vych stranek s URL adresou http://www.cesnet.cz
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INTERNET A ELEKTRONICKE PRACOVNY
VE VEREJNYCH KNIHOVNACH

Viadislav Raska, Knihovna Karla Dvoracka ve Vyskove

Internet je dnes jiZz samoziejmosti ve vefejnych knithovnach ve vSech vétSich
méstech a diky programu VISK se stile vice dostdva i knihoven v malych
obcich, coZ je ostatné¢ v souladu s vladnim zdmérem i1 novym knihovnickym
zdkonem. V této souvislosti se Casto diskutuji otdzky, jak internet ovlivni
knihovny, jaké budou knihovny po internetu, zda vibec jesté budou a k ¢emu
budou, kdyz ptece kazdy bude mit u sebe mobil s internetem, doma pak poradny
pocita¢ a ty chudsi ¢i skromnéjSi budou mit internet jako soucast televize.
Takovéa vize mlze snad az pusobit frustrujicim dojmeme.

Myslim vSak, ze situace neni zdaleka tak dramaticka. Knihovny zdarné
preckaly rozhlas, film, televizi i video, neni tedy nejmenSich pochyb, Ze preckaji
internet, a dokonce i to, co pfijde po ném. A nebude to jen proto, zZe se vzdy
najdou jedinci, kterym bude délat pfi ¢teni dobie Sustot a viné starého papiru.
Ale to uz bylo kone¢né mnohokrate fe€eno. Dokonce jsem piesvédcen o tom, Ze
s novymi médii uloha knihoven bude naopak posilena. Vzdyt nékdo musi nové
informace shromazdovat, ukladat a tfidit, a to tak, aby byly zase snadno a rychle
vyhledatelné. A to zas neni pro nezasvécené tak Uplné jednoduché a pravé toto
knihovny uméji a délaji. Da se predpokladat, Ze vyvoj se nezastavi, stale budou
piibyvat nové technologie, nové — a samoziejmée drazsi elektronické pfistroje,
pocitace atd. A novou moderni techniku si zase nebude moci kazdy potidit; ne
kazdy ji bude pln¢ ovladat a jiz zdaleka ne kazdy se dokdze ve svété informaci
bravurné pohybovat. Nastésti zde budou vetejné knihovny, které v demokratické
spole¢nosti zrovnopraviiuji vSechny ob¢any bez rozdilu.

Pro knihovny to vSak neznamend, Ze maji vystardno. Na nové podnéty budou
muset stale reagovat. Nefeknu tedy nic nového, kdyz pfipomenu, Ze je to nikdy
nekoncici proces. MliZzeme byt potéSeni, ze o naSe sluzby bude trvaly zajem, na
druh¢ strané to znamen4, ze technické vybaveni knihoven bude stale tak trochu
zastaralé a naSe vzdé€lani a zkuSenosti bohuzel stale nedokonalé a nedostacujici.
Coz mize byt poznani smutné, nebo také radostné — nemiZeme si dovolit
zaostavat za vyvojem, v knihovnach proto bude stale pulsovat Zivot a knihovnici
budou nadale lidé vzd€lani a obeznameni vzdy s nejnovéjSim vyvojem — nic
jiného jim totiZ ani nezbude.

S tim, ze v knihovné mame internet, nikoho neohromime, vSeobecné se to
totiz piredpoklada. V Knihovné Karla Dvotacka ve VySkové jsme do nedavna
méli pro vetejnost pét stanic. Byl o né¢ zajem a byly trvale (v zddanou dobu
1 n¢kolik dni dopiedu) obsazeny. Postupné vSak potfeby uzivateld knihovny
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rostly, jiZ nestacilo jen brouzdani internetem ¢i posilani zprav — ,,esemesek*.
Studenti potfebovali pracovat na svych seminarnich pracich, a to at uz na
disketach nebo uloZenych v pocitacich na svych fakultach. Dalsi uZivatelé, kteti
doma nem¢li dostatecn€ moderni hardware ¢i software, event. nevlastnili zadnou
vypocetni techniku, potfebovali vytvaret rizné texty, napt. zaddosti o zaméstnani,
Zivotopisy, dopisy atd. Vzpomnéli jsme si, Ze kdysi, kdyZz jen ti movitéjsi
vlastnili psaci stroj, méli ostatni moznost navstivit vefejnou pisarnu, kde si
mohli potfebné dokumenty napsat. Vypracovali jsme tede projekt na jakousi
vefejnou elektronickou pisarnu, brzy se ujal nazev elektronicka pracovna. Diky
prostiedklim z VISK jsme poftidili Ctyfi pocitace a laserovou tiskarnu. Na tomto
mist¢ bychom méli pfipomenout, Ze nase knihovny sidli v provizornich
prostorech, které¢ jsou ponékud stisnéné. Museli jsme proto zruSit Citarnu
denniho tisku, ktera byla pro tento ucel mala a tedy nevyhovujici, a tam jsme
umistili elektronickou pracovnu do doby nez knihovnu piestéhujeme do
rekonstruovaného objektu v centru mésta.. VSechny stanice poskytuji
uzivatelim textovy a tabulkovy editor a jsou napojena na sdilenou tiskdrnu;
samoziejm¢& umozinuji 1 pfistup na internet a do naseho elektronického katalogu.
Ptipraveno je pfipojeni skeneru. Jedna ze stanic je prednostné urCena pro praci
s multimédii, je k ni pfipojeno video, na némz je mozno sledovat dokumentérni
filmy, pfedevsim pak zpétné vSechny tydeniky mistni kabelové televize. O tuto
pracovnu a vilbec o vie, co bylo poiizeno pomoci grantt MK CR, se Zivé
zajimal ministr Pavel Dostal, béhem néavstévy knihovny v ¢ervnu tohoto roku.

Na otazku, jaké jsou zkuSenosti po pualro€nim provozu -elektronické
pracovny, bychom mohli stru¢né¢ odpovédét, Ze samoziejmé velice piiznivé.
[ kdyz zde stale ptevazuje prosta prace s internetem, elektronickd pracovna je
vyuzivana v nemalé mife k Gcelu, pro né&jz byla vybudovédna. Jen jeden
ptedpoklad se nenaplnil, vybavili jsme pracovny velkymi stoly pod pocitace,
aby na nich bylo mozno b¢hem prace pohodIné¢ vyuzivat encyklopedie
a odbornou literaturu. Ukazuje se vSak, Ze uZivatelé jsou dvoji: jedni si dé€laji
vypisky z literatury a snad teprve dodatecné praci ukladaji do pocitace, druzi
naopak pracuji na pocita¢i a prameny Cerpaji snad vyhradné z elektronickych
zdrojii. Alespon jsme dosud nespatfili studenta obloZeného odbornou literaturou
jak vytvari tfreba seminarni praci. Pfitom elektronicka pracovna je soucasti
naSeho informaéniho oddéleni, takze vyuzivani ptirucni knihovny se piimo
nabizi. Zfejmé se zplisob prace dnesni studentli méni, nebo se vefejné knthovné
se omezuji jen na tu ¢ast prace, kterou nelze vykondvat v soukromi. Jsou to vSak
poznatky za pomérné maly casovy usek a to jeSt¢ v knihovné umisténé
v provizoriu mimo stied mésta.

Koncem pfistiho roku dostanou nasi uzivatel¢ dastojné prostory v centru
mesta, navic strategicky velice dobfe umisténych, naleznou zde moderné
vybavené Citarny a studovny. Téméf sto deset let trvajici anabaze po vesmés
nevyhovujicich a nedostacujicich objektech tim bude zavrSena a naSe knihovna
tak trochu opozdéné vstoupi do tietiho tisicileti.
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ELEKTRONICKY POPIS

Pavel Cekal, Prvni certifikacni autorita, a.s. Praha

Historie

V Ceské republice byl dne 29. &ervna 2000 podepsan "Zakon o elektronic-
kém podpisu". Tento zdkon nabyl Gc¢innosti ke dni 1. fijna 2000. Zakon vychazi
ze smérnice EU 1999/93 EC.

CR je jednou z prvnich zemi, ktera tento zakon piijala. Zakon vytvaii legis-
lativni podminky pro zrovnopravnéni elektronického podpisu s podpisem vlast-
noru¢nim a elektronické dokumentace s dokumentaci papirovou.

Prvni certifikacni autorita, a.s., v soucasnosti nejvétsi poskytovatel komplex-
nich sluzeb vydavani a spravy certifikati v Ceské republice ke dni 1. fijna 2001
podal na UOOU Zadost o udéleni akreditace ve smyslu tohoto zakona. Oprav-
néni plsobit jako akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb dle vySe uve-
deného zdkona bylo timto ufadem nasi spolecnosti udéleno ke dni 18. bfezna
2002. Kvalifikované certifikaty vydavané spolecnosti Prvni certifika¢ni autorita,
a.s. tak pocinaje timto dnem spliiuji veSkeré podminky pro vyuziti v oblasti or-
ganti vefejné moci, nebot jsou vydavany akreditovanym poskytovatelem certifi-
kac¢nich sluzeb.

V soucasné dobé tedy v CR existuji dva kli¢ové zdkony pro rozvoj e-com-
merce - Zakon o elektronickém podpisu (¢.227/2000 Sb.) a Zakon o ochrané
osobnich udaji (¢.101/2000 Sb.). Oba zminéné zakony vytvateji zakladni legis-
lativni rAmec. Zakon o elektronickém podpisu navic umoziiuje vznik naslednych
feSeni e-commerce 1 ve vefejné sprave.

Zakon o elektronickém podpisu

Smyslem zdkona je zavedeni “legislativniho potadku” do oblasti pouzivani
elektronického podpisu. Zakonem je upiesnéna pouzivand terminologie a defi-
novany pfislusné pojmy tak, aby byl odliSen stupenn daveéryhodnosti a bezpec-
nosti jednotlivych elektronickych podpist; dale zdkon o elektronickém podpisu
stanovi pozadavky na poskytovatele certifikacnich sluzeb, kteti chtéji vydavat
kvalifikované certifikaty, ptipadné se chtcji stat akreditovanymi poskytovateli
certifikacnich sluzeb.

Uvedeny Zakon stanovi pojem zaru€eny elektronicky podpis, kvalifikovany
certifikat, poskytovatel certifika¢nich sluzeb vydavajici kvalifikované certifi-
katy, akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb, prostiedek pro bezpecné
vytvareni elektronického podpisu. Tyto pojmy zvySuji bezpecnost a divéryhod-
nost v procesu elektronického podpisovani dokumenti a v procesu ovéfovani
identity odesilatele a neporusenost odesilaného dokumentu. Je tedy vice nez
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pravdépodobné, ze v ramci existujicich aktivit elektronického obchodu nebo
v ramci dalSich nov€ vznikajicich aktivit budou vyZadovany pravé tyto vyssi
stupné bezpecnosti. Zakon o elektronickém podpisu v § 11 dokonce stanovi, Ze
“v oblasti organtli vefejné moci” bude mozné pouzivat jen zarucené elektronické
podpisy zaloZené na kvalifikovanych certifikadtech vydanych akreditovanymi po-
skytovateli certifikacnich sluzeb.

Sluzby I.CA
Prvni certifikacni autorita, a.s. vydava certifikaty s ohledem na uloZeni dat
pro tvorbu elektronického podpisu v téchto variantach:
Testovaci certifikat (bez nutnosti ovéieni totoznosti zadatele, 14-ti denni
platnost, vydavan zdarma) — slouzi pro ovéfeni funkcnosti pouzité technologie
Komercni certifikat (Fyzické osoby, Pravnické osoby, servery) — ovéteni to-
toznosti Zadatele je nezbytné, vydavany téZ ve formé certifikatii zaméstnanec-
kych
Kvalifikovany certifikat (Fyzické osoby, pro PSEUDONYM) — ovéfeni to-
toznosti zadatele je nezbytné, vydavéany téz ve formé certifikatii zaméstnanec-
kych
Vydavani certifikatl je zajiStovano tzv. Registraénimi autoritami — praco-
visté slouzici pro kontakt s klienty, piijem elektronickych zadosti o certifikaty
a ovetovani fyzické totoznosti Zadateld.
Mobilni registracni autorita
Klientska registracni autorita
Veiejna registracni autorita
Certifikaty komerc¢ni 1 kvalifikované jsou v zévislosti na zplisobu ulozeni dat
pro tvorbu elektronického podpisu (mimotadné citliva informace) poskytovany
ve formé STANDARD a COMFORT. V piipad¢ certifikatu standard jsou tato
data ulozena pfimo v pocitaci uZivatele, ve druhém ptipad¢ je pro jejich ucho-
vani vyuzita kryptograficka ¢ipova karta. V obou variantach je navic samoziej-
mosti ochrana pfed neopravnénym uzitim privatniho klice pomoci PIN.

Soucasnost

V soucasné dobé¢ jiz fada lidi své zpravy elektronicky podepisuje a vyuziva
sluzeb nékterého z poskytovatelll certifikacnich sluzeb (v praxi ovSem spise na-
zyvané “certifikacni autority”). Za hlavni piednost takové komunikace zpravidla
povazuji moznost ptijemce datové zpravy ovéfit, ze zprava ptichazi od urcitého
konkrétniho odesilatele a moznost ovéftit, Zze obsah datové zpravy nebyl zménén
poté, co byl elektronickym podpisem opatien. Takové ovéfeni probiha zpravidla
za soucinnosti tietich diveéryhodnych stran, jiz zminénych poskytovatelt certifi-
kacnich sluzeb.

Je potteba zdlraznit, Ze zaCatek GcCinnosti zdkona o elektronickém podpisu
nebrani stavajicim ,,uzivatelim® elektronického podpisu ani potencidlnim
dal$im zijemcim, aby sva data pouzivand k elektronickému podpisu dale
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pouzivali a podle svého uvazeni si vybirali poskytovatele certifikanich sluzeb,
a to zpravidla na zaklad¢ své diavéry v n¢j nebo na zaklad¢ kvality sluzeb, které
nabizi. Jakou formu a jaké pozadavky si tedy prisluSny subjekt zvoli, zavisi jen a
jen na ném (s vyjimkou plisobnosti zminéného § 11). Pro ndzornost uved'me, Ze
provozovatel elektronického obchodu jiz nyni miize pfijimat elektronicky
podepsané objednavky naptiklad s dodate¢nou podminkou, ze data pouzita
odesilatelem k podpisu maji certifikdt vydany nékterym z poskytovatelt
certifikacnich sluzeb, kterym duavéfuje (odtud 1 pouzivany termin pro
poskytovatele certifikac¢nich sluzeb - daveéryhodna tfeti strana).

Pokud jde o sféru komerc¢ni, neni vySe uvedenym zdkonem nijak limitovana
ani nejsou ur¢ovany jeji povinnosti. Stejné tak jako doposud, mohou byt sluzby
certifikanich autorit poskytovany na =zakladé dvou nebo vicestrannych
ujednéni. Z pohledu komerc¢ni sféry zalezi pouze na spravném vybéru CA, jako
divéryhodné teti strany.

Vyhled do budoucnosti

Rozsiteni elektronického podpisu bude mit nezanedbatelny dopad na ekono-
miku. Bude znamenat usporu nékladli, coZ se promitne do snizeni cen a v ko-
necném dusledku do zvySeni Zivotni irovné. Soucasny vyvoj, z pohledu ekono-
miky, jednoznacné pieje heterogennim subjektiim, tedy tém, které poskytuji za-
ruky kamennych domi na strané jedné a soucCasné jsou schopny nabidnout
sluzby v novych dimenzich (elektronickych) na stran¢ druhé.

Elektronicky podpis nachazi uplatnéni vSude tam, kde jsme byli zvykli pou-
zivat klasicky podpis. VyuZijeme jej pfi komunikaci ve vefejném sektoru, pti
podepisovani obchodnich nebo pracovnich smluv, vypliovani danovych pii-
znani, faktur nebo pii nakupovani pies Internet. Svoje opodstatnéni také najde
na raznych arovnich Statni spravy, pii Zadostech o udé€lovani licenci, ziskani
vypisl z obchodniho rejsttiku ¢i rejstiiku tresti.

Zcela samostatnou kapitolou je vyuziti elektronického podpisu v oblasti ban-
kovnictvi, kde je jiz dnes nesporné, Ze banka bez elektronického bezpecného
kontaktu se svymi klienty nebude mit za né¢kolik malo let na bankovnim trhu
misto. Vyuziti elektronického datového kanélu totiz pfinasi pii vyrazném snizZeni
nakladii na klasickou obsluhu maximalni efekt a zisk. Na stran¢ klienta navic
dochézi k tspofe Casu a zvySeni zddané¢ho pohodli. Rozhodnuti o volbé své
banky je potom pomérné¢ jednoznacéné.

Dalsi sférou vyuziti elektronického podpisu je archivnictvi. Konverze klasic-
kych papirovych dokumenti do elektronické podoby pti vyuziti elektronického
podpisu snizi nédklady spojené s jejich uskladnénim, uleh¢i vyhleddvani a jakou-
koliv manipulaci s nimi. Atd.

Elektronicky podpis a knihovnictvi

Vyuziti certifikath, at’ jiz komer¢nich ¢i kvalifikovanych, a technologie elek-
tronického podpisu v oblasti knihovnictvi je ziejm& mimotadné. PiedevSim
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z divodu toho, Ze katalogizace jednotlivych knih ¢&i jinych tiski je elektronic-
kému zpracovani zvlast’ ptiznivé naklonéna. Nutno konstatovat, Ze elektronické
archivy knih dnes jiZ v podstaté provozuji témét vSechny knihovny ¢1 pijcovny
knih. Co vSak vyuziti technologie certifikati do stavajicich systémii mtize pii-
nést nového je tfeba hledat ponejvice na poli ,,inteligentniho* objedndvani.
Elektronicky podpis totiz nesmirnou vyhodu piinasi zeyména diky fenoménu ne-
odmitnutelnosti odpovédnosti konkrétni osoby za odeslany pozadavek ¢i objed-
navku. Za pravdu mi jisté¢ daji nejenom studenti, ale i ostatni, ktefi dnes travi
mnoho ¢asu marnym shanénim té ¢i oné odborné publikace ve své oblibené
knihovné. Piedstavme si systém, umoznujici nesmirné operativné vyhledat
v centralni databazi potiebny vytisk, novinovy ¢lanek starSiho data Ci si zkratka
objednat to, co zrovna v mém méste neni k dispozici. Utopie? Ne, technologie je
pfipravena, zdjem vefejnosti netfeba komentovat, uz nas c¢eké jen prace. A ne-
bude rozhodné nudna.
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ULTRA ACCESS : VSTUPY DO E’JLEKTRONICKYCH
VERZI PERIODIK ANEB KTERE SLUZBY NLK JSOU
PRISTUPNE I PO OTEVIRACI DOBE I1I.

Radka Rimanova, Narodni lékarska knihovna

Vroce 2000 jsem na konferenci Knihovny soucasnosti v Seci vystoupila
s ptispévkem Které sluzby NLK jsou pfistupné 1 po oteviraci dob&. Nyni bych
chtéla na tento referat navazat zpravou o novince, ktera zcela spliiuje cil sméiu-
jici ke komunikaci s uzivatelem pouze pies obrazovku pocitace.

Nérodni Iékaiska knihovny v lednu 2002 zprovoznila na svém serveru novou
sluzbu umoznujici vstupy do plnotextovych databazi registrovanym uzivatelim
z libovolného pocitace v siti Internet..

Pro umoznéni tohoto pfistupu byl implementovan software rakouské firmy
R+R Messrechnik ,,Ultra Access® (dale UA) distribuovaného v CR Albertinou
icome Praha. Bliz§i informace o tomto produktu Ize ziskat na internetové adrese
http://www.aip.cz/site/ultraaccess.htm. Pofizeni bylo casteCné dotovéno
z prostiedki programu VISK 3 MK CR.

Propojeny byly vstupy do téchto databazi: EIFL Direct, ProQuest5000, Wi-
ley InterScience, Science Direct (Elsevier), MEOS, Springer Link, Ideal Aca-
demic Press. Tituly zpfistupnéné na zaklad¢ individudlniho institucidlniho
piedplatného jsou propojovany pouze na zakladé Zadosti konkrétniho uzivatele
a po ovéfeni licen¢nich podminek ptedplatného.

Zajemce o biomedicinské tituly ziska informaci o umisténi titulu v konkrétni
licenci z katalogu NLK, kde jsou ve spole¢né bazi s monografiemi i seridly ka-
talogizovany 1 elektronické Casopisy. Ze zdznamu je nastavena i cesta k vstupu
do obrazovky UA. V ptipad¢ vyhledavani dalSich titul nebo vyhledavani vy-
hleddvacimi nastroji jednotlivych databazi pracuje uzivatel jiz v rozhrani kon-
krétni databaze. Pfimy vstup do stranek sluzby, obsahujicich seznam a komentar
jednotlivych databazi, help + kontakt na spravce syst¢ému v NLK je na adrese
http://www.nlk.cz/ultraweb.

Podminkou autorizovaného vstupu je vlastnictvi priitkazu NLK, ktery zéro-
ven opraviiuje ke kompletni Skéle sluzeb nabizené knihovnou.

Uchazeci o registraci, pro které je komplikované vyftidit si prikaz pfimo na
pracoviStich NLK, mohou zaslat ufedné ovéfenou piihlaSku s kopii dokladu
o zaplaceni registratniho poplatku, postou. Aktivni formular piihlasky je vysta-
ven na internetovych strankach NLK, vytiSténi je nutné z divodu potieby ove-
feni tdaja.
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NLK piipousti ovéfeni i lékaiskymi nebo vefejnymi knihovnami CR. Moz-
nost takového zplisobu ovéfeni byla vyzadana I¢katrskymi knihovnami za Uce-
lem zjednoduSeni pfistupu uzivatelii ke sluzbé UA, ktery je vitanou variantou
zptistupnéni databézi.

Uzivatel je ziskdn - v prostorach knihovny (lokalit¢ ohrani¢ené IPA
knihovny) — pro préci s databdzemi plnych textd a sluzba NLK je mu nabidnuta
jako moznost pracovat s t€émito zdroji 1 mimo c¢as a prostor, kterym disponuje
knihovna. UZzivatelé jsou upozornéni, Ze knihovny nejsou povinny toto ovéfeni
poskytovat.

Systém se osveédcil jako spolehlivy, 1 kdyz z nasi miniankety vyplynulo, Ze
uzivatelé jsou nuceni v nékterych okamzicich na pouziti sluzby rezignovat
a odlozit vyhledavani az o n€kolik hodin. Domnivame se, Ze se jedna o vypadky
spojeni, které mlze byt vSak zptasobeno kvalitou pfipojeni na strané uzivatele,
tak na stran¢ serveru NLK. Béhem ptll ro¢niho provozu doslo celkem pétkrat
k chybn¢ aktualizaci databaze uZzivatelii. Ta je vytvafena v prostiedi MS Access
z dat vypij¢niho protokolu v systému Aleph 300.05. UA nabizi pfimé propojeni
s vys$i verzi (Aleph 500), ktery NLK nema k dispozici.

Nebyly signalizovany zadné zavazné problémy s rychlosti pfipojeni nebo
zobrazovani plnotextovych dokumenti. Minianketou mohli byt osloveni diky
statistickym vystuptim zcela adresné uzivatelé, kteti tuto sluzbu skutec¢né pouzi-
vaji. Zde se nabizi dal$i moznost dolovani informaci o vlastnostech uzivatelské
skupiny ziskané pro sluzbu, jejich zajmech a moznostech, samoziejmé za pred-
pokladu dodrzeni legislativnich omezeni zdkona o ochrané¢ osobnich udaji
¢. 101/2000.

Vychozim ptedpokladem napf. bylo, Ze sluzba bude nejvice vyuzivana ve ve-
¢ernich hodinach. O chybnosti naseho ptfedpokladu nés vSak presveédcili vystupy
za 1. pololeti roku 2002.

Pocet ptipojeni v konkrétni hodin¢€ ke sluzbé Ultra Access
1. 1.2002 —30. 6. 2002

Hod jpocet - |hod jpocet
0 2 12 45
1 0 13 44
2 0 14 39
3 0 15 32
4 0 16 22
5 0 17 |14
6 12 18 |16
7 13 19 |10
8 24 20 8
9 52 21 5
10 58 22 5
11 47 23 4
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Celkovy pocet ptistupti uzivatelti sluzby UA s pobytem delSim neZ 1 minuta
1. 1.2002 —30. 6. 2002

Pocet ptistupt mimo knihovnu: 410 282 hodin
Pocet ptistupii v knihové: 42 17 hodin
Celkem: 452 299 hodin

Uzivatelé odpovédé€li shodné, Ze tato sluzba jim v nékterym piipadech nahra-
zuje navstévu pracovist NLK a povazuji zptistupnéné databaze za relevantni
zdroj odbornych informaci pro vlastni studijni a védecké potieby.

Pfi testovacim provozu se uZzivatelé sluzby stali naSimi vyznamnymi part-
nery, nebot’ problémy tykajici se jednotlivych titult Casopisii nebylo mozné¢ tes-
tovat jinak, neZ na zaklad€ upozornéni. Tak mohl byt naptiklad zprovoznén pfi-
stup do nékterych tituli v rdmci licence M/E/O/S, kterd pifi prvnim propojeni
nabizela pouze vstupu do obsahti periodik.

Také upozornéni na ptipadnou nefunkénost systému jsou nejspolehlivéji zis-
kany zexterni internetové adresy mimo NLK. Dosud bylo mozné vzdy po
tomto upozornéni (zhruba 3x za testovaci obdobi) funkce systému béhem 1 ho-
diny obnovit.

Sluzby vzdalenému uZzivateli patii k hlavnim trendim soucasného vyvoje in-
formadnich sluZeb. V CR jsou globalné feseny napt. v projektech ,,Jednotna in-
formac¢ni brana“ (Narodni knihovnou CR, Ustav vypoéetni techniky Univerzity
Karlovy) nebo ,,Portdl STM* (Statni technickou knihovnou), kde je NLK je
spolufesitelem. Prvky sluzeb vzdalenému uzivateli se prolinaji modulu vypic-
nich protokolu automatizovanych knihovnickych systémii. Je tedy mozné sluzbu
UA v NLK porovnavat a lze 1 tusit mozné¢ perspektivy takového typu sluzeb.

Hlavnim negativem, které spatfuji v naSem feSeni, oproti principim SFX
Metalib je nemoznost prohledavani databazi az na urovenn ISSN nebo nazvu pe-
riodika a vyhledavani systémem postupného otvirani jednotlivych databézi

Dal$im problémem je dosavadni nejednotnost v registracich uzivatela
v riznych knihovnéch, které jsou spoluticastniky konsorcii pro nakup jednotli-
vych databazi. Moznost ziskdvat registraci uzivatele i ze vzdalenéjsich lokalit je
sice pro NLK ldkava. Umoziluje napft. distribuci informaci o dalSich sluzbach
knihovny, stranka NLK ziskava dalSiho navstévnika. V ptipadé celondrodnich
licenci, jako je napt. EIFL Direct, je vSak v zdsad€ povolen vstup vSem uziva-
telim knihoven CR a to i z jejich domacich poéita¢i, pii dodrzeni podminky
osobniho zhodnoceni ziskané informace. Tento problém je zatim v ramci pro-
jektu JIB feSen propojenim databazi uzivatelli knihoven majicich shodné im-
plementovan systému Aleph 500.

Mnoho odpovédi na zminované problémy d& ptipadné dal$i pokraCovani
projektli zptistupniujicich elektronické databaze fulltextovych verzi casopisii
a jejich uzavirani pro uzivatele konkrétnich knihoven nebo na narodnim prin-
cipu.
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Co se v8ak jednoznacn€ povazujeme za uspéch projektu je zvySeni zajmu
o elektronické Casopisy a ziskani srovnatelnych statistik vyuzivani elektronic-
kych zdrojt.
Celkovy vSech pocet ptistupii k jednotlivym databazim uzivateli sluzby Ultra
Access
1. 1.2002 —30. 6. 2002

Pocet pfistupti na:

Science Direct (Elsevier): 678
ProQuest: 414
Academic Press : 46
EIFL Direct: 274
Springer-Link: 57
Wiley - Interscience: 117
M/E/O/S: 142
Celkem: 1728

Nejen z divodl poskytnuti dotace z prostiedka vetejnych informacnich slu-
zeb knihoven nabizim moznost vyuzivat tuto sluzbu i zajemctm o jiné nez zdra-
votnické informace, které je mozné nalézt v ndmi zptistupnénych databazich
a se kterymi se potkdvate ve svych knihovnach.
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ODBORNA KNIHOVNA CESKE POJISTOVNY
ONLINE — SW RESENI AIP SAFE

Ludmila Langova, AiP Safe — Lenka Vavruskovad, CP

Ptispévek se vénuje strucnému popisu systému AiP Safe a moznostem jeho
vyuziti pro archivaci, spravu a zpfistupnovani dokumenti v elektronické po-
dobé. Jeho vyuziti ilustruje ptiklad pouziti v Referatu dokumentacni sluzby
Ceské pojistovny a.s. - Centrala.

1. Uvod

Tento piispévek si klade za cil seznamit ucastniky konference s jednou
z alternativ, jak efektivné spravovat a zptistupiiovat dokumenty v elektronické
podobé prosttednictvim systému pro spravu a archivaci dokumenti vyvijeny
spolec¢nosti AiP Safe s.r.0., www.aipsafe.cz.

AiP Safe je modularni systétm pro tvorbu, editovani, archivovani
a poskytovani digitalnich dokumentl, poskytovani kopii elektronickou cestou
a pro fizeni procesi s tim souvisejicich. Pomoci tohoto systému lze velmi ucinné
vytvaret a spravovat digitdlni archiv. Vznik systému AiP Safe navazuje na pro-
jekt UNESCO "Pamét svéta".

Jednou ze zdkladnich vlastnosti systtmu je individudlni pfistup
k dokumentim, ktery zajiSt'uje bezpecnost dat v systému. S daty mize v jednom
okamziku pracovat vice uzivatelti. Cinnosti uZivateli v systému mohou byt de-
tailn¢ monitorovany. Systém umoziuje rychly pfistup k digitdlnim dokumentiim
pomoci vyhledavacich dotazli nad popisnymi daty, a to 1 pfes Internet/Intranet.
Takovyto ptistup k datim se oznacuje jako klientsky pfistup. Do systému muize
soucasn¢ pristupoval libovolny pocet klientt.

Systém je rozdélen do nckolika zékladnich celki vzajemné komunikujicich
pfes spoledné jadro systému, kterym je databazovy server. V prostfedi Ceské
pojistovny a. s. se neuplatiuji vS§echny moZnosti systému, vyuziva se jeho jadro
(digitalni archiv), workflow a pfistup k dokumentiim ptes Intranetové rozhrani,
které je pro firmu typu Ceské pojistovny (nékolik poéitadt, na kterych se doku-
menty potizuji, a velké mnozstvi pocitacli, které slouzi pouze k vyhledavani
a Cteni dokumentl) idedlni. Pistup ptes Internet/Intranet eliminuje nutnost insta-
lace jakéhokoli software, ktery na pocitaci jiz nebyl nainstalovan diive - na po-
¢itaci ur€eném pro prohlizeni dat musi byt nainstalovan pouze internetovy pro-
hlizec.
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2. Princip digitalniho archivu

Zékladem archivu je strukturovany digitalni dokument, kombinujici digitalni
data a jejich popisnd metadata. V systému AiP Safe jsou vytvarené strukturo-
vané digitalni dokumenty ukladany ve struktufe odpovidajici formatu DOBM
(resp. XML), jehoz pouzivani pro tvorbu digitdlnich dokumentli doporucilo
UNESCO. DOBM je definovano v ramci obecného standardu SGML (Standard
Generalized Markup Language). Takto definované dokumenty lze prohlizet li-
bovolnym internetovym prohlize€em. UZivateli se digitdlni dokument ve for-
matu DOBM jevi jako stromové struktura vzajemné propojenych HTML stra-
nek. Diky tomu jsou DOBM dokumenty hardwarové a softwaroveé prakticky ne-
zavislé a maximalné nadcasové. DOBM definice urCuje vztahy mezi strankami
riiznych rovni, véetné jejich popisnych dat a vlastnimi daty. V Ceské pojis-
tovné se daty rozumi soubory ve formatu doc nebo html (v ptipadé¢ ndkupu
scanneru 1 digitalni obrazové soubory), ale obecné se miize jednat o soubory li-
bovolného typu, napt. zvukoveé zaznamy a video sekvence, s nimiz lze asociovat
v internetovém prohliZeci program, ktery dany soubor zobrazuje. To umoznuje
spojit naptiklad hudebni zdznam s jeho notovym zaznamem.

Systém umoziuje import a export odpovidajicich XML dokumenti. To mu
dava Siroké moZnosti uplatnéni pii pfevadéni dat mezi rliznymi informac¢nimi
systémy.

3. Vytvareni definic dokumentu

Pfi nasazeni systému AiP Safe je nejprve vytvorena specifikace, obsahujici
definice zékladnich typiti dokumentl pouZzivanych v dané organizaci. Tyto defi-
nice mohou opravnéni pracovnici nasledné¢ upravovat a rozSitovat. Definice
pfitom mohou byt velmi riznorodé. Od jednouroviiového digitdlniho dokumentu
skladajiciho se z jedné popisné stranky s pfitazenymi daty po mnohouroviiove,
charakterizujici Clenitou strukturu dokumentu. Samozieymé mize byt kazdy do-
kument v systému popsan vicero zpusoby, a to 1 v ramci jiné definice doku-
mentu. VSechny digitalni dokumenty musi ovSem odpovidat n€které z definic
v dané specifikaci.

V Ceské pojistovné se pouziva jedna specifikace, ve které jsou obsazeny dva
typy dokumentl, denni monitoring tisku (soubor s obsahem ve formatu HTML)
a prubézné zpracovavané clanky z tuzemskych a zahrani¢nich periodik (format
DOC). Specifikace vznikla na zakladé pozadavki Ceské pojistovny. Zahrnuje
v sobé nejenom vSechny moznosti, kter¢ méla predchazejici aplikace, ale pod-
statné je rozsifuje.

4. Vyroba a editace dokumentii

V systému je mozno na zdklad¢ definice dokumentu pfipravit popisné po-
lozky dokumentt pro jejich opakované pouziti pomoci vytvofenych maker. Za-
kladnimi prvky jsou stranka, metadata a data. Pfi tvorbé maker miize byt vyuZita
1 moznost opakovaného vkladani jejich ¢asti. V makrech mohou byt jiz pfedem
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vyplnéna ncktera popisnd data, je mozné vkladat syst¢émové hodnoty (datum,
¢as, .), informace z pfedem libovolné definovanych seznami (znaky MDT, pri-
marni prameny, seznam jazykd, .), vyuzivat moznosti vzestupného automaticky
fizeného Cislovani (stale vzrastajici evidencni Cislo, .). Dobie pfipravena makra
zrychli a usnadni vlastni tvorbu digitalnich dokumentd.

Pti vyrobé digitdlniho dokumentu uzivatel vytvaii strukturu digitdlniho do-
kumentu pouhym oznacenim a vloZenim makra na pottebné misto. Aplikace mu
zobrazuje stromovou strukturu digitdlniho dokumentu a podle bodu, na kterém
je nastaven kurzor, zobrazuje stranku s metadaty, piipadné datovy soubor.

Digitalni dokument ulozeny v systému Ize opakované editovat, jak Upravou
popisnych dat, tak 1 jejich ptfidanim. Digitalni dokument je samoziejmé mozné
doplnovat dalSimi datovymi soubory, popft. jej ze systému upln¢ odstranit.

V Ceské pojistovné se veskeré dokumenty zakladaji pouze za pomoci maker.
I pro rozsifovani dokumentil jiz publikovanych na Intranetu se pouziva maker,
pouze opravy nespravné zadanych tdaji se provadéji ruéné.

5. Pristup k dokumentiim pres Internet/Intranet

Soucasti systtmu je WWW server, ktery zpfistupiuje archiv dokumenta
v prostiedi Internet/Intranet. WWW server komunikuje prostfednictvim aplikac-
niho serveru Sirius s SQL databézi. Na zadklad¢ informaci ziskanych z databaze
pracuje tento server se soubory dokument umisténych na Storage serveru.

Komunikace WWW serveru a Storage serveru je podporovdna pomoci FTP
protokolu nebo pfipojenim souborového systému. Vystupy jsou prezentovany
uzivatelim pomoci HTML formuléit, které 1ze snadno adaptovat na konkrétni
potieby.

Nad popisnou casti dokumentti se vyhledava fulltextové. Vyhledavané slovo
nebo fraze mize byt umisténého kdekoli v popisné ¢asti dokumentli nebo je
mozné vybér omezit - vyhleddvdme napt. jméno Klein, ale pouze Kleina jako
autora, nikoli jako jméno kdekoli v textu. Je mozné vyhleddvat pomoci zastup-
nych znakt, dokonce 1 rozsahy dat ¢i Cisel.

6. WorkFlow - organizace procesu

Workflow je v rdmci systému AiP Safe definovano jako automatizace celého
nebo cCasti podnikového procesu, béhem kterého jsou dokumenty, informace
nebo ukoly pifedavany od jednoho ucastnika procesu k druhému podle sady pro-
ceduralnich pravidel stanovenych individualné pro kazdou jednotlivou organi-
zacl.

V Ceské pojistovné se pouziva pouze jeden proces. Tento proces se vyuZiva
jako kontrolni mechanismus pro kvalitu zpracovanych informaci.

Ridici panel
Tato aplikace zobrazuje uZzivateli seznam Ukoll, které mu byly pfidéleny
podle schématu procesu. K jednotlivym tkollim je zobrazen podrobny seznam
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informaci, prehled odkazovanych Safe Dokumentl a souborti. Pfimo z panelu je
mozné si piipojené dokumenty zobrazovat a pracovat s nimi.

Procesy ve WorkFlow jsou definovany pomoci schémat. Schémata se skla-
daji z jednotlivych bodl a spojnic mezi nimi. Schéma muize mit nékolik starto-
vacich 1 ukonCovacich bodii. V bodech Ize stanovit ¢asové limity pro jejich za-
hajeni a dobu realizace. Pti pfekroceni téchto limitii dojde k automatickému po-
kracovani procesu podle pfedem daného schéma. Pti ukonceni bodu lze zadat
povinné a nepovinné informace, které se predavaji nasledujicimu bodu nebo pfi-
padn¢ vSem nasledujicim bodim procesu. Systém umoznuje uzivateli zvolit
v pribéhu procesu, u kterych uzivatelti bude proces pokracovat.

Schéma Editor

Graficky editor umoziuje intuitivni vytvaieni schémat procesti a definovani
vztahli a podminek mezi jednotlivymi body ve schématu. Pomoci skriptl ptifa-
zenych k jednotlivym bodim je procesu dana zna¢nd mira "inteligence". Sché-
mata se podobné jako specifikace vytvafi na zakladé spoluprace pozadavku za-
kaznika, v tomto piipadé Ceské pojistovny. Schéma pouZivané v Ceské pojis-
tovné je zcela jednoduché, sklada se pouze ze dvou zakladnich bodl - v prvnim
se pripojuje dokument, odesilany ke kontrole, v druhém bodé se provadi kont-
rola a zkontrolovany dokument se ptevadi do stavu, ktery umoziuje vyhledani a
zobrazeni na Intranetu.

Sprava procest

Ve spravé WorkFlow procesit mohou opravnéni uzivatelé (zpravidla admi-
nistrator) nahliZzet na okamzity stav procesu, ptipadné také upravit pravé probi-
hajici proces. Aplikace spravy procesi mimo jiné umoziiuje naplanovat pravi-
delné¢ spousténi definovanych procesii a nastavit zastupovani uzivatell
v systemu WorkFlow. Diilezita je zeyména pi1 velkém poctu procesti a uZivateli,
v Ceské pojistovné v podstaté neni tfeba ji vyuzivat.

Job Viewer

Aplikace Job Viewer slouzi k detailnimu zobrazeni vSech dostupnych infor-
maci o prubé¢hu procest v systému AiP Safe. Detailni zobrazeni lze volat také
z aplikace Ridici panel. Tato aplikace se vyuZiva pouze v ptipads, Ze je nutné
detailné monitorovat procesy ve spoleénosti, v Ceské pojistovné opét neni tfeba
J1 vyuZzivat.

7. Sprava dokumentii

Pro tucely celkové spravy digitalnich dokumentti je vytvofena aplikace
Sprava dokument. Jednou z hlavnich funkci aplikace je nastaveni a zména na-
staveni bezpec€nostnich Urovni jednotlivych digitalnich dokumentll a datovych
celki. Déale pak moznost poskytovani opravnéni ptistupu k digitdlnim doku-
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mentlim a datovym celkiim s vysokou Urovni zabezpeceni jednotlivym uZivate-
Iim nebo skupindm uzivateld, a to jak ke ¢teni, tak i editovani.

Umoznuje spravu digitdlnich dokumentti a datovych celki - jejich odstranéni
ze systému, hromadné 1 individudlni ovladani zobrazeni dokumenti a moznost
jejich vyhledani na Internetu/Intranetu a dals$i funkce. Mimo jiné umoZnuje

1rizné typy importl a exporti digitalnich dokument( a dat ve formatech jako
DOBM, HTML, XML.

8. Uzivatelé

Registrovani uzivatel¢é mohou byt v systému rozdeleni do nckolika skupin
podle prava pfistupu k Grovni zabezpecCeni digitdlnich dokumentti. Registraci
uzivatele 1ze Casové omezit, ptipadné ji okamzité pozastavit.

Kazdy uzivatel se hlasi do systému svym jménem a heslem.

Systém umoznuje ptidéleni individualnich prav uzivatele k definovanému di-
gitdlnimu dokumentu a datovému celku. Prava se d€li na pravo zéapisu a pravo
ke cteni digitdlniho dokumentu. Ptidélené pravo lze casové omezit, piipadné
okamZzité zrusit.

V Ceské pojistovné jsou viechny dokumenty v nejnizsi bezpeénostni Girovni.
Ta umoznuje vSem, ktefi pristupuji pfes Intranetové rozhrani, ptistup ke vSem
dokumentim. Tim, Ze dokumenty jsou v nejniz$i Grovni, maji prdvo na cteni
dokumentl vSichni. Pravo na zépis do dokumentu (jeho opravu) mé pouze ten,
kdo dokument vytvofil nebo na néj ziskal do¢asné pravo pomoci workflow. Tim
je zajisténa plnad zodpovédnost uzivatele za digitalni dokument, ktery vytvofil.

! 108



OXFORD REFERENCE ONLINE — GIGANTICKA
REFERENCNI KNTHOVNA NA WEBU

Jirt Kadlecek, Albertina icome Praha

Zvykli jsme si, uzivatelé i distributofi, Ze komfort v nabidce elektronickych
informacnich zdroji postupuje milovymi kroky. Od strohych bibliografickych
databazi, postupné doplnovanych abstrakty, ptes plné texty referovanych Casopi-
s, az po dnedni obrovské kolekce elektronickych Casopisi na jednom misté a
také rozsahlé sbirky elektronickych knih, referen¢nich ptirucek a encyklopedii.

Nekteré z nich maji vskutku impozantni parametry a aspiruji (na jak dlouho?)
na oznaceni ,,nej... na svété”“. To je pro ilustraci 1 pfipad pomérné nové (od
biezna 2002) kolekce vydané Oxford University Press (OUP) pod ndzvem Ox-
ford Reference Online (ORO).
dila v elektronické formé - jde totiz o soubornou kolekci vSech elektronickych
slovnikli a encyklopedii vydanych nakladatelstvim OUP pfiistupnou na jednom
misté webu (jejich aktualni prehled najdete v piiloze). Riké se, Ze jde o nejvétsi
elektronickou kolekci tohoto druhu viibec v historii (130 miliént slov, 100 titu-
14, dva miliény hesel). ORO pokryva snad vSechny oblasti — dvacet obori hu-
manitnich, spolecenskych, ptirodnich véd a mediciny: od Art and Astronomy,
pies Shakespeara aZz k Zoology.

Prace s ORO na webu je velice snadna a intuitivni — uzivatel mé jako obvykle
k dispozici moznost listovani v jednotlivych dilech a dale pak vyhledavani
v urovni jednoduché a rychlé (Quick Search) a pokrocilé (Advanced Search).
Vyhledavat lze jednak naraz v kompletnim obsahu celé kolekce, tak ale
1 v jednotlivych tematickych oblastech (cca 20) nebo ptimo v jednotlivych slov-
nicich a ptiruc¢kach (zatim 100).

Mezi lahiidky pti vyhledévani patii prepindni mezi Boolean search, Extended
Search (systém najde sdm i synonymické souvislosti — napt. kromé ,,State*
i, Land®, ,Nation®, ,Province®, ,,States* aj.) a Spellcheck Search (vyhledaji se
1 chybné zapsand slova nebo se dohleda;ji slova s podobnou fonetikou, napft. ,,lia-
son‘““ najde 1 ,,liaison®).

Dalsi oblibenou mozZnosti je specifikace vyhleddvani na udaj ,,Date” (vy-
znamn¢ datum*) nebo ,,People* (vyznamné osobnosti).

Nalezené odkazy a jejich explikace mohou byt tfidény a zobrazeny nékolika
zpusoby: podle relevance, délky textu, tématiky, nazvu vychoziho dila nebo
abecedné.
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K dispozici jsou 1 internetové linky na dokumenty, které uzivateli mohou po-
skytnout mnoho dalSich informaci.

Nezanedbatelnou pomiickou pro registrované uZivatele je 1 non-stop Help
Desk, ktery mtize pomoci pii vyhledavani méné standardnich pojmi anebo pfi
feSeni technickych 1 vécnych problému.

Misto dlouhého popisovani obsahu a formy Oxford Reference Online da asi
kazdy zajemce prednost vlastnoru¢nimu vyzkouseni. Na adrese www. oxfordre-
ference.com mizete sami ovétit, jak velké informaéni bohatstvi je vam na do-
sah. Kazdy zajemce muize kromé toho obdrzet zdarma i zkuSebni heslo do plné-
ho obsahu.

A ta nejveétsi zajimavost nakonec — ceny ro¢niho predplatného ORO jsou na-
tolik lakavé, ze ORO ma vesSkeré ambice oslovit Sirokou uzivatelskou obec —
knihovny, stfedni a vysoké Skoly, akademické pracovisté, novinate a jiste 1 fadu
dalSich.

Art and Architecture Earth and Environmental Sciences
A Dictionary of Architecture A Dictionary of Earth Sciences

The Concise Oxford Dictionary of A Dictionary of Ecology

Art and Artists A Dictionary of Geography

The Concise Oxford Dictionary of A Dictionary of Weather
Art Terms

The Oxford Dictionary of Art Economics and Business
A Dictionary of Twentieth-Century A Dictionary of Accounting
Art A Dictionary of Business
A Dictionary of Economics
Biological Sciences A Dictionary of Finance and Ban-
A Dictionary of Biology king
A Dictionary of Ecology
A Dictionary of Plant Sciences English Dictionaries and Thesau-
A Dictionary of Scientists ruses
A Dictionary of Zoology The Oxford American Dictionary of
Current English
Classics The Concise Oxford Dictionary
The Concise Oxford Companion to The Oxford American Thesaurus of
Classical Literature Current English
Who's Who in the Classical World The Oxford Paperback Thesaurus
Computing English Language Reference
A Dictionary of Computing The Oxford Dictionary of Abbrevi-
A Dictionary of the Internet ations
The Oxford Dictionary of English
Grammar
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Concise Oxford Companion to The
English Language

A New Dictionary of Eponyms

The Oxford Essential Dictionary of
Foreign Terms in English

The Oxford Dictionary of Idioms
The Concise Oxford Dictionary of
Linguistics

The Concise Oxford Dictionary of
Proverbs

The Oxford Dictionary of American
Usage and Style

Pocket Fowler's Modern English
Usage

Food and Nutrition

Food and Fitness: A Dictionary of
Diet and Exercise

A Dictionary of Food and Nutrition

General Reference

A Dictionary of English Place-
Names

A Dictionary of First Names
Handbook of the World

History

A Dictionary of British History

The Kings and Queens of Britain
The Oxford Dictionary of Local and
Family History

A Dictionary of Political Biography
The Oxford Dictionary of Popes
The Oxford Dictionary of Saints
Who's Who in the Twentieth Centu-
ry

A Dictionary of Twentieth-Century
World History

The Oxford Guide to the United Sta-
tes Government

A Dictionary of World History
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Law

A Dictionary of Law

The Oxford Guide to United States
Supreme Court Decisions

Literature

The Concise Oxford Companion to
African American Literature

The Concise Oxford Companion to
American Literature

The Concise Oxford Companion to
Classical Literature

The Concise Oxford Companion to
English Literature

The Concise Oxford Companion to
Irish Literature

The Concise Oxford Dictionary of
Literary Terms

A Dictionary of Shakespeare

The Oxford Companion to Twentie-
th-Century Poetry in English

A Dictionary of Writers and their
Works

Medicine

Concise Medical Dictionary
A Dictionary of Nursing

A Dictionary of Psychology

Military History
The Oxford Essential Dictionary of
the U.S. Military

Modern Languages

The Concise Oxford-Hachette
French Dictionary (English-French)
The Concise Oxford-Hachette
French Dictionary (French-English)
The Concise Oxford-Duden German
Dictionary (English-German)

The Concise Oxford-Duden German
Dictionary (German-English)



The Pocket Oxford Italian Dictiona-
ry (Italian-English)

The Pocket Oxford Italian Dictiona-
ry (English-Italian)

The Concise Oxford Spanish Dictio-
nary (English-Spanish)

The Concise Oxford Spanish Dictio-
nary (Spanish-English)

Mythology and Folklore

A Dictionary of African Mythology
A Dictionary of Asian Mythology
A Dictionary of Celtic Mythology
A Dictionary of English Folklore

A Dictionary of Superstitions

A Dictionary of World Mythology

Performing Arts

The Oxford Dictionary of Dance
The Concise Oxford Dictionary of
Music

The Concise Oxford Dictionary of
Opera

Who's Who in Opera

The Concise Oxford Companion to
the Theatre

Physical Sciences and Mathema-
tics

A Dictionary of Astronomy

A Dictionary of Chemistry

The Concise Oxford Dictionary of
Mathematics
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VEREJNA KNIHOVNA - ROVNY PIVQI',STUP VSEM
ANEB BARIERY V NAS A KOLEM NAS

Zdernka Friedlova, Krajska knihovna Frantiska BartoSe Zlin

»dluzby vetejnych knihoven se poskytuji bez rozdilu vSem, nezéavisle na
véku, rasovém pivodu, pohlavi, vife, narodnosti, jazyku ¢i socidlnim
postaveni.*

Manifest UNESCO o verejnych knihovnach 1994

,V tomto zakoné se rozumi knihovnou zafizeni, v némz jsou zplsobem
zaruCujicim rovny pfistup vSem bez rozdilu poskytovany vetejné knihovnické
a informacni sluzby vymezené timto zdkonem, a které je zapsano v evidenci
knihoven.*

Zakon o knihovndch a podminkach provozovani verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovni zakon) ¢. 257/2001 Sb., § 2, pismeno a)

Uvod

Lidé se od sebe 1i$i mnoha znaky. Existuji mezi nimi rozdily biologické,
rozdily vyplyvajici z charakterovych vlastnosti, schopnosti ¢i inteligence. Rlizni
lidé maji riizné€ postaveni ve spole¢nosti, rliznou prestiZ a nestejny osud 1 plat. Je
ziejmé, ze nelze uskutecnit spoleCnost, ve které by si lidé byli navzajem zcela
rovni. Za podstatnou se v demokracii povazuje politickd rovnost, rovnost pied
zdkonem a rovnost pfilezitosti. Politickd rovnost je zalozena na pravu volit a byt
volen. Rovnost pfed zdkonem znamena, Ze vSichni lidé bez rozdilu by méli
z titulu svého nalezeni do spoleCnosti a obCanstvi mit stejna prava a povinnosti.
Rovnost prilezitosti znamena, aby lidé méli stejné vychozi podminky pro ziskani
postaveni ve spolecnosti a uplatnéni v Zivote.

Vydanim knihovniho zdkona €. 257/2001 Sb., [1] bylo specidlnim zakonem
upraveno a konkretizovano  pravo pfistupu k informacim, védomostem
a kulturnimu bohatstvi, které je zakotveno v Listiné zakladnich prav a svobod,
ktera je soucasti Gistavniho poradku Ceské republiky. Knihovni zakon se tak stal
jednim ze zékont, které realizuji rovnost pred zakonem a rovnost piilezitosti.
Zakon vymezuje knihovnu tfemi zédkladnimi znaky jako instituci poskytujici ve-
fejné knihovnické a informacni sluzby, alespoit ve stanoveném minimalnim
rozsahu, zajiSt'ujici k vefejnym knihovnickym a informaénim sluzbdm rovny
piistup vSem bez rozdilu a vedenou v evidenci vefejnych knihoven. Nasledujici
prispevek se vénuje jednomu z téchto tii aspekti — rovnému ptistupu vSem bez
rozdilu k vefejnym knihovnickym a informa¢nim sluzbam — a to z pohledu ve-
fejné knihovny jako poskytovatele téchto sluzeb. Téma by si zaslouzilo pravni
analyzu, vyklad odbornika na lidska prava, ¢i naopak by mohlo byt inspiraci pro
zajimavou esej. Vzhledem ke svym znalostem a schopnostem se musim omezit
na shrnuti zavérl, ke kterym jsme dosli pti tvorbé knithovniho fadu a koncepce
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Krajské knihovny FrantiSka BartoSe ve Zlin¢ a pfii aplikaci knihovniho zakona
V praxi.

Knihovni zakon ve svém soucasném platném znéni neobsahuje definici ani
pojem veiejnd knihovna (pouze pojem vetejné knihovnické a informacni
sluzby), proto budu nadale pod pracovnim pojmem vefejna knihovna, chépat za-
fizeni, které splituje podminky pro knihovnu ve smyslu knihovniho zakona, je
financovdno samospravou nebo statni spravou, slouzi a je pfistupné nejsirsi ve-
fejnosti — tedy vSem bez rozdilu.

Knihovni zdkon bohuzel také blize nedefinuje, co znamena rovny piistup
vSem ke knihovnickym a informa¢nim sluzbam (dale jen ,,rovny piistup ), hle-
dala jsem proto pouceni v divodové zpraveé ke knthovnimu zakonu [2], v Listiné
zékladnich prav a svobod [3] a v Manifestu UNESCO o vefejnych knihovnach
[4].

Listina zakladnich lidskych prdav a svobod se dotykd rovného pfistupu
k informacim, v€édomostem a kulturnim hodnotam v nékolika ¢lancich:

Hlava II — Lidsk4 prava a zakladni svobody — Cl. 17

Odst. 1 - ,,Svoboda projevu a pravo na informace jsou zarueny*

Odst. 2 - ,,Kazdy ma pravo vyjadifovat své nazory slovem, pismem, tiskem, ob-
razem nebo jinym zplsobem, jakoZ 1 svobodné vyhledavat, pfijimat a rozSifovat
ideje a informace bez ohledu na hranice statu.*

Odst. 5 — ,,Statni orgény a organy izemni samospravy jsou povinny piimeéienym
zpusobem poskytovat informace o své Cinnosti. Podminky a provedeni stanovi
zakon.* 5

Hlava I'V. — Hospodarska, socialni a kulturni prava — Cl. 34, odst. 2

»Pravo pristupu ke kulturnimu bohatstvi je zaru¢eno za podminek stanovenych
zakonem*

Diuvodova zprava ke knihovnimu zdkonu zdiraziuje jednu z priorit demo-
kratické spole¢nosti — tzv. informacni demokracii. Upozoriuje na skuteCnost, Ze
vyznamnym rysem informacni spole¢nosti je pfechod od internich informacnich
systémt k systémiim vyuzivajicim externi komunikace a postupné vytvareni
globalni sité, poskytujici velké mnozstvi dat. Pfipomind, Ze existuje nebezpeci
rozvrstveni spolecnosti na informacné bohaté a informacné chudé, ktefi nemaji
piistup k informa¢nim a komunika¢nim technologiim. Cilem informa¢ni demo-
kracie je zabezpeCit prdvo vSem obCanim bez rozdilu na piimy pfistup
k vefejnym informacim. Vefejné informace, zejména informace souvisejici
s vykonem vefejné spravy, maji byt univerzalné dostupné pro vSechny obcany.
Dostupnost knihovnickych a informacnich sluzeb mé byt nezavisla na socialnim
postaveni subjektu a pfistup k informacim ma byt bezbariérovy. Obcan, jako
producent a pfijemce informaci, ma pravo informace vyuZivat v procesu vy-
chovy, vzdélavani, vytvafeni a uzivani kulturnich a uméleckych hodnot, vy-
zkumu, vyvoje, a prace a produkce uzitnych hodnot a statkd. Princip rovného
ptistupu k informacim je v knihovnim zikoné& posilen skutecnosti, ze zdkladni
vefejné knihovnické a informacni sluzby jsou podle néj poskytovany zdarma,
aby bylo vylou¢eno limitovéni jejich dostupnosti.

Bezplatnost zékladnich sluzeb a nizké registracni poplatky ¢tenaiti jsou jed-
nim z nastrojli, kterymi se realizuje rovny pfistup, samy o sobé vSak nestaci.
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V ohledu, jak chapat rovny pfistup, byl pro mne nejcennéjSi Manifest
UNESCO o veiejnych knihovnach 1994:

Manifest zdaraziuje, ze sluzby vetejnych knihoven se poskytuji bez rozdilu
vSem, nezavisle na veku, rasovém puvodu, pohlavi, vife, narodnosti, jazyku i
socialnim postaveni. Uzivateltim, ktefi nemohou, at’ jiz z jakychkoliv divodu,
pouzivat bézn¢ nabizené sluzby a fondy, musi knithovna nabidnout sluzby
a fondy speciélni. Tyka se to napft. jazykovych menSin, télesné ¢i dusevné posti-
zenych lidi, nemocni¢nich pacientd ¢i uvéznénych. Knihovna musi zpfistupio-
vat fondy odpovidajici zajmim vSech vékovych vrstev. Knihovni fondy musi
obsahovat a sluzby vyuzivat jak tradicni materidly, tak vSechny odpovidajici
druhy modernich informacénich médii a technologii. Zakladnim poZzadavkem je
vysoka kvalita fond knihovny a jejich souvislost s mistnimi potiebami. Fondy
musi odrazet aktudlni trendy a sméry vyvoje spole¢nosti a byt paméti tvotivého
usili lidstva. Fondy ani sluzby by nemély byt ideologicky, politicky, ani
z nabozenskych divodi cenzurovany a nemély by byt pod komerénim tlakem.

Rovny pFistup a veiejné knihovny

Vefejné knihovny v Ceské republice uz vykonaly velky kus cesty pfi
realizaci Manifestu UNESCO zroku 1994 — pfipomenime jen vznik fady
zvukovych knihoven pro nevidomé pi1 vetejnych knihovnach, snahu
o bezbariérové zptistupnéni knihoven, praci s lidmi s télesnym 1 mentalnim
postizenim, presvédCovani zfizovatelil o bezplatnosti zakladnich knihovnickych
sluzeb pfed vydanim knihovniho zadkona ... — pfesto se domnivdm, Ze nés ¢eka
jesté fada ukolt.

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe ve Zliné je vefejnou knihovnou
s univerzalnim knihovnim fondem, jejimz zfizovatelem je od 1. 1. 2002 Zlinsky
kraj. PIni soucasné funkci krajské 1 méstské knihovny. Do konce roku 2001 pl-
nila knihovna funkci okresni knihovny. Nebyla tedy v minulosti védeckou ani
specializovanou knihovnou, ale knihovnou vefejnou, kterou ro¢né navstivi ko-
lem 200 000 navstévniki, déti, studentli, obani ekonomicky aktivnich i di-
chodcii. Kdyz jsme stali pfed tkolem formulovat koncepci krajské knihovny
a aplikovat knihovni zakon v ustanovenich knihovniho faddu a v praxi, uvédomili
jsme si, ze bude potfeba nejen pokraovat v tom, o co jsme doposud usilovali,
ale bude nutné nove¢ formulovat néktera ustanoveni knihovniho fadu a postupné
ucinit fadu opatieni a praktickych krokt, abychom co nejlépe realizovali rovny
pfistup ke knihovnickym a informaénim sluzbdm v kazdodennim Zivoté
knihovny.

Rovny pFistup a knihovni Fad

Knihovni t4d stanovi podrobnosti poskytovani knihovnickych a informac-
nich sluzeb. M¢&l by deklarovat stejny rozsah a kvalitu sluzeb vSem registrova-
nym ¢tenafim a uzivatelim sluzeb knithovny. Tato zasada neni v rozporu se spe-
cializovanymi sluzbami knihovny, knihovni ¥ad by vSak nemél vyluCovat zad-
nou skupinu ¢tenaiti z moznosti tyto sluzby vyuzivat. Domnivam, Ze se nam tuto
podminku dafi splnit s jednou vyjimkou. Sluzby zvukové knihovny pro nevi-
domé jsou na zdkladé smlouvy s Knihovnou a tiskarnou pro nevidomé K. E.
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Macana poskytovany ptesn¢ definované skupiné Ctendil, pfitom z praxe vime,
ze o zapujceni zvukovych knih by méla zajem tada dalSich ¢tenait, kteii htife
vidi, nesplnuji vSak podminky uvedené ve smlouvé s Knihovnou K. E. Macana.

Zamysleli jsme se také nad vysi registracniho poplatku. Podle § 4, odst. 4
knihovniho zékona je provozovatel knihovny oprdvnén pozadovat thradu na-
kladli vynaloZenych na administrativni utkony spojené s evidenci uZivatelil
knihovny. Domnivdme se, Ze ndklady spojené s evidenci ¢tenare jsou u jednotli-
vych Ctenafil stejné, z tohoto pohledu by mél byt stejny 1 registracni poplatek.
V dlouholeté praxi vetfejnych knihoven vSak byly tyto poplatky diferencovany,
obvykle platili niz§i poplatky studenti, déti a dachodci, ale 1 dalsi skupiny.
Stejnd praxe je v fad¢ dalSich kulturnich instituci (muzea, pamatkové objekty,
galerie, zoologické zahrady...). Na konferenci Knihovny soucasnosti 2001 byla
na toto téma v ramci sekce vénované regionalnim funkcim vedena kratka dis-
kuse, jejimz zavérem bylo, Ze je mozné zachovat soucasny stav. Nechtéli jsme,
aby se s platnosti nového knihovniho zdkona podminky pro nase ¢tenate zhor-
Sily. Nakonec jsme v knihovné dosli k zavéru, Ze ur€itym skupinam ctenait
bude se souhlasem zfizovatele poskytnuta sleva, vysi skuteCnych nékladi na
evidenci zaplati tedy jen dospéli Ctenafi, ktefi nejsou studenty ani dachodci.

Z knihovniho fadu a ceniku byl také vypustén termin jednorazova (absencni)
vypljcka a zaveden institut jednordzové registrace. Registrace Ctenatri je pod-
minkou poskytnuti sluzeb tam, kde to vyzZaduje ochrana majetku a prav
knihovny. Néktere sluzby jsou poskytovany anonymné, a tedy registrace ani za-
placeni poplatku za registraci nejsou pozadovany.

Knihovni fad stanovi i podminky, kdy je omezen pfistup ke knihovnickym
a informac¢nim sluzbam, a to v pfipadé zavazného, obvykle opakovaného, poru-
Seni knihovniho fadu. Rovny pfistup nemuize byt uplatiiovan ,,za kazdou cenu®,
tedy 1 v pfipad¢, kdy by to omezovalo rovny pfistup a prava ostatnich ¢tenait
(napt. zamezeni piistupu do studovny Ctenafi, ktery je opily, rusi ostatni ¢tenare
a hrozi poSkozeni dokument).

Rovny pristup a bezbariérova dostupnost sluZeb

Sluzby vetejné knihovny se podle knihovniho zakona poskytuji bez rozdilu
vSem. Uzivatelim, ktefi nemohou, at’ jiz z jakychkoliv divodi, pouzivat bézné
nabizené sluzby a fondy, by méla knihovna nabidnout sluzby a fondy speciélni,
tak aby odstranila ¢i snizila jejich handicap .

Fyzicka dostupnost

Sluzby vetejné knihovny maji byt fyzicky dostupné kterémukoli obcanu.
S tim souvisi umisténi knihovny, jeji dostupnost vefejnou dopravou, zajiSténi
dobrych podminek pro cetbu a studium, vymezeni vypajéni doby v Case
vyhodném pro uZivatele, bezbariérovy piistup do studoven a ptij¢oven, dostupné
umisténi dokumentl ve volném vybéru, specidlni pomicky pro nevidomé, co
nejSirSi  pfistupnost  sluzeb knihovny pies internet, donaSka dokumenti
obCantim, kteii nemohou knihovnu navstivit ze zdravotnich ¢i jinych divodi,

apod.
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e V¢tSinu pozadavkl, tykajicich se fyzické dostupnosti, knihovna spliuje,
vcetn¢ bezbariérového pristupu. Dobie funguje zvukova knihovna pro nevi-
domé, jsme vSak jest¢ hodné dluzni neslySicim obCaniim. Ve vétSich knihov-
nach, ptipadné tam, kde zije vétsi skupina neslySicich, by bylo vhodné, aby ale-
spon jeden pracovnik ve sluzbach ovladal znakovou fec. Jedna pracovnice nasi
knihovny jiz zacCala se studiem znakové feci.

24 hodin denné. Postupné rozsifujeme provozni dobu knihovny.

e Donaskova sluzba je €astéj$i v menSich méstech a obcich, kde lidé k sob¢

maji blize. Bohuzel, v nasi knihovné ji zatim neposkytujeme.

Financni dostupnost

e Ceny za sluzby poskytované knihovnou, by nemély byt pro zddnou soci-
alni skupinu piekazkou jejich vyuzivani. Za zvlaSt dilezité to povazujeme
u déti, studentt a diichodcii — proto jim poskytujeme slevy.

Jazykova dostupnost

e K vybaveni pracovnikil ve sluzbach by méla pattit schopnost komunikace
alespont v jednom svétovém jazyce. V soucasnosti tuto podminku spliiuje jen
¢ast naSich pracovnik.

e (izojazyc¢na literatura je integralni soucasti knihovnich fonda. Pokud se
v misté vyskytuje vétSi jazykova menSina, je tfeba na ni myslet pifi budovani
knihovniho fondu.

e Knihovni systém uZzivany knihovnou, véetné OPACu na webu, by m¢l mit
kromé ¢eStiny 1 mutaci v jednom svétovém jazyce. Tento pozadavek splitujeme
castecné. Nemame kompletni cizojazy¢nou verzi vSech stranek na naSem webu,
ale k dispozici jsou zakladni informace ve tfech sv€tovych jazycich véetné ci-
zojazy¢nych verzi vyhledavaciho rozhrani OPACu. Se vstupem Ceské republiky
do Evropské unie by se cizojazy¢né verze webll mély stat samoziejmosti.

Psychicka a intelektudlni dostupnost

e Knihovnik by mél byt aktivnim spojujicim clankem mezi uZivatelem
a knihovnimi fondy a zdroji informaci.

e Knihovna by méla napomadhat uzivatelim pii vyuZzivani fonda a sluzeb
organizaci Skoleni, kursti, vyddvanim informac¢nich materiali. Snazime se o to
1 v na$i instituci.

Predpokladem kvalitné poskytovanych sluzeb je odborna kvalifikace knihov-
nika, jeho pribézné vzdélavani, ijeho osobni vlastnosti — pracovitost, vstfic-
nost, ochota, tolerance, schopnost orientace a komunikace. K vyfizovani poza-
davki Ctenafi je tieba pfistupovat individudlné, ptitom ale poskytnout kazdému
Ctenafi dle moznosti potiebny dokument nebo informaci, popi. mu poradit, kde
jinde by informaci mohl hledat. Zni to samoziejmé, ale je vZzdy samoziejmé,
obslouzit stejn¢ ochotné a kvalitné svou znamou, sympatického studenta, na-
brugeného starého pana a provokujiciho skina? Unava, stereotyp, stress, nedo-
statek Casu, agresivni chovani ¢tenafii, vzdjemné sympatie €1 antipatie, to vse
jsou faktory a wvnitini bariéry, které mohou zabranit rovnému pfistupu
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k informa¢nim a knihovnickym sluzbdm. Knihovnici a ¢tenafi jsou lidé, neu-
brani se nékdy chybam. K profesionalnimu pfistupu by vSak mélo pattit védomi
si téchto uskali a snaha jejich negativni disledky co nejvice omezit. Velky vy-
znam v tomto sméru ma vybér pracovniki, jejich vedeni, vzdélavani, motivo-
vani. Vysledkem by méla byt pozitivné a vstficné vici uzivateli naladénd in-
stituce poskytujici kvalitni sluzby.

Spoluprace a koordinace

Neni tieba jisté piipominat, Ze jednou z podminek rovného ptistupu uzivatele
k informac¢nim a knihovnickym sluZbam je nejen soustavné budovani kvalitniho
knihovniho a informa¢niho fondu vlastni instituce, ale 1 spoluprace s ostatnimi
knihovnami a institucemi. Dobré sluzby, neomezené vlastnimi fondy, mohou
poskytnou pouze knihovny, které spolupracuji, navzajem se doplituji a jsou pro-
pojeny do siti.

Zaver

Radu pozadavkd, které stanovi Manifest UNESCO o veiejnych knihovnach,
se nam jiz podarilo naplnit, o splnéni dalSich usilujeme. Vydani nového knihov-
niho zdkona a potfeba jeho aplikace do knihovniho tadu 1praxe krajské
knihovny nds pfinutily se nad otazkou rovného ptistupu ke knihovnickym a in-
formaénim sluzbam znovu zamyslet. Jsme si védomi toho, Ze stojime na ceste,
kterd nekon¢i, pokud budou knihovny existovat.
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KNIHOVNI ZAKON A NARODNI KNIHOVNI SYSTEM
Z POHLEDU VYSOKOSKOLSKE KNIHOVNY

Iva Prochaskova, Univerzita Pardubice
Barbora Ramajzlova, Ceské vysoké uceni technické

VysokoSkolska knihovna jako soucast systému zabezpecujiciho knihovnické
a informacni sluzby

Vysokoskolské knihovny urazily za uplynulych dvanact let nesmirny kus na
své cesté¢ promény z uzaviené instituce v moderni otevienou knihovnu evrop-
ského standardu. Zasadni zmény jsou patrné jak v akvizici, tak v technicke
a technologické infrastrukture. Uzivatelé vnimaji tuto realitu prostfednictvim
stale rostouci kvantity a kvality sluZeb a jejich po€et vyznamné roste. V r. 2001
bylo registrovano o 83 % vice uzivateld nez v r. 1990.

Novi rektof1 a dékani vétSinou rychle pochopili vyznam dobrého informac-
niho zabezpeceni pro rozvoj vysokych skol, vznik novych fakult a akreditace
novych obort. A tak i pfes financni problémy, se kterymi se vysoké Skoly
v uplynulém obdobi potykaly, byly na dopliiovani a budovani knihovnich fondii
vénovany nemalé prostfedky. Knihovni fond vykazal v roce 2001 narust o 45 %
9p§01t)i roku 1990. Tyto skute¢nosti jsou doloZeny statistickymi tidaji v tabulce
¢. L.

Tabulka €. 1: Knihovny verejnych vysokych Skol — fond, ¢tenari, vypijcky

Rok Pocet KJ | Priristek KJ|Registrovani | Absen¢ni
celkem v tis. | v tis. ¢tenari v tis. | vypujcky v tis.

1990 |7 845 * 149 1421

1993 |10 185 209 184 2714

1996 12313 224 243 2204

1999 |10 803 236 231 2 140

2001 |11413 298 274 2 168

* 1daj neni k dispozici

Béhem druhé poloviny 90. let zacaly vysokoskolské knihovny ve vEtsi mite
nakupovat 1 elektronické informacni zdroje, pfedevSim bibliografické a abs-
traktové databdze. V r. 2000 byly z finan¢nich zdroji vysokych skol nakoupeny
klasické 1 elektronické informac¢ni zdroje za téméf 120 miliont K¢. Ziskavani
elektronickych informacnich zdroji bylo déale vyznamné rozSifeno realizaci
projekti v ramci programu LI ,Informacni zdroje pro védu a vyzkum®, ktery
MSMT CR vyhlasilo na 1éta 2000-2003. Celkem bylo ve tfech kolech pfijato

b Statistické udaje za 1éta 1990 aZ 1999 jsou pievzaty ze statistickych rodenek vydavanych
Ceskym statistickym ufadem, udaje za rok 2001 poskytl Ustav informaci ve vzdélavani.
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Sedesat dva projektii, vysokoSkolské knihovny jsou hlavnimi feSiteli dvaceti
sedmi z nich, na tad¢ dalSich se podileji jako spolufesitelé. V téchto projektech
se poprvé spojily ke spolupraci knihovny spadajici do riznych ministerskych re-
sortll. Pfikladem nejvyznamnéjSich konkrétnich vysledkl je koordinovana akvi-
zice periodik v oblasti technickych a aplikovanych ptirodnich véd a vytvoieni
Virtualni polytechnické knihovny.

Rozvoj technické a technologické infrastruktury knihoven byl podpofen
grantovymi projekty Fondu rozvoje vysokych skol, kde byl pro knthovny vytvo-
fen samostatny tématicky okruh. Béhem osmi let (1994-2001) zde bylo reali-
zovano celkem 203 projekt v celkové hodnoté vice nez 82 milionti K¢. Tiinact
projektil bylo realizovano v ramci programu LB ,,Rozvoj informacni infrastruk-
tury vyzkumu a vyvoje“ MSMT CR v letech 1998-2000.

Vysoké Skoly pI’OJGVlly snahy o zlepSeni prostorové situace knihoven. Byly
dokonce postaveny noveé budovy. Knihovna Univerzity Pardubice byla prvni
z nich, nasledovala ji budova Univerzitni knihovny ZCU v Plzni. Nadherna bu-
dova Ustiedni knihovny Filozofické fakulty MU oteviena v bfeznu letoSniho
roku se dokonce stala stavbou roku. Rada dal3ich knihoven se piestéhovala do
novych prostor nebo své soucasné prostory rekonstruovala a rozsitila. VétSina
celouniverzitnich a fakultnich knihoven tak mohla zpfistupnit vyznamnou c¢ast
svych fonda ve volném vybéru.

Se zménami ve spolecnosti se objevily u nékterych skupin obyvatelstva
1 nové informacni potfeby (informace potfebné pro podnikatelské zdméry, zakla-
dani Zivnosti, zavadéni novych vyrob v restituovan}'/ch tovélrnéch rekvalifikace).
Tito obfan¢ se zacCali spontann€ obracet na 1 ,nevetfejné” vysokoskolske
knihovny. Ty, podpofeny vyhlaskou MSMT CR ¢&j. 13 527/93-33, o poskytovani
vefejnych informacnich sluZeb, se postupné zacaly otevirat a poskytovat kni-
hovnické a informacni sluzby 1 uzivatelim mimo akademickou obec ptimo, ni-
koli jen prosttednictvim meziknihovni vypljcni sluzby. Stavaly se tak stile vy-
znamnéjSim a vyuzivangjSim c¢lankem knihovniho systému. Statistické tdaje
o poctech reglstrovanych uzivateld v nekterych celouniverzitnich a fakultnich
knihovnach jsou uvedeny v tabulce &. 2.%

Tabulka ¢.2: Vybrané vysokoskolské knihovny — registrovani uzivatelé
Sloupec 1: registrovani uzivatelé celkem
Sloupec 2: z toho uzivatelé mimo akademickou obec skoly

Rok |UKUPa |UK TUL UKZCU |UK VSB —|CIKS VSE PFUK

TUO Praha
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1998 |3 397 (295 | 7275 |1 750 10948 | 743 4049 {730

1999 3 429 [547 | 7545|1806 |8 059 [167 | 11976 |757 9091 |1420 5630|751

2000|5229 | 861 | 7482|1945 |8 081 [155 10594 |216* [9039 |1716 |6435 (901

2001|5737 709 | 7715|1947 |9237 224 |11 133 [825 |12314 |1816 |6378 |952

» Udaje byly zjistény dotazovanim v jednotlivych knihovnach v &ervnu 2002.
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* 1daj neni uplny z diivodu prevodu vyptij¢niho protokolu na novy automatizo-
vany systém

Z tabulky je patrné, ze pocet uzivatelli z fad vefejnosti ma stoupajici trend.
V1. 2001 se jejich podil v jednotlivych vysokoskolskych knihovnach pohyboval
v rozmezi 2,4 % — 25,2 % z celkového poctu registrovanych uzivateld. Zajima-
vou vyjimkou je fakultni knihovna Evangelické teologické fakulty UK v Praze,
kde je pomér mezi internimi a externimi uZzivateli opacny. Z celkového poctu
2 570 ctenai registrovanych vr. 2002 ve vypujénim protokolu ma kategorii
wexterni® 2 028 ctenarli, ktefi tak predstavuji témét 80 % vSech uZivatell
knihovny.”

Zakon ¢. 257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani verejnych
knihovnickych a informacnich sluZeb (knihovni zakon)

Knihovni zadkon byl dlouho oc¢ekédvany, ale splnil skutecné vSechna oceka-
vani? Vysokoskolsti knihovnici si tim jisti nejsou, 1 kdyZ zdkon bezesporu pri-
nosy pro vysokoskolské knihovny ma. Hlavnim kladem knihovniho zakona je,
ze to je zédkon otevieny vSem typim knihoven, protoze knihovnu jako instituci
vymezuje funkéné (§ 2 pism. a)). Pro vysokoskolské knihovny je dulezité, ze
jim davd moznost se jako knihovna evidovat, coz pfinasi systémové zakotveni
a v n¢kterych ptipadech upozornéni akademickym funkcionairtim, ktefi jako pro-
vozovatelé knihovnu budou registrovat, Ze postaveni knihovny ve statutu vysoké
Skoly nebo fakulty zakotveno neni.

Kladem zékona jsou zdkonné vyjimky, které se na knihovny vztahuji, at’ uz
se tykaji autorského zakona €1 zdkona o ucCetnictvi. Nezanedbatelné je 1 vyme-
zeni prostoru pro spolupraci v ramei meziknihovnich vyptij¢nich sluzeb. Pro vy-
sokoskolské knihovny je rozhodné jednodussi, kdyz jsou , kryty* knthovnim z4-
konem. V opacném piipadé¢ by totiz kazda vysoka Skola jako vefejnopravni in-
stituce musela celou problematiku fesit svymi vnitinimi predpisy.

Vyznamnym piinosem zédkona je moznost vyuzivat ucelové urené financni
dotace poskytované ze statnich zdroji. Tato moznost tady sice byla jesté pred
piijetim zdkona, ale kviili nastavenym pravidliim rozdélovani nemohla byt vy-
sokoSkolskymi knihovnami vzdy dostatecné vyuZzita.

Rovny pristup k informacnim zdrojim a sluzbam, ktery je ,,evidovana“
knihovna povinna dodrzovat vii¢i svym uzivatelim ze zakona, je vysokoskolska
knihovna schopna zachovat pravé s ohledem na kategorizaci svych uzivatelt.
Kategorie uzivatele je zde zaloZena na soucasném vztahu uzivatele k vysoké
Skole a je tedy kategorii ménici se v Case. V knthovnim fadu musi byt rovny pfi-
stup a rozdilné podminky ptistupu definovany. Jako piiklad lze uvést, jak to fesi
Knihovni fad Univerzity Pardubice:

Knihovna poskytuje veSkeré verejné knihovnické a informacni sluzby,
vyjmenované v § 4 odst. 1 a 3 knihovniho zdkona, vSem svym registrovanym
uzivateliim na zadkladeé rovnosti zakotvené v ¢l. 1 a 3 Listiny zdkladnich prav
a svobod a na zdkladé prava na informace zaruceného ¢l. 17 Listiny zakladnich

) Viz http://library.upce.cz/knihovna/informace/knihrad.htm
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prav a svobod (¢l. 2 odst. 2 Knihovniho Fadu Univerzitni knihovny Univerzity
Pardubice).

Knihovni fad ma stanoveny kategorie uzivatell, které jsou oznaceny pis-
meny. Vzhledem k odbornému zaméteni knihovny se mize stat registrovanym
uzivatelem Univerzitni knihovny Univerzity Pardubice fyzickd osoba starsi 15
let. Jednotlivé kategorie uzivatelil jsou pak vyjmenovany v ¢l. 6 odst. 2:

V souladu s poslanim knihovny podle ¢l. 1 se déli uzivatelé knihovny na tyto
kategorie:

a) interni — akademicka obec a ostatni zaméstnanci Univerzity Pardubice:

= profesori a docenti (P),

= ostatni pedagogicti a védecti pracovnici (A),

= studenti prezencni formy doktorandského studia (D),

» studenti vSech ostatnich typit a forem studia (S),

= ostatni zamestnanci (Z);

b) externi:

= externi vyucujici na Univerzité Pardubice (E),

» studenti doplnkového pedagogického studia a ucastnici celoZivotniho

vzdélavani (M),

= verejnost (V).

Podminky pfistupu k fondiim jsou stanoveny fddem knihovnickych a infor-
macnich sluzeb, ktery je nedilnou soucasti knihovniho fadu. Délka trvani uZziva-
telskych prav vSech kategorii, kromé kategorie vetejnost (V), je omezena v ¢l. 8
odst. 11 Knihovniho tadu:

Uzivatelskad prava uzivatelu kategorie P, A, Z a E konci ke dni rozvazani pra-
covniho poméru nebo ukonceni dohody o pracovni c¢innosti, uZivatelska prava
uzivatelii kategorie D, S a M konci ke dni ukonceni ¢i preruSeni studia a nejpoz-
deji k tomuto datu musi byt jejich zavazky viici knihovné vyrovnany.

Modelovy uzivatel tak miize béhem riznych obdobi svého zivota vysttidat
v podstaté vSechny definované kategorie. Do knihovny se ptihlési jako student
sttedni Skoly (V), stane se studentem Univerzity Pardubice (S), po promoci
odejde ucit na stredni Skolu (V), nastoupi do doktorského studia (D), zacne na
Univerzité Pardubice ulit externé (E), pak se stane asistentem (A), odejde do
dichodu (V) a na vysokou skolu se vrati jako frekventant univerzity tretiho véku
(M).

Zé4sadnim problémem knihovniho zakona (a to nepochybné nejen
z pohledu vysokoskolské knihovny, ale 1 dalSich typa knihoven kromé krajskych
a obecnich) je § 3 Systém knihoven a z néj vychazejici §§ 9 az 13. Pomineme §§
9 az 11, které se tykaji vybranych sedmnécti knihoven a které jim ukladaji jejich
povinnosti (a de facto 1 prava), ¢imz vymezuji ramec jejich ¢innosti.

Pro evidenci své knihovny (knihoven) si mize vysokd Skola vybrat pouze
mezi knthovnou zakladni a knihovnou specializovanou. Ob€ moznosti jsou ne-
vyhovujici. Postavenim a funkci zdkladni knihovny v systému se zakon
v podstaté nezabyva (krom& obecnych definic v § 12). Specializované knihovné
je sice v § 13 vénovano o nékolik tadki vice, ale ty nijak nespecifikuji, ktera
knihovna se muaze hlasit jako knihovna specializovand. Az z divodové zpravy
k navrhu zakona (ktera je pouze vykladem predkladatele zakona a nema zadnou

126



pravni vadhu) je ziejmé, ze tvlrci zdkona zde méli na mysli pfedevSim ustfedni
oborov¢ knihovny, napt. Narodni 1ékatskou knihovnu v Praze, Statni technickou
knihovnu apod. Ani na knithovny skute¢né velmi tizce specializované (knihovna
Vyzkumného ustavu vcelatského apod.) neni v této zpravé explicitné pamato-
vano, jako pfiklad jsou uvadény pouze ty tzv. ustiedni oborové. Duvodova
zprava myj. tika ...Specializovanad knihovna miize byt ustiedni knihovnou sité za-
kladnich knihoven se specializovanym knihovnim fondem. V ramci svych vzdeéla-
vacich funkci pribézné zabezpecuje dalsi odborné vzdélavani knihovnikii a in-
formacnich pracovnikii specializovanych knihoven a zakladnich knihoven se
specializovanym knihovnim fondem. Zajistuje metodické a poradenské cinnosti a
sluzby pro zakladni knihovny své specializace... Odpovida takovy komentar ¢i
vyklad realné skutecnosti roku 2002 nebo se predkladatelim zakona libila né-
ktera ustanoveni zdkona starého?

Vysokoskolské knithovny mohou mit s evidenci podle odst. 1 pism. d) jako
knihovna specializovand, problémy 1 z jinych divodi. Maji sice specializovany
fond, poskytuji kompletni rozsah sluzeb vyjmenovanych v § 4 odst. 1 a 3 a dalsi
specializované sluzby pro vzdélavani, védu a vyzkum, ale vzhledem
k absolutnimu poddimenzovani pracovnich sil, které je pro vSechny vysokoskol-
ské knihovny typické a predstavuje jeden z nejvaznéjSich problémt, jen velmi
obtizné budou plnit specializované funkce v tom rozsahu, jak je vymezuje § 13.
A pokud je vyklad § 13 skute¢né takovy, Ze specializovana knihovna ma fungo-
vat jako Ustfedni oborovéa knihovna systému, pak to z vysokoSkolskych kniho-
ven mohou byt nékter€ (napf. Centrum knihovnickych a informacnich sluzeb
VSE nebo fakultni knihovna Evangelické teologické fakulty UK), ovSem jen
tézko se sem mohou vejit ustfedni knihovny univerzit s oborové odliSnymi fa-
kultami (napt. Univerzitni knihovna Univerzity Pardubice) nebo napt. knihovny
pravnickych nebo filozofickych fakult jednotlivych univerzit. Nebot’, ktera
z nich by byla usttedni?

Rada vysokoskolskych knihoven se tak bude evidovat podle § 3 odst. 1 pism.
c¢) jako knihovna zakladni, coZ naprosto neodpovida jejich vyznamu podle ob-
jemu fondd, poc¢tu uzivatell a spektra poskytovanych sluzeb. Je opravdu Skoda,
ze skupina knihovnickych expertil pfipravujici konecnou verzi zdkona, nepiijala
navrh zastupct vysokoSkolskych knihoven na rozsiteni § 3 o dalsi typy kniho-
ven (napf. vysokoskolské, akademické nebo alespon odborné¢). Ma-li byt
v Ceské republice vytvoren skute¢né fungujici narodni knihovni systém podpo-
feny zédkonnou normou, bude tfeba pocitat v blizké budoucnosti s novelou kni-
hovniho zdkona, kterd by vysokoSkolskym, ale 1 dalsim odbornym knihovndm,
zajistila adekvatni postaveni.

Narodni knihovni systém

Jak to vlastné s narodnim knihovnim systémem je? Je to jen zaklinadlo nebo
skute¢né sili o spolupraci?
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Vroce 1999 pfijala vldda dokument Stdatni informacni politika — cesta
k informacni spolecnosti, ¥ ktery v piiloze Predpoklady realizace stdtni infor-
macni politiky hovoii o Narodnim knihovnickém systému (kap. II. 9. 3):

.V tomto kontextu nabyva na dilezZitosti a vyznamu spoluprdace knihoven
podporena modernimi informacnimi technologiemi, sitovym propojenim (na
bazi Internetu) a systematickym vyhleddvanim a vyuzivanim elektronickych in-
formacnich zdrojii. Nutna je kooperace pri jednani o licencich s producenty
téchto prameni. Jediné soucinnost knihoven ruznych typu v ramci siti, které
piesahuji hranice piisobnosti jednotlivych knihoven a hranice mezi stdty, za-
Jisti uzivateliim pristup k informacim a informacnim zdrojiim. Tuto spolupraci je
nutné podporit vypracovanim koncepce Ndarodniho knihovnického systému, je-
hoz cilem by mélo byt formulovani strategickych cilii rozvoje knihoven, odstra-
neni meziresortnich bariér mezi knihovnami a tim dosaZeni efektivni dostupnosti
informacnich zdrojii a informaci pro vSechny skupiny uzivatelii ze viech oblasti
(V¢. z verejneho sektoru) a stanoveni zasad jeho podpory organizacni, pravni
a ekonomické.

Podminkou uspéchu navrhované koncepce je, aby byla vypracovana skupi-
nou expertii jak z verejnych, tak verejné pristupnych knihoven, a to za ucasti od-
bornikii z oboru predstavujicich technické a telematické prostredi a zdstupcii
uzivatelské verejnosti (predevsim ze Skolstvi, vyzkumu a vyvoje a statni spravy)
....Ve stejném roce vypracovala Ustiedni knihovnickd rada material Strategie
knihoven v Ceské republice 1999 — 2003, ” kde se v kap. 8 (Organizace a Fizeni
knihoven) a kap. 9 (Struktura knithoven) piSe o formovani ndrodniho knihovnic-
kého systému a optimalizaci jeho struktury. Na konci roku 2001 zagala Ustfedni
knihovnicka rada pracovat na pokracujicim materidlu Strategie rozvoje knihoven
v Ceské republice 2003 — 2005, ? ktery na urovni tezi hovoii o formovéani né-
rodniho knihovniho systému.

Protoze do dnesni doby zUstavéd otdzka narodniho knihovniho systému ne-
zodpovézena (spiSe je tedy tim zaklinadlem), domnivdme se, Ze je na Case vést
diskusi k tomuto tématu. Jisté lze souhlasit s tim, ze formovani narodniho kni-
hovniho systému (dale jen NKS) je v z4jmu rozvoje ¢eskych knihoven, protoze:
= skutecné informacni potfeby uzivatell nemulze zajistit samostatna ,,izolo-

vana‘“ knihovna, ale pouze dobfe fungujici systém spolupracujicich knihoven

jako celek,

= spolupracujici knihovny jsou vétSinou financovany z vetejnych financi, takze
je v zaymu celé spolecnosti, aby byly optimalné vyuzity,

= efektivnost systému je zaloZena na vzdjemném sdileni informacnich zdroji

a sluzeb, standardizaci a sdruzovani vybranych ¢innosti.

Jaka jsou ale vychodiska formovani NKS? Z logiky véci by zékladnim vy-
chodiskem mél byt knihovni zikon, ale dle nazoru autorek formovani NKS
v tomto knihovnim zdkoné oporu nemda. Domnivame se, Ze je tedy tfeba hledat
Jiné principy, hlediska ¢i kritéria, podle kterych by se NKS mél vystavét.

Y Viz http://www.vlada.cz/1250/vrk/rady/sip/dokumenty/sipcesta/sipobsah.il2.htm
% Viz http://'www.nkp.cz/o_knihovnach/strategietxt99__03.htm
% Interni material Ustfedni knihovnické rady
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Vyjdéme zposlani knihoven, jak je definuje Strategie rozvoje knihoven
v Ceske republice 2003 — 2005:

celozivotni vzdélavani, podpora nezavislého rozhodovani a duchovniho roz-

voje a uspokojovani kulturmch potfeb obcand,
= vytvafeni infrastruktury pro oblast vzdélavani, vyzkumu a vyvoje,
= zpfistupiiovani informaci z oblasti statni spravy a samospravy obantim,
= zprostfedkovani informaci na podporu podnikdni, zejména menSim a stred-

nim podnikateltim,
= zprostiedkovani a zptistupnovani lidského poznani,
* uchovani a ochrana narodniho kulturniho dédictvi.

Takto definované ukoly knihoven jsou de facto zakladem pro funkcéni vyme-
zeni NKS. Postaveni kazdé knihovny v NKS by mélo byt definovano tim, kte-
rou (které) z téchto funkci a v jaké mifte plni. Toto funk¢ni hledisko by mélo byt
doplnéno hlediskem regionalnim tak, aby spolupracujici knihovny v regionu
standardné zajisStovaly urcitou pfedem definovanou troven fondl a sluzeb. Dal-
Sim hlediskem je oborové vymezeni, jak vzhledem k regionu, tak v systému jako
celku. A tak by Slo pokracovat...

Formovéani NKS pfedpokladd hodné znalosti, a to nejen odbornych, ale zna-
losti o jednotlivych typech knihoven, o jejich funkcich, uzivatelich, znalosti
o financovani téchto knihoven, o vazbéach jednotlivych subjekti na jejich
ziizovatele atd. Dale pfedpoklddd mnoho dobré viile, protoze stabilita systému,
ktery je vnitiné propojen neformdlnimi vazbami, byva velmi kiehka, nema-li
dobte nastavend pravidla. Ta lze dobie nastavit pouze v ptipad¢, Ze je dobra vile
ke spolupréaci. A je to ptipad NKS?

Cilem NKS je, aby poskytoval ,,maximum mozného* pii dané vysi vlozenych
finan¢nich zdroja. Takova efektivita je mozna pouze za predpokladu, ze dojde
k pfekonani rivality ¢i dokonce nevrazivosti mezi knihovnami. Kazda z téchto
knihoven musi najit v systému své optimalni misto, a to ne pro ziskané zatrazeni
v systému dle zakona, ale podle skute¢ného vyznamu pro uzivatele, pro region.
Tak, jako se vyrovnaly se zménénou spoleCenskou situaci a s novymi ukoly,
které z ni vyplynuly, vysokoSkolské knihovny (a rozhodné to nebylo jednodu-
ché) budou se s ni muset vyrovnavat a optimalizovat podle ni svou ¢innost
1 napt. krajské knihovny (byvalé statni védecké knihovny). Pokles fondu a odliv
registrovanych ¢tenaft u tohoto typu knihoven je patrny z tabulky &. 3.’

Tabulka €. 3: Srovnani fondi a registrovanych ¢tenari ve statnich védec-
kych knihovnach a vysokoSkolskych knihovnach

SVK VSK
Rok |KJvtis. |Ctenafivtis. |[KJvtis. |Ctenafiv tis.
1990 (19990 319 7 845 149
2000 |18 631 164 11 302 264

7 Udaje jsou pievzaty ze statistickych roéenek Ceského statistického tifadu
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Priklad Pardubického kraje

Cilem tohoto ptispévku rozhodné neni navrhovat koncepéni feSeni celého
NKS, ale pokusme se na ptikladu Pardubického kraje ukazat moznosti jeho fe-
Seni v regionu. Vychazime z predpokladu, Ze na zajisténi vSech ukolt definova-
nych ve Strategii rozvoje knihoven v Ceské republice 2003—2005 se v regionu
podileji predevsim vysokoskolska knihovna (s prioritou pro zajiStovani celoZi-
votniho vzdé€lavani, podpory nezdvislého rozhodovani a duchovniho rozvoje
obcCanti, zprostiedkovani a zptistupniovani lidského poznani a vytvéfeni infra-
struktury pro oblast vzdélavani, vyzkumu a vyvoje) a krajska knihovna, ktera
ma ze zakona stanoveny jeSté dalSi funkce vzhledem k zakladnim knithovnam
v regionu. Proto je tieba rozpracovat predev§im koncepci spoluprace téchto
subjekti.

Aby mohla nova spoluprace v regionu zacit, musi byt pfedem stanoveny n¢-
které obecné principy NKS. Jednim ze zdkladnich z nich je strategie koordino-
vaného budovani fondl. VysokoSkolska knihovna buduje fond primarné zajis-
tujici informacni zazemi pro vzdélavaci a tvurci ¢innost vysoké skoly. Speciali-
zace jejich fondi je tedy dané a je zndma. O krajské knihovné knihovni zékon v
§ 11 odst. 1 tika, Ze ...je knihovnou s univerzalnim knihovnim fondem, pripadné
doplnénym specializovanymi fondy... Na vymezeni pojmu ,,univerzalni fond‘
ale tvlirci zédkona (na rozdil od pojmu ,,specnahzovany fond*) nepamatovali.
Podle Slovniku cizich slov ® univerzalni znamena obecny, vieobecny. Oviem
budovat pfi soucasné informacéni explozi vSeobecny fond je netcelné a vlastné
neuskutec¢nitelné. Tento ukol mohou plnit, a to jeSté¢ pouze z hlediska domaci
produkce, jen knihovny s pravem celostatniho povinného vytisku. Takze ve
skute¢nosti ptijde vzdy o fond néjakym zpiisobem omezeny, mozna ne tak obo-
rové, ale rozhodné z hlediska Uplnosti. DalSim vyznamem slova univerzalni je
»Zzaméreny k obecnému uziti“ a tento vyznam se zda byt pro budovani fonda pr-
vorady. Pro koordinované budovani fondii je dulezité rozkryt strukturu fonda
nejen oborovée, ale 1 z dalSich hledisek (ﬁplnost a uroven) napi. metodou kon-
spektu. Z této analyzy lze pak vyjit pfi stanoveni strategie dopliiovani fonda
vregionech (a mezi regiony) a provést konkrétni rozdéleni kompetenci
v jednotlivych oborech a trovnich.

Krajska knihovna v Pardubicich a Univerzitni knihovna Univerzity Pardubice
provedly jako prvni krok porovnani svych fondd za poslednich 10 let pomoci
MDT. Zjistily tak nejen rozsah fondu v jednotlivych tfidach, ale 1 jejich pranik.
Tim se otevira moZnost, aby kazda z knihoven vice rozvijela fond v té oblasti,
ve které ma lepsi vychozi pozici. Celek pak vytvoii kvalitnéj$i informacni po-
kryti v regionu co do univerzalnosti 1 Gplnosti. Aby bylo toto feSeni ucelné 1 pro
uzivatele, musi byt koordinované budovani fond nasledovdno vytvotfenim jed-
noho informac¢niho prostfedi, a to nejen virtualniho, ale i redlného, kdy uzivateli
sta¢i jeden priukaz pro obé& (vyhledové i dalsi) knihovny.

Vedouci predstavitelé kraje i vedeni Univerzity Pardubice jednoznac¢né de-
klarovali zajem na uzké spolupraci obou knihoven, nebot’ si jsou védomi jeji
oboustranné vyhodnosti. Zaclenéni knihovnich fondi a sluzeb univerzitni

% Akademicky slovnik cizich slov. Dil 2. Praha : Academia, 1995. s. 795.
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knihovny do informacni infrastruktury Pardubického kraje by uspofilo
v krajském rozpoctu vyznamnou c¢ast financnich prostredkd, které by jinak mu-
sely byt vynaloZeny na to, aby se byvald Okresni knihovna v Pardubicich ptibli-
zila urovni a rozsahu fonda v krajskych knihovnach vzniklych ze statnich vé-
deckych knihoven. Univerzita Pardubice by ziskala pro své pedagogy a studenty
piimy pfistup k fondim, které v fad€ ptipadli vhodné dopliuji informacni profil
univerzitni knihovny. Jednd se zvlasté¢ o humanitni védy, protoze tento fond za-
cal byt vuniverzitni knihovné systematicky budovan teprve nedavno
v souvislosti s akreditaci fakulty humanitnich studii.

Nabizeji se 1 dalsi oblasti pro spolupraci: informac¢ni vychova uzivateli, celo-
zivotni vzdélavani knihovnikl (krajskd knihovna ma nové vybavenou ucebnu
z programu VISK, univerzitni knthovna miiZze nabidnout kvalifikované lektory),
spole¢né kulturné vzdélavaci projekty (univerzitni knihovna ptevzala od r. 2002
organizaci vzdélavacich prednasek ,,univerzity tretiho véku* pro seniory a zajis-
t'uje je ve spolupraci s pedagogy fakulty humanitnich studii).

Co na zavér ?

Realné moznosti pro spolupréci tedy jsou, piesto se jeji konkrétni podoba
rodi velmi téZce. Na vysokoSkolské knihovny je velmi ¢asto poukazovano, Ze to
jsou ony, kdo se brani spolupraci s ostatnimi knihovnami. Tato vytka je neo-
pravnéna, protoze vétSinou nejde o neochotu ke spolupréci, ale o vyjadieni ji-
n¢ho nazoru na feSeny problém, nezZ je ndzor oficialni. Vysokoskolské knihovny
naopak maji €asto pocit, Zze klepou na branu, na kterou sice hradni pan nechal
piipevnit klepadlo, ale ve skutecnosti ji vlastné ani otevirat nechce. Spoluprace
nemuze fungovat, pokud nejsou vSichni partnefi stejné ochotni naslouchat navr-
hiim druhé strany, zvazovat je také v ramci celku a n¢kdy je pfijmout i piesto, Ze
realizované feSeni, vyhodné pro celek, mize mit i nékteré konkrétni bolestné
dopady.

7da se, ze prekonat tyto bariéry bude mnohem téz8i, nez by se dalo
pfedpokladat. Navzdory tomu je potiebné, aby se to podatilo. Je to pifedevsim
v zajmu naSich uzivatelq, ale je to dalezité i pro nas a dal$i rozvoj naSich kniho-
ven.
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SYSTEM KNIHOVEN Z POHLEDU ZAJISTENI
REGIONALNICH FUNKCI

Jana Nejezchlebovad, Moravska zemska knihovna v Brné

Zménily se funkce knihoven v informacni spole¢nosti?
Misto uvodu

Ptipomenme si, Ze... ,,zakladnim cilem vetfejné knithovny je zajiStovat zdroje
a sluzby rizného druhu k uspokojovani potieb jednotlivcl a skupin, které se ty-
kaji vzdélavani, informaci a osobniho rozvoje, vCetné rekreace a volného casu
...°(1) tzn., ze knihovna zabezpecuje cely systém spolecenskych ¢innosti, které
realizuji jeji funkce v oblasti informaci, gramotnosti, vzdélavani a kultury. Co se
tedy zménilo? Vyrazné se zménily podminky a prostiedky, kterymi se spolecen-
ské funkce knihoven realizuji. Zménily se naroky, pozadavky a potieby obcan-
ské spolec¢nosti a tim naroky na ¢innost knihoven. Tomu musi nezbytné odpovi-
dat 1 zasadni zmény v praci samotnych knihoven, tedy knihovniku.

I. Regionalni funkce trochu jinak
Které sluzby oznacujeme pojmem regionalni funkce?
pozn.: zvazované pojmy zékladni a doporu€ené byly po jednani Sece 2001 sjed-
noceny.
- poradenstvi a konzulta¢ni ¢innost
- vzdélavani, potadani seminaii, porad
- tvorba a cirkulace vyménnych fondt
- pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fonda
- podpora pii zpracovani statistiky ¢innosti
- servis ICT
nékteré knihovny jesté zajist'uji nakup, zpracovani a distribuci knihovnich fonda
potizenych z prosttedkl ptislusné obce
Co tedy jsou regionalni funkce?
- efektivni vyuziti vefejnych finan¢nich prostfedki
- ucelna délba prace a koordinace odbornych ¢innosti
- podpora prace mensich knihoven
Co nejsou regionalni funkce?
- povinnosti pro knihovny
- omezenim aktivity knihovny
- nahrazenim neprofesionalni prace knihovny
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Co ziskame?
- Cas pro uZivatele
Proc? O co jde?
— zkvalitnit odbornou uroven malych profesionalnich a piredevsim neprofe-
sionalnich knihoven
— zpftistupnit sluzby knihoven v odpovidajicim rozsahu ob¢antim
— zajistit kvalitni fondy (v¢etné periodik)
— zajistit ptistup k informacim ve vSech knihovnach bez rozdilu mista
— vyrovnavat rozdily v kvalité a §ifi1 informacnich sluzeb obcantim v jed-
notlivych regionech
— zajistit komunikaci mezi knihovniky
— porovnani ¢innosti vlastni knihovny s jinymi knihovnami.

I1. Regionalni funkce - nulty ro¢nik

V roce 2002 se rozsifil legislativni ramec pro podporu zajiStovani vykonu re-
gionalnich funkci o Usneseni vlady ze dne 16. 1. 2002 ¢.68 o Programu podpory
zajisténi vykonu regionalnich funkci vefejnych knihoven a Nafizeni vlady ze
dne 29. kvétna 2002, kde jsou v §16 piimo stanovena Pravidla poskytovani do-
taci na zajisSténi vykonu regiondlnich funkci knihoven.

V L. pololeti 2002 se také konaly seminafe organizované Narodni knihovnou
CR Funkce krajskych knihoven (MZK v Brng 19. 3. 2002, prezentace viz www.
mzk.cz/Aktuality) a Seminaf pro pracovniky krajskych knihoven a knihoven
povétenych vykonem regionalnich funkci (MZK v Brn¢ 23.— 24. 4. 2002).

Zacatek roku odstartovaly zajisStovani vykonu regionalnich funkci smlouvy
uzaviené mezi krajskymi knihovnami a povéfenymi knihovnami kraji a po netr-
pelivém ¢ekani na finan¢ni podporu (ktera ptisla pozd¢ s prislibem uctovani od
1.unora 2002) se rychle 1 vdhavéji rozbihaji prace ptimo v terénu. Rok nula, jak
je z pohledu regionélnich funkci rok 2002 nazyvan je zpestien jesté feSenim sta-
vajicich okresnich knihoven a pfevodem knihoven v téchto okresech na piimeé
zfizovatele.

knihovny v Brteclavi, Blansku a Znojmé& a v oblasti vyménnych souborti zajis-
tuje tyto funkce 1 Knihovna Jifiho Mahena v Brné. Tii okresy (kazdy jinak a
s jinymi problémy) piipravuji transformaci svou i svych knihoven na mésta
a obce do konce roku.

Jihomoravsky kraj ma tedy zatim 4 povéfené knihovny. Chapeme povérenou
knihovnu jako knihovnu, kterd z personalniho a odborného hlediska a technic-
kym vybavenim bude schopna poskytovat regionalni sluzby na profesionalni
urovni. V jednani a ve stavu piiprav je stanoveni atestu, tedy konkrétniho vyme-
zeni funkci a povinnosti povéifené knihovny. Z tohoto divodu ptedpokladame
1 u stavajicich okresnich knihoven s vyjimkou okresu Brno-venkov povéteni vy-
konem regionalnich funkci tyto knihovny.
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Moravska zemska knihovna jako krajska knihovna Jihomoravského kraje za-
Jistuje ptimo pro povefené knihovny (ale 1 vSechny ostatni knihovny vSech typt
v regionu) poradenskou a konzultacni Cinnost, v¢etné informacniho servisu
k problematice automatizace knihoven a vyuzivani informac¢nich a komunikac-
nich technologii, plné zajistuje vzdélavani knihovnikia vSech typt knihoven (po-
¢itacova ucebna, odborné seminare, akreditované knihovnické kurzy), statistické
vyhodnoceni ¢innosti knihoven (ti§tény vystup rocenka Vysledky Cinnosti veiej-
nych knihoven Jihomoravského kraje za rok 2001). Odborné zajistuje, konzul-
tuje a garantuje Cinnosti, které pfimo nevykonavd a povéfila jimi smluvné
knihovny. Jedné se o pomoc pii revizi a aktualizaci knihovnich fonda a tvorbu a
cirkulaci vyménnych souborti.

V roce 2002 (5.11. 2002) ptipravuje MZK s povérenymi knihovnami koordi-
nacni poradu profesionalnich knihoven JmK, na niz bude zhodnocen dosavadni
pribéh zajisténi regionalnich funkci a priprava strategie na dalsi obdobi.

III. Celek je vice, nez pouhy vycet jeho Casti (2)

Co je vlastn¢ systém?

Pomohu si citaci ... ,,zdkladem problematiky, kterou se budeme zabyvat je
systém, definovany jako mnozina prvka, nachdzejicich se ve vzajemné interakci
a tvoricich zvlastni jednotu s okolim...“ (3). Akademicky slovnik cizich slov
(Praha 1995) charakterizuje systém jako soubor jednotlivin navzajem spojenych
urcitou strukturou, siti vztaht v usporddany celek, ktery je v nasem ptipadé ote-
vieny a jist€ pomérné slozity.

Zkonkretizujeme tuto predstavu knihovnami, které knihovni zdkon vymezuje
ve 4 skupinach jako narodni systém knihoven (a o ném budeme uvazovat ve
vztahu k zajiStovani regionalnich funkci):

a) Narodni knihovna Ceské republiky, Knihovna a tiskdrna pro nevidomé
K. E.Macana, Moravska zemska knihovna v Brn¢, zfizené Ministerstvem
kultury,

b) krajské knihovny, ziizené ptislusSnym organem kraje,

c¢) zakladni knihovny, zfizené ptisluSnym organem obce,

d) specializované knihovny.

Jak by mél system knihoven fungovat?

Narodni knihovna CR je koordinatorem celého systému knihoven CR, kraj-
ské knithovny, kterych je v€etné Moravské zemské knihovny ze zakona povéiené
funkci krajské knihovny Jihomoravského kraje 14, zajiStuji a garantuji odborné
vykon regiondlnich funkci v krajich, zakladni knihovny jsou knihovny povéfené
vykonem regionalnich funkci i ty, které jsou ptijemci téchto sluzeb, specializo-
vané knihovny se na zajiStovani regionalnich sluzeb ptimo nepodili.

a) Zékladnim clankem je systém povérena knihovna - prijemci sluzeb

(v nékterych krajich na Urovni okresi, malych okresli, apod.). Mezi
knihovnami se vytvaii nebo znovu vytvaii vztahy, navazuje se pferusena
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spolupréace, hledaji se nové formy koordinace knihovnictvi v regionech
tak, aby vychazely z tradic daného okresu, stfediska apod. a soucasné od-
povidaly pozadavkiim zmén probihajicich v knihovnictvi. Tyto fungujici
systémy a vazby jsou zadkladem uUspéchu efektivniho zajistovani regional-
nich funkci vetejnych knihoven. A jsou zakladem krajského systému.

b) Krajské systémy tvoii krajska knihovna - povérené knihovny - prijemci
sluzeb (profesionalni a neprofesiondlni knihovny regiont spravovanych
PK).

c) Systém vetejnych knihoven (v tvodu zminény celek) je tvoifen koopera-
tivné pracujicimi 14 krajskymi systémy (v tomto pfipad¢ feknéme sub-
systémy).

d) Do okoli celého systému, ale i jednotlivych prvki-knihoven muizeme
zafadit knihovny specidlni, kulturni, informac¢ni a vzdélavaci instituce,
pamétove instituce s nimiZ knihovny spolupracuji. Nepodili se na servisu
regiondlnich sluzeb ptimo, ale ve fazi, kterou pln€ zaro¢ime pravé efek-
tivnim zajiStovanim regionalnich funkci a to jsou sluzby uZivatelim (viz
IV.).

Na vSech urovnich systému kooperativné pracujicich knihoven je velmi
silna (a dilezita) zpétna vazba.

Pro€ systéem?

Pro¢ uvazujeme o systému knihoven, zajiStujicimu vykon regionalnich
funkci pro profesionalni a predevSim neprofesionalni (!) knihovny? Vefejné
knihovny maji v soucasnych dnech, tydnech, nejblizSich mésicich mnohem pro-
zaiCtej8i starosti - zajiStovani prostor, personalu, hleddni ekonomicky vyhod-
nych cest k distribuci zpracovanych souborti knihovnam v situaci bez vlastni
dopravy, s otdzkami, jak se s mnohymi knihovniky domluvit a ptfesvédcCit je
o pfinosu regionalnich sluzeb. Ale soubézné s tim (a plany na rok 2003 jsou jiz
rozpracovang) je tieba si ve vztahu k poskytovani regionalnich funkci uvédomit
nckteré souvislosti.

Poradenstvi a konzulta¢ni ¢innost

Zajistuji, feknéme garantuji krajské knihovny a povétené knihovny. Tok in-
formaci je vSak mnohem S§irs§i a riiznorodé€j$i. Nezapomeiime na vyznam elek-
tronickych konferenci, zejména konference Knihovna, kde miize kterakoliv pii-
pojend knihovna fesit sviij problém za pomoci vétsiho ¢i mensiho poctu reaguji-
cich knihoven z celé republiky a ziskd v kratké dobé& ptimo vybér rtiznych
variant feSeni. Nemusi tedy Cekat nebo se obracet na krajskou ¢i povéienou
knihovnu.

Vzdélavani, poradani seminait
Narodni knihovna pfipravuje vzdé€lavaci akce pro knihovniky vSech typi
knihoven v CR. Krajské knihovny garantuji ve svych krajich vzdélavani kni-
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hovnikii profesiondlnich 1 neprofesionalnich knihoven v celém rozsahu
a obsahovém spektru. Rozhodujici podil zejména na piimém vzdélavani nepro-
fesionalnich knithovnikd maji (budou mit) povéfené knihovny. Knihovnici maji
vSak moznost Ucastnit se dle svého vybéru vzdélavacich akci, které pro svou
praci potifebuji bez ohledu na regiondlni ptiisobnost organizatora. Mohou se také
domluvit napt.dva kraje nebo povéiené knihovny na feSeni narocného ukolu
(Moravskoslezsky kraj a Jihomoravsky kraj fesi zajiSténi vzdélavani pro pra-
covniky détskych odd¢€leni, kraj Vyso¢ina a Jihomoravsky kraj Asistencni
sluzby pro nevidomé klienty). Je nutné uvazovat ekonomicky a nejezdit pres
celou republiku, pokud mizeme seminat ¢i rekvalifikaci zajistit ve svém okrese
nebo kraji, na druhé stran¢ se tento uhel pohledu vztahuje i na pfipravu akci a
zajiStovani lektort. Setkala jsem se s tim, Ze se knihovnici opatrné ptaji, smime
ptijet, kdyz k Vam nepatiime, nemél by to byt problém.

Rekvalifikace, odborné kurzy

Zékladni kurzy ICT zajistuji krajské knihovny v pocitaCovych ucebnach.
Systém kurzti (rekvalifikacnich, inovacnich, specializovanych) se bude
v nejblizsi dobé (letech) vytvaret v rdmci kraji. Inovacni, kratkodobé kurzy
a odborna Skoleni, seminafe budou jisté¢ v pievazné mife zajisStovany vzdélava-
cimi centry v krajich. Organiza¢né i1 ¢asoveé naro¢né rekvalifikacéni kurzy (za-
kladni, ale i pro vysokoskolsky vzdélané pracovniky knihoven) a specializované
kurzy lze zajistit v plném rozsahu potieb koordinaci mezi knihovnami (kraji).To
bude také jisté na potradu jednani sekce vzdélavani SKIP.

Prace odbornych skupin a sekci

Neni cilem vyjmenovéavat odborné skupiny a sekce pracujici pii Narodni
knihovné (tedy s celorepublikovou tcasti), odborné skupiny pracujici jako sekce
SKIP, SDRUK ¢i jednotlivych knihoven. I zde se tesi a ptipravuji podklady pro
feSeni odbornych problémil za ucasti Sirokého vybéru knihoven bez ohledu na
kraje €1 okresy. Opét jde o koordinaci a kooperaci mezi knihovnami se spolec-
nymi problémy. Lze takto pracovat i na krajské arovni, jak jsme si ovétili v Ji-
homoravském kraji v oblasti prace s détskou literaturou. Klub détskych kniho-
ven jizni Moravy pracuje v obdobném slozeni jako v dob¢ Jihomoravského kraje
se 14 okresy. Jednotlivé nové kraje organizuji své akce v ramci prace s détskymi
Ctenafi, soutéze, vydavaji sbornicky apod., pfesto se 2x rocn¢ setkdvame na pra-
covni porad¢ a ptipravujeme spoleéné seminaie. Umoziiuje se tak (a to je pro
knihovnice, jak samy fikaji, velice dilezité) srovnani Cinnosti, kontakty, inspi-
race a pomoc jednotlivych odd€leni vzijemné a v SirSim métitku, nez mohou
poskytnout soucasné mensi kraje.

Knihovni fondy

V této oblasti knihovnické ¢innosti je situace jednoznacni. Se zavadénim
automatizace a mezinarodnich standardl, knihovny pokud se chtéji podilet na
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sdilené katalogizaci, vyuzivat (ptipadné i ptispivat) do soubornych katalogt, re-
spektuji dané normy a uzce spolupracuji.

Projekty, licen¢ni moznosti

Z4dosti o riizné typy grantil je oblast (stejné jako vyuzivani licen¢nich moz-
projekty, kde spolupracuje vice knihoven, ptipadné dalSich instituci.

Chtéla jsem piipomenout, které dalsi informacni toky mohou knihovnici vyu-
Zivat, s ¢im musi pocitat a na co reagovat krajské a povefené knihovny.
V krajském systému je samoziejmé a ,,mimo diskusi“ garantem krajska
knihovna. Zpracovava analyzy, ptehledy a z toho vyplyvajici strategie dalSiho
vSestranného rozvoje knihovnictvi ve svém kraji. Musi znét ¢innost knihoven,
mit piehled co pro svou praci a piredevsim pro jeji dalsi rozvoj knihovnici potie-
buji a hledat zpiisoby, jak kvalitni fondy, sluZzby, vzdélavani ¢i materialni za-
zemi zajistit. A té€ch zpusobil je hodné&, v tom je naro¢nost a odpoveédnost krajske
knihovny 1 ostatnich povétenych knihoven najit a vybrat vhodné moZnosti a va-
rianty.

IV. Cas pro uZivatele

V $irsich souvislostech je knihovna instituci, kterd sehrava klicovou tlohu pfii
mistni implementaci informacni spole¢nosti, znamena to potiebu zajistit ptistup
ke vSem materialim, umoznit obCaniim vyuZzivani informacnich technologii
a zdroju.

,, Vetejné knihovny jsou mistni sluzbou ve prospéch mistni spolecnosti a maji
této spolecnosti poskytovat informacni sluzby. Sluzby a fondy, které poskytuji,
museji vychédzet z mistnich potteb, které je tfeba pravidelné sledovat. Bez této
zasady ztrati vefejna knihovna kontakt s t€mi, jimZ ma slouzit, a v dsledku toho
nebude vyuzivana v plné mife. Knihovnici si proto musi uvédomovat zmény ve
spole¢nosti‘ ...(4)

Smér, kvalitu a rozsah sluzeb urcuji mezinarodni standardy IFLA pro sluzby
vefejnych knithoven a Manifest IFLA o ptistupu k Internetu vyhlaSeny 1.5.2002.

Knihovny jiz neposkytuji sluzby pouze svym ¢tenaitim, ale obCaniim a vSem,
kdo hledaji a pottebuji informace nejriznéj$iho druhu. Vefejna knihovna jako
kulturni a informacni centrum regionu tak umoznuje nejen neomezeny pristup
k informacim a dokumentiim ze svych fondl, ale také z ostatnich knihoven
a instituci. Sluzby jsou zajisStovany pro mnohem riiznorod¢jsi klientelu nez
diive. Znamena to praci s uzivateli zdravotné postizenymi, socidlné znevyhod-
nénymi, s imobilnimi obcany, ale 1 s témi, jejichZ problémem je zaméstnanost
a nedostatek Casu navstivit knihovnu (neni zde pouze feSenim uprava ptjcovni
doby a prodlouzeni pfistupu do knihovny). Proto se také stale vice rozsituji
sluzby mimo zdi knihoven, které umoziuje technické vybaveni a ptipojeni
knihoven na Internet.

Tyto naroky vedou k novym ptistupiim k uzivatelim knihoven.
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,Kdyz jsme koncem 60. let psali Sok z budoucnosti, zaéinali vizionaisti ma-
nazefi hovofit o ,,segmentaci trhu®. Dnes uz se nezamétuji jenom na ,,segmen-
ty*, ale 1 na ,,atomy* - tedy na jednotlivé rodiny a dokonce na jednotlivce...“ (5)

Knihovnici za¢inaji poskytovat a nabizet sluzby malym skupinam, jednotliv-
cim, coz piinasi Casové zatizeni a také naro¢nost na profesni ptipravu pracov-
nikd knihoven.

Celozivotni vzdélavani obcanti

Knihovny spolupracuji se Skolami a vzdélavacimi institucemi a pomdéhaji
uzivatelim v obdobi jejich formalniho vzdélavani. Stale vice vSak budou stoupat
naroky na podporu oblasti zdjmové Cinnosti a vyuzivani volného ¢asu obcand,
vzdélavani na formalni i neformdlni trovni v dospélém a vyssim veéku, pomoc
pii zvySovani gramotnosti a osvojovani si zakladnich Zzivotnich dovednosti
vSech vékovych kategorii, ptfiCemz vysSi vékové kategorie budou néaro¢néjsi
a potfebné¢jsi (mnohdy je pro né jedinou instituci, ktera jim mize v této oblasti
pomoci praveé knihovna).

Informacni sluzby

Poskytovani informaci zdravotné 1 socidlné¢ znevyhodnénym obcaniim se
stava postupné soucasti prace knihoven. Stale vétsi vyznam maji informace re-
giondlni, které jsou jiz tradi€n¢ knihovny schopné zajiStovat a uchovavat
(v€etn¢ informacniho fondu), ale nejde "jen" o informace historické, dokumen-
tujici vyvoj regionu, chci zdlraznit informace o soucasné spole¢nosti, moznos-
tech a zivoté, zvetejnitelné informace z mistni spravy a samospravy.

Vychova uzivateli, zejména dospélych, stdle neni na odpovidajici a dnes
1 potfebné urovni. Seznamovat uzivatele s vyuzivanim informacnich zdroji jak
tradicnich tak elektronickych, s potiebnymi dovednosti pii préci s informacnimi
technologiemi, s vyhleddvanim informaci na Internetu. Vetfejné knihovny jsou
témi institucemi, jak je jiz ¢asto zminovano, které pomahaji vyrovnavat infor-
macni nerovnost obcani.

Knihovny se budou muset vice zamé&fit na dospélé uzivatele a seznamovat je
s moZnostmi automatizovaného systému s kterym knihovna pracuje, ale také, na
to se Casto zapomind, s knihovnickymi a informa¢nimi sluzbami, které maze ve
své knihovné 1 v dalSich knihovnach vyuzivat..

I zde je nutné cilené¢ se obratit na mensi skupiny, jednotlivce, vysvétlovat
a prezentovat piredevsim ty sluzby, které jsou pro danou skupinu profesionalné
nebo zdjmovym zamétenim zajimavé a piinosné. Najit adekvatni formy prezen-
tace a cesty k ziskani ,,chvile® z Casu aktivni zaméstnané stiedni generace neni
jednoduchy ukol, stejné¢ jako prace se starsi generaci.

Navazovat formalni vazby s jinymi organizacemi v misté¢ svého pusobeni
(Skoly, muzea, galerie, archivy, dalsi kulturni a vzdélavaci instituce).
Spoluprace se Skolami vychazi z dlouholetych zkuSenosti knihoven a je vlastné
nezbytnou soucasti ¢innosti knihoven, pomahé vychovavat détské a pozdé;i do-
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spélé Ctenafe. Vazby a formy prace se v poslednich letech méni, ale intenzita
spoluprace a koordinace €innosti by méla nardstat. Jednak v ptimém kontaktu
s uciteli, jejich informovanim o sluzbach knihoven, seznamovanim s informac-
nimi technologiemi, s nimiz knihovnici a uzivatelé knihoven pracuji, moznostmi
podpory vyuky formou exkurzi, besed, informa¢ni vychovy, diskusich o cetbé.
Druhou oblasti je spoluprace a odbornd pomoc ucitelim vedoucim Skolni
knihovny, feSeni odbornych problémi a iniciovani transformace Skolnich kniho-
ven na informacni centra $kol s rozs§ifenymi moznostmi a knihovnickymi a in-
formacnimi sluzbami, na pracovisté¢ vybavena informa¢nimi technologiemi, vy-
uzivajicimi Internet a umoziujicimi realizaci informaéni vychovy zdkl a stu-
dentli. Na mist€ jsou i mozna variantni feSeni pfimého propojeni vetfejné a Skolni
knihovny.

Nejde tedy o to, ze knihovna doposud stacila zajistit poZadavky sama, bez
pomoci jiné knihovny (a mnohdy to knihovnici povazuji za velky Gspéch, coz je
¢1 spiSe bylo, ale...), otazkou je, jak na vySe nastinéné tkoly bude schopna rea-
govat zitra, pozitii ... az tyto poZzadavky vznesou jeji uzivatelé. A vime, Ze by
naopak méla piijit s aktivitou sama drive.

Proto je tieba zvaZovat, které Cinnosti je mozné zvladat jednodusSe a rychle
pomoci technologii, které ukoly a problémy miizeme feSit spolecné, efektivni
délbou prace mezi knihovnami.

Tak, abychom ziskali ¢as, ktery bude znamenat rozsiteni sluzeb uzivateltim.

Na zavér

V nasledujicim obdobi se budeme muset snazit o zajiStovani vykonu regio-
nalnich funkci z pohledu SirSich souvislosti, komplexnéji. I kdyzZ to zni, pravé
v tomto problematickém nultém ro¢niku nadnesené, neni cilem né€kolik dobrych,
vynikajicich knihoven, ale pomoc knihovndm, které maji snahu zkvalitnit svou
praci a vytrzeni ostatnich knithoven z dosavadniho stereotypu navyklych postupii
a C¢innosti. Tedy zcela jednoduSe zajiSténi odborné ¢innosti knihoven a jejich
knihovnickych a informacnich sluzeb odpovidajicich potfebam uZzivatelii, bez
ohledu na to, v jak velké obci ¢i1 mésté pracuji.
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REGIONA’LN’i V’ZDELAVACI' CENTRA
A VZDELAVANI V KRAJI

Zlata Houskovd, Narodni knihovna CR

Kontinudlni (dal$i) odborné vzdélavani knihovnikli je stejné jako v jinych
profesich soucasti celozivotniho vzdélavani, jejiz dilezitost pro jedince, pro or-
ganizaci, ktera ho zaméstnava, 1 pro celou spole¢nost bude stale vétsi. Subjekth
vénujicich se vzdélavani dospélych je cela tfada, a to 1 vnaSem oboru.
V knihovnach se stalo do urCité miry prestizni otdzkou ¢as od ¢asu ¢i dokonce
pravidelné potadat vzdélavaci akce. Je dokonce patrna tendence vice ,,vzdEla-
vat*“ nez ,,vzdé€lavat se*; pres veSkeré snahy tim padem vazne terminova 1 téma-
tickd koordinace téchto aktivit, mnozi se akce sporné kvality, evaluace kurzt a
Skoleni velmi €asto chybi. Zménit tuto situaci mizeme spole¢né. Rozhodujicim
garantem této Casti odborného vzdélavani (stejné jako urovné knihovnictvi) i
jeho koordinace by méla v kazdém kraji byt krajska knihovna. Je k této ¢innos-
ti nejen poveéfena Knithovnim zakonem (odst.2, § 11), ale také do znacné miry
odpovidajicim zptisobem vybavena:

1. Disponuje pocitaCovou ucebnou vybudovanou v programu VISK 2
a obvykle 1 jinymi prostorami pro dalsi vzdélavaci akce (pfednasky, tréninky,
dilny apod.).

2. V organizacni struktufe je vy€lenén utvar, resp. pracovni misto se zodpovéd-
nosti za tuto oblast — fikeyme mu nadale krajské vzdélavaci centrum, pficemz
jednotliva centra se samoziejmé lisi jak velikosti pracovniho tvazku, tak rozsa-
hem ¢innosti.

3. M4 lektorské zazemi vlastnich odbornik.

4.V krajském mést¢ jsou obvykle dostupni 1 dal$i — externi — lektori.

5. Vramci regionalnich funkei ma moznost vyuzit financi na vzdélavani
a koordinovat toto vyuziti v kraji.

6. Vétsina krajskych knihoven ma v této oblasti i nepominutelné zkuSenosti.

Krajska knihovna je tedy zodpovédna za koncipovani a realizaci odborného
vzdélavani knihovnikl v kraji. M¢lo by to pro ni pfedev§im znamenat provést
prizkum a analyzu vzdélavacich potieb v kraji, a to za na zakladé svych
moZnych Setteni, ale pfedevSim na zaklad¢ vlastnich analyz jednotlivych (ale-
sponi vétSich) knihoven. V této fazi je nezbytna velmi t€sna spoluprace krajské
knihovny s fediteli jednotlivych knihoven a pracovniky zabyvajicimi se pora-
denskou ¢innosti v regionech. Analyza vzdélavacich potieb v kraji by méla vy-
ustit ve stanoveni priorit, dalSich postupt a urcitych pravidel. Poté by mély byt
koncipovany jednotlivé vzdélavaci programy a systematicky vybudovan kon-
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cept vzdélavani v kraji na zdkladé¢ dohody s ostatnimi knihovnami regionu.
Krajska knihovna by méla byt garantem toho, Ze se nebudou prohlubovat dis-
proporce v odborné¢ kvalifikaci (a tim ve sluZzbach) mezi jednotlivymi kraji a po-
kud moZno ani mezi dosud srovnatelnymi knihovnami kraje.

Vsechna krajska vzdélavaci centra zaroveinl spolupracuji v ramci Sekce vzdé-
lavani — Vyukového centra SKIP (diive ve Vyukovém centru sdruZeni
MOLIN), a to vétSinou jiz n¢€kolik let. Pti spolecnych setkdnich a aktivitach je
na tomto foru diskutovana problematika kontinualniho vzdélavani; pro pracov-
niky zabyvajici se touto problematikou bylo jiz pfipraveno i né€kolik Skoleni
a seminafi, takze jednotlivd centra by méla respektovat spolecné trendy, stan-
dardy i n¢které postupy. Sekce je otevienou pracovni skupinou a vita vSechny
zdjemce o praci v oblasti oborového vzdélavani.

Krajské knihovna by méla ptipravovat vzdélavaci programy (seminare, kurzy
a Skoleni) pro knithovny kraje. Samoziejmé miiZe - a je to dokonce Zadouci - de-
legovat nckteré¢ funkce/kompetence v oblasti vzdélavani na dal§i knihovny:
napft. na knihovny povéiené vykonem regionalnich funkci (povéfené knihovny),
na nékteré specializované (napt. vysokoskolské) knihovny v kraji apod. Oceka-
va se také, ze bude spolupracovat s regionalnimi vybory ¢i odbornymi sekcemi
Svazu knihovnikidi a informacnich pracovnikt (SKIP), v idedlnim piipadé téz
s oborovymi Skolami aj. Nékteré vzdélavaci programy by také mohly byt napf.
pfipravovany jako mezikrajové. Cilem vSech téchto kooperacnich snah by mélo
byt vybudovani funkéniho vzdélavaciho systému a pokryti vSech vzdélava-
cich potieb knihoven v kraji s maximalni mirou efektivity a bez zbyte¢nych
duplicit. Principy delegovani funkci a d€lby tikolti budou v jednotlivych krajich
samoziejme rtizné a budou se lisit 1 v pfipadech konkrétnich knihoven v kraji.
Ostatni knihovny v kraji by mély byt inicidtory akci, autory spolecenské objed-
navky a také samoziejmée nabizet své kapacity a moZnosti spoluprace.

Mimoftadné pozadavky kladené v této oblasti na krajskou knihovnu vychézeji
1 z predpokladu, Ze v krajské knihovné je garantovdna odpovidajici kvalifika-
ce personalu, ktery je schopen vSestranné odborné konzultace a poradenstvi
k jakékoliv odborné problematice, o niz maji ostatni knihovny zdjem. Proto se
také predpoklada, ze tito experti se budou sami dale ucastnit vzdélavani, koordi-
nacnich a poradnich aktivit krajovych, mezikrajovych, celostatnich apod. Pokud
neni knihovna schopna zajistit pro néktera témata kvalifikované lektory z fad
vlastnich zaméstnancli, musi byt schopna zajistit lektory externi, at’ uz ze spolu-
pracujicich knihoven €1 z jinych instituci.

Které oblasti vzd¢élavani by mély v krajich patfit v nejbliz§i dob& mezi priori-
ty:

Informacni a komunikac¢ni technologie (ICT)

Kazdy obyvatel Evropy by mél byt vybaven dovednostmi, které jsou nutné
pro Zivot a praci v informacni spole¢nosti; knthovnik tim spiSe. MoZnost ziskani
zakladni pocitacové/informacni gramotnosti je pro knihovniky v soucasné
dobé jesté zajiSténa grantovym programem VISK2 a tato Skoleni probihaji ve
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vSech krajich. Hlavnim Ukolem krajskych vzdé€lavacich center je uspokojit co
nejvice zdjemci, ale také co nejvice propagovat tuto moznost a dusledné
1 opakované o ni informovat vSechny knihovny. Zaklady pocitatové gramotnosti
vSak nestadi. Zadouci je pfipravit navazujici kurzy pro pokroé¢ilé a pokryt
1dalsi problematiky  tykajici se prace s ICT. Jen namatkou: orientace
v elektronickych zdrojich a siti Internet pro akvizici 1 sluzby, elektronicky na-
kup, budovéni fondu elektronickych dokumentt, sdilend katalogizace, souborné
elektronické katalogy a informacéni portaly, elektronické doddvani dokumentt,
vyuzivani elektronickych dokumentii, moznosti elektronické komunikace, tvor-
ba webové prezentace knihovny, jazyk HTML, JavaScript, zdklady webdesignu,
problematika digitalizace atd. atd. Spolupraci i dalsi vzdélavani Skolitell v této
oblasti nabizi fada partnerskych instituci, pfedevsim Statni technicka knihovna
(STK), Narodni knihovna CR (NK CR), Albertina icome (AiP) aj.

V souvislosti se vzdélavanim v oblasti ICT je vhodné uvést nékolik informa-
ci o dosavadnich vysledcich programu VISK 2. Poté, co byly v letech 2000
a 2001 vybudovany ve 14 krajich pocitatové ucebny, bylo v loiiském roce rea-
lizovano 21 vzdé€lavacich projektt v celkové hodnoté kolem 2 miliont korun,
z toho 20 projekti na Skoleni knihovniki v ovladani ICT. Je tfeba konstatovat,
ze nebylo mozno ani zdaleka pokryt vS§echny pozadavky zdjemcii o tato Skoleni.
Jejich pocet vysoko prevySoval kapacitu a moznosti kurzl, které probihaly
a probihaji ve vSech centrech s velkym ohlasem. V loiiském roce byla velmi
dobre hodnocena kvalita lektorii i1 organizacni zajiSténi kurz. Absolventi jsou
podle anket 1 dalSich priizkumt spokojeni piedevs§im s pfinosem, kterym pro né
kurzy maji: ziskani ¢i rozSiteni dovednosti v préci s ICT, resp. ziskani systema-
tickych informaci, znalosti a dovednosti. Nejvétsi zajem projevili ucastnici o
moduly 2, 3, 4, 7 (zéklady prace s PC a sprava soubord, textovy editor (Word),
tabulkovy kalkulator (Excel), sluzby informacnich siti (Internet)). Mens$i zajem
byl o modul 5 (databaze — Acces), jehoz vyuziti zejména v podminkach mensich
knihoven neni dosti zfejmé, a rovnéz o modul 6 (prezentacni techniky). V roce
2002 vsak zajem 1 o tyto moduly roste.

Rozdilné byly pfistupy jednotlivych krajskych center k rozvrzeni kurzu. Ni-
kde byl zvolen princip realizace a nasledného opakovani celého cyklu (vzdy
vSech 7 modull) pro trvalé skupiny ucastnikil, jinde byly nejprve n¢kolikrat zo-
pakovany nejpotitebnéjsi (nejzadanéjsi) kurzy, ndsledné probéhly v menSim po-
¢tu méné zadané kurzy dal$i. Ob¢ varianty maji sva pozitiva. Prvni produkuje
mensi skupinu absolventti celého cyklu, druhd naopak poskytuje velkému mnoz-
stvi absolventu zakladni dovednosti k okamzité praci v zdkladnim rozsahu (na-
po. modul 1-4).

Nékolik absolventl téchto kurzii ziskalo jiz certifikaity ECDL (European
Computer Driving Licence), 1 kdyZ zajem o tuto certifikaci obecné neni pfilis
velky. V kratkém ¢asovém horizontu nelze pravdépodobné ocekavat masovy za-
jem o ziskani certifikatu vzhledem k tomu, Ze nejpocetnéjsi frekventanti — Zeny
ve stftednim véku z malych obci, ale nejen ony — nepocit’uji zatim potiebu tohoto
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osvédcCeni. Certifikat totiZ obvykle nema vliv na financ¢ni a Casto bohuZel ani na
spolecenské ohodnoceni a v konecném efektu piedstavuje pro jedince predevSim
nezanedbatelné finan¢ni a dal§i osobni investice. Zda se, Ze v tomto piipadé je
daleko vice ocetiovano pravé samo zvySeni kvalifikace v préaci s ICT. Presto Ize
oCekavat, ze vyznam certifikatu poroste. Certifikat ECDL-Start, event.. ECDL
by se m¢l brzy stat kvalifika¢nim pozadavkem v nékterych skupinach povola-
ni, logicky lze tedy pocitat s tim, Ze diive nebo pozdé&ji (a radéji diive) se stane
kvalifika¢nim standardem 1 pro knihovnickou profesi. Stoji jisté za zminku, Ze
Ceska spoleénost pro kybernetiku a informatiku vstoupila prostiednictvim Sekce
vzdélavani SKIP do jednani s krajskymi vzdé€lavacimi centry o moZnostech
akreditace center, uceben a lektori jako poskytovatelt certifikati ECDL. Pres-
toze zatim nebylo a pravdépodobné nebude dosazeno jednotného stanoviska
vSech center, alespoinl néktera z nich se k této akreditaci jisté pfihlési.

Také specializované kurzy podpoiené granty, které¢ se ovSem konaly bohu-
7el pouze v nékolika knihovnach (NK CR, STK..), vzbudily velky zajem pra-
covnikit knihoven a informacnich pracovist’ riznych typl (vefejné 1 vysoko-
Skolské knihovny, ale také knthovny ministerstev, Parlamentu, Ustav informag-
nich studii a dalsi). Hodnoceni téchto kurzl je vétSinou rovnéz velmi dobré.
Konstatovan byl velky ptinos ke zlepSeni sluzeb v oblasti prace s elektronickymi
zdroji Evropské unie, vefejné spravy, védy a vyzkumu, k rozsahu a kvalité¢ do-
vednosti v préaci s ICT. Zaroven byl deklarovéan velky zdjem o pokraovani téch-
to aktivit i v dalich letech. Vzdélavaci centra NK CR a STK ziskala za cykly
téchto Skoleni a seminaft cenu ucastnikii INFORA.

Celkem v ramci projektl probéhla vyuka zakladii pocitacové/informacni
gramotnosti v 2930 vyucovacich hodinach, kurzy absolvovalo 2654 twicastni-
kii; specializované kurzy v 294 vyucovacich hodinach absolvovalo 1116
ucastniki. Efektivitu grant v programu VISK 2 prokaze ovSem jednoznacn¢ az
rozsiteni a zlepSeni sluzeb v jednotlivych knithovnach. Hlavnim problémem po-
citovanym ze strany vzdélavacich center je nedostatecny zajem ziizovatell
o proSkoleni pracovnika jejich knihovny, resp. jeho uvolnéni a ptipadnou thradu
cestovného. V této souvislosti se potvrdila sprdvnost budovani regionalnich
vzdélavacich center, nebot’ fada ziizovatelli naopak ocenila jako financni a ca-
sovou vyhodu, Ze tyto kurzy je mozné absolvovat v krajském mésté. Nékteti ab-
solventi prvnich modult deklarovali - vzhledem k osobné pocitované efektivité
kurzii — ochotu uhradit si cestovni nadklady sami. Obdobné se vyjadiovali 1 né-
kteti ucCastnici specializovanych kurzi.

Stoji jesté za zminku, Ze ve vétSich knihovnéch je jiz pomalu saturovan za-
jem o zakladni kurzy (zejména moduly 1 - 4), projevuje se zajem o Skoleni na-
Knihovnické ,,ifemeslo*

ICT je sice prioritni, avSak ne jedinou oblasti, v niZ bude tfeba pfipravovat
a realizovat vzdélavaci programy. V knihovnické profesi se vyvijeji a inovuji
1 oblasti dalsi. Krajsk4 knithovna by méla dbat na to, aby v kraji byly respekto-
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vany, dodrZzovany, nebo alesponn zndmy narodni, resp. mezinarodni standardy
v oboru; v tomto smyslu by mély také probihat vzdélavaci aktivity — jednak in-
formativni, jednak vlastni §koleni. Tyto programy je moZzno piipravovat v koo-
peraci s NK, SKIP, Sdruzeni knihoven (SDRUK) aj. Dobrym ptikladem této ko-
operace jsou realizovana Skoleni AACR/UNIMARC, kde se pii prvnim kurzu
sesli krajsti Skolitelé, kteti pak dale ptlisobili jako lektotfi v jednotlivych krajich.
Obdobna praxe by méla probihat v krajskych vzdélavacich centrech i v dalSich
specializacich a tématech (napf. problematika Knihovniho zdkona, registrace
knihoven na Ministerstvu kultury CR aj.). Pro jednotlivé knihovnické speciali-
zace v knihovnach je tfeba ptipravovat takoveé vzdelavaci akce, které jsou v kraji
pocitovany jako naléhavé, které absentuji ve stavajici nabidce. Neni tedy prav-
dépodobné¢ tfeba dublovat napt. seminafe koncepéniho rdzu pro akvizitéry, které
potadaji napt. SDRUK ¢&i NK CR, ale uréité by mély probghnout seminaie o ko-
ordinované akvizici v kraji, pro malé knithovny instruktdze o praktickych pro-
blémech akvizice (rabaty, typy a moZnosti dopliiovani aj.) Stejné tak by
v krajich méla probéhnout Skoleni o problematice sdilené katalogizace, vyuziti
Ceské narodni bibliografie (nejen) pro katalogizaci, o tvorbé a predavani kvalit-
niho minimélniho zdznamu do Souborného katalogu CR, vyhledové o formatu
MARC 21, zpracovani specializovanych informacnich zdroji atp. Vzdé€lavani
v problematice ochrany fondu je vhodné koncipovat ve spoluprici se specializo-
vanymi knihovnami, event. 1 dal§imi institucemi (muzea, galerie) apod.

Oblasti sluzeb by méla byt vénovana nejvétsi pozornost s cilem docilit po-
skytovani sluzeb skute¢né na Urovni doby a moznosti 1 v nejmensich knihov-
nach; tedy nejen kvalitnich sluzeb vyptjcnich, ale také sluzeb referenc¢nich, in-
formacnich, ve vétSich knihovnach reSerSnich, sluzbu vefejného internetu
s kvalifikovanou asistenci a znalosti podstatnych zdroji a sluzeb Internetu. Ne-
zbytné bude ve vzdélavani dbat na specifické problematiky nékterych speciali-
zovanych pracovist’ — odd¢leni pro déti (vhodna spoluprace napt. s Klubem dét-
skym knihoven SKIP), hudebnich knihoven (Zadouci je kooperace s ¢eskou na-
rodni skupinou IAML (International Association of Music Libraries,
Archives and Documentation Centres), ale téZ nékterymi velkymi vefejnymi
knihovnami, které na tomto poli vyvijeji zajimavé aktivity) apod.

Usekem, na némz ¢ekéd vzdélavaci centra mnoho prace, jsou sluzby obyvate-
liim se specifickymi potifebami (handicapovani, narodnostni menSiny, speci-
fické socialni skupiny aj.). V této problematice jsme ve srovnani s vyspélymi ev-
ropskymi staty pomérné pozadu, 1 kdyz nékteré specializované i vefejné knihov-
ny by jiz mohly 1 v této problematice krajskym centrim vyznamné pomoci.
Ptedpoklada se, ze v nabidce krajskych vzdélavacich center se budou objevovat
1 n€kterd tradi¢ni témata - d&jiny a teorie literatury, komunikace apod.

Naopak téma, které je ve svété jednou z priorit - celoZivotni vzdélavani
a role knihoven - si cestu do &eskych vefejnych knihoven teprve hleda. Uloha
knihoven jako center celoZivotniho vzdélavani obyvatel, piiprava knihovnikil na
praci se studijnimi programy (perspektivné napiiklad i ptiprava takovychto pro-
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gramil), asistence pii distanénim vzdélavani apod. je néco, o Cem se spiSe opatr-
n¢ a ziidka diskutuje, nez by se jiz akceptovalo. Ptesto se domnivam, Ze 1 v této
otazce dojde postupné k nazorovému posunu a Ze se toto téma stane predmétem
fady semindit a dilen. Stejné tak se zacina se vzd€lavacimi aktivitami
v problematice knihoven jako komunitnich center obci atp.

Pfi neliplném vyctu témat profesniho vzdélavani povazuji za nezbytné pii-
pomenout zde také Skoleni k vyuzZivani informacnich zdroji z narodnich licen-
ci. Do nakupu licenci byla investovana nemala castka a nepochybné dojde
k okamziku, kdy se bude zkoumat efektivita této investice. Rada $koleni
k problematice jiz v krajich prob&hla; po dohod¢ a ve spolupraci s koordinatory
jednotlivych projektl je mozné usporadat Skoleni 1 pro dalsi knihovny. Tato Sko-
leni v€etné raznych informacénich materidli jsou pro knihovny zdarma. Néarodni
licence v soucasné dob¢ jsou na tyto zdroje:

1. Projekt eIFL Direct — databaze EBSCO; URL adresa:_ www.nkp.cz/eifl —
koordinuje a vzdé&lavani poskytuje NK CRhttp://www.nkp.cz/eifl;

2. Projekt Sluzba KnowEurope-databaze KnowEurope; URL adre-
sa:http://www.knoweurope.cz/ www.knoweurope.cz

— koordinuje a vzdélavani poskytuje NK CR;

3. Databaze ProQuest5000/PCI; URL adresa: www.proquest.cz — koordinuje
Ustiedni knihovna UK; g$koleni a podporu poskytuje Albertina ico-
mehttp://www.proquest.cz/.

Management, ekonomika, pravni vzdélavani

Tato problematika se v nabidce vzdélavacich akci pro knihovniky ¢as od ¢asu
objevuje, a to na rozdilné urovni — od akci Spic¢kovych po nezavazné aktivity
urovné mirn¢ fe€eno nevaln€. ProtoZe se jedna o trvale potiebna témata, bude
tteba se jim vénovat i nadale. Krajska vzdélavaci centra budou mit idealni moz-
nosti pfipravovat takovato Skoleni, kurzy a seminaie ve spolupraci
s finanénimi arady v kraji, Gtvary a spolupracovniky krajskych iradu (napf.
pravniky apod.). Domnivam se dokonce, Ze jejich moZnosti v této oblasti budou
nesrovnatelné napf. s moznostmi NK CR nebo jinych knihoven s narodni pu-
sobnosti.

Jazykové vzdélavani

Jazykové znalosti Ceskych knihovnikil nejsou na dobré Urovni. Zejména ve
vetejnych knithovnach neni plné akceptovan fakt, Ze znalost angli¢tiny, event.
jiného/dal§iho svétového jazyka by méla pattit k zdkladnim kvalifika¢nim
predpokladiim. Jen pro piiklad: sou€ésti jednotného dotazniku Evropského CV
(curriculum vitae) jsou v oddilu vénovaném odborné zpusobilosti ¢i kvalifikaci
jazykové kompetence a jejich urovenl na prvnim misté. Obecné jazykové kurzy
nebudou pravdépodobné vSechny krajské knihovny potadat (nékteré samoziej-
mé ano); e nabidka v této oblasti je v CR pomémé vyhovujici. Vhodné by
ovSem bylo doplnovat nabidku jazykového vzdé€lavani kurzy odborné termino-
logie ¢i konverza¢nimi €1 semindii na odborna témata apod.
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Specifickou problematikou odborného vzdélavani jsou rekvalifika¢ni kurzy.
V souc€asné dob¢ je nabidka mozZnosti rekvalifika¢niho studia relativné dobra,
pokud jde o kompletni rekvalifikaci na stfedoSkolské urovni (Praha, Brno, Ost-
rava, Plzefi, jednorazové Ceské Bud&jovice), neni viak rovnomérné rozlozena
lokalné (nabidka chybi v severnich vychodnich Cechach) a dale chybi kratsi
kurzy rekvalifikaéniho charakteru pro konkrétni specializace, ptipadné tzv. za-
kladni kurzy. Zajem o rekvalifikace vSeho druhu je obrovsky, stavajici kurzy
nepokryji zdaleka pozadavky ze stran knihoven 1 jednotliveii. Proto by rekvali-
fikacni vzdélavani mély ptipravovat 1 dalsi krajské knihovny. Na standardu re-
kvalifikaci pracuje Sekce vzdélavani SKIP.

Bylo by samoziejm¢ mozné hovofit 1 o dalSich tématickych okruzich, ale to
neni v tomto stru¢ném nastinu nutné. Pro krajské vzdélavaci centra by méla pre-
devsim platit vySe zminéna zasada: respektovat potieby kraje, zajistit vzdélavani
pro pracovniky knihoven vSech typll 1 velikosti a samoziejmé vzdélavat
v souladu s vyvojem oboru. Pro knihovniky v krajich by mélo byt dobrou zésa-
dou kvalitni nabidky vzdé€lavani vyuzit. A vSichni bychom se pak méli fidit pra-
vidlem, Ze i oborové vzdélavani je zalezitosti vzajemné spoluprace.

Na zaveér jesté piipominka URL adresy, ktera ptindsi nejpodrobnéjsi nabidku
odbornych akci pro nas obor: http://www.stk.cz/Akce/
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AUTOMATIZOVANE ZPRACOVANI STATISTIK

V SYSTEMU STATISTIKA-EXCEL A MOZNOSTI
JEHO VYUZITI V RAMCI REGIONALNICH FUNKCI
KNIHOVEN

Eva Semradovd, Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krdlové

Historie automatizace knihovnickych statistik ve vychodnich Cechach aZ po
statistickou sezonu 2001

Statisticky vykaz vypliuje kazdym rokem kazdda vefejna knihovna
a profesiondlni knihovnici navic jesté sestavuji regionalni suméare a pocitaji uka-
zatele pro hodnoceni prace knihoven. Rozsah uvedené Cinnosti vedl jiz pted vice
neZz deseti lety feditele Statni védecké knihovny v Hradci Kralové k zadani
ukolu prevest praci se statistikami do automatizované podoby.

Analyza problému byla provedena pro uroven okresu i kraje, jelikoZ se pla-
novalo vyuziti programu nejen pro zpracovani krajské statistiky, ale 1 pro zpra-
covani statistik na irovni okresni a pfenos dat z okresnich knihoven do krajské
knihovny pomoci disket. K dispozici byl osobni poc¢ita¢ PC 286 a software pro-
sttedi FoxPro.

Programové vybaveni z roku 1989 s nazvem Verejné knihovny a statistika
bylo pfipraveno s ohledem na potieby ukladani, zpracovani a tisk informaci ze
tfi oblasti:

1) Evidence vetfejnych knihoven — automatizované kartotéka knihoven okresu
nahrazovala papirové karty knihoven a evidenci knihovnikli, byly v ni ve-
deny udaje adresaie doplnéné fadou dalSich informaci o knihovné (rok zalo-
Zeni knihovny, plijcovni hodiny, jména a vzdélani knihovniki, pfehled kata-
logti a kartoték, pocet obyvatel mista atd.).

2) Udaje statistického vykazu a poéitani sumait — modul uréeny pro vloZeni
udajii vykazu KULT umoznoval kontrolu vykazi, automatické dopocitani
souctll a celookresnich sumait, tisk vykazii a celkovych regionélnich pie-
hledi.

3) Tabulky statistickych ukazateli - tabulky s pfepoctenymi ukazateli véetné
porovnani s minulym rokem ( napt. obrat knih. fondu, % ctenati z obyvatel,
% détskych ctendit z celkového poctu Ctenaiti, pocet navstév na 1 Ctenaie,
pocet vyptijc¢ek na 1 obyvatele, pocCet vypiijéek na 1 Ctenafe, pocet obyvatel
na 1 pracovnika), se vytvarely automaticky po vyplnéni vykazu pro kazdou
knihovnu 1 sumar.
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Vroce 1991 zadaly vyuzivat uvedeny program SVK Hradec Kralové
i vechny okresni knihovny vychodnich Cech, které v té dobé vlastnily alespon
jeden pocitac, a pozdéji 1 SVK Kladno a SVK Ostrava. Po tfetim roce rutinniho
provozu byly zpracovateli statistik vytipovany ukoly pro aktualizaci (napi. kont-
rola stavu fondu s minulym rokem, aktualizace ptepoctenych ukazateld, napo-
jeni na denni statistiku knihovny). Tato aktualizace se neuskutecnila, piesto pro-
gram slouzil svému ucelu az do roku 1996, kdy doslo k zdsadnim zméndm ve
formulati KULT V 12-01. Z divodi personélnich i finan¢nich SVK Hradec
Kralové nezadala provedeni nezbytné aktualizace programu a vychodocesti kni-
hovnici, zvykli na praci s pocitatem, piivitali iniciativu MZK Brno, kterd na-
bidla novy program.

S programem MZK Brno se poprvé objevila mysSlenka celostatniho pro-
gramu, ktery by byl jednotny pro celou republiku a umoznil pfenos dat pocita-
c¢ovou cestou bez piepisovani na papiry az po ustfedni uroveil. Program neftesil
funkce potiebné pro statistické analyzy, v nabidce byla kontrola souc¢t a suma-
rizace vykazi, ale soucty bylo tfeba pfedem rucné spocitat. V té& dob¢ jsme jesté
castecné vyuzivali ,,stary* program a poprvé se pokusili sestavovat statistické
tabulky v Microsoft Excel.

Druhy vychodocesky program pro statistiky s nazvem STATISTIKA-EXCEL
vznikl v roce 1998. Ve spolupraci se specialistou byl jako nejvhodné;si prostiedi
pro dany ukol vybran operacni systém Microsoft Windows a univerzalni tabul-
kovy procesor Microsoft Excel, 1 kdyZ jeho pouzivani nebylo v té dob¢ jesté
zcela bézné a nékteré knihovny nemély k dispozici potfebné technické vybaveni.
Systém STAT-EXCEL nabizel uzivatelim jiz ve své prvni aplikaci kompletni
automatizované zpracovani agendy knihovnické statistiky na okresni a krajské
urovni.

Program disponoval témito funkcemi:

a) funkce pro zpracovani vlastniho vykazu ustfedni knihovny regionu (okresni
knihovna nebo méstsk4 knihovna s regionalnimi funkcemi) a pro zpracovani
celookresnich sumara,

b) automatické zpracovani tabulek prepoctenych ukazateli,

c) tisk do predepsaného statistického formulare KULT V 12-01, tiskové vy-
stupy z ostatnich Casti programu v podob¢ sestav a statistickych tabulek,

d) prenos dat mezi okresni a krajskou urovni pomoci disket,

e) instalacni diskety byly pfipravovany individudlné pro kazdého uzivatele, jeli-
koZ systém v Excelu umoZznoval akceptovat zvlastnosti regionu i individudlni
pozadavky knihoven.

Program je v praxi pouzivdn az do soucasnosti. V roce 1999 jsme poprvé vy-
zkousSeli komunikaci mezi okresy a krajem pomoci e-mailu. Vzhledem ke kaz-
doro¢nim obsahovym i formalnim zméndm statistického vykazu v letech 1998 —
2001 byly zpracovany jiz Ctytfi aktualizované verze, které byly pifizplisobovany
schvilenému formulafi KULT V 12-01, pokynim a definicim k vykazovani,
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stavu doporu¢eného celostatniho softwaru pro dany rok a konkrétnim potfebam
jednotlivych uzivateld.

Pro rok 1999 a 2000 objednala Narodni knihovna CR program pro celostatni
sbér a zpracovani statistik u firmy LANius, v roce 2001 byla k vyzkouseni dopo-
rucena prvni verze sbérného programu IPOS.

Oba celostatni systémy vychdzely z mySlenky automatizovaného sbéru dat ze
zdkladni Grovné ptimo do tustfedi - zakladni vykazujici jednotka (knihovna)
zpracuje na pocitaci svlj vykaz a odesle jej elektronickou cestou k dalSimu
zpracovani na IPOS. Uspéch této myslenky zatim naraZzel na skutednost, Ze
velka ¢ast vykazujicich jednotek ( jedna se 1 o neprofesionalni knihovny) nema
k dispozici potifebné technické vybaveni a Ze se statistiky musi odevzdavat
kompletné i v ,,papirové” podobé. Celostatni sbérny program IPOS vyrobu ,,pa-
pirové™ statistiky nefesi a knihovnici jsou nuceni piepisovat Cisla z pocitace do
formulare KULT na psacim stroji. V roce 2001 k tomu jesté ptistoupilo védomi,
ze aplikaci vySe uvedeného systému ptijdou knihovny povéfené regiondlnimi
funkcemi o zdroj informaci o knihovnach, které maji na starosti.

Z uvedeného popisu vyplyva, ze sbérmy program IPOS a systém STAT-
EXCEL nejsou konkuren¢ni systémy, jejich zakladni cile a vlastnosti se neda;ji
porovnavat. Systém STAT-EXCEL neni zpracovan pro celostatni uroven.
V prvni fad¢ je urcen pro knihovny povétené regiondlnimi funkcemi, které pra-
cuji se statistikami a informacemi o knihovnéch na urovni okresu nebo kraje.
Uzivateliim nabizi komfort pln¢ automatizované prace s daty. Dopliiuje funkce,
které celostatni program nenabizi, a knihovny je ke své préci pottebuji (napf.
pfepoctené ukazatele, tisk vykazu, kontrolu hospodateni, tisk sestav). Proto se
ve vychodnich Cechach (dnes kraje Kralovéhradecky a Pardubicky) pracuje
s obéma programy a v roce 2001 se pro stejny postup rozhodl 1 Zlinsky kra;.

Zakladni funkce a struktura softwaru STAT- EXCEL

Pro technicky popis softwaru byla zvolena nejnovéjsi aktualizace, ktera byla
pouzivana v praxi v prvnim ctvrtleti roku 2002. Jeji struktura vychazi z platného
statistického formulaie KULT V 12-01 pro rok 2001 a byla ovlivnéna existenci
celostatniho sbérného programu IPOS, ptipravou knihoven na ptfevzeti regional-
nich funkci a novym pozadavkem uzivatelli na zpracovani souboru pro praci
s vykazem zakladni vykazujici jednotky véetné pobocek.

Technické a uZivatelské podminky pro praci se STAT2001 :

Instalace programu STAT je nenaroCna operace, kterou zvladne knihovnik —
zpracovatel statistik sam a lze ji provést na kazdém pocitaci vybaveném soft-
warem Microsoft Excel 97 nebo 2000. Region, ktery si aplikaci STAT zakoupil,
ma piipraveny vlastni instalani soubory, které akceptuji zvlastnosti jeho okresu
¢1 kraje. Pro tiskovy vystup formuldte KULT je vhodné pouzit laserovou tis-
karnu, aby byla zachovana pfedepsana kvalita tisku celostatniho formulare.
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K obsluze programu jsou zapotiebi uZivatelské znalosti aplikace Excel (na
urovni vyucované v kurzech ECDL), pfed zahdjenim prace doporucujeme ab-
solvovat ivodni pfedvedeni programu.

PIné vyuziti vazeb mezi okresni a krajskou verzi se projevi tam, kde se do
uzivani programu zapoji cely kraj. V tom ptipad¢ je zajistén automaticky pievod
dat pro praci s krajskou statistikou bez opétného vkladani.

Piehled zdakladnich souborit okresni verze programu:
1. CELOOKRESNI PREHLED
2. FORMULAR KULT V 12-01
3. STATISTICKE TABULKY
4. VYKAZ ZAKLADNI{ KNIHOVNY

1. Celookresni piehled

Charakteristika souboru:

e obsahuje statistickou evidenci vSech knihoven okresu

e umoziuje zapis udaju statistického vykazu do pfeddefinovanych tabulek

e kontroluje stav knihovniho fondu s minulym rokem, v ramci skrytych kontrol
hlida spravnost zadavanych udaji ve vSech oddilech vykazu

e pocita vSechny ukazatele, které jsou k sob¢ v n¢jakém matematickém vztahu,

a kontrolni soucty

vypocita okresni sumarte a pracuje s celookresni siti

umoziuje sestavit vykaz knihovny v okresnim mésté

nabizi kontrolni tabulku pro hospodateni

nabizi ptehlednou tiskovou sestavu

je vychozi pro praci s dalsimi moduly a pro pfenos dat do krajské knihovny.

Struktura souboru:

Soubor PREHLED se sklada z listii uréenych pro jednotlivé kategorie knihoven
(neprofesionalni, profesionalni, knihovny v okresnim meésté) a z listl pro vypo-
Cet celookresniho sumare a celookresni site.

Popis listu (ukdzka €. 1):

Jedna se o rozmérnou tabulku, kde jsou ve sloupcich za sebou uvedeny vSechny
ukazatele z vykazu veifejné knihovny. Do fadki se zapisuji jednotlivé knihovny.
Pted zapisem je potieba zvolit vhodné fazeni knihoven, napt. abecedni (knihov-
nam se pfifadi pofadova cisla). Ve zvoleném potadi se knihovny objevi
1 v souboru TABULKY. Sumadf je umistén nahofe na prvnim fadku a pocita se
automaticky. VSechny buiiky pro automatické vypocty jsou podbarveny a nelze
do nich zapisovat.
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Ukazka €. 1

2. Formular KULT V 12-01

KNIHOVNA I. Knihovni fond
Pocet Kontrola [Stav knih. |Knihovni |v tom
obyvatel fondu jednotky
2000 celkem
2001
nauéna |Kkrasna
literatura |literatura
0001 0002 0101 0102 0103 0104
CELKEM |2 878 16 566 16 092 16 566 3266 13 260
1 |Barchov 264 1509 1439 1509 322 1147
2  |Barchiivek (89 380 372 380 53 327
3 |Bélec 147 1199 1199 1199 199 1 000
4  |Benatky 96 342 342 342 53 289
5 |Blesno 276 1501 1483 1501 234 1267
6 |Boharyn¢ |518 1428 1427 1428 225 1203
7 |Briza 197 615 615 615 64 551
8 |Cernozice |1215 8707 8330 8707 2048 6 659
9 Cistéves 76 885 885 885 68 817

Soubor fedi pfevedeni sumarnich dat ze souboru PREHLED do celostatné

pfedepsaného statistického formuldte KULT V 12-01. Po ukonceni prace se
souborem PREHLED se vypoctené vysledky automaticky pievedou, zpracovatel
muZe v ndhledu vykaz zkontrolovat. Doplni pouze 1CO, pravni formu, datum,

jméno, telefon, a tim jsou vykazy ptipraveny k tisku.

3. Statistické tabulky
Ukazka ¢. 2
Soubor vyuZiva data ulozena v souboru PREHLED k automatickému vypoétu
prepoctenych ukazateli a okresnich priméra. Poskytuje moznost tisku ctyt
druht tabulek pro celookresni piehledy ro¢nich vysledki.
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TIl. Wpticky

Poset | Wity | Pocet | Pocet | Vipicky| Wmticky [Vop. it dospdlym | Vypijcky lteratury citem
KNIHOWNA celkem | wypuicek | wplicek | periodik | ostatnich [ celkem | ztoho | celkem| ma1 | ztoho
cbyvatel ma1 ma1 dokurmenti YonaLk. &endfe | Yonad
ohyvatele | ctendre literatury do15let | literatury

0 1 18 19 20 21 2 23 24 5 % 27
CELKEM 27068 236914 87 1] 66972 134 1901 5001 5500 623 56/
1 |Cemilov 2181 33X 1620 103 11191 od 22710 76 662 6184 04
2 |ChurecaC. 5264 26 e e84d 18987 d a7y H2 1B 63 B8
3 |Nedanioe 221 19%7 s =2 56 o 130 4319 686 473 499
4 [Nowy Bydzov 731 3571 508 071 98 5 26d 2049 7904 2100 27.19
5 |Sricay 1515 1180 784 dooq 180 d 659 0 533 313] 535
6 |Qmiice 318 221 6o 2039 4211 d 161 4179 608 253 3074
7 |Trebechovice | 5450 48139 88y ob./g 15275 1389 B 28] 863 58 405




Soubor obsahuje pro vSechny sledované kategorie knihoven (neprofesionélni,
profesionalni knihovny, knithovny v okresnich méstech a celookresni sumar)
oddily: 1. Knihovni fond

2. Ctendfi
3. Vypuljcky
4. Dalsi udaje

Z ptepoctenych ukazatell se sleduji napf. :

- pocet knihovnich jednotek na 1 obyvatele
- % naucné a krasné literatury

- pocet prirtstkli na 1 ¢tenaie

- obrat knihovniho fondu

- % Ctenait z obyvatelstva

- % ctendii do 15 let z celkového poctu ctendi
- pocet navstév na 1 Ctenare

- pocet vypijcek na 1 obyvatele

- pocet vypijcek na 1 ¢tenare

- % vypijcek naucné literatury

- pocet vypijcek na 1 ¢tenatre do 15 let.

4. Vykaz zakladni knihovny

Soubor je urcen pro sestaveni vykazu kterékoli zdkladni knihovny. Kontroly
a automatické vypocty poskytuje ve stejném rozsahu jako pii praci se souborem
PREHLED. Druhou funkci tohoto souboru je tisk vykazu knihovny do formu-
lafe
KULT V 12-01.

Pti praci s vykazem v zakladni knihovné nahrazuje rucni pocitani vykazu
a prepis na psacim stroji. Byl pfipraven na zaklad¢ poZadavku méstskych kniho-
ven, které jiz maji potiebné technické vybaveni a hledaly program pro sestaveni
vykazu. Jeho pouziti je vyhodné zejména u knihoven s vétSim poctem pobocek.

Tento soubor pracuje samostatné, neobsahuje vazby k dalSim soubortim.

Soubor VYKAZ

listy:
vykaz zakladni tisk KULT
knihovny a pobocek p| zakladni knihovny
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Vazby mezi soubory

Graf ¢. 1:

Soubor PREHLED

listy:

neprofesio-
nalni knih.

profesionalni
knihovny

knihovna
okresni mésto

!

A 4

Soubor TISK
listy:

okresni
sumare

A

tisk KULT sumar

neprofesionalni knihovny

tisk KULT sumar

profesionalni knihovny

tisk KULT vykaz

knihovna v okresnim mésté

tisk KULT

celookresni sumar

A

Krajska verze a export dat:

Zékladni funkce, struktura a vazby mezi soubory v krajské verzi programu
vychdzi z feSeni, které je pouzito v okresni verzi. Program je pro potteby krajské
knihovny obohacen o ptehledy podle okresii, tabulky o siti knihoven a obyva-

sit’ knihoven

> tabulka

Soubor TABULKY
listy:

tabulka
neprofesionalni knih.

tabulka
profesionalni knih.

tabulka
knihovna v okres. mésté

celookresni sumar

telstvu v kraji, umoznuje praci s vykazem krajské knihovny.

Export dat z okresil pro krajské zpracovani zajiituje soubor PREHLED, ktery
obsahuje vSechny tdaje o okrese. Export dat je mozné realizovat pomoci e-
mailu nebo pres disketu. Do krajské verze se automaticky prevadéji okresni su-
mafe, je proveden vypocet krajskych sumari i1 tabulek, data jsou pfipravena

k tisku.
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Do okresnich soubort PREHLED ma krajsky zpracovatel moZnost vstoupit

a provadét opravy. Ochrana individudlnich dat je feSena pisemnou dohodou

mezi uzivateli programu.

Moznosti vyuziti systému STAT pri plnéni regionalnich funkci
Pti planovani aktualizace programu STAT pro rok 2002 a 2003 vychazime

z nasledujicich skute¢nosti :

e statistika knihovnickych ¢innosti patfi mezi aktivity, které krajska knihovna
a povétrené knihovny vykonavaji v ramci regiondlnich funkci

e knihovny zajiStujici regionalni funkce potiebuji ke své praci soubor infor-
maci o obsluhovanych knihovnach, ktery obsahuje 1) statistické tidaje a 2)
udaje adresare, informace o vybaveni knihovny, sluzbach atd.

e zvysSuje se pocet knihoven, které maji potiebné technické vybaveni k pouziti
automatizovaného zpracovani statistik 1 databaze knihoven

e poveiené knihovny pracuji s novymi ukazateli pro statisticky vykaz regional-
nich funkeci

e systém STAT je variabilni a lze uvazovat o jeho doplnéni o potifebné funkce
nebo o nové moduly, vyuzit propojovani aplikaci Microsoft Windows

e rozhodujicim ¢initelem pro konecnou strukturu programu jsou celostatni po-
kyny IPOS pro zpracovani ro¢nich statistik a nabidka celostatniho sbérného
programu (byva k dispozici v prosinci daného roku).
Ptipravovana aktualizace programu STAT bude zahrnovat nové funkce, které

se vazou na regionalni sluzby knihoven. Zatim jsou stanoveny dvé zakladni

ulohy, které by mél program fesit:

1) kompletni zpracovani ro¢ni statistiky regionu pro potieby povérenych
knihoven,

2) automatizované databaze knihoven pro povérené knihovny a krajskou
knihovnu.

Prvni tloha - ,, zpracovani ro¢ni statistiky* je vazana na schvalenou podobu
statistického vykazu a rozsah funkci u sbérného programu IPOS. Cilem bude
pln€ automatizovand prace se statistikami pro potieby povéienych knihoven.
Ptednostné se budeme vénovat nabidce analytickych vystupti, které nema sbérny
program IPOS v planu fesit. Jednd se o novou strukturu soubora statistickych
tabulek a vyvoj mechanizmu pro porovndvani zékladnich statistickych dat
s vysledky minulého roku.

Druhé uloha — ,, databaze knihoven® bude feSena jako zcela novy modul
programu STAT, a to s vyuzitim aplikace Microsoft Access. Obsahem tohoto
modulu bude automatizovana kartotéka knihoven regionu, ktera nahradi klasic-
kou evidenci Udaji o knithovnach a knihovnicich. Kartotéku bude moZno pri-
bézné aktualizovat, hledat v ni a vybirat data podle zadanych hledisek, tidaje si
vytisknout v podob¢ karet nebo sestav a vyuzit propojeni se statistickymi mo-
duly. Databaze bude obsahovat zakladni okruhy informaci o knihovnach, napfi-
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klad: adresy, plOjcovni dobu, piehled sluzeb, pocet obyvatel, tdaje o pra-
covnicich a technickém vybaveni, tidaje o vyménnych souborech.

Systétm STAT mame vyzkouSeny v praxi jiz nékolik let a budeme jej
v naSem kraji vyuzivat 1 vnovych podminkach pro feSeni ukoll spojenych
s evidenci a zpracovanim dat o knihovnach v ramci regionalnich funkci, protoze
se da pruzné ptizpiisobovat novym pozadavkiim, je mozné objednat kazdoroc¢ni
aktualizaci a diky rozSifeni prace s Microsoft Windows je pfistupny velkému
poctu knihoven.
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PRIPRAVA STANDARDU VEIV{EJNY’CH
KNIHOVNICKYCH A INFORMACNI,CH SLUZEB
PRO KNIHOVNY ZRIZOVANE OBCI

Vit Richter — Marta Hejhdlkovad, Narodni knihovna CR

1. Pro¢ standardizovat sluzby knihoven

Obcané naSeho statu ve vétsi ¢1 mensi mife vyuZzivaji rtizné vetejné sluzby,
kterymi se v souladu s pfipravovanou legislativou Evropské unie' rozumi
»sluzby vytvorené, organizované nebo regulované organem verejné spravy
za ucCelem zajiSténi poskytovani sluzby zpisobem, ktery povaZuje za ne-
zbytny pro uspokojeni potieb spolecnosti a pri respektovani principu sub-
sidiarity2“. Jedna se o celou tadu sluzeb z oblasti zdravotnictvi, socidlni péce,
vzdélavani, kultury, dopravy a z dalSich oblasti. Pro poskytovani nékterych ve-
fejnych sluzeb stanovi specidlni zdkony presné podminky, kvalitativni a kvanti-
tativni parametry a také urcuji jejich dostupnost. Naopak jiné vetejné sluzby
maji sice zakonem stanoveny podminky poskytovani, nikoliv vSak podminky
dostupnosti téchto sluzeb pro obCany. Mezi tyto nedostateéné specifikované ve-
fejné sluzby také zahrnujeme vetejné knihovnické a informacni sluzby (VKIS)
tak, jak je charakterizuje knihovni zakon’.

Knihovni zakon vénuje zvlastni ustanoveni sluzbam, které knihovny posky-
tuji. Z hlediska zavaznosti jsou VKIS ¢lenény na sluzby povinné a fakultativni.
Povinné sluzby jsou:

Pijcovani (zptistupiiovani) knihovnich dokumenti z knihovniho fondu
knihovny.

e Poskytovani meziknihovnich sluzeb.

e Poskytovani ustnich bibliografickych, referen¢nich a faktografickych infor-
maci a resersi.

e Zprostiedkovani informaci z vné¢jSich informacnich zdrojl, zejména infor-
maci ze statni spravy a samospravy.

! Vécny zamér zékona o standardizaci vybranych vefejnych sluzeb. Ministerstvo vnitra CR.
Prosinec 2001. Strojopis.

? subsidiarita [lat. subsidium — pomoc] — princip subsidiarity - ustaveny Maastrichtskou
smlouvou, podle néhoz bude Evropska unie v oblastech nespadajicich do jeji vylucné
pusobnosti podnikat kroky jen tehdy, nebudou-li ¢lenské staty schopny provést navrhovana
opatieni Iépe. Smyslem tohoto principu je zajistit, ze rozhodovani v ramci EU bude probihat
co nejblize obaniim, a zdroven respektovat identitu clenskych stata.

3 Zakon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéach provozovani vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovni zakon), § 4 Vefejné knihovnické a informacni sluzby.
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e Umoznéni ptistupu k vnéj§im informaénim zdrojim, ke kterym ma knihovna
bezplatny ptistup, pomoci internetu.

e Nepovinné VKIS jsou charakterizovany ptikladnym vyctem, ktery mize byt
podle situace dopliiovan dal§im sluzbami:

e Umoznéni piistupu k placenym vnéj$Sim informac¢nim zdrojim prostiednic-

tvim internetu.

Kulturni, vychovné a vzdélavaci ¢innosti.

Vydavéni tematickych publikaci.

Poskytovani reprografickych sluzeb.

Poskytovani pisemnych bibliografickych, referencnich a faktografickych in-

formaci a reSersi.

Jednim z podstatnych rysti knihovniho zékona je, ze Zadnému orgénu statni

spravy, samospravy ¢i jiné instituci nevyplyva povinnost zfizovat knihovny,

atedy ani povinnost poskytovat VKIS. Nejsou také stanoveny Zzadné

kvantitativni a kvalitativni parametry nabizenych sluzeb. Pro poskytovani VKIS

a jejich dostupnost rozhodujici naopak je, zda se soucasni provozovatelé

knihoven nechaji zaregistrovat do evidence knihoven. Z tohoto hlediska mulze

od roku 2003 nastat situace, ze ne vSichni obfané¢ budou mit zajistén rovny

pfistup k nabizenym sluzbam a také to, Ze ne vSem budou nabizeny sluzby

v odpovidajicim rozsahu a kvalité. Z tohoto divodu i pfipravovany zikon

o standardizaci nekterych vetejnych sluzeb pocita s tim, ze VKIS by mély byt

zahrnuty do téch sluzeb, které¢ budou v budoucnu standardizovany.

Citovany navrh vécného zaméru zakona projednala vldda v unoru 2002
a rozhodla o novém postupu” v této oblasti — standardizace vefejnych sluZeb ne-
bude provedena pomoci zvlaStniho zédkona, ale jednotlivym resortiim bylo usne-
senim vlady ulozeno, aby navrhly novely téch specidlnich zdkont, které se za-
byvaji poskytovani jednotlivych vefejnych sluzeb. V tomto kontextu by méla
byt pfipravena i novela knihovniho zakona.

Knihovny, jejichZ primarnim tkolem je poskytovat informace, maji pted se-
bou radikalni zmény ve vSech oblastech své organizace a v zajiStovani VKIS.
Zmény jsou motivovany predev§im dynamickym rozvojem informacnich a ko-
munikacénich technologii. Knihovndm se naskytd mimotadna ptilezitost poméhat
kazdému, aby mohl ziskat a vyuzivat informace publikované v jakékoliv formé
ke svému vzdélavani, praci, rozvoji své osobnosti ¢i k zdbaveé. V souvislosti
s fenoménem internetu a elektronickych publikaci je stale ¢astéji kladena otazka
budoucnosti klasickych tisténym dokumentti a tim 1 knihoven. VSe nasvédcuje
tomu, ze knihovny v informacni spole¢nosti maji dostatecny potencial dalSiho
rozvoje. Tento potencial mohou knihovny naplnit pouze tehdy, pokud svym uZi-
vateli nabidnou Sirokou paletu kvalitnich VKIS zaloZzenych na klasic-
kych tisténych dokumentech i elektronickych dokumentech zvetejnénych na

* Usneseni vlady CR ¢&. 164 ze dne 20. tnora 2002 k navrhu vécného zaméru zékona
o standardizaci vybranych vetejnych sluzeb.
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riznych nosicich 1 v siti internet. Jasny diiraz na kvalitu sluzeb je dal§im moti-
vem, pro¢ se zabyvat sledovanim vykonnosti knthoven a pro¢ pro jednotlivé
oblasti sluZeb stanovit minimalni kritéria kvality sluzeb.

2. Knihovnické standardy u nas a v zahranic¢i

Na podzim roku 2001 zah4jil odbor knihovnictvi Narodni knihovny CR pii-
pravu na zpracovani standardi’. Soudasti této piipravy byla také zjisténi, jaké
standardy knihovnickych sluzeb jsou pouzivany v zahrani¢i. Zakladnim a nej-
aktudln¢j$im dokumentem pro oblast vefejnych knihoven je smérnice
IFLA/UNESCO ,,Sluzby veifejnych knihoven® ® (dale jen smé&rnice IFLA), ktera
byla zpracovdna Sekci vefejnych knihoven IFLA a zvefejnéna na kongresu
IFLA v roce 2001. Smérnice také obsahuje celou fadu ptikladii z jednotlivych
zemi i odkazii na prameny. Rada Standardii také neni primarné orientovana na
knihovnické a informaéni sluzby, ale na charakteristiku parametra pro vystavbu
knihoven. Prizkum shromazdénych materialti ukazal velkou rtiznorodost a od-
liSnost pristupll, které vyplyvaji z rozdilného ekonomické a politického vyvoje
1 dosazené urovné rozvoje knihoven v jednotlivych zemich. Tato rGznorodost
potom velmi ztézuje vzajemné porovnavani ¢i prenositelnost ¢i vyuzitelnost sta-
novenych parametrli v jiném prostiedi. Uréitym piekvapenim bylo, Ze nejvice
podrobné rozpracovanych standardi bylo zjisténo v tad¢ jednotlivych statt
USA’. Vybrané standardy z USA jsou také vyuZity pro vzajemné srovnani.

Pro situaci v CR je zajimavé, Ze prvni a promyslené pfipraveny standard slu-
7eb vefejnych knihoven obsahoval jiz knihovnicky zakon z roku 1919%. Zakon
a provadéci nafizeni stanovi zejména:

e Povinnost obce zfidit knthovnu, tj. zajiSténi dostupnosti knihovnickych slu-

Zeb vSem obcantim.

e Urceni slozek, které tvoii knihovnu, tj. ptij¢ovna knih, ¢itarna Casopisu a pfi-
ruéni knihovna.

e Povinnost vétSich mést zfizovat ptijcovny v raznych ¢astech mésta, alespon
pro kazdych 20 000 obyvatel.

e Povinnost obci s vySe nez 5 000 obyvateli vybudovat samostatnou ¢itarnu.

e Povinnost obci s vySe nez 10 000 obyvateli zfidit samostatné hudebni odd¢-
leni.

e Minimalni finan¢ni ¢astku, vypoctenou dle poctu obyvatel, kterou musi obec
vénovat na ¢innost knihovny.

e MozZnost, aby né€kolik obci ztidilo spole¢nou knihovnu.

> Pouze pro knihovny zfizované obcemi, mésty, okresnimi tiady a kraji.

% Gill, Phill a kol. Sluzby vefejnych knihoven. Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj. Prel.
Anna Mala. Praha: SKIP CR, Aktuality SKIP. SV. 20, 2002, 127 s. ISBN 80-85851-14-8.
’ Dostupné na internetu: <http://www.lori.state.ri.us/plstandards/other_states.htm>

8 Zakon ¢. 430/1919 Sb. o veiejnych knihovnach obecnich ze dne 22.7.1919 a na ngj
navazujici Nafizeni vlady z 5.11.1919, €. 607 Sb., jimz se provadi zakon o vetfejnych
knihovnach obecnich.
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e Rozsah povinného persondlniho zajisténi Cinnosti knihovny.

e Proporce objemu naucné literatury v knihovnim fondu, obsah pfirucni
knihovny a objem roc¢niho pfirtistku s vazbou na pocet obyvatel.

e Vymezeni knihovnickych sluzeb pro ndrodnostni mensiny.

e Stanoveni minimalniho rozsahu provozni doby.

Druhym a dodnes pouzivanym standardem v CR je Typizaéni smérnice
ministerstva kultury CR’ pro vystavbu vefejnych knihoven (déle jen Typizaéni
smérnice), ktera stanovi zakladni parametry pro tyto typy knihoven:

e Okresni knihovny.

e Mc¢stské knihovny s kapacitou 41 000, 51 000 a 56 500 knihovnich jednotek.

e Stiediskoveé knihovny s kapacitou 18 000, 25 000, 32 000 knihovnich jedno-
tek.

e Mistni knithovny s kapacitou 10 000, 15 000 a 25 000 knihovnich jednotek.

e Ptidruzené knihovny s kapacitou 10 000, 15 000 a 25 000 knihovnich jedno-
tek.

e Pobocky knihovny s kapacitou 7 000, 10 500 a 17 500 knihovnich jednotek.

Typizaéni smérnice je urCena pfedevSim pro vystavbu a rekonstrukci kniho-
ven, ale uvadi 1 nezbytné Udaje charakterizujici knihovnické sluzby. Smérnice
byla pfipravovéana velmi peclivé a vychdzela z celé fady zahranicnich podkladii
a zkuSenosti, a proto je v fad¢ ptipadi vyuzitelna 1 v soucasnosti, 1 kdyZz je nutno
nckteré udaje pii1 praktickém pouziti korigovat zeyména z hlediska vyuzivani in-
formacnich a komunikacnich technologii.

3. Kategorizace knihoven

Jednou z dulezitych otazek ptipravy standardu je stanoveni kategorii kniho-
ven, pro které budou zpracovany kvalitativni a kvantitativni parametry jednotli-
vych sluzeb. Jako zékladni kritérium je zfejme nezbytné stanovit pocet obyvatel
v obci, od kterého se pfirozené odviji rozsah poskytovanych sluzeb. Toto za-
kladni hledisko mize byt doplnéno 1 dal§Simi kritérii, jeZ vyplyvaji z postaveni
obce v hierarchii statni spravy (napf. tzv. obce 3. stupné, krajské knihovny
apod.) nebo které vychazeji z funkce knihovny (napt. stfediskovd knihovna,
knihovna povéfend vykonem regiondlnich funkci apod.). Rozhodujici podmin-
kou pro rozdé€leni knihoven do kategorii je, aby kazda navrzena kategorie vyka-
zovala vyjadfitelné rozdily od ostatnich kategorii. Kategorie poctu obyvatel
v obcich byly navrzeny v tomto rozpéti:

1 -500 obyvatel
501 —1 000 obyvatel
1 001 -3 000 obyvatel
3001 —-5000 obyvatel

’ Havelka, E. - Matouskova, 1. Veiejné knihovny. Typizaéni smérnice stavebniho projektu
/TSm-So/. Praha: Ministerstvo kultury CSR, 1986, 135 s.
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5001 —10 000 obyvatel
10 001 — 20 000 obyvatel
20 001 —40 000 obyvatel
Vice nez 40 000 obyvatel
Nejproblematictéjsi kategorii jsou ziejmé knihovny v obcich do 500 obyvatel,
kterych je celkem 3729, viz tabulka (str. 6). V budoucnu bude nezbytné roz-
hodnout, zda by dana kategorie neméla byt vice diferencovéana. Z toho diivodu
byly analytické prace souvisejici s piipravou standardu zaméteny 1 na mensi ve-
likostni kategorie obci, aby bylo v budoucnu mozno vyjit z objektivné zjisténych
udajt. Jedna se o tyto skupiny obci:

1-100  obyvatel

101 — 200 obyvatel

201 — 300 obyvatel

301 — 400 obyvatel

401 — 500 obyvatel

4. Obsah standardu VKIS
Dalsi slozitou oblasti pfipravy standardu VKIS je vymezeni téch oblasti sluzeb a
¢innosti knihoven, které by se mély stat predmétem standardizace. Ze srovnani
zahranicnich standardd vyplyva, Ze vétSinou je pozornost vénovana témto
oblastem:
e Provozni doba knihovny pro vefejnost, véetné rozlozeni provozni doby
béhem tydne.
e Pocet pocitacli pro vetejnost s pfipojenim na internet.
e Rozsah a obsah knihovniho fondu:
0 Rocni pfirdstek
0 Procento obnovy knihovniho fondu
0 Pocet periodik, pocet zvukovych a audiovizualnich dokumentli
0 Objem knihovniho fondu pro narodnostni a socidlni mensSiny apod.
e Pocet pracovniki a jejich kvalifikace.
e Dostupnost knihovnickych sluzeb: vzdéalenost od bydlisté, rozsah
obsluhované populace.
e Specialni sluzby pro hendikepované.
e Velikost a typy prostor pro sluzby uzivatelli, naptiklad specializované stu-
dovny, parkovaci mista, bezbariérovy ptistup do prostor knihovny apod.
5. Prizkum statistickych dat o VKIS a jeho vyhodnoceni
Zakladnim vychodiskem pro stanoveni parametrii pro standard VKIS musi
byt podrobna analyza a zobecnéni statistickych dat a dalSich informaci, které
podrobné charakterizuji soucasny stav a uroven poskytovani VKIS. Dosavadni
centrdlni zplisob shromazd’ovani statistickych dat o knihovnach zatim neumoz-
nuje analyzovat data podle stanovenych velikostnich kategorii knihoven, re-
spektive obci. Z tohoto divodu bylo rozhodnuto vyuzit data, kterd jsou
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k dispozici v knthovnach pusobicich v okresnich méstech, které shromazd’uji
udaje o knihovnach v ramci okresu. Prizkum statistickych dat byl iniciovan 23.
—24. 4. 2002 v Brn€ na seminafi o regiondlnich funkcich. Prostiednictvim kon-
ference REGION byly osloveny krajské knithovny a knihovny povéfené vyko-
nem regionalnich funkci. Podkladem pro analyzu byl dotaznik ve form¢ tabulek
pro jednotlivé typy sluzeb. Dotaznik byl zaméfen na informace, z nichZ by bylo
zadouci vytvofit standard VKIS:

e Provozni doba knihovny.

Pocet pocitacii napojenych na internet.
Pocet knihovnich jednotek.

Pocet ptirtistki.

Pocet dochazejicich periodik.

Pocet pracovnich Gvazkd.

Sbér dat probehl ve dnech 29. 4. 2002 — 10. 5 . 2002. Celkem se podafilo zis-
kat udaje z 33 okrest a dale 2 dotazniky z jednotlivych knihoven nebo dil¢ich
knihovnickych systémul. Dohromady tak byly ziskany udaje o 2283 knihovnach.
Nasledujici tabulka porovnavd pocty knihoven zuacastnénych v prizkumu
s poétem obci'®. Ze ziskanych Gdaji je ziejmé, ze v kazdé velikostni kategorii
byla ziskana data od 30 az 45% knihoven z celkového poctu knihoven ziizenych
organy vefejné spravy v CR, coz umozZiiuje ziskat dostate¢né relevantni udaje
pro zobecnéni a stanoveni parametra standardu.

Pocet obyvatel - kategorie | Poget knihoven | Podet obci CR, | Relevance zjis-
zucastnénych v | které maji dany | t€nych udaji
prizkumu pocet obyvatel

1-100 184 586 31,4 %

101 — 200 360 1164 30,9 %

201 — 300 295 877 33,6 %

301 — 400 215 639 33,6 %

401 — 500 184 463 39,7 %

1 —-500 1316 3729 35,3 %

501 -1 000 448 1246 36 %

1001 —3 000 349 851 41 %

3001 —5 000 72 160 45 %

5001 —10 000 53 134 39,6 %

10 001 — 20 000 20 66 30,3 %

20 001 —40 000 17 38 44,7 %

Vice nez 40 000 8 27 29,6 %

V nasledujici Casti prispévku jsou hodnoceny udaje ziskané prizkumem a je
provedeno jejich srovnani s parametry uvadénymi v zahrani¢nich standardech.

" Porovnani s po¢tem obci je pouze orienta¢ni, protoze v soucasné dob¢ jiz neplati, ze
knihovny pusobi ve vSech obcich. Analyza rozdé€leni kategorie 1 - 500 obyvatel do péti
dil¢ich kategorii byla koncipovéna jako dopliikova, tzn. byla provedena jen nékterymi
povétenymi knihovnami zicastnénymi v pruzkumu.
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V zavéru kazdé sledované oblasti je zpracovan navrh standardu pro jednotlivé
velikostni kategorie knihoven. Navrh je vZdy koncipovan ve tfech stupnich:

e Stupen A — optimalni stav

e Stupen B — primérny stav

e Stupen C — dostacujici stav

Ptispévek je chépan jako podklad k tivodni diskusi nad obsahem a pojetim
standardu VKIS.

5.1 Rozsah tydenni provozni doby

Provozni doba

vice nez 40 000
20 001 - 40 000
10 001 - 20 000

5001 -10 000
3001 - 5000
1001 - 3000

501 - 1 000

Pocet obyvatel

1-500
401 - 500
301 - 400
201 - 300
101 - 200

1-100

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Pocet hodin

Provozni doba knihovny je zékladni parametr, ktery rozhoduje o dostupnosti
knihovnickych a informaénich sluzeb. Je ziejmé, Ze rozsah tydenni provozni
doby knihovny'' bude jednim z oZehavych témat diskuse o standardech. Za-
timco knihovny v nejvétSich méstech jsou otevieny v priméru uspokojivych 57
hodin tydné, provozni doba knihoven v nejmenSich obcich necini €asto ani dvé
hodiny tydng. Tim ovSem lze jen stéZi naplnit poZadavek smérnice IFLA, ktera
konstatuje: ,,Optimdlni piistup ke knihovnickym sluZbam vyZaduje, aby
knihovna byla otevirena v dobé maximadlné vyhovujici tém, kteri Ziji, pracuji a
studuji v misté jejiho piisobeni.*> Porovnani se standardy pouZivanymi
v jednotlivych statech USA ukazuje propastné rozdily, nebot’ primérna provozni
doba knihoven v obcich do péti set obyvatel je v CR nékolikanasobné niZzsi.

Zjistény prumér provozni doby v kategoriich knihoven vysSich nez 1 001 —

' Rozsah tydenni provozni doby odpovida po¢tu hodin, po kterou je otevien vefejnosti
alespon jedna prostora (studovna, ptij¢ovna), kde jsou poskytovany VKIS. Pti stanoveni
tydenni provozni doby knihovny se neprovadi s¢itdni provoznich dob jednotlivych provozu ¢i
pobocek dohromady!

2 Smérnice IFLA, s. 45.
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3 000 obyvatel vétSinou ani nenapliuje ukazatele stanovené Typizacni smérnici
z roku 1986"°.

Neni ale bez zajimavosti, Ze knthovny vybavené internetem v fad¢ ptipadi
vykazuji podstatné vys$si rozsah provozni doby. Piikladem mohou byt tdaje
z prizkumu piipojeni knihoven k internetu ze zavéru roku 2001'. V tomto pii-
pad¢ bylo zjisténo, ze v obcich, které mély do 500 obyvatel, bylo nejcastéji ote-
vieno 6 — 10 hodin v tydnu, v obcich s 1001- 3 000 obyvateli se nejcastéji
vykdzana provozni doba pohybovala v rozmezi 21 — 30 hodin za tyden. Porov-
nani téchto udaju se standardy USA ukazuje, Ze takovyto rozsah provozni doby
se pohybuje na trovni standardu statu New Hampshire a pfevySuje standard ze
statu New York.

Ale nejde pouze o rozsah provozni doby - vladni nafizeni ke knihovnimu za-
konu zroku 1919" napiiklad ukladalo, aby vefejné knihovny v obcich s vice
nez 10 000 obyvateli byly otevieny denné. Z tohoto hlediska by zdkonu z roku
1919 v soudasnosti ziejmé nevyhovéla zadna knihovna pisobici v CR. Citovany
prizkum pfipojeni knihoven k internetu prokéazal, Ze vyuzivani internetu
v knihovnach v sobotu a v ned¢li je zcela vyjimecné a pohybuje se v rozsahu 0 —
1% celkového casového objemu provozu internetu v ramci tydne.

Zavéry
e Rozsah provozni doby knihoven je v priméru nizky. Omezeny rozsah
provozni doby zejména v menS$ich obcich a méstech nezajistuje obcaniim
dostupnost VKIS.
e VKIS az na ojedinélé vyjimky nejsou dostupné v sobotu a v nedéli.
e Zprovoznéni verejné pristupné internetové stanice v knihovnach mensich
obci a mést v mnoha ptipadech iniciuje rozsifeni provozni doby.

" Viz poznamka 11.

' Richter, V. — Hejhalkové, M. Stav piipojeni knihoven Ceské republiky k internetu v zavéru
roku 2001. Knihovny zfizované kraji, okresy a obcemi. Praha: Narodni knihovna CR, 2002, s.
20 - 30.

' Natizeni vlady z 5.11.1919, &. 607 Sb., jimz se provadi zakon o vefejnych knihovnach
obecnich, ¢lanek 18.
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Navrh standardu tvdenni provozni doby

Cilem standardu je iniciovat postupné rozsifovani provozni doby knihoven
poskytujicich VKIS. Primérny rozsah provozni doby zjiStény prizkumem je
hodnocen jako Stupent C - dostacujici stav. Na této urovni by se méla pohybovat
knihovna zajist'ujici minimalni rozsah vyptjcnich sluzeb. Perspektivné by mélo
dojit k podstatnému rozsifeni provozni doby na hodnotu primérného a optimal-
niho stavu. Hodnota 10 hodin provozni doby v kategorii obci 1 — 500 obyvatel
je navrhovana pro knihovnu, kterd nabizi vefejné piistupnou internetovou sta-

nici.

Dostacujici | Primérny | Optimal-

stav stav ni stav
1-100 1,5 2 3
101 - 200 2 3 4
201- 300 2 3 4
301 -400 2 5 6
401 - 500 2 6 10
1-500 2 5 10
501- 1 000 5 8 15
1 001 -3 000 11 15 20
3001 -5000 20 22 25
5001 -10 000 22 27 35
10 001 - 20 000 35 40 45
20 001 - 40 000 40 48 55
Vice nez 40 000 53 58 65
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RozloZeni provozni doby v tydnu:

Minimalni poZadavek:

1. Jedna Sestina celkové tydenni provozni doby knihovny je realizovana
v prib&hu soboty

2. Alespont 4 pracovni dny v tydnu je knihovna pfistupna vetejnosti v odpo-
lednich a vecernich hodinach

5.2 Pocet pracovnich avazku

Nizkému rozsahu provozni doby vefejnych knihoven v CR odpovida maly
pocet pracovnich tvazkl pro zajiSténi ¢innosti knihovny jako celku. Knihovny
v obcich do 500 obyvatel, kterych je u nas nejvice (3729), se pohybuji v rozmezi
0,04 — 0,11 pracovniho tvazku. V kategorii obci 501 - 1000 obyvatel se jedna
v pruméru o Ctvrtinu pracovniho tivazku (0,24). Obce s poctem 1 001 — 3 000
obyvatel zaméstnavaji knihovnika v rozsahu poloviny tuvazku (0,56) a teprve
v knihovnach v obcich s 3 001 — 5000 obyvatel ptesahuje pracovni kapacita
jeden uvazek (1,38). Z uveden¢ho vyplyva, Ze minimalné 5826 knihoven (tj.
93% z celkového mnozstvi) je ,.knihovnou jednoho Cloveka®, kde se zajisténi
¢innosti celé knihovny pohybuje do jednoho pracovniho tivazku.

Pocet pracovnich uvazki na knihovnu

vice nez 40 000 46,32
20 001 - 40 000
10 001 - 20 000
5001 - 10 000
3001 - 5000
1001 - 3 000
501-1000 }0,24
1-500 |0,07
401-500 ) 0,11
301-400 |0,10
201-300 |0,08

101 -200 ) 0,08
1-100 |0,04

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00 50,00

Pocet obyvatel

Pocet Uvazku
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Primérny pocet pracovnich tvazki na 1000 obyvatel

vice nez 40 000
— 20001 - 40 000 |
® 10001 -20 000 |
- |
o 5001-10000
3001 - 5000
1001 -3 000 |
501 -1 000 |
1-500 | 10,25
401 - 500 | 10,16
301 - 400 | 10,21
201 - 300 |
101 - 200 |
1-100 |

10,62
10,65

10,43
] 0,46

10,38
10,35
10,32

Pocet obyyv

10,35

10,53

\
\
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0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70

Nizky rozsah persondlniho zajisténi menSich knihoven je ziejmy i v pte-
poétech poétu pracovnikd na 1000 obyvatel. Smérnice IFLA'® v v této sou-
vislosti doporucuje tento zakladni pocet pracovnikl (bez pomocného personalu):
e jeden pracovnik na plny ivazek na 2 500 obyvatel,

e jednu tietinu personalu (bez pomocného) by méli tvofit kvalifikovani

knihovnici.

U pozadavku Smérnice IFLA je nutno zdlraznit, ze za kvalifikované¢ho pra-
covnika knihovny je povazovan piedevSim odborny pracovnik sukoncenym
vysokoSkolskym vzdélanim. Vedle né¢ho plisobi ,,knihovnicti asistenti* pro praci
v pijcovné, pii zpracovani a fazeni knih a dale ,,pomocny personal, jako jsou
vratni, uklizecky, fidi¢i apod. V tomto kontextu je nutno konstatovat, Ze perso-
nalni zajisténi vefejnych knihoven v CR neni nedostate¢né pouze z hlediska pra-
covni kapacity, ale také z hlediska kvalifikacni struktury.

Pro stanoveni optimalniho poctu pracovnikii vefejné knihovny bylo
v Typizacni smérnici pouzito vypoctu ve vztahu k celkovému objemu knihov-
niho fondu. Stanoveny normativ doporucoval jeden pracovni tivazek na 5200
knihovnich jednotek'’. Pokud aplikujeme tento model na rozsah knihovnich
fondt, kterym disponuji soucasné vetejné knithovny, dojdeme k podstatné vyssi
urovni personalniho zajisténi. V neymensich knihovnach
v obcich 1 — 500 obyvatel by personalnich zajisténi mélo byt ptiblizné 4x vyssi
nez v soucasnosti.

'* Smérnice IFLA, s. 63.
7 Typiza&ni smérnice , s. 18.
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Porovnani strandard( pro pocet tivazkii na 1000 obyvatel
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Zavéry:

e Uroveii personélniho zajisténi vefejnych knihoven je nedostateéna a pied-
stavuje zasadni limit pro rozsifeni rozsahu provozni doby knihovny.

e Kvalifikacni struktura zamé&stnancli knihoven neodpovidd pozadavkim,
které jsou na pracovniky knihoven kladeny pfedevsim z hlediska zvySeni
rozsahu a kvality poskytovani informacnich sluzeb z vnéjSich informac-
nich zdrojii a z oblasti vefejné spravy.

Pocet pracovnich tuvazki - srovnani soué¢asného stavu a Typizaéni smérnice 1986

‘ISmérnice 1986 O Zjistény primér

I 40,52
vice nez 40 000 ﬁ 56,67
16,53

20 001 - 40 000 21,84

10 001 - 20 000
5001 -10 000
3001 -5000
1001 -3 000
501 -1 000
1-500

40 - 500

301 - 400

201 - 300

101 - 200

1-100

20 30 40 50 60
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Navrh standardu personalniho zajiSténi ¢innosti verejnych knihoven

Cilem standardu je iniciovat postupné rozsifovani a zkvalitnéni personalniho
zajisténi verejnych knihoven. Primérny rozsah pracovni kapacity zjistény pri-
zkumem je hodnocen jako Stupeit C - dostacujici stav. Na této Grovni by se
méla pohybovat knihovna zajistujici minimalni rozsah vypaj¢énich sluzeb. Per-
spektivné by mélo dojit k podstatnému rozSifeni pracovni kapacity na hodnotu
pramérného a optimalniho stavu. Rast pracovni kapacity by mél byt provazan
s poskytovanim Sir§iho spektra informacnich sluzeb vcéetné vyuziti internetu a
vnéjsich informacnich zdrojt.

Rozsah pracovnich Pocet obyvatel Dostacuijici | Primérny | Optimalni
tvazki: stav stav stav
1-100 0,05 0,05 0,1
Diferenciace parametri: 101 — 200 0.1 0.1 0.2
: 201 - 300 0,1 0,1 0,2
) 301 - 400 0,1 0,1 0,2
Stupefl A — Optlméh’li stav 401 = 500 0,1 0,1 0,2
Stupeni B — primeérny stav 1—=500 0,07 0,1 0,25
Stupent C — dostacujici stav 501 - 1 000 0,2 0,25 0,5
1001 -3000 0,5 0,75 1
3001 -5000 1 1,5 2
5 001- 10 000 2 3 4
10 001 - 20 000 6 8 10
20 001 - 40 000 13 16,5 18
vice nez 40 000 40 43 46

5.3 Knihovni fond

Ptirozenym zakladem pro poskytovani VKIS je knihovni fond. V nasledujici
casti ptispévku je knihovni fond sledovan ze tti hledisek:

1. Pocet knihovnich jednotek

2. Rozsah ptirGistku knihovniho fondu za rok

3. Pocet dochézejicich periodik

V zahrani¢nich standardech je zcela bézné, Ze kromé stanoveni objemovych a
kvalitativnich parametri fondu ti§ténych dokumenti, tj. knih a ¢asopist, je do-
porucovano, aby vetfejné knihovny nabizely uzivatelim i dalsi typy dokumenti,
jakymi jsou riizné druhy zvukovych a zvukové obrazovych dokumentd, multi-
média a software. Objem 1 intenzita vyuziti specidlnich druht dokumentt je
v Ceskych vetejnych knithovnach zatim stale velmi omezena. Nizka nabidka spe-
cidlnich dokumenti mé v podstaté¢ dvé zékladni pficiny. Jednak tyto dokumenty
vyzadovaly a vyzaduji vyssi finan¢ni prostiedky na ndkup a provoz, ale ziejmé
nejvetsi bariérou jejich vyuziti vytvari ochrana autorskych prav. Sou€asna usta-
noveni autorského zakona umoziuji knthovnam omezené pljcovani zvukovych
dokumenttl, ale v podstaté¢ znemoziuji plij¢ovani audiovizuadlnich dokument,
multimédii a software. Re$eni této otazky méa dlouhodoby charakter a lze pied-
pokladat, ze Ceské knihovny diive nebo pozdéji budou piisobit ve stejnych pod-
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minkach jako knihovny v Evropské unii. Rozhodujici vyznam tedy bude mit vy-
voj autorského prava v EU.

5.3.1 Pocet knihovnich jednotek
Vysledky zjisténé v prizkumu:

Pocet knihovnich jednotek na knihovnu

vice nez 40 000 294668

20 001 - 40 000 113582
10 001 - 20 000
5001 - 10 000
3001 -5000
1001 - 3000

501 - 1 000

1-500

Pocet obyvatel

401 - 500

301 - 400

201 - 300

101 - 200

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000 350000
Knihovni jednotky

Pramérny pocet knihovnich jednotek na obyvatele

vice nez 40 000

20 001 - 40 000

10 001 - 20 000

5001-10 000

3001-5000

1001 - 3 000

obyvatel

501 -1 000
1-500
401 - 500

301 - 400

Pocet

201 - 300

101 - 200

1-100 18,36

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00 16,00 18,00 20,00

V porovnani se standardy USA zaostava CR zejména v kategorii obci do 500
obyvatel. Hodnoty jednotlivych stati se harmonizuji zhruba v oblasti obci
s 1001 — 3 000 obyvateli. Iowa sice neurcuje pocet svazkli na 1 obyvatele
v kategorii do 500 obyvatel, dava si ale podminku nejmensiho mozného fondu,
tj. 5060 — 7 040 knihovnich jednotek na 1 knihovnu. Smérnice IFLA doporu-
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¢uje minimalni rozsah knihovniho fondu 2 500 knih, dale vSak pocita
s parametrem pouze s 1,5 aZ 2,5 knihovnimi jednotkami na 1 obyvatele. Ceska
republika se svym specifikem velkého mnoZstvi malych knihoven dosahuje
v obcich do 500 obyvatel priméru 7,9 knihovnich jednotek na 1 obyvatele, ale
pfitom priimérny celkovy rozsah knihovniho fondu dosahuje pouze 1 558 kni-
hovnich jednotek na 1 knihovnu.

Pocet knihovnich jednotek ve fondu na jednoho obyvatele

— -+ — Wisconsin =—#—CR 2002 - - & - -lowa —&— IFLA 1994

0-500 501-1000 1001-3000 3001-5000  5001-10000 10001-20000 20001-40000 40001 a vice

Pocet obyvatel

Zavéry:

e Z kvantitativniho hlediska je objem knihovnich fondd ve vetfejnych knihov-
nach dostacujici a stabilizovany.

e Budouci vyvoj by mél byt orientovan predevSim na vySsi zastoupeni speci-
alnich druhli dokumenti a na aktualnost knihovniho fondu.

Navrh na standard poctu knihovnich jednotek

Na knihovnu Na obyvatele
Dostacujici | Prumeérny | Optimalni | Dostacujici | Primérny | Optimalni
PocCet obyvatel |stav stav stav stav stav stav
1-100 700 750 750 15 18,0 20
101- 200 1000 1200 1200 9 10,0 12
201 - 300 1500 1700 1700 6 7,0 9
301 - 400 1900 2300 2300 55 6,0 7
401 - 500 2200 2500 2500 5 55 6
1-500 1400 1600 2500 7 8,0 9
501 - 1 000 3400 3700 5000 5 6,0 7
1001 - 3000 8000 9500 10500 5 55 7
3001-5000 15000 19500 21000 4 5,0 55
5001-10000 |25000 35000 40000 4 4,5 5
10 001 - 20 000 |50000 70000 80000 4 4,5 5
20 001 -40 000 [90000 110000 [130000 |4 4,2 4,5
vice nez 40 000 |200000 300000 |350000 |4 4,2 4,5

Diferenciace parametri:
Stupent A — optimalni stav
Stupeil B — primérny stav
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Stupent C — dostacujici stav

Navrh standardu je koncipovan tak, Ze soucasné primérné hodnoty rozsahu
knihovniho fondu jsou hodnoceny jako Stupeit B — primérny stav. Stupen C —
dostacujici stav pfipousti niz$i hodnoty objemu knihovniho fondu, nez je sou-
Casny primér. Stupent A — optimalni stav piedpokldda jen mirny nértist objemu
knihovniho fondu.

5.3.2 Objem priristki knihovniho fondu za rok

Udaj o celkovém objemu knihovniho fondu jen velmi malo vypovida o jeho
skuteném obsahu, kvalité a aktudlnosti. Z tohoto divodu je uzitecné sledovat
hodnotu objemu pfirGstku knihovniho fondu za rok, ktera velmi dobie vypovida
o mife aktualizace knihovniho fondu. Pfi hodnoceni miry aktualizace Ceskych
vetejnych knihoven mizeme vyjit ze Smérnice IFLA, kterd uvadi nésledujici pa-
rametry a priklady:

PocCet obyvatel Pocet knih na 1 obyv. a rok | PoCet knih na 1000 obyv. a rok
Méné 25000 0,25 250
25000 —-50 000 0,225 225
Nad 50 000 0,20 200

Nasledujici priklady uvadeji rozsah knizniho fondu v rizné velkych obcich.
Priklad 1
e Knihovni sluzby v obci se 100 000 obyvateli
e Primérny knizni fond 200 000 svazki
e Rocni prirtstek 20 000 svazki
Priklad 2
e Knihovni sluzby v obci s 50 000 obyvateli
e Primérny knizni fond 100 000 svazki
e Rocni prirtistek 11 250 svazkt
Priklad 3
e Khnihovni sluzby v obci s 20 000 obyvateli
e Pramérny knizni fond 40 000 svazk
e Rocni prirtstek 5 000 svazki
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Pocet prirastk( na knihovnu

vice nez 40 000 10834,3
20 001 - 40 000
10 001 - 20 000
5001 - 10 000 1126,2
3001-5000 jmm 562,5
1001-3000 m201,9
501-1000 §74,8
1-500 )27,9
401-500 ) 43,0
301-400 ) 44,8
201-300 | 25,4
101-200 ]20,3
1-100 |8,7

0,0 2000,0 4000,0 6000,0 8000,0 10000,0 12000,0

Pocet obyvatel

Knihovni jednotky

Pokud uvedené parametry Smérnice IFLA prepocteme do kategorizace vetej-
nych knihoven v CR, zjistujeme, Ze doporuc¢ované hodnoty jsou mirné¢ vyssi,
neZ je dosavadni mira aktualizace zjiS§téna v pribchu priizkumu.

Pocet prirtistki na knihovnu

| =+—CR 2002 —=— IFLA 0994 |

100000
10000 -
1000 -

10 ~

1 T T T T T T T T T T T
0-100 101- 201- 301- 401- 1-500 501- 1001- 3001- 5001- 10001- 20001- 40001
200 300 400 500 1000 3000 5000 10000 20000 40000 a vice

Pocet obyvatel

Zavéry:

e Mira aktualizace dosahovana ve vefejnych knihovnach CR je mirné pod do-
poruc¢enym standardem

e V budoucnu by bylo mozno parametry aktualizace knihovniho fondu vyrazné
zvysit pomoci vyménnych fondu a cirkulace souboril knih tak, jak to ptedpo-
klada vykon regiondlnich funkci
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Navrh na standardy poé&tu pFirastkia v knihovnach CR

Diferenciace parametri:

Na knihovnu
Dostacujici | Primérny | Optimalni
Pocet obyvatel |stav stav stav Stupefi A — optimalni stav
1-100 6 8.5 10 Stupenl B — prumérny stav
101 - 200 15 20 25 ben B — prumerny <
201 - 300 20 o5 30 Stupen C — dostacujici stav
301 -400 40 45 50
401 - 500 40 45 50
1-500 25 28 35
501 -1 000 65 75 85
1001 -3000 180 200 250
3001 -5000 500 550 750
5001 -10 000 800 1000 1300
10 001 - 20 000 |2500 3000 4000
20 001 -40 000 (4000 4500 6000
vice nez 40 000 |8000 10000 12000

Navrh standardu je koncipovan tak, Ze souc¢asné primérné hodnoty miry ak-
tualizace knihovniho fondu jsou hodnoceny jako Stupeit B — primérny stav.
Stupeit C — dostacujici stav pfipousti niz8i hodnoty objemu knihovniho fondu,
nez je soucasny pramer. Stupent A — optimdlni stav pfedpoklada nartist miry ak-
tualizace knihovniho fondu v rozsahu o cca 25%.

5.3.3 Pocet dochazejicich periodik

Dalsim kritériem pro hodnoceni obsahu a kvality knihovniho fondu je pocet
dochézejicich periodik. Knithovny s poctem obyvatel do 200 obvykle odebira;ji
jedno periodikum, knihovny v obcich do 500 obyvatel primérné odebiraji jedno
az dv¢ periodika.

Pro objem nakupovanych periodik nemame k dispozici srovnani
v mezinarodnim kontextu, ale analyzou udajii ziskanych z knihoven mutzeme
konstatovat, ze po€et odebiranych periodik je velmi nizky. Toto plati zejména
pro knihovny v obcich do 500 obyvatel, kde primérna hodnota nedosahuje ani
hodnoty dvou odebiranych periodik. Pokud uvazujeme o tom, Ze mnohdy jedi-
nym odebiranym periodikem miZe byt Gasopis ,,Ctenai, potom je situace
z hlediska sluzeb vetejnosti zna¢né neuspokojiva. Nizky objem odebiranych pe-
riodik ma svou hlavni pfi¢inu v nizké urovni dotaci na nakup knihovniho fondu.
V 80. letech minulého stoleti byla situace podstatné lepsi a k radikalnimu po-
klesu poctu odebiranych periodik doslo predevsim pocatkem 90. let.
Vypoéteno z Gidaji za rok 1991'® na 1 obyvatele obce s ,,neprofesionalnim* kni-
hovnikem (Ize usuzovat, ze jde o knihovny v obcich do 500 obyvatel) bylo

'S VEREJNE knihovny CR. Statisticky pfehled o ¢innosti v roce 1991. Praha: NKP 1992.
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v roce 1990 odebirdno 0,01 (0,007) periodika, tj. na 500 obyvatel 5 periodik,
resp.3,5. A zatimco v roce 1990 bylo odebirano v téchto knthovnach 49 208
periodik v roce 1991 jiZ jen 45 862 periodik .

Zavéry:
e Objem odebiranych periodik ve vefejnych knihovnach je nedostacujici.
e Za této situace nemohou knihovny plnit zdkladni informacni funkce a byt
garanty ptistupu k informacim.

Pocet odebiranych periodik na knihovnu

vice nez 40 000 75,9
20 001 - 40 000
10 001 - 20 000

5001 -10 000

3001 -5000

1001-3000
501-1000 J7,0
1-500 |1,6

Pocet obyvatel

401 - 500 | 1,7
301 - 400 | 1,9
201 - 300 | 1,4
101 - 200 | 1,1

1-100 | 0,9

0,0 100,0 200,0 300,0 400,0 500,0 600,0 700,0 800,0

Pocet periodik

Navrh na standardy poctu dochazejicich periodik

Cilem standardu je iniciovat postupné zvySeni poctu odebiranych periodik.
Soucasny primér po¢tu odebiranych periodik je hodnocen jako Stupenn C - do-
staCujici stav. Na této trovni by se méla pohybovat knihovna zajiStujici mini-
malni rozsah vypijcnich sluzeb. Perspektivné by mélo dojit k podstatnému roz-
Sifeni poctu odebiranych periodik na hodnotu primérného a optimalniho stavu.
Nedostatecny objem odebiranych periodik by bylo mozno v fad¢ ptipada elimi-
novat aktivnim vyuzivadnim elektronickych informacnich zdrojt, at’ se jedné o
voln¢ dostupné zdroje nebo o vyuzivani plnych textl periodik z bazi ziskanych
nakupem celostatnich licenci. Podminkou ovSem je, aby knihovna byla ptipo-
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jena na internet, méla kvalitni persondlni zajisténi a byla schopna svym uZziva-
telt nové sluzby nabidnout.

Na knihovnu | Diferenciace parametru:
Dostadujici |Primérny | Optimal-
PocCet obyvatel |stav stav ni stav
1-100 1 2 4 Stupent A — optimalni stav
101 - 200 1 2 4 9 o .,
501 - 300 1 > 1 Stupelvl B - primérny §tav
301 - 400 2 4 6 Stupen C — dostacujici stav
401 - 500 2 4 6
1-500 2 4 6
501 -1 000 5 7 9
1001 -3 000 9 11 15
3 001 -5000 25 30 40
5001-10000 |40 45 55
10 001 - 20 000 |85 100 120
20 001 - 40 000 {100 185 200
vice nez 40 000 |630 675 730

6. Primérny pocet pocitacu pro uzivatele napojenych na internet

Zjisténé prumeéry poctl internetovych stanic vykazuji pomérné malé hodnoty
proto, Ze napojovani knihoven na internet je stale zaleZitosti teprve relativné
mladou. Prakticky veskeré zavadéni internetu v knihovnach je feSeno v rdmci
programu VISK, jehoz prostfednictvim do konce roku 2002 ziskd ptipojeni
k internetu piiblizng 1 300 knihoven. Novy knihovni zakon piedpoklada', Ze
do konce roku 2006 budou k internetu piipojeny vSechny knihovny. Z toho vy-
plyva, ze v nejblizsich letech bude nutno ptipojit témét 5 000 knihoven. Nasle-
dujici dva grafy tedy mapuji soucasnou situaci.

19 Zakon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéach provozovani veiejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovni zakon), 10 s.
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Pocet obyvatel

Primérny pocet pocitactl pro uzivatele napojenych na internet
na 1000 obyvatel

vice nez 40 000
20 001 - 40 000
10001 - 20 000
5001 - 10 000
3001-5000
1001 - 3 000

501 - 1000

0,40

Poéet obyvatel

0,00 8 B 8 s B B X 0,40 0,45

Pocet pocitacll napojenych na internet pro uzivatele na
knihovnu

vice nez 40 000
20 001 - 40 000
10 001 - 20 000

5001 - 10 000
3001 -5 000
1001 -3 000

501 - 1 000
1-500

401 - 500
301 - 400
201 - 300
101 - 200
1-100

15,74

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00 16,00 18,00

Pocet pocitacu
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Z uvedenych grafa je patrno, Ze v kategorii do péti set obyvatel pfipada jedna
vefejné piistupna stanice zhruba na kazdou tfinactou knihovnu. V obcich do 100
obyvatel pfipadd na jednu vetejné piistupnou stanici 50 knihoven. V kategorii
101 — 200 obyvatel vlastni knihovna primérné 0,07 pocitace a v obcich
s poctem 201 — 300 obyvatel to je 0,09 pocitace. Ani v obcich s 1 001 — 3 000

V piepodtu na obyvatele v porovnani s Kanadou &i Australii vychazi Ceska
republika srovnatelné. ,,V Kanad¢ je normou jedna vetejné pristupna stanice na
5000 obyvatel (0,2 na 1000 obyvatel — pozn. aut.). V australském Queenslandu
doporucuji zajistit pro pocet obyvatel do 50 000 jeden osobni pocita¢ (PC) na
5000 lidi a pro pocet obyvatel nad 50 000 jeden osobni pocita¢ (PC) na kazdych
dalsich 10 000 obyvatel.“* Zde v3ak hraji daleZitou roli faktory jako hustota
obyvatel a vzdalenost mezi jednotlivymi usedlostmi a v souvislosti s tim 1 vyba-
venost domacnosti informacni technikou. Nasim podminkdm by byla blizsi
norma anglicka, ,,aby celkovy pocet vetfejné piistupnych stanic, véetné téch pro
on-line katalogy, nebyl mensi nez 0,7 na 1 000 obyvatel.<*'

Grafy, o nichz jsme dosud hovoftili, pochazi z vysledka prizkumu z 29.4. —
10.5. 2002, do né¢hoz se zapojily 1 knihovny, které nejsou pfipojeny k internetu.
Budouci standard bychom proto méli odvozovat spiSe z parametri, které vyka-

oy e

Stav pfipojeni knihoven Ceské republiky k internetu v zavéru roku 2001, ktery

se orientoval na knihovny jiz vybavené®.

Pramérny pocet pocitact v knihovnach

vice nez 40 000

20 001 - 40 000

10 001 - 20 000

5001 -10 000

obyvatel

3001 -5 000

1001 - 3 000

501 -1 000

Pocet

1-500

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

2 Smérnice IFLA, s. 55.

2! Tamtéz.

2 Richter, V. — Hejhalkova, M. Stav piipojeni knihoven Ceské republiky k internetu v zavéru
roku 2001. Praha: Narodni knihovna CR, 2002, 43 s.
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Z uvedeného grafu vyplyva, ze primérny pocet pocitacli v obcich do 500 oby-

vatel nepatrné prevysSuje jednu stanici, v kategorii knihoven v obcich s 501 —

1 000 obyvatel se primérné vyskytuje 1,6 pocitace, v obcich s 1 001 — 3 000

obyvateli se v knihovné pracuje se dvéma pocitaci, v obcich s 3 001 — 5 000

obyvateli se tfemi pocitac¢i, v obcich s 5 001 — 10 000 obyvateli je 5,4 pocitace,

v kategorii s 10 001 — 20 000 obyvateli se primérny pocet pocitaci vysplhal na

10,1. U knihoven v obcich s 20 001 — 40 000 obyvateli pocet stanic klesd na

13,2 pocitace a ve méstech nad 40 000 dochazi k poklesu na ,,pouhych*“11,8 po-

¢itaCe. Klesajici pocet stanic u knihoven ve vétSich méstech ve vztahu

k celkovému poctu obyvatel nelze hodnotit negativng, protoze v tomto ptipadé

je vzdy kdispozici vétSi pocet vetejnych internetovych stanic napiiklad

v internetovych kavarnach a jinych institucich. Vybavenost obyvatel vétSich

mést internetem a moznost vyuzivani internetu v zaméstnani a ve Skole je také

ve vétSich méstech vyssi.

Zavéry:

e Pocet knihoven napojenych na internet je v CR stale velmi nizky.

e Standard poctu stanic pfipojenych k internetu nemtiize vychazet ze soucasné
situace, ale je ho nutno formulovat z hlediska stfednédobého a dlouhodobého
vyhledu tak, aby slouzil jako vychodisko pro nové vybavovani knihoven
a pro hodnoceni projektii jako zadosti o dotaci.

Navrh standardu poctu pocitaci napojenych na internet

Cilem standardu je formulovat zédkladni parametry vybaveni knithoven infor-
macnimi a komunikaénimi technologiemi. Vychodiskem navrhu je daj o poctu
pocitacovych stanic zjis§tény v prizkumu v listopadu 2001. Tyto tdaje tvoii
Stupent C - dostacujici stav. Perspektivné by mélo dojit k podstatnému rozsiteni
pracovni kapacity na hodnotu primérného a optimalniho stavu.

Pocet pocitacii prepojenych k internetu na jednu knihovnu:

D1ferenc1oace Pocet obyvatel |Dostacujici |Primérn |Optimal-
parametru: stav y stav ni stav
1-100 1 1 2
Stupen A — 101 - 200 1 1 2
optimalni stav 201 - 300 1 1 2
Stupefi B — 301 - 400 1 2 2
primény stay 401 - 500 1 2 2
Stuperi C 1-500 1 1 2
v -, 501 -1 000 1 2 2
dostacujici stav 1001 -3 000 7 5 3
3001 -5000 2 3 5
5001 -10 000 3 5 7
10 001 -20 000 |7 10 15
20001 -40000 (10 13 17
vice nez 40 000 |11 15 20
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Priloha 1

Definice zakladnich pojmii z oblasti standardizace vefejnych sluzeb”™
Verejné sluzby se definuji jako sluzby vytvofené, organizované nebo regulo-
vané organem veiejné spravy za ucelem zajisténi poskytovani sluzby zpiisobem,
ktery lze povazovat za nezbytny pro uspokojeni spoleenskych potteb — pii re-
spektovani principu subsidiarity.

Obsah pojmu verejné sluzby se miize lisit v zavislosti na spolecensky a historicky
vymezenych spolecenskych potrebdch.

Mezi sluzby ve vetfejném z4jmu jsou zafazeny i sluzby ve verejném (obecném)
ekonomickém zajmu, coz jsou sluzby, které jsou vytvoreny za ticelem tvorby
zisku, ale plni ukoly ve vetfejném zdjmu a jako takové musi uspokojovat speci-
fickeé pozadavky kladené organy vetejné spravy (napt. doprava, telekomunikace,
energetika atd.) Pravé fada sluZzeb z této oblasti je upravena v resortnich zako-
nech z hlediska kvantity, kvality 1 dostupnosti.

Standardizace verejnych sluzeb piedstavuje stanoveni obsahu standardu ve-
fejné sluzby a zakotveni povinnosti kraji a urCenych obci jako garanti vy-
branych vefejnych sluzeb - vytvaret podminky pro poskytovani téchto sluzeb
obcanim.

Standardizovanou verejnou sluzbu je sluzba, jejiz parametry poskytovani jsou
upraveny standardem stanovenym timto zakonem.

Standardem verejné sluzby se rozumi minimélni Uroven kvalitativnich
a kvantitativnich parametrti v zdkon€ vymezené verejné sluzby

Garantem vybrané verejné sluzby je kraj nebo zdkonem urena obec
k zabezpeceni dostupnosti v zdkon¢ vymezené vetejné sluzby.

Dostupnost verejné sluzby je naplnénim kvalitativnich a kvantitativnich pa-
rametrd standardu.

Za poskytovatele standardizované verejné sluzby se povazuje pravnicka i
fyzicka osoba, ktera mlize byt totoznd s garantem dané vefejné smlouvy anebo
ma s garantem dané vetejné sluzby smluvni vztah a obCanovi danou vetejnou
sluzbu bezprosttedné poskytuje.

2 Vécny zamér zakona o standardizaci vybranych veiejnych sluzeb. Ministerstvo vnitra CR.
Prosinec 2001. Strojopis.
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Priloha 2
Evropska Charta mistnich verejnych sluzeb
(navrh)

I.

Mistni verejné sluzby a verejny zajem

1. Mistni vetejné sluzby jsou soucasti vykonu pravomoci mistnich organi, které
za n¢ také odpovidaji v souladu s pfisluSnymi vnitrostatnimi pravnimi pied-
pisy.

2. Mistni vefejné sluzby maji zajiStovat zasady rovnosti pro uZivatele celkové i
prakticky a maji respektovat zasady zakazu diskriminace a neutrality.

3. Mistni vefejné sluzby maji zarucit plynulost zédkladnich sluzeb pro obyvatel-
stvo v ramci limitd hospodatskych a rozpoctovych prostredka.

4. Mistni vetejné sluzby maji piispivat k trvalému rozvoji a vyvaZzenému a
racionalnimu rozdélovani dostupnych zdrojli na svém uzemi.

5. Mistni organy maji neustale ptizpiisobovat své sluzby ménicim se socidlnim
potiebam, pozadavkim fadného financniho hospodateni a technickému roz-
VOji.

IL.

Vétsi svoboda pro uzivatele

6. Mistni vetejné sluzby maji zajistit, aby vSechny zainteresované strany mohly
ziskat potiebné informace o svych pravech, poskytovanych sluzbach, jakoz 1
o pravidlech, ktera danou problematiku upravuji.

7. Mistni organy maji organizovat svou nabidku vefejnych sluzeb tak, aby byl
uzivatelim umoZznén vybér mezi riznymi sluzbami nebo dokonce mezi riz-
nymi dodavateli, kdekoli je to mozné.

8. Mistni vetejné sluzby maji v ramci prislusnych pravnich predpisii pfispivat
k roz§ifovani prav uzivatell a k jejich ochrang.

II1.

Vétsi pozornost pro uzivatele

9. V zésadé ma byt podporovano vytvareni jednotnych a jasnych pravidel za-
vaznych pro vSechny vefejné sluzby, jakoz i pouzivani pravniho a adminis-
trativniho jazyka, srozumitelného pro uZzivatele.

10. Vztahy mezi mistnimi vefejnymi sluzbami a jejich uzivateli by mély byt or-
ganizovany takovym zplisobem, ktery minimalizuje potiZe a naklady nesené
uzivateli.

11. Zaméstnanci mistnich vetejnych sluzeb maji byt specialné vyskoleni pro své
ukoly a védomi si prav uzivateld, kterym slouZi.

12. Stiznosti (jejich proceduralni stranka) maji byt pfimé¢, srozumitelné, jedno-

duché a organizovany tak, aby byly vCas vyftizeny.
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IV.

Moderni a lépe Fizené mistni verejné sluzby

13.

14.

15.

16.

17.

Ma byt uzndvano postaveni uzivatelil mistnich vetfejnych sluzeb a uzivatelé
maji ndrok na to, aby s nimi bylo nélezité jednédno.

V ramci piislusnych pravnich ptedpisit maji mistni orgdny podporovat ucast
uzivatelil nebo jejich zastupl v fizeni mistnich vetejnych sluzeb, a to pomoci
prostredka, které odpovidaji povaze sluzeb a okolnostem.

Mistni organy maji podporovat dobrovolné sluzby, ochranéfstvi a jiné inici-
ativy, které spolu s vefejnymi sluzbami (nebo jako jejich doplnék) mohou
prispet k uspokojeni kolektivnich potteb obyvatelstva.

Kazda dulezitd mistni vefejna sluzba ma byt periodicky hodnocena z hle-
diska hospodarnosti a kvality, vysledky kontrol maji byt zvetejiiovany.
Mistni vefejné sluzby maji byt vybaveny takovym ucetnim systémem, ktery
umoziuje nalezité hodnoceni nakladii a vydajl, zajiStuje prihlednost
a fadné finan¢ni rozvahy a posiluje odpovédnost fidicich pracovniki (mana-
zeri)
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BIBLIQGRAFICKA SEKCE SDRUZENI KNIHOVEN
CESKE REPUBLIKY V LETECH 1995 - 2002

Jirina Binova Kadnerova, Stredoceska védecka knihovna v Kladne

Bibliografické sekce byla ustavena v roce 1995. Odborna vetejnost se pravi-
delné o jeji ¢innosti ma moznost dozvédet podstatné skuteCnosti ze zprav zve-
fejiovanych v rocence SDRUK.

Zakladajicimi ¢leny byly Moravska zemska knihovna v Brné a v§echny statni
védecké knihovny v roce 1995 pisobici, dneSni krajské knihovny (funkéng)
s rozdilnymi nazvy: Jihodeska védecka knihovna v Ceskych Budgjovicich, Stu-
dijni a védeckd knihovna v Hradci Kralové, Stiedoceska védecka knihovna
v Kladn€, Knihovna Liberec, Védecka knithovna v Olomouci, Moravskoslezska
védeckd knihovna v Ostravé, Studijni a védeckd knihovna Plzeniského kraje
v Plzni a Severodeska védecka knihovna v Usti nad Labem. V roce 2001 se dal-
Simi Cleny stala Statni pedagogicka knihovna Komenského v Praze a Knihovna
Ustavu zurnalistiky Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze. Cleny dnes
jsou také vSechny nové krajské knihovny, tj. Knihovna Vysociny Havlickav
Brod, Krajska knihovna v Karlovych Varech, Krajska knihovna v Pardubicich,
Krajska knihovna FrantiSka Bartose ve Zling.

Nepravidelnymi Cleny jsou Narodni knihovna a Knihovna Narodniho muzea.

Kromé zastupcl téchto knihoven se zasedani nepravidelné ucastni zéastupci
odbornych knihoven a ustavi Akademie véd, literarnévédnych pracovist’, od-
bornych bibliografickych pracovist’ a knihoven a bibliografické osobnosti.

Zmény v institucionalnim ¢lenstvi jsou velmi pozvolné, vyrazné jsou zmény
v zastoupeni personalnim: zkuSeni bibliografové odchdzeji, na jejich mista na-
stupuji nové tvafe s mensimi zkuSenostmi, ale velkymi pfedsevzetimi.

Zasedani sekce se ustdlila na dvou ro¢né : jarni zpravidla v nékteré
z &lenskych knihoven, podzimni — v prvnich letech — ve Zd’aru nad Sazavou,
v poslednich letech opét v néktere z ¢lenskych knihoven. Jiz pravidlem jsou vza-
jemna setkdni se slovenskymi kolegy a ucast na jejich bibliografickych jed-
nanich, naposledy v roce 2001 na 10. slovenské bibliografické konferenci
v Martine.

Programovou naplni setkani je kromé zakladnich informacich o stavu biblio-
grafickych pracovist, vydanych bibliografickych pracich ptedevSim postup pii
tvorb¢ kooperativnich bibliografickych praci, at’ jiz tim byla rozséhla Bibliogra-
fie k d&jinam mést Ceské republiky (ve spolupraci se ¢leny sekce bibliografie
SDRUK CR zpracoval Jaromir Kubiéek, vydal SDRUK v roce 1997) nebo sou-
asny projekt Ceské noviny a ¢asopisy 20. stoleti zahajeny v roce 1999. Posledni
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projekt piedstavil doc. Jaromir Kubicek na 10. zasedani sekce pro bibliografii
v dubnu 2000 a konstatoval, Ze soupisy z oblasti Moravy a Slezska jsou zpraco-
vany, chybi stejné podrobné bibliograficky zmapovat uzemi Cech. Souc¢asné in-
formoval, ze MZK ziskala rozsahlou sbirku rukopisného materidlu budovanou
mnoho let studenty Zurnalistiky FFUK pod vedenim byvalého tfeditele fakultni
knihovny dr. Karla Malce. V roce 2000 byly prace zahajeny, za dva roky se vy-
konala podstatnd ¢ast predevsim zéasluhou garanta projektu doc. Jaromira Ku-
bicka a Moravské zemské knihovny v Brné, kterd rukopisny material zpracovala
do souboru a vystavila na své www strance. VSechny byvalé statni védecké
knihovny 1 nové krajské knihovny se podileji nestejnou mérou a rychlosti,
v souCasné dob¢ se zpracovava obdobi 1918 — 1945. Vzhledem k slozitosti zda-
leka neni ziejmé dokonceni celého projektu, vSechny knihovny se vSak ke spo-
lupraci ptihlasily. Zajmem vSech je, aby bibliograficky soupis novin a ¢asopist
po dokonceni vydan v tisténé 1 elektronické (CD ROM) podobé¢ a tato doba byla
dobou co nejkratsi. Prace je to velmi nesnadna, ¢asopisy jsou v mnoha ptipadech
uchovany v jediném exemplafi, v mnoha ptipadech neni ucelend fada v zadné
z nav§tévovanych instituci. Nejvice materidlu je v majetku muzei a archivii, ve
vefejnych knithovnéch jsou ¢asopisy uchovavany a nalézaji se — zejména ze star-
Sitho obdobi — zcela ojedinéle. NejcennéjSim pramenem pro bibliografy je fond
casopiseckého oddéleni Knihovny Narodniho muzea.

Sekce pro bibliografii pod hlavnim vedenim SDRUK byla poradatelem a re-
alizdtorem dvou semindil : mezindrodniho seminafe o sbirkdch novin a ¢aso-
pist spojeného s navstévou Rakouské narodni knihovny ve Vidni (mj. ulozeny
nejkompletnéjsi sbirky novin a €asopisii vydavanych v celém Rakousku-Uher-
sku do roku 1918) uskutecnény v Mikulové v zati 2000 a Cesko-slovenského
seminaie Personalie v knihovnach (Brno, zafi 2001). Oba seminafe byly velmi
kvalitni, pro odbornou vetejnost ptinosné. Na brnénském seminafi ucastnici vy-
slechli vécné velmi zajimavé prispévky o sbirkdch a ¢innosti literarnévédnych
pracovist Akademie véd CR a Bibliografického Gstavu Slovenskej narodnej
kniZznice v Martine.

Vazby se slovenskou bibliografii jsou péstovany trvale. Delegace bibliografii
¢eskych a moravskych knihoven se pravidelné tcastni zasedani slovenskych
bibliografi (Diviaky, KoSice, Martin) a vzdy vystoupi nejen s informaci o stavu
bibliografické ¢innosti v CR ale piedev§im s odbornym pFispévkem (personalni
bibliografie, bibliografie periodik Ceskych zemi, budovani regiondlnich doku-
menti). Slovensti kolegové jsou zvani na seminafe, event. na zasedani bibliogra-
fické sekce.

Trvale sledovanym problémem je otdzka soubézné Clankové bibliografie
ANL, ktera nema svoji vlastni odbornou platformu. Dochézi postupné ke zmé-
nam souvisejicich se zménou statopravniho uspotraddani a vznikem dalSich kraj-
skych knihoven a jejich zapojenim do této kooperativni €innosti. Diskuse nad
problémy vyustila v fadu dosud ne zcela uspésné zodpovézenych otdzek, kte-
rymi jsou zejména
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- stav koordinace ¢lankové bibliografie Narodni knihovnou,
- nedoresené konverze TINLIB-ALEPH,
- event. spoluprace se sdruZzenim SKAT (knihovny pracujici se syste-
mem LANIUS).
Sekce pro bibliografii za obdobi svého plisobeni se stala nedilnou soucasti
odborného Zivota.

Clenské knihovny a jeji zastupci (stav k 6/2002)
Moravska zemska knihovna Brno

doc. PhDr. Jaromir Kubicek, Csc.
RNDr. Blanka Sapakova (od r. 1999)

Jiho&eska v&decké knihovna v Ceskych Bud&jovicich
Mgr. LibusSe Strakova

Knihovna Liberec
Mgr. Vaclav Kiicek

Moravskoslezska védecka knihovna v Ostrave
PhDr. Alena Hrazdilova
Mgr. Katefina Grafova (od r. 1999)

Severoceska védecka knihovna v Usti nad Labem
Hana LukeSova

Stiredoceska védecka knithovna v Kladn€
PhDr. Jifina Binova Kadnerova
ing. Jifi Mika (od r. 1999)

Studijni a védecka knithovna v Hradci Kralové
Lenka Malkova (od r. 2002)

Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje
Mgr. Jitka Neuzilova

Védecka knihovna Olomouc
PhDr. Marie Nadvornikova, Csc.
Mgr. Nad’a Smékalova

Knihovna Vysociny Havli¢kiiv Brod
Jana Svobodova (od r. 2002)
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Krajska knihovna Karlovy Vary
Vladimir Waltrova (od r. 2002)

Krajska knithovna Pardubice
Martina Zlatohlavkova (od r. 2002)

Krajska knithovna FrantiSka Bartose Zlin
Mgr. Jan Karika (od r. 2002)

Statni védecka knihovzla Komenského Praha
Mgr. Ludmila Cumplova (od r. 2002)

Stiredisko védeckych informaci Fakulty socidlnich véd UK Praha

Pridruzeny Clen
Narodni knihovna CR

Zasedani, seminare
Ustavujici zasedani 21.—22.zafi 1994, Zd’ar nad Sazavou
zasedani 22.2. 1995, Kladno
zasedani 13.-14.9. 1995, Zd4ar nad Sazavou
zasedani 19.-20.3. 1996, Kladno
zasedani 28.-29.1. 1997, Usti nad Labem
Porada regionalnich bibligrafii CR a SR 9.-10.9., Diviaky u Turéianskych
Teplic
zasedani 4.12. 1997, Praha
zasedani 1.-2.4. 1998, Plzen
zasedani 8.-9.9. 1998, Zd’ar nad Sazavou
zasedani 13.-14.4.1999, Hradec Kralové
Kolokvium c¢eskych, moravskych a slovenskych bibliografi 1999, 7.—
8.9.1999, Kosice
9. zasedani 28.-29.9. 1999, Zd’ar nad Sazavou
10.zasedani 11.-12.4.2000, Olomouc
Mezinarodni seminai o sbirkadch novin a ¢asopisti, 3.—5.10.2000, Mikulov
11.zasedani 18.—-19.4. 2001, Brno
Seminar Personalie v knihovnach, 5.-5.9.2001, Brno
10. slovenska bibliograficka konference 23.-25.10.2001, Martin
12.zasedani 15.4.2002, Prostéjov
Seminaf Regionélni informace, 16.4.2002 Méstska knihovna Prost&jov

=

N
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NOVE FORMY A METODY PRACE
PRI POSKYTOVANI REGIONALNICH
BIBLIOGRAFICKYCH INFORMACI

Marie Nadvornikova, SVK Olomouc

Pro vystoupeni na konferenci Knihovny soucasnosti 2002, kter¢ ma zmapo-
vat pokryti regionalni bibliografie v novém spravnim uspoiadani CR, organizo-
vala Védecka knihovna v Olomouci anketu mezi krajskymi knihovnami. Jeji vy-
sledky budou v konferen¢nim piispévku prezentovany. Predlozeny referat ko-
mentuje nové formy a metody pouzivané pii poskytovani regiondlnich bibliogra-
fickych informaci. Snazi se postihnout vlivy, které do prace s regionalnimi in-
formacemi pfineslo jejich elektronické zpracovavani i nové rozdéleni regiont.
Céstedné také pracuje s vysledky ankety.

Cerpani informaci z elektronickych zdroji je obecné platnou charakteristikou
informacni ¢innosti v knihovnach. ZkuSenosti informac¢nich pracovnikii potvrdi,
Ze neochota uZzivatela hledat v listkovych kartotékach nebo v periodickych tisté-
nych vystupech je zna€na. A to 1 v piipadé, Ze Casovy zabér uzivatele v dané
oblasti jde natolik retrospektivné, Ze nema jinou moznost, nez vyuzit klasické
zdroje. Po takovém zjisténi uzivatel vétSinou rychle z(Zi svilj zajem a informace
o pfedmétu svého badani z minulosti najednou nepotiebuje. Léta budované regi-
onalni kartotéky se ve vSech byvalych SVK stavaji spi§ interni pomuckou
k retrospektivnim reserSim.

Mezi uzivateli vSak existuje kategorie regionalnich historikli, kronikéit, ar-
chivait apod., kteti zajem o urcity region ¢i lokalitu studuji v dlouhodobé¢ retro-
spektivé. Informacni pracovnici na Moravé maji v téchto pripadech usnadnénou
situaci. V edici Muzejni a vlastivédné spole¢nosti v Brné¢ Bibliografie a prameny
k vyvoji Moravy vychéazeji postupné retrospektivni bibliografie jednotlivych
okresti (byvaly Jihomoravsky kraj je zcela pokryty, posledni okres Olomouc-
kého kraje letos vydava Védecka knihovna v Olomouci, okresy severni Moravy
zpracovava Moravskoslezska védeckd knihovna v Ostravé). ZkuSenosti infor-
macnich pracovnikli ukazuji, Ze nabidka ptisluSné okresni bibliografie a na ni
dasové navazujici vystupy z elektronickych zdroji (Ceska narodni bibliografie
v elektronické podobé, dale jen CNB + interni regionalni databaze) zajemce
o regiondlni informace zcela uspokoji.

V databazi CNB podchycujici rizné typy dokumentl ¢eské narodni biblio-
grafie jsme se zaméfili na ¢lankovou produkci z hlediska regiondlni tematiky.
Ve vySe zminéné anketé jsme regiondlnim bibliografim védeckych knihoven
polozili otazku, jaké maji zkuSenosti s mirou podchycovani regionalnich materi-
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ala z usttedniho tisku. V odpovédich konstatuji vybérovost, povazuji CNB za
dalezity zdroj regiondlnich informaci. Dulezity proto, Ze jinak by tyto materialy
nebyly viibec podchyceny. Regionalni bibliografové, az na ojedinélé vyjimky,
Gstfedni tisk neexcerpuji. Vybérovost CNB je zptisobena vybdrovym piistupem
prazskych bibliografi k pfispévkiim o déni v regionech, ale i tim, Ze ¢ast za-
znamd, které bibliografové regiondlnich knihoven do Narodni knihovny zasilaji,
se zblize nespecifikovanych divodi do centrdlni databaze nedostane.
V anketnich odpovédich se objevuje stanovisko, Ze vybérovost CNB je oprav-
néna. Zahlcenost CNB regionalnimi materialy, jejichZ piinos je v fadé piipadt
omezen prave jen pro dany region, by mohla poznamenat jeji kvalitu. Vystupy
jako odezva na dotaz by se staly pfili§ rozséhlé s kolisavou urovni jednotlivych
¢lankd. Védecké knihovny povazuji CNB za doplitkovy zdroj regionalnich in-
formaci, nékteré (napt. Jihodeska védecka knihovna Ceské Budgjovice) CNB
pro praci s regionalnimi informacemi pftiliS nepouZivaji.

Za zékladni informacni zdroj pro poskytovani regionalnich informaci pova-
7uji knihovny své vlastni regionalni databaze. Popsand situace vede nékteré
knihovny k tomu, ze pro zkvalitnéni svych databazi sahaji 1 k piimé excerpci
tstiednich periodik (napf. SVK Kladno nebo SVK Usti n. L. do r. 1999).

Podil regionalnich védeckych knihoven na ustfedni databazi ANL (celkovy
pocet dodanych ziznamii)

Knihovna Pocet

zaznamu
Moravskd zemska knihovna Brno 21256
Védecka knihovna v Olomouci 15 668
Studijni a védeckd knihovna Hradec Kralove 13 269
Stiedoceska védeckd knihovna Kladno 11 585
Studijni védeckd knihovny Plzeniského kraje v Plzni 8 896
Moravskoslezskd védeckd knihovna Ostrava 8 632
Krajskd védecka knihovna Liberec 6 892
Jihogeska védecka knihovna Ceské Budgjovice 5925
Severodeska védeckd knihovny Usti n.L. 5512

Zajimavé udaje poskytuje tabulka, ktera je obrazem vkladi jednotlivych vé-
deckych knihoven do ustfedni databaze ANL provozované v NK CR. Podty za-
znamu jsou souétem za celé obdobi kooperace. Podklady byly ziskany z NK CR.
Knihovny jsou sefazeny sestupné podle dodaného objemu zaznamii. Zejména
nékteré knihovny v Cechach si mohou porovnat podle svych podkladi, zda se
vSechny zaznamy zaslané do databdze ANL skutecné v této statistické tabulce
objevuji. Pocty u poslednich tii knihoven jsou tak nizké, Ze nasvédcuji urcitému
uniku zaznami.

Zkoumali jsme v databazi CNB, jaka je dislednost ve vypliiovani regionél-
nich selek¢nich prvkill. Analyzy se vénovaly obdobi 1998-2000. Prizkumy te-
matik, které uz svou podstatou maji regiondlni charakter (dotazy: arboretum, na-
ucna stezka, zoologicka zahrada, jeskyné, bazilika, rotunda) vyznély ptiznivé.
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PtisluSné lokality v€etné zatazeni do okresu jsou v poli region vétSinou vyjad-
feny. Je zaznamendno, Ze arboretum Novy Dviir je v okrese Opava, nau¢na
stezka Nové Hradisko je v okrese Prost&jov, zoologicka zahrada ve Dvote Kra-
lové v okrese Trutnov, jeskyné Tetin v okrese Beroun, bazilika na Hostyné
kladé¢ globalniho dotazu na produkci toho kterého okresu tyto zdznamy
z pocitace vyjely. Nevyplnéni pole region v téchto piipadech bylo zcela vyji-
mecne.

Podobné dasledné (az na malé vyjimky) je slovné vyplnéno pole region, po-
kud se tyk4d mista kondni akce. At uZz se jednd o akce v okresnich méstech
(Svatky pisni Olomouc, Loutkafska Chrudim), nebo v mensSich méstech
(Beethoventiv Hradec — Hradec nad Moravici, okr. Opava).

Jsou vSak 1 tematiky, které bibliografa pifi analytickém zpracovani
k regiondlnimu zatiidéni tolik ,,nenavadéji. Tam pak regiondlni selekéni prvky
v poli region Casto chybéji.

Samoziejmé, ze ptisluSna lokalita, feka, pohofi, oblast, o niZ ptispévek po-
jednava, je vyjadfena v pfedmétovych heslech nebo klicovych slovech. To je
vSak z regiondlniho hlediska zcela atomizovany ptistup bez napojeni na spravni
region.

Pro vyhledavani vétSich uzemnich celkd (kraji) slouzi kodové oznaceni
kraje, zaznamenané do pfisluSného pole zaznamu. Plivodni kody byly v roce
2001 nahrazeny novymi, které kopiruji soucasné¢ tzemné spravni rozdé€leni
Ceské republiky. Tyto kody jsou jedinym selekénim prvkem, pomoci néhoZ lze
nyni vybrat vS§echny zdznamy tykajici se daného kraje, protoze slovni vyjadieni
se uziva jen ve specifikovanych piipadech a to tehdy, tyké-li se zdznam kraje
jako celku. Je tedy patrné, jak je jejich diisledné zaznamenéavani pro bibliografy
dilezité.

Misto nebo mensi tizemi je vyjadieno v predmétovych heslech nebo klico-
vych slovech. Zajemci o praci tykajici se mista, hradu, feky, piehrady, pohoii
apod. mohou hledat pod pfislusSnym zemépisnym pojmem. Nebo mohou dotaz
postavit tematicky a pak se vyhledaji zaznamy napfii¢ regiony. V pfipadé dotazu
na vystup pokryvajici kraj jako celek je vSak kod jedinym a tudiz nezbytnym
selekénim prvkem.

Provedli jsme namatkovou kontrolu u zaznama vsech regionti, zda kédy pou-
zivaji. Jak zaznamy zpracované v NK CR, tak v regionalnich védeckych
knihovnach pfislusné kody vétSinou obsahuji. Vyjimkou jsou knihovny
v Ceskych Budgjovicich a Usti n. L., které zfejmé na uvadéni kodi rezignovaly.
Urcita nedislednost se vSak objevuje i jinde.

V dobé, kdy zanikly posledni tiSt€né vystupy o problematice regiont jako
celku, jsou v nékterych knihovnach regiondlni kody pocitovany jako nadby-
tecné.

Védecka knihovna v Olomouci dlouho setrvavala — z védeckych knihoven
nejdéle — u tisténych vystupli soubézné regiondlni bibliografie. Brala ohled na
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uzivatelskou vetejnost, kde pfipojeni na internet nelze vzdy brat jako samo-
zieyjmy pozadavek. A nemusi jit jen o soukromé badatele, pro néz je zajem o re-
giondlni dé&jiny Zivotnim konickem. Napt. olomoucké archivy disponuji novym
objektem, kde podminky ulozeni archivalii maji parametry, které jim vétSina
knihoven miize zavidét. Tato pracovisteé vSak neznaji internet a elektronickou
postu.

Se zdnikem Severomoravského kraje, tedy rokem 2000 se Védecka knihovna
v Olomouci rozhodla vydavani regionalnich bibliografickych ro€enek ukoncit.
Napiisté¢ budou slouzit k zodpovidani regiondlnich dotazii elektronické infor-
macni zdroje — vlastni databaze knihovny a databaze CNB. Kdo z badateléi nema
k dispozici ptfipojeni na internet, bude muset knihovnu navstivit.

Jsou ptipady knihoven, které pro potieby krajskych zastupitelstev a kraj-
skych ufadii poskytuji pohotovy informacni servis (SVK Kladno, VK Olomouc).
Zaznamy excerpuji z regiondlniho tisku véetné regiondlnich mutaci deniki. Po-
kud by se vyskytl poZzadavek na tematickou regionalni resSerSi v urcité retro-
spektiveé (Zivotni prostiedi v ... kraji, vyvoj nezaméstnanosti v ... kraji, vefejné
knihovnictvi v ... kraji apod.), dislednost v uvaddéni regionédlnich kodi u za-
znamu by byla prubifskym kamenem pro vyskyt vSech relevantnich ptispévki.
SVK Kladno napfi. zpracovavala na vyzadani Krajského ufadu reSersi Architek-
tonické deédictvi Stiedoceského kraje. Vice nez 50% c¢lankl z ustfedné vydava-
nych serialti naderpala v CNB.

Jde tedy o to, jaky informacni servis se v kraji ustali, jak se poptavka po regi-
onalnich informacich vyprofiluje. Informace o kraji jako celku v jakémkoli te-
matickém vymezeni jednoznacné hovoii ve prospéch disledného uvadeni regio-
nalnich kédu.
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SPOLUPRACE PAMETOVYCH INSTITUCi VBAMCI
KRAJSKEHO BIBLIOGRAFICKEHO SYSTEMU -
UTOPIE, NEBO REALNA MOZNOST?

Eva Svobodova, Studijni a védecka knihovna Hradec Kralové

Krajsky bibliograficky systém — pojem v knithovnach Kralovéhradeckého
kraje viceméné neznamy a zcela urcit¢ nenaplnény. Zistane to tak 1 do bu-
doucna, nebo se to pokusime zménit? Budeme bibliografii v kraji realizovat
jako systematickou ¢innost, ktera predpoklddd koordinovanou spolupraci
knihoven v regionu, nebo se stane jen sniskou jednotlivych bibliografickych
poc¢ini? Dalsi otdzkou je, za jakych podminek je mozné tento systém vybudo-
vat a jaky pfinos bude mit pro naSe uzivatele. Je to skutecné néco nového nebo
jen noveé pojmenovani toho, co tu jiz bylo a nebo néjakym zptisobem stale je?

Muj ptispévek dava odpovédi na tyto otazky jen Castecné a je spiSe zamysle-
nim nad moZznostmi nez konstatovanim skutec¢nosti. K tomu slouZzi i nize uve-
dené statistické ukazatele a kratky historicky exkurz.

Na uzemi Kralovéhradeckého kraje plisobi v soucasnosti 452 vetejnych
knihoven, 49 z nich je profesionalnich. 6 knihoven je povéteno vykonem regio-
nalnich funkci. Dale zde pracuji 4 vysokoSkolské, asi 10 muzejnich a 5 ar-
chivnich knihoven. Vime, Ze v naSem kraji existuji Skolni a odborné
knihovny, jejich pocty vS§ak nemame zmapovany.

Profesiondlni a nékde 1 neprofesionalni knihovny jsou vybaveny pocitaci
a pripojenim k internetu.Také knihovny ostatnich pamét'ovych instituci se auto-
matizuji. Z knihovnickych systému se v naSem kraji provozuji predevsim La-
nius, Clavius, KP-systém, Kp-win a MAKS. Automatizace knihovnickych pro-
cesti probihala od poloviny devadesatych let. Nékde, napt. v Okresni knihovné
v Hradci Kralové a v SVK, zacali jesté diive. Elektronické katalogy se postupné
plni a rozrlstaji. Zacinali jsme s automatizovanou katalogizaci monografii, pak
pfisla na fadu automatizovana evidence a katalogizace seridlii. Od roku 1993 se
zpracovava v elektronické podobé soucasnd regiondlni ¢lankova bibliografie
(SRB). Retrokonverze listkovych katalogii a automatizovand katalogizace no-
vych dokumentl jsou stabilnimi tkoly kazdé knihovny. Naopak zpracovani
soucasné regionalni ¢lankové bibliografie je v naSem kraji ikolem pouze SVK.

Az do roku 1994 se vychodocesti bibliografové setkavali na pravidelnych
podzimnich pracovnich schizkach'. T&chto porad organizovanych SVK se

"HAMPLOVA, V. Setkani regionalnich bibliografii a informaé¢nich pracovniki. U nés :
knihovnicko-informacni zpravodaj, 1993, ro€. 3, €. 3, s. 88.
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v roce 1993 a 1994 zhcastnili také pracovnici informacnich a reSerSnich sluzeb.
Soucasti jednani byla vyména zkuSenosti a seznameni knihovnik
s automatizovanym zpracovanim SRB a s problematikou bazi REOS a REFA.
Knihovnam byla nabidnuta moznost ziskdvat zdznamy z téchto databazi, a to
bud’ v tisténé nebo elektronické form¢ (tehdy na disketé). Tato sluzba byla
zpoplatnéna 1-2 K& za 1 zdznam a je vyuzivdna dodnes. V roce 2001 jsme
v ptlro¢nich intervalech poskytli okresnim a méstskym knihovndm celkem 3
722 zaznamy z regiondlni clankové databaze.

Od roku 1995 je v SVK kladen daleko vétsi diraz na bezprostfedni biblio-
graficko-informacni ¢innost a klasickd bibliografie je z financnich davodi utlu-
movana. PoCty bibliografickych tituli se postupné snizovaly. V roce 1995 vy-
Sly tiskem jesté Ctyii bibliografie, v roce 1998 jiz jen jedna, pokud nepocitame
pravidelné vydavany Soupis pisemné zpracovanych dotazli a reSersi a Seznam
serialt dochazejicich do knihovny v roce. Tyto publikace jsou tiskovymi vy-
stupy z elektronickych databazi a jsou tiStény v omezeném nékladu vlastnimi
silami SVK. Ro&enka Vychodni Cechy v tisku vysla naposled za rok 1994
v roce 1996. Poslednim velkym bibliografickym po¢inem byl Josef Vachal®.
Regionalni tituly Soupis periodik Vychodogeského kraje 1966-1985°, Soupis
periodik vychodnich Cech : 1986-1990* a celonarodni projekt Bibliografie
k d&jinam mést Ceské republiky’ byly zpracovany pracovnicemi bibliografic-
kého oddéleni SVK. Okresni, muzejni a archivni knithovny zpftistupnily pro tyto
projekty své fondy, a maji tedy svym zpusobem podil na tom, ze tak rozsahlé
soupisy mohly vzniknout.

K jistému utlumu tiskem vydéavanych titult dochazelo i v ostatnich knihov-
nach kraje, ne vSak vtakovém rozsahu jako v SVK. V Okresni knihovné
v Hradci Kralové vysla v lofiském roce  bibliografie Legionaii a CSOL na
Kralovéhradecku® a v Méstské knihovné v Nové Pace druha doplnéna vydani
titul®l Spisovatelé Novopacka’ a Hudebnici Novopacka®. Vedle jiz zminénych
naSich periodickych tituli vydavaji v tist€éné podobé sveé piirlistky knihovny

HAMPLOVA, V. Regionalni setkani bibliografii a informa&nich pracovniki. U nas :
knihovnicko-informacni zpravodaj, 1994, ro€. 4, €. 4, s. 127.

2LABUTOVA, J., BAJAK, M. Josef Vachal : ohlasy na zivot a tvorbu. Hradec Kralové :
Statni védecka knihovna, 1998. 139 s.

> LABUTOVA, J., VORLOVA, D. Soupis periodik Vychodo¢eského kraje 1966-1985.
Hradec Kralové : Statni védecka knihovna, 1994. 226 s.

* SIMKOVA, M. Soupis periodik vychodnich Cech : 1986-1990. Hradec Kralové : Statni
veédecka knihovna, 1994. 149 s.

> Bibliografie k d&jinam mést Ceské republiky. Brno : Sdruzeni knihoven CR, 1997. 275 s.

® BENYSKOVA, J. Legionati a CSOL na Kralovéhradecku. Hradec kralové : Okresni
knihovna, 2001. 154 s.

7 Spisovatelé Novopacka : basnici, prozaici, filosofové, filologové a publicisti. 2. dopl. vyd.
Nova Paka : Méstska knihovna, 2001. 50 s.

¥ Hudebnici Novopacka : vyznamné hudebni osobnosti, pévecké spolky a soubory. 2. rozs.
vyd. Nova Paka : Méstska knihovna, 2001. 41 s.
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v Nachod¢ a v Teplicich nad Metuji. Okresni knthovna v Hradci Kréalové pfi-
pravuje a tiskne pro své Ctenatfe pravidelné Novinky naucné literatury a Soupis
periodik.

Na bibliografickém oddé¢leni SVK zbyly z ptivodniho péticlenného tymu jen
dv¢ pracovnice, které se vénuji soub&zné regiondlni ¢lankové bibliografii. Na
konci roku 2001 jsme se s Krajskou knihovnou v Pardubicich dohodli o rozd¢-
leni excerpcni zakladny a od zacatku roku 2002 excerpujeme pouze tituly vyda-
vané na uzemi nového Kralovéhradeckého kraje. Kromé SRB jsou pribézné
dopliiovany regiondlni databaze Historie mést a obci, Bibliografie bibliografii
a Personalni bibliografie. Soupis seridli dochazejicich do SVK v daném roce
a soupis reSersi jsou jiz tradicn€ zpracovavany mimo toto oddéleni.

V roce 2001 jsme v ramci programu VISK 5 zacali realizovat projekt Retro-
konverze zaznamu regiondlnich seridlli Kralovéhradeckého kraje za 1éta 1800
1965 — tvorba souborné elektronické databaze. MySlenka vytvofit bazi vznikla
zhruba pted Ctyfmi lety na zékladé potieb regionalnich badatelii a studentl za-
byvajicich se regionalni problematikou. Iniciatorkou byla knihovnice Muzea
vychodnich Cech. Pravé na jeji knihovnu se obracelo nejvice uZivateltl, pokud
chtéli studovat tyto prameny nebo védéet, kde se urcita periodika nachazeji. Chy-
bé&l uceleny prehled’ o tom, které tituly se na uzemi kraje dochovaly a kde jsou
zptistupnény. V té dobé nase knihovna a Muzeum vychodnich Cech piipravo-
valy v ramci VISK 7 projekty na digitalizaci starych novin a Casopisti. Potfe-
bovali jsme ziskat informace, kde a v jakém stavu se nachazeji jednotlivé tituly,
abychom pro reformatovani vybrali ty nejméné poSkozené nebo abychom mohli
na zaklad¢ jednotlivych ro¢nikli uchovanych v riznych institucich slozit jeden
ideélni komplet, pokud se nikde nepodafilo titul uchovat v uplnosti. Do koope-
rativniho projektu regionalnich seridlti se zapojily Ctyii organizace: Méstska
knihovna v Nachodég, Okresni muzeum a galerie v Ji¢iné, Muzeum vychodnich
Cech a SVK v Hradci Kralové. Nase knihovna na sebe kromé svého vlastniho
podilu vzala ukol metodického vedeni, koordinace a findlni tvorby souborné
baze. Na zpracovani zaznamu se podileli jesté¢ dal§i knihovnici z téchto insti-
tuci: Muzeum Podkrkonosi Trutnov, Okresni knihovna v Hradci Kralové
a Sprava KrkonoSského narodniho parku — KrkonoSské muzeum Vrchlabi.
Fondy zpfistupnily: M¢éstskd knihovna Ji¢in, Méstskd knihovna Nachod,
Méstské muzeum Novy Bydzov, Muzeum Podkrkonosi Trutnov, Muzeum
vychodnich Cech, Okresni muzeum a galerie Ji¢in, Okresni knihovna v Hradci
Kralové, Sprava KrkonoSského narodniho parku — KrkonoSské muzeum
Vrchlabi, Statni okresni archiv v Hradci Kralové, Statni okresni archiv Nachod
a Studijni a védecka knithovna v Hradci Kralove.

’ Pro obdobi 1800-1965 existuji pro nas region dva tisténé sekundarni prameny, které se
problematikou regionalnich serialti zabyvaji: 1/ MALINA, J., LESAK, V. Bibliografie novin
a asopistt vychodnich Cech z let 1650-1945. Hradec Kralové : Vysoké $kola pedagogicka,
1998. 80 s. 2/ KANKA, V. Bibliografie periodik v &eskych krajich 1945-1963.
Vychodocesky kraj. Praha, 1963. 53 s.
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Na projektu jsme zacali pracovat daleko diive, neZ byl schvélen. Pokud by-
chom dotaci neobdrzeli, byli jsme rozhodnuti realizovat jej postupné z vlastnich
zdrojt, byt’ v delSim ¢asovém horizontu. Tak velky vyznam jednotlivi nositelé
projektu piikladali. Bylo potieba vypracovat metodiku, instalovat systém (KP-
win) a naucit knihovniky s timto systémem pracovat. Metodika tvorby zdznamu
vychazela z minimalniho zadznamu seridlovych publikaci pro souborny
katalog'®. Manual byl vytvoten jak pro pfimy zapis do elektronické baze, tak pro
zpracovani do predtiSténych pracovnich listd. Bibliografick¢é zaznamy byly
tvoteny podle prvniho ¢isla prvniho uchovavaného ro¢niku (roku). V institucich,
které podaly projekty, se zaznamy editovaly piimo v elektronické bazi.
Knihovnici z ostatnich organizaci pracovali s vySe zminénymi predtiSténymi
pracovnimi listy. Nejvétsi problém piedstavovalo vytvoreni souborné baze ze
zaznaml dil¢ich bazi kooperujicich instituci. Automatizovan€¢ mohly byt
pfihravany pouze nové zaznamy. Udaje z duplicitnich zdznamd se musely
vkladat ru¢né, coz predstavovalo daleko vice prace, nez jsme pivodné planovali.
Konzultace jsme provadéli telefonicky, e-mailem a osobnimi vyjezdy do
jednotlivych instituci. Problémy byly se systémem (pracovni listy, tisky, export
a import dat), se subjektivnim vykladem pravidel zapisu 1 v administrativé
(vykazy préace, poCty zpracovanych tituli a svazkl) atd. Zpracovatelsky tym mél
jedenact Clenil, z toho jen dva bibliografy. Podrobnéji je cely projekt popsan
vdruhém &isle asopisu  Ctenai'', baze je vystavena na:
http://www.svkhk.cz/regiodok/. Cilem bylo vytvofit soubornou bazi seridli,
které na izemi nynéjSiho Kralovéhradeckého kraje vychazely, o tomto regionu
pojednavaly a jsou na tomto Uzemi uchované. Proto mame u né€kterych z nich
zpracovany jen jednotlivé roCniky. Zaznamy periodik vychazejicich v letech
1918-1945 byly poskytnuty do baze PER projektu Kooperativni zpracovani
retrospektivni &eské periodické produkce'”.  Vramci spoluprace na této
bibliografii jsme se zavazali, Ze zaznamy naSich netplnych regiondlnich tituli
zpracujeme znova v nékteré z knithoven, kde se dochovaly v tplnosti. V téchto
piipadech  doplnime o zjiSténé udaje také zaznamy v nasi bdzi. Projekt
regionalnich serialt v letoSnim roce pokracuje. Podala jej SVK a ke spolupraci
piizvala dosud neoslovené pamét'ové instituce v kraji.

Dalsi spole¢ny projekt, ktery bychom vefejnym knihovndm a posléze
knihovndm v muzeich a archivech radi nabidli, je souborny katalog regional-
nich monografii. NaSe prvni snahy o spolupraci v této oblasti jsou datovany do

10 Zaznam pro souborny katalog : UNIMARC. Ti§téné serialy. Praha : Narodni knihovna
Ceské republiky, 1999. 39 s.

"' SVOBODOVA, E. Bibliografick4 databaze regionalnich serialti za 1éta 1800-1965 :
kooperativni projekt pamé&tovych instituci Kralovéhradeckého kraje. Ctendf : mésiénik pro
knihovny, 2002, ro€. 54, ¢. 2, s. 60-61.

Prezentace na : http://www.nkp.cz/o_knihovnach/konsorcia/skip/KonfArchivy.htm

2 KUBICEK, J. Periodika v Cechach 1896-1945. Ctenaf : mési¢nik pro knihovny, 2002, rog.
54,¢. 4, s. 125.
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let 1995-1996". Projekt po nékolika letech piipravy a &asteéné realizace
ztroskotal na nedostatku personalni a finan¢ni podpory ze strany vedeni SVK
a z divodu nekompatibility knithovnickych systémi. V prosinci 2002 kon¢i
v nasi knihovné dvoulety grant na retrokonverzi regionalnich monografii. Také
ostatni knihovny zédsadn€ pokrocily ve zpétném uklddani zaznami svych fonda
a tvircit knihovnickych systémt garantuji vzajemnou kompatibilitu. Domni-
vame se, ze jiZz nastala vhodna doba pro realizaci tohoto projektu. Na zaklad¢
predchozich zkuSenosti piijdeme cestou virtualniho souborného katalogu.

S vysokoskolskymi a odbornymi knihovnami bychom chtéli spolupracovat
na vytvoreni spole¢né baze zahrani¢nich serialti dochdzejicich do téchto kniho-
ven v daném roce. Pfedpokladame, Ze tuto sluzbu uZivatelé naSich knihoven,
zejména na uzemi Hradce Kralové, uvitaji.

Ani soubézné regionalni clankova bibliografie nemusi zlistat jen doménou
SVK. Pokud by tato baze méla obsahovat zaznamy ¢lankl ze vSech mistnich
zpravodajli a regionalnich sborniki, musi dojit k ucelné spolupraci predevsim
s velkymi méstskymi knihovnami v kraji. MoZnost kooperace byla jiz v roce
2000 divodem k ptipravé a realizaci pétidenniho Skoleni na téma Prace
s regionalnimi dokumenty. Ugastniky byli bibliografové knihoven v Havli¢-
kové Brodé, Hradci Kralové, Ji¢in€, Nachod¢, Pardubicich a Svitavach. Seminar
se zabyval typologii regiondlnich dokumentli, analytickym zpracovanim
dokumentii podle AACR2 a tvorbou autoritnich zdznamtl. Skoleni jsme ochotni
podle potieby zopakovat. Prvni signaly z4jmu o spolupréci jiz mame.

Koordinace krajského bibliografického systému je jednim z ukold, které
uklada krajské knihovné v §11 knihovni zakon'®. Také nas ziizovatel nam tuto
¢innost, jinak formulovanou", zakotvil ve zfizovaci listiné. Faktem v3ak zi-
stdva, Ze v soucasnosti jest¢ nejsme piipraveni realizovat krajsky bibliograficky
systétm v celém jeho rozsahu. Chybi nam koncepce a pracovni sily. Projekty
nejsou dostateCné propracované, nckteré znich si vyzadaji dlouhodobou pii-
pravu. Nicmén¢ pii praci na souborné bazi regiondlnich serialti jsme si ovéfili,
ze knihovnici riznych pamétovych instituci radi a ochotné spolupracuji, pokud
jsou piesvédceni o prospésnosti spolecného projektu a jeho pfinosu pro své
uZivatele.

Tento ani pfisti rok neplanujeme v SVK tisténé vydani zadnych bibliografic-
kych titulti. Pfesto si myslim, ze bibliografie, byt v pozménéné podobé, ma
v nasi knithovné své trvalé misto.

¥ SVOBODOVA, E. Souborny katalog regionalnich dokumentti vychodnich Cech. U nas :
knihovnicko-informaéni zpravodaj, 1996, ro€. 6, €. 3, s. 62-64.

14 Zakon ¢&. 257 ze dne 29. &ervna 2001 o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych
knihovnickych a informaénich sluzeb (knihovni zikon). Sbirka zakoni Ceské republiky
2001, castka 98, s. 5683-5688.

!> Knihovna plni regionalni funkce c) ..., pii koordinaci ediéni a bibliografické ¢innosti, ...«
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REGIONALNI BIBLIOGRAFIE A FAKTOGRAFIE —
PRIKLAD SPOJENI TRADI(“:MHQ A MODERNIHO
PRISTUPU KE KNTHOVNICKE PRACI

Jiri Mika, Stredoceska védecka knihovna v Kladné

Bibliografii, ostatn¢ jako vétSinu ¢innosti, jimiZ se zabyvaji knihovnici, 1ze
charakterizovat jako sluzbu. Jaroslav Drtina v tvodu ke své ptiruéce Ceska bib-
liografie (Svaz Ceskych knihkupcl a nakladateli, 1944) piSe: ,,Cesti bibliogra-
fové byli vedeni duchem sluzby: byla to sluzba knize, sluzba véd¢ a sluzba bu-
doucnosti 1 pfitomnosti®. Sluzba zlstdva podstatou a smyslem bibliografie
1 nyni, kdy od citovanych slov ub&hlo témét Sedesat let a kdy se v pohledu na
bibliografii mnohé¢ zmeénilo, vcCetné toho, Ze se v disledku automatizace
a digitalizace o samotném jejim smyslu n€kdy pochybuje.

Zda se, ze pokud si ma tradi¢ni bibliografie jako ¢innost zabyvajici se zazna-
menavanim a zptistupiiovanim bibliografickych informaci o literarni produkci
udrzet vyznam 1 v dobé modernich informacnich technologii, pak to nebude
v konkurenci s nimi, ale spi§ v integraci a s jejich vyuZitim. Ze k takovému pro-
linani tradi¢nich a novych prvka v bibliografii opravdu dochazi, dokladaji né-
které skutecnosti, jichz si lze v souCasné¢ dobé povSimnout. Na jedné strané
mezi né patii:

o ustup tiSténych periodickych bibliografii a jejich nahrazeni pribé&zné

dopliiovanymi a aktualizovanymi databazemi,

o vyvoj databdzi od bibliografickych ptes referatové (abstraktové) az po
plnotextové, jejich vzajemné propojovani spojené¢ s moznostmi automa-
tické indexace a strukturovani textu,

o kooperace pii vytvafeni narodni bibliografie, usnadnéna komunikacnimi
technologiemi a knihovnickymi standardy.

Na strang druhé¢ ale také:

o vydavani stale novych, Casto velmi obsahlych tisténych bibliografii rlizné
tematicky zaméfenych, dikladné redakéné zpracovanych a vznikajicich
jako tviirci, autorska dila (v posledni dobé naptiklad bibliografie Jaroslava
Durycha od Véry Vladykoveé, pola€kovska bibliografie od Borise Médilka
nebo bibliograficka edice Nemovité kulturni pamatky jizni Moravy),

o pokracujici klasické zpracovani a excerpce dokumentt, které jsou nejenom
zdrojem bibliografickych zaznam, ale 1 zdrojem poznani pro samotné
bibliografy — informacni pracovniky,
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o oborova nebo regionalni specializace pii zpracovani bibliografie, souvise-
jici s profesiondlnim zajmem o obor ¢i o region, ale také s publikacni ex-
plozi a s obtiznym ziskavanim dokumentu.

Ve Sttedoceské védecké knihovné v Kladné je nyni dokoncovan projekt na-
zvany Rozvoj regionalnich databazi na zakladé retrospektivni konverze
¢lankové bibliografie. Tento projekt byl zahajen pied dvéma lety v ramci pro-
gramu vyzkumu a vyvoje Ministerstva kultury CR. Byl navrzen s védomim, Ze
je nutné integrovat vSechny bibliografické a dalSi informac¢ni zdroje vytvaiené
knihovnou do prostiedi moderniho knihovniho systému a Ze tato integrace, ktera
bude v diisledku znamenat 1 zptistupnéni zdrojii na internetu, se neobejde bez
mravenci prace s daty. Jedna se tedy o typicky ptiklad spojeni nové technologie
a tradi¢ni C¢innosti, kterou knihovnici a bibliografove znaji odeddvna.

Po zprovoznéni elektronického katalogu knih a seridli a po integraci
databaze regionalnich osobnosti, databaze regionalni faktografie a souborné
databaze regionalnich dokumenti zfondl stfedoceskych knihoven do
knihovniho systému Rapid Library ziistaly jako jedin€ izolované datové soubory
vytvofené SVK databaze ¢lankové bibliografie z obdobi 1992 az 1999. Zaznamy
¢lankt z téchto let byly ulozené v systému CDS/ISIS a ve struktufe vyménného
formatu. PocCinaje rokem 2000 byla ¢lankovéa bibliografie uz také zpracovavana
v systtmu Rapid Library a svyuzitim béznych standard®, jako je format
UNIMARC a navaznost na soubory jmennych a vécnych autorit. Pfi iivahach o
konverzi zdznam z databazi CDS/ISIS do systému Rapid Library se ukazalo, Ze
by bylo Skoda pouze automaticky ptrevést zdznamy z jednoho formatu do jiného
a nevyuzit pfitom jednak jejich informacniho potencialu k obohaceni
biografickych a faktografickych databézi, jednak moznosti vytvofeni vazeb
stejnych, jaké uz vznikaly pfi standardnim zpracovani ¢lankli v novém systému.
Proto byl navrzen projekt s onim ponckud koSatym nazvem uvedenym vyse,
jenz vSak pfesné vystihoval naSe zdméry — rozvijet regionalni databdze soucasné
s konverzi zdznamt ¢lankové (a také regionalni) bibliografie.

Na realizaci projektu byly vyhrazeny dva roky a podilelo se na ni n€kolik
pracovniki bibliografick€ého oddé€leni, kteti se ji vénovali vedle své béZné prace.
Vychozim ukolem bylo vytvofeni konverzniho programu a nékolika dalSich po-
mocnych programi, které mély zjednodusit aktualizaci dat a vytvafeni vazeb
mezi zaznamy. Potom byl vyvinut zhruba nasledujici pracovni postup:

o vypis titulll excerpovanych serialtl z dil¢i databaze CDS/ISIS obsahujici

zaznamy jednoho roku

o kontrola fondu a katalogu seriall a retrospektivni katalogizace
nezpracovanych tituld a ro¢nika (svazki)

o konverze zdznami ¢lanki po jednotlivych titulech zdrojovych serialt a vy-
tvofeni vazeb mezi zdznamy ¢lanki a zdznamy zdrojovych seriali

o kontrola a aktualizace udajii v pfevedenych zaznamech ¢lankt, v piipadé
potieby dohledani udajl v primarnich dokumentech
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o vytvofeni nebo aktualizace zdznamu regionalnich osobnosti a regionalni
faktografie podle udaji nalezenych v zdznamech ¢lanki a v primarnich do-
kumentech (zaznamy regionalnich osobnosti jsou v systému Rapid Library
soucasti personalnich autorit a zaznamy regionalni faktografie, tj. zdznamy
korporaci, pamatek a mistopisu, jsou soucasti autorit korporaci nebo geo-
grafickych nazvi)

0 navazani zdznamu autorit na pifevedené zdznamy c¢lanki

Soubé&zné s timto pomérné rutinnim procesem probihaly prace da se fici od-
leh€ujici, 1 kdyZ neméné potiebné. Patfilo mezi né ovéfovani faktografickych
udajl pfimo v regionu, potizovani fotografii, které by se mély stat soucasti fak-
tografickych zdznami, a ziskavani zaznami regionalnich dokumenti z fondl
vétsich stfedoceskych knihoven a jejich import do souborné databéaze. Spolupra-
covat na tomto poslednim ukolu zacaly nejen knihovny vetejné, ale 1 nékteré
knihovny muzejni a knihovna Pamatkového tistavu stfednich Cech.

Dodejme jesté, ze s feSenim projektu se protinaly nékteré dalsi knihovnické
procesy. Byla to akvizice, pro niZ byly informace z ¢lankové bibliografie nebo
z narustajici souborné databaze regionalnich dokumentli nékdy impulsem
k doplnéni fondu o starsi, chybéjici knihy, bylo to 1 jmenné a vécné zpracovani,
pfi némz bylo nutné brat v uvahu rychle se rozriistajici soubory autorit. Casto
nebylo jednoduché sladit zajmy katalogizatorek, odvolavajicich se na obecna
katalogizac¢ni pravidla, se z4jmy bibliografi, preferujicich hlediska vécné sprav-
nosti a nezbytné podrobnosti tdaji. Urcity rozpor mezi standardizaci a praktic-
kou potiebou zaznamenat skuteCnost tak, jak se jevi a jak po ni také uZivatel, na-
v§tévnik konkrétni, v naSem piipadé€ krajskeé knihovny, bude patrat, trva neustéle
a zaslouZil by si hlubsi pojednani. V tomto sméru mél na regiondlni bibliografii
a faktografii dopad i projekt kooperativni tvorby a vyuZzivani souborii narodnich
autorit (VISK 9), do né&jz se SVK v Kladné zapojila v loiiském roce. Harmoni-
zace naSich vlastnich autorit obsahujicich i podrobné zaznamy regionalnich
osobnosti, pamatek nebo mistopisu s autoritami narodnimi podl€hajicimi pevné
ruce jejich hlavniho spravce Z. Bartla vyzadovala n€kdy delSich jednani, nez
bylo dosazeno odpovidajiciho kompromisu. Byla to tak trochu chiize po tenkém
led¢, ktery se rozprostiral mezi oddélenimi bibliografie a katalogizace v nasi
knihovné a oddélenim narodnich autorit v Narodni knihovné CR.

Vysledkem projektu bude nejenom zavrSeni konverze ¢lankové bibliografie
do systému Rapid Library, ale 1 komplexni vystaveni vSech informac¢nich zdroji
vytvafenych knihovnou na internetu a nasledné snad i1 v Jednotné informacni
bran¢ CASLIN. Ktomu by méla prispét 1 Cerstvé podana Zadost o ulast
v programu VISK 8.

Vrat'me se jesté k té nejpracnéjsi Casti projektu, jiz byla aktualizace dat a vy-
tvafeni vazeb mezi zaznamy. Jak se postupovalo, naznacuji ptiklady 1 az 5. Dva
zaznamy ¢lankid z riznych zdrojl jsou vénovany pfibuznym tématim — barok-
nimu malifi plsobicimu v regionu Janu Karlu Kovarovi a sale terrené ve
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Smecné, na jejiz vyzdobé se Kovar podilel. Pfi kontrole téchto zaznami byly
aktualizovany také odpovidajici zdznamy v biografické a faktografické databazi,
a jak dosvédcuje fotografie, fesitele — bibliografove si v tomto ptipadé dosli ove-
fit skuteCny stav pamatky az na misto. Vazby v systému poslouzily nejen zpra-
covateliim pii srovndvani udajii z riiznych pohledi, ale jsou vytvoreny hlavné
pro uzivatele. Ten bude mit moznost ,,projit* si naptiklad trasu planovaného vy-
letu pfedem po bibliografickych a faktografickych zaznamech na internetu
a v pripad¢ potfeby si mize vyzadat dokumenty s dal§Simi informacemi z fondu
knihovny.

Jak je patrné z ukazek, regionalni bibliografie a faktografie realizovana ve
zminéném projektu je sluZzbou piesné ve smyslu slov Jaroslava Drtiny. Je to
sluzba regionu, lidem se zdjmem o region 1 regiondlni literatufe.

Pt. 1: konvertovany zdznam c¢lankové bibliografie

Tietze, Zdislav, 1928-1999

Cesky mali¥ osmndctého stoleti Jan Karel Kovar /
Zdislav Tietze

In: Kladensky denik. - ISSN 1210-7360. - Roc¢. 1, CcC.
132 (07.10.1997), s. 11.
75 * 7.07

1. Kova¥, Jan Karel, 1709-1749 2. Kladno (Cesko)
Ceské malit¥stvi * maliri * fresky * nasténné malby *
vytvarné uméni,

Ceské vytvarné uméni

Pt. 2: aktualizovany zaznam regionalni osobnosti

Jméno : Kovar Jan Karel
Odkaz : Kowarsch J.K.
Kowarz J.K.
Narozen(a): 1709 Praha (Praha)
Zemrel(a) : 11.01.1749 Praha (Praha)

Pisobnost : Praha (Praha), Bustéhrad (Kladno), Kladno
(Kladno), Lidice

(Kladno), Smec¢no (Kladno)
Kli¢.slova: vytvarnici, maliri, fresky, baroko
Charakt. : Malir - freskar.
Zivotopis : Z&k malife J.A.Schépfa. Mali¥ uméleckého
okruhu bfevnovsko-broumovského opatstvi benediktint.
— Autor fresek a maleb v kostele na Bilé Hotre, Vv
Lidicich, Bustéhradé. V r. 1741 vytvoril na klenbé
pozdéji nacisty zniceného kostela v Lidicich fresku
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Nanebevzeti sv. Martina a v r. 1744 stropni fresku s
antickymi vyjevy saly terreny v zameckém parku zamku
ve Smecné. Tvlrce freskové vyzdoby a oltd¥nich pléaten
pro kladensky farni kostel. Do nové prestavéného
barokniho kladenského zamku v 1. pol. 18. stol.
vytvoril celou kolekci praci. Napr. fresku
pfedstavujici Vyjevy ze Zivota sv. Vav¥ince v kapli
sv. Vavirince v r. 1740, nasténné malby sv. Vav¥ince,
oltad¥ni obrazy Stéti sv. Barbory a Smrt sv. Benedikta
pro kladensky kostel, ktery byl zbofen v r. 1897.
Citace : TOMAN, Prokop: Novy slovnik
¢eskoslovenskych vytvarnych umélct. 3. vyd. Dil T.
Praha : Rudolf RySavy, 1947, s. 546.

TIETZE, Zdislav: Cesky malif¥ 18. stoleti Jan Karel
Kovar.
Kladensky denik, 1997, ro¢. 6, ¢. 132, s. 11.

Kladno v osobnostech. 2. vyd. Kladno : Stdtni védecké
knihovna, 1998, s. 68.

Pt. 3: konvertovany zdznam c¢lankové bibliografie

Kuchynka, Zdenek, 1954-

Pamatky regionu : Sala terrena ve Smec¢né / Zdenék
Kuchynka

In: Forbina. - C. 12 (01.12.1997), s. 5 : il.

75 * 7.02

1. Sala terrena. Smecno, Cesko 2. Smecno (Cesko)
Ceské malitfstvi * nasténné malby * maliri *
restaurovani * kulturni

pamatky, pamatkové objekty
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Pt. 4: aktualizovany a ovéfeny zaznam regionalni pamatky

Nazev : Sala terrena. Smec¢no, Cesko
TéZ zaznam: Zamecky park. Smecno, Cesko
: zamek. Smed&no, Cesko
Udalosti : 1744 : pribliZné dokonc¢ena freska na

stropé budovy
Osobnosti : Dientzenhofer Kilidn Ignac - stavitel -
1689-1751

Kovar¥ Jan Karel - malir - 1709-1749
Misto : Smec¢no (Kladno)
Klic¢.slova: saly terreny, zamecké parky, baroko
Popis : Zahradni budova v zameckém parku (dnes
areal uUstavu socialni péce). Postavena patrné podle
nadvrhu Kilidna Ignéce Dientzenhofera v prvni poloviné
18. stol. - Obdélnad jednoducha patrova barokni budova

s bohaté c¢lenénym trojosym rizalitem s trojuhelnym
Stitem. Na severni strané predstavené dvouramenné
schodisté. Vnitrek sklenut plackovou klenbou, na ni
freska s postavami z ¥imskych déjin od mali*e J. K.
Kovare. (Ovéreno, kvéten 2001)

Citace : Poche, Emanuel: Um&lecké paméatky Cech.
Dil 3. Praha 1980, s. 368.
Kuchynka, Zdenék: Pamatky regionu : Sala terrena ve

Smec¢né. Forbina, ¢.12 (01.12.1997), s. 5

Pt. 5: fotografie saly terreny ve Sme¢né potizend pii oveéfovani
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KONCEPCE KRAJSKEHO BIBLIOGRAFICKEHO
SYSTEMU

Jan Kanka, Krajska knihovna Frantiska Bartose Zlin

Tento piispévek ma za cil popsat z bibliografického hlediska situaci jednoho
ze Ctyt kraji, jehoz Gzemi bylo z narodniho pohledu doposud bibliograficky po-
kryto ¢innosti védeckych knihoven, které nyni sidli v krajich sousednich. Tato
skute¢nost s sebou nese otazky a potfebu rozhodnuti do budoucna tak, aby kon-
tinuita bibliografické ¢innosti zlstala zachovana a pokud moZno se jesté rozvi-
jela. Pokusim se shrnout stav v neddvné minulosti, souc¢asny stav a vyhledy do
budoucna. Mnoho informaci je jisté vice ¢1 méné obecné znamych z praxe ji-
nych knihoven, piesto vSak mozné stoji za to uvést je zde ucelen¢ na jednom
misté. VétSina aspektli koncepce bibliografického systému je zatim ve fazi ivah
a diskusi a zminim se o nich ptesto, Ze realita mize byt nakonec odli$na.

Zlinsky kraj vznikl 1. ledna 2000. Je jednim z menSich kraji a ¢itd Ctyfi
okresy: Krométiz, Uherské Hradisté, Vsetin a Zlin. Z hlediska etnografického
jde o kraj heterogenni, setkavd se v ném oblast Valasska, Slovacka a Hané.
Ulohu krajské knihovny zde plni od 1. ledna 2002 Krajska knihovna Frantiska
BartoSe (KKFB) ve Zling, jejimz zfizovatelem je Krajsky arad Zlinského kraje.
Vznikla z Knihovny FrantiSka BartoSe ve Zling, ktera plnila okresni a méstskou
funkei pro okres Zlin a statutarni mésto Zlin. Tyto funkce — krajskou, okresni
a méstskou — plni nadale KKFB. Ostatni okresni knihovny® kraje (Knihovna
(KBBB) v Uherském Hradisti, Masarykova vefejna knihovna (MVK) ve Vse-
tin€) jsou v riizném stadiu transformace, cilové by vSak vSechny mély prejit do
gesce prisluSnych méstskych tradl. DuleZitou podminkou pro plnéni krajské
funkce je pravo na povinny vytisk. KKFB by se méla stat jeho ptijemcem (pro
periodicky tisk v celorepublikovém rozsahu, pro neperiodicky v rozsahu regio-
nalnim) pravdépodobné od 1. ledna 2003."

Uzemi Zlinského kraje bylo doposud z ndrodniho hlediska bibliograficky po-
kryto Cinnosti Moravské zemské knthovny (MZK) v Brné a Védecké knihovny
v Olomouci (VKOL)™. Prvni z uvedenych knihoven pokryvala okresy

* Pro jednoduchost bude toto oznaceni v piispévku pouzivano pro knihovny v sidelnich
méstech okresi, které plni okresni funkce nebo jsou poveéfeny vykonem regiondlnich funkci
pro uzemi okresu.

™V dobé& psani tohoto piispévku nebyl jesté ptislusny zakon oSetiujici tuto problematiku
schvalen a vydan ve Sbirce zakont.

** Pro struénost jsou uvadény pouze v sou¢asnosti platné nazvy knihoven.
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Krométiz, Uherské Hradist€ a Zlin, spadajici do byvalého Jihomoravského
kraje, druha knihovna pak okres Vsetin, ktery pattil do kraje Severomoravského.
Regiondlni povinny vytisk neperiodickych publikaci z téchto ¢tyt okresti nalezi
— kromé& dvou zminénych knihoven, které jej maji v celorepublikovém méftitku —
téZ Moravskoslezské védecké knihovné v Ostrave. Z hlediska regionalniho vSak
dalezitou bibliografickou Cinnost vyvijeji také okresni knihovny kraje, at’ uz
formou tiSténych soupisii, kalendarii, regiondlnich bibliografickych databazi
apod. KKFB by méla do budoucna rozvijet bibliografickou ¢innost ve smyslu
sluzby jak na néarodni, tak na regionalni urovni. Ob¢ tato hlediska se pokusim v
nasledujicim textu zachytit.

Retrospektivné pokryvaji izemi kraje bibliografie jednotlivych okresti vy-
dané v ramci edice Bibliografie a prameny k vyvoji Moravy [1], [2], [3] a [4].
Pokud jde o soub&znou regiondlni bibliografii, neni uz pokryti tak homogenni.
Tisténeé rocenky jednotlivych okresii vychazeji pravidelné pro okresy Vsetin [5]
a Zlin [6]. Sir$i uzemi pak zahrnuji napf. rodenky [7] a [8]. Jihomoravskou ¢ast
kraje pokryva téz napt. tematicky bibliograficky soupis za né€kolikalet¢ obdobi
[9]. K bibliografickému obrazu regionu patii také odraz nemovitych kulturnich
pamatek a regiondlnich osobnosti v literatufe. Z tohoto hlediska jsou tfi okresy
kraje podrobné zachyceny v jednotlivych svazcich fady Nemovité kulturni pa-
matky jizni Moravy ([10], [11], [12]), okres Vsetin pak napft. v praci [13]. Publi-
kace typu kalendarii vychazeji jednak péci okresnich knihoven pro mensi tzemi,
jednak péc¢i VKOL a MZK pro celou Moravu (napft. [14]). KK se podili na pii-
praveé ro¢enky Osobnosti sttedni Moravy, kterou vydava od roku 1997 Okresni
knihovna v Olomouci (zatim posledni svazek [15]), KBBB vydava od roku 1999
kalendéria regionalnich osobnosti okresu Uherské hradisté (nejnovéjsi svazek
[16]), KKFB se od roku 2000 podili na vydavani kalendaria pro okres Zlin (nej-
noveéjsi svazek [17]). Vycet dosud vydanych a pripravovanych bibliografickych
dél zahrnujicich (mimo jiné) uzemi Zlinského kraje by mohl pokraCovat, presa-
huje vSak ramec tohoto ptispévku a je uveden napt. v [18].

Krom¢ klasickych tisténych bibliografii a soupist je samoziejmé dulezité za-
chyceni regionalni literatury v elektronickych databazich, které jsou navic
mnohdy podkladem pro nasledné vydani tiskem a jejichz vyznam roste, jsou-li
piistupné online via web OPAC.

Z narodniho hlediska je jisté nejpodstatnéjs$i databaze soubézné clankové
bibliografie ANAL budovand v Narodni knihovné v kooperaci s védeckymi
knihovnami. Uzemi Zlinského kraje doposud pokryva svou excerpéni zakladnou
ptedev§im MZK v Brné a okrajové VKOL (jeden titul). Z tituld, které MZK pro
ANAL excerpuje, vychazi 9 na uzemi Zlinského kraje a KKFB pievezme jejich
excerpci pro ANAL od 1. ledna 2003. Z hlediska kraje vSak neni spektrum
téchto titulll zcela reprezentativni a nepokryva jeho izemi rovnomérné. Figuruji
zde napft. tfi muzejni Casopisy, z toho dva z jednoho okresu (Muzeum — ro¢enka
Muzea Krométizska, Slovacko — ro¢enka Slovackého muzea v Uherském Hra-
disti a Studia Comeniana et historica Muzea J. A. Komenského v Uherském
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Brod¢€), casopisy dvou muzei v krajském, resp. okresnim mésté chybi (Acta mu-
sealia Muzea jihovychodni Moravy ve Zlin¢ a Zpravodaj Okresniho vlastivéd-
ného muzea ve Vsetin€). Z okresnich tydenikli jsou excerpovany pouze dva
(HIT Krométizska a Slovacko), méstské zpravodaje také dva (Magazin Zlin a
Zpravoda] mésta Uherské Hradist€). V excerpéni zékladné absentuje alespoii
jeden krajsky denik (napt. Zlinské noviny), alesponl jedna regionalni mutace ce-
lostatniho deniku (napf. vydani MF Dnes — Vychodni Morava) a sborniky ar-
chivi.

Z hlediska regiondlniho bude pro KKFB znamenat zapojeni do kooperativni
tvorby soubézné ¢lankové bibliografie (at’ uz se stavajici ¢i modifikovanou ex-
cerpni zékladnou) znacny narlst prace, ktery si vynuti nékteré zmény
v dosavadni bibliografické ¢innosti. Jednou z nich bude pravdépodobné jisty
ustup od soucasného rozsahu vybérové soubézné regionalni bibliografie okresu
Zlin, kterou KKFB buduje v elektronické podobé od roku 1995 a jejimz tiste-
nym vystupem je ro¢enka [6]. PoCet zaznamii kazdoro¢né roste (napf. za rok
2001 témeft 5 tisic zaznami) a excerp¢ni zakladna se rozsifuje. Z diivodu roz-
dilné kvality zdznamt a duplicitni prace pii jejich naro¢né redakci jsme se navic
rozhodli upustit od pfebirdni zdznamu ¢lankd z mistnich periodik od nékterych
méstskych knihoven zlinského okresu s tim, ze néktera z nich budeme excerpo-
vat sami. To je pfi souasném persondlnim obsazeni oddé€leni bibliografie a in-
formacnich sluzeb velmi naro¢né (cca 1,5 uvazku pro bibliografii). Slozeni ex-
cerpéni zakladny a mozné podoby kooperace budou z vySe zminénych divoda
pfedmétem dalSich uvah a jednani. Prizkumem v okresnich knihovnach kraje
Jjsme zmapovali také budovani jejich regionalnich ¢lankovych bibliografickych
databazi. Z vysledkl vyplyva, ze bibliografické ¢innost na izemi kraje je bohata
(tfi z knihoven maji ve svych bazich cca 20 tisic zdznamu ¢lanki) a do bu-
doucna by bylo zajimavé zvazit napt. moZznost vybudovani krajského soubor-
ného katalogu (at’ uz realného ¢i virtualniho).

Také vymezeni pojmu region se pro KKFB s ptfichodem jeji krajské funkce
méni. Rozhodli jsme se nadale chéapat tento pojem ve dvou rozmérech. Jednak
v uzs§im smyslu slova (za uUcelem zachovani kontinuity), tzn. jako doposud
v rozsahu Zlinska, které je uzemné vymezeno rozlohou okresu Zlin, jednak ve
smyslu Sir$im, tzn. v rozsahu Zlinského kraje. Tyto dva regionalni rozméry odli-
Sujeme jak na urovni bibliografickych zaznamt dokumentt, tak na urovni auto-
ritnich zdznamt (persondlnich, korporativnich a geografickych), a to z hlediska
autorského, geografického a obsahového. Pro podchyceni regionality a efektivni
vyhledavani pouzivame jak standardni UNIMARC pole, tak pole mimo format
nadefinovana pro vlastni potfebu za ucelem piesné¢ho odliSeni hlediska regiona-
lity. Ze standardnich poli jde zejména o pole 607 — Geografické jméno jako
predmét, pole 620 — Misto piivodu publikace, pole 660 na Grovni bibliografic-
kého zaznamu, resp. 160 na Grovni zdznamu autoritniho, tzn. Kod geografické
oblasti (GAC) (kéd pro Zlinsky kraj "e-xr-zI") a pole 675 MDT (pomocny znak
pro Zlinsky kraj (437.323)). Pro vlastni potfebu jsme zavedli pole Region,
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v némz je pomoci dvouznakovych kodi zachycen rozmér regionu (tzn. Zlinsko
nebo Zlinsky kraj — prvni znak) a hledisko regionality (jedno ze tii vySe zming-
nych hledisek — druhy znak). Pomoci zvlastniho pole v personalnich autoritnich
zdznamech odliSujeme navic literarné ¢inné regionalni osobnosti pro potiteby
vydavanti literarniho priivodce [19].

Diikladné podchyceni (regiondlni) literarni produkce a jeji bibliografické
zpracovani by mélo byt pfinosem nejen pro region samotny, ale mélo by mit
Sir$i rdmec. S timto cilem KKFB podala v roce 2002 zadost o grant v projektu
VISK 8 za tcelem nakupu serveru Z39.50, ktery by umoznil zptistupnéni data-
baze jejiho knihovniho fondu prostfednictvim Jednotné informaéni brany. Od
roku 2001 je také ucastnikem kooperacniho projektu tvorby a vyuzivani souborti
narodnich autorit. Prizkum zpracovani databéazi regionalnich osobnosti v okres-
nich knihovnéch kraje ukézal, ze ve vSech knihovnach se tyto databaze buduji,
jsou vétSinou soucasti pouzivaného AKS na bazi personalnich autoritnich za-
znamil a vSechny knihovny se hodlaji v roce 2003 aktivné pfipojit k vySe zmi-
néné kooperaci, coz také prispéje k mozné spolupraci na tomto poli.

Zaveérem nezbyva nez konstatovat, Ze koncepce krajského bibliografického
systému Zlinského kraje je ve fazi formovani a mnoho krokli v tomto sméru
bude tfeba vykonat. Znamena to velké mnozstvi prace a jde o ¢innosti dlouho-
dobé, kter¢ je tieba dobte promyslet a konstituovat jiz v jejich pocatcich.
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BOHEMIKA PERIODIK 1896 — 1945

Jaromir Kubicek, Moravska zemska knihovna v Brné

V typologii dokumentt patii periodika svym vyznamem, aktudlnosti, sklad-
bou rubrik, pfed knihy. Nejde vSak o to posuzovat jejich vyznam. Pro odborné
knihovny je nesporny a v kazdém védnim oboru najdeme tituly periodik, které
jsou zékladni a stale vyhledavané a pokud ma knihovna dostatek mista ve stu-
dovnach, patii takové tituly ¢asopisit v kompletnich fadach do ptiru¢nich fondu.
Velké procento periodik tvofi noviny. O nich sice plati Gslovi, Ze neni nic tak
starého jako vcCerej$i noviny, ale jsou obory historie, pro které zlistanou stale pr-
vofadym pramenem soudobé dokumentace. Kdybychom vychazeli ze soucas-
ného stavu, je pomér ve vydavani knih k periodiklim asi 1:3. Zatim co u knih jde
pfevazné o nové tituly, procento novych vydani stejného titulu je mizivé, preva-
zuje u Casopist kontinuita. I kdyZ takovych asopist jako Casopis Narodniho
muzea, ktery vychazi jiz tfeti stoleti, neni mnoho, je snahou kazdého vydavatele
udrzet se na trhu co nejdéle. Dtive jsme si nedovedli pfedstavit, Ze by politicka
strana mohla existovat bez svého tiskového organu. V soucasnosti jsme svédky
globalizace v této oblasti, rozsifovani pisobeni mezindrodnich tiskovych mono-
pold, které jako kritérium UspéSnosti vidi jen odbyt a zisk. Tyto otazky vSak
nechme déjinam Zurnalistiky, nds zajima pohled knihovnicky.

Vyznam bibliografického zpracovani periodik neni tfeba zdurazinovat. Jde
o ¢innost, kterd svého cCasu, pred padesati lety, byla smluvné zajiSténa a to
v z4dsad€¢ mezi dvéma institucemi, které se k tomuto ukolu pfihlésily. Narodni
(tehdejsi Statni) knihovna si vzala za svij cil bibliograficky zpracovat obdobi po
roce 1945 a ptedchozi bilé misto z let 1896—1945 si do svého programu dal No-
vinafsky studijni ustav, resp. pozdé€jsi védecka knihovna Fakulty Zurnalistiky
UK v Praze. Co se ty€e obdobi po roce 1945, rozhodla se Narodni knihovna re-
spektovat spravni uspotadani a zpracovat soupisy periodik podle jednotlivych
kraji. KdyzZ jeji elan po vydani tretitho svazku opadl (vysly soupisy periodik
Stiedoceského, JihoCeského a Zapadoceského kraje z let 1945-1965), ujaly se
této prace jednotlivé statni védecke knihovny a pro vétSinu kraji vysly dvé tzv.
dvacetiletky, soupisy periodik z obdobi let 1945-1965 a 1965-1985, Morava
jesté ma zpracovanou navazujici desetiletku 1986—-1995. Zatim co tyto prace se
staly vysledkem koordinované ¢innosti ve vSech krajich, zlstala vSak periodika
vydavana v Praze z této doby nezpracovana.

V Novinaiském studijnim Ustavu piistoupili k bibliografickému zpracovani
periodik zplsobem, ktery maximalné odpovidal tomuto obdobi 1896—1945
a historickému pojeti. Jejich pfistup spocival v excerpci katalogii velkych
knihoven a prizkumu tiskovych fondi tstiednich archivii. Jiz predchozi soupi-
sy, zpracované FrantiSkem Roubikem k obdobi 1848—1895, vychazely z Gfedni
evidence v archivech a dosud nebyly piekonané. Utedni evidence se fidila tisko-
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vymi zakony, sice periodika vychdzejici v delSich nez mési¢nich intervalech jim
nepodléhala, ale jinak byla relativné uplna a uvadéla 1 n¢které udaje (o nakladu
nebo politickém zaméfeni listu), které se priizkumem casopisu nedaji zjistit. Ce-
1¢ této praci bylo mozné vytknout snad jen to, ze analytické excerp¢ni prace ne-
mély Zadny vystup pro uzivatele. Postupné byly vytvareny rozsahlé kartotéky
excerpt z archivnich spisti, nebo rozpisem bibliografickych soupisti a vypisem
seriali z katalogt tustfednich, odbornych a regiondlnich knihoven. Tento vy-
zkum pod vedenim Karla Malce trval az do roku 1990, celych ctyficet let.

Domnivam se, Ze neni jiz tajemstvim, Ze excerpta Ctyficetileté vyzkumné
prace organizované dr. Malcem se dostaly z Prahy do Brna. V Moravské zemské
knihovné zabiraji celou jednu mistnost, nebot’ jde o 160 pilmetrovych krabic
zaznamu z bibliografii, opist serialt z katalogii knihoven a vypisii z archivniho
materialu.
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Souborna baze PER na internetu Moravské zemské knihovny obsahuje vice nez 22 tisic
zaznamu seriall od pocatku az do soucasnosti.

Zatim co excerpta byla pofizend v dob€ psacich strojl, je pochopitelné, Ze
v dobé& pocitaci se z nich tvoii databdze. Zacalo se pirevadénim katalogli kniho-
ven do strojem cCitelné podoby a tak dnes se po internetu dostanete k idajim o
existenci bohemikalnich periodik ve fondech Knihovny Néarodniho muzea, Na-
rodni knihovny, Statni pedagogické knihovny Komenského, Statni technické
knihovny a z mimoprazskych knihoven JihoCeské védecké, Studijni a védecké
v Hradci Kralové a Moravské zemské (www.mzk.cz).
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Po oznaceni funkce Prohlizeni se mlize kdokoliv seznémit s jejim obsahem.

Myslim, Ze neni potieba rozvadét, ze se pracuje se standardy. Moravska zem-
ska knihovna se svym ALEPH 500 to ani jinak neumi. Raciondlni snahy
o unifikaci pravidel, jeZ by byla celosvétové shodna v popisu jednotlivych typh
dokumentti, vedla i u nas k pfevzeti a zavadéni Anglo-americkych katalogizac-
nich pravidel. AACR obsahuji v oddile Seridly popis periodicky vydavanych
dokumentl vSech druhll a na v§ech médiich. Jednotlivé slozky, z nichZ se popis
sklad4, jsou oznaceny jako oblasti, pro néz jsou stanoveny prameny popisu a in-
terpunkce. Oblast tidajii 0 ndzvu a odpovédnosti stanovi pravidla pro hlavni na-
zev a k nému dopliiky, tdaje o odpovédnosti se vztahuji k osobam nebo korpo-
racim. Nasleduje oblast udajli o potadi vydani, kterd se vyskytuje u periodik jen
sporadicky. Oblast udajt o ¢islovani stanovi mezi jednotlivymi moZnostmi také
postup v piipad¢ popisu ukonceného seridlu, coz jind pravidla dosud neméla.
Oblast nakladatelskych udaji sleduje misto vydani, datum vydani a nakladatele.
Oblast udaji fyzického popisu pozaduje zachytit u ukoncenych seridlti celkovy
pocet svazku ¢i jinych typl dokumentt, dale vySku formatu v cm, ptipadné do-
provodny material. Vydavani seridlu v edici je zachyceno v dalsi oblasti udaji o
edici. Pro periodika je vyznamna oblast poznamek, v niz se sleduje jak periodi-
cita a oblast propojovacich poli pro zmény néazvu, vztahy k jinym serialtim,
mozné sluCovani a navaznost, existence rejstiik, ptip. vysvétleni k predchozim
oblastem popisu. Zavér tvoii oblast standardniho Cisla ISSN a tudajii o dostup-
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nosti (o cen¢). Pro pocitaCové zpracovani seriali lze pouzit stru¢nou piirucku
vydanou Nérodni knihovnou v Praze Zdaznam pro souborny Kkatalog.
UNIMARC. Tisténé serialy (Praha 1998).

Z pohledu mnohych by dokoncenim pievodu kartoték do databaze mohla
prace skoncit. Pro¢ zpracovavat bibliografie, kdyZ v databazovém souborném
katalogu je vSechno? Tot’ otazka na kterou, kdyZ jsem ji slySel poprvé, jsem ne-
dovedl pohotovée zareagovat. Az Casem si Clovek postfadd argumenty, kdyzZ tyto
jednak vyvstanou pii vlastni praci, jednak vyplynou z povahy zpracovavanych
dokumenttl.

Srovname-li databazi knih s databazi periodik, miizeme se snad shodnout, Ze
standardy popisu jsou Sity na miru kntham. Poklddam za genialni napad Bohda-
ny Stoklasové prevést zdznamy Ceské narodni bibliografie do standardi UNI-
MARCHu, jehoz vysledkem je dnes databaze bohemik 20. stoleti. Ta se jesté do-
pliuje o takové zadznamy z katalogii velkych védeckych knihoven, které se
v Bibliografickém katalogu neobjevily. Jde vSak o knihy. Periodika nemaji bib-
liografie, které by se do strojem citelné podoby mohly piepsat. Alespon pro ob-
dobi po roce 1895. Sice vysly priifezové narodni bibliografie, zachycujici perio-
dickou produkei k uréitému datu (k roku 1929) nebo nékteré oborové bibliogra-
fie (hudebni a divadelni periodika, z oboru dopravy), jejich udaje v popisu
nejsou vSak v takové Uplnosti, aby pro retrospektivni bibliografii byly dostacuji-
ci. Tedy na rozdil od knizni produkce u soupisu periodik neni z ¢eho vychazet
nebo 1épe, neni co opsat. Ale ono vzdycky platilo, Ze kdyby to byla prace snad-
nd, tak uz by byla ddvno hotova.

V dobé, kdy jesté IFLA nestanovila pravidla popisu ISBD, vypracovali jsme
si je vlastni. Byla d€lana z pohledu retrospektivni bibliografie a podle nich byly
zpracovavany soupisy periodik po roce 1945. Pravidla ISBD-S nejsou moc
vhodna pro retrospektivni Gplny popis periodika. Napt. kdy zacal ¢asopis vy-
chazet se uvede rokem a Cislem. Nejménée 99 % periodik zacalo vychazet od Cis-
la 1, tedy jde o udaj ryze formalni, ale daleko vyznamné;j$i pro zacatek vydavani
periodik a zvlasté novin je datum, se kterym pravidla nepocitaji. U periodik se
rozliSuje vedle vydavatele také nakladatel. Kriticky mésicnik po celou dobu vy-
daval Vaclav Cerny, ktery vytvarel jeho obsah, ale vyzval jej k tomu v roce
1938 nakladatel F. Borovy, ktery nejen nesl skutecné néklady, ale zajist'oval od-
byt, administrativu apod. Pravidla popisu nesleduji periodicitu, ta je vSak velmi
dalezitd. Pfi nedavné navstévé Knihovny Narodniho muzea potiebovala znét
jedna redaktorka televize ptipravujici pofad o Leosi Janackovi, které deniky vy-
chazely v Brn¢ v roce 1872. Na dotaz byla snadnd odpovéd’, kdyz nahlédla do
soupisu moravskych novin z obdobi do roku 1918, kde v tabulkové ptiloze pod
danym rokem si prosla tituly, jez v t€¢ dobé jako deniky v Brné vychéazely. Mtize
takto zodpovédét podobny dotaz databaze, zpracovana podle platnych standardi.
Mate-1i zkuSenosti, odpovite: Ne.

Katalogizaéni zaznamy periodik v jednotlivych knihovnach maji rtiznou
kvalitu, 1 kdyz v zasadé vychazely ze stejnych pravidel popisu (Boreckého,
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Nadvornika, UNIMARC). Zpravidla v nich sice najdeme vSechny stanovené
potiebné Udaje, ale v dob¢, kdy knihovna €asopis zacala odebirat. Dalsi rocniky
se jiz na katalogizaCni zdznam pfipisovaly, aniz se sledovaly pfipadné zmény
podnazvu, vydavatele apod., a kdyz uz se takové zmény (s nepravidelnosti)
sledovaly, tak uZ se neuvadélo, od kterého data a ¢isla k nim doSlo. Pti ptepisu
katalogiza¢nich zaznaml do databaze PER vytvafené v Moravské zemskeé
knihovné jsme dospéli proto k jednoznaénému zéveru, ze bibliografii, kterd by
splilovala poZadavky na retrospektivni popis, z ni sestavit nelze. Je sice dobrym
vychodiskem, ale nejsnazsi a jedinou moZnou cestou je metoda de visu, popsat
tedy vSechny tituly s kazdym ro¢nikem v ruce. Pokud by se to podaftilo, §lo by
o dokonalejsi soupisy nez jaké mame z pera FrantiSka Roubika.
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Ptiklad posunu zdznamu na ¢asopisu Kriticky mési¢nik.

O ukol, organizovany v rdmci bibliografické sekce Sdruzeni knihoven, jsme
se podélili se statnimi védeckymi knihovnami €eskych kraji, k nimz z novych
krajskych knihoven jesté pfistoupila Krajska knihovna v Pardubicich. O pomoc
jsme se obratili také na statni okresni archivy a regionalni muzea, kterd povétsi-
n¢ doplnily nadmi zaslané vystupy z databéaze periodik ptislusného okresu o stav,
resp. dopliky podle svych knihovnich fondl. Prace vlastni vSak spociva na bib-
liografickych pracovnicich soucasnych krajskych knihoven, kteti okres po okre-
su, a titul po titulu by méli zpracovat podle shodnych pravidel.

Popis pro retrospektivni bibliografii periodik z moznych prvkl zachycuje jen
minimalni jejich pocet: nazev, podnazev, vydavatele s mistem vydani, obdobi
vychdzeni, periodicitu. V pozndmce pak jest€¢ ndvaznost na jiny titul. Soucasti
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popisu jsou také udaje o knihovnach, v nichZ se periodikum nachdazi, tedy sigla
a signatury s uvedenim ro¢nikiti, mé-li knihovna ptislusnou fadu neuplnou. Dalsi
udaje je mozné doplihovat do databéaze, kterd v tomto smyslu je daleko vic ote-
viend. Mé-li se vSak bibliograficky soupis pracovné zvladnout, ma-li byt jednot-
ny a ma-li byt pro zna¢ny rozsah materialu publikovatelny, je takto rozsah popi-
su predem stanoven. Je pochopitelné, ze vSechny zmény uvedenych udajia se
sleduji od data a Cisla, kdy k nim v pritbéhu vychéazeni periodika doSlo. Termin
periodikum je shodny s mezindrodnim pojetim, tedy jde o takové tituly, které
vychéazely neyméné 2x ro¢né.

Protoze jde o praci velmi rozsahlou, rozdélili jsme ji do dvou chronologic-
kych etap. Prvni je obdobi 1918-1945, aZz po té by mélo dojit ke zpracovani re-
trospektivniho soupisu predchozi doby 1896—-1918. Do jaké miry se podafi tento
ukol zvladnout, zalezi na nékolika faktorech. Pfedevs§im jsou to pracovni kapaci-
ty: to je slibné, témér v kazdé ceské krajské knihovné se jiz kolegové bibliogra-
fové této praci veénuji. Potom periodika samotnd: to uz je horSi, protoze
v regionech jsou kompletni fady periodik ptisluSného regionu dochovane¢ asi tak
maximalné z 20 %, nebot’ kromé& muzei jde o mladé instituce, které pied rokem
1945 ptevazné neexistovaly a zpétné se k t€émto fondiim dostaly spiSe vyjimec-
byl v Narodni knihovné a od roku 1935 jesté¢ v Knihovné Narodniho muzea, ale
bohaté fondy 1 mimoprazskych periodik maji také knihovny centrdlnich instituci
(Statniho ustfedniho archivu, Statniho oblastniho archivu, Statni pedagogické
knihovny Komenského, Narodniho technického muzea, PoStovniho muzea ad.),
které je uchovavaji trvale. Soupisové praci periodik se dafi v tomto kolektivu
postupovat pomérné rychle, pokud se vSak ptfijde na kompletni fady periodik.
Pracovat s torzy, s ojedinélymi ro¢niky, je prace na dlouhé lokte.

Jsme si védomi, ze se nam nepodaii dostat kazdy titul do ruky, natoz
v Uplnosti. V tom smyslu vSak spoléhame na archivni evidenci, kterou mame
k dispozici. Podle tiskovych zdkont, platnych jiz od roku 1859, musel kazdy
vydavatel periodického tiskopisu nahlésit svlij zamér statnimu zastupitelstvi
a uvést: nazev, podnazev, vydavatele, odpovédného redaktora, periodicitu, poli-
tické zaméteni a pod hrozbou sankci také bylo, aby do tfech dni hlasil ptipadné
tato evidence je ptevazné spolehliva.

Pracovnici védeckych knihoven chépou zpracovani bibliografie periodik jako
koordinované spolecné téma, jako ptispévek sveho regionu ke spolecné praci,
nované téma a tak jen doufam, ze tiilet¢ obdobi bude dostacujici k tomu, aby-
chom je v prvni etapé spole¢né zvladli.
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MEZIKNIHOVNI SLUZBY

Jindriska Pospisilovd, Narodni knihovna CR

Perspektivou svétového knihovnictvi je sméfovani ke vzajemnému sdileni
informa¢nich zdrojii mezi knihovnami na urovni regiondlni, statni
1 mezinarodni. Meziknihovni sluzby a dodavani dokumentii piedstavuji zakladni
formu vzajemné spoluprace knihoven a jsou vyznamnym nastrojem pro
efektivni vyuZzivani informacnich zdrojii. Meziknihovni koopera¢ni systémy jsou
zalozeny na poznani, Ze z&dna knihovna sama o sob¢ neni schopnd uspokojit
Siroké spektrum uzivatelskych potfeb, umoziiuje ucelnou délbu prace a jsou
soucasné motivovany snahou o efektivni vyuziti finan¢nich prostifedkti. Slouzi
dale také k vyrovnani rozdili a odstranéni nezddouci diferenciace v poskytovani
informacnich a knihovnickych sluzeb obyvateltim mést a malych obci.

Meziknihovni sluzby patii k zadkladnim nastrojim zpfistupnéni knihovnich
fondi bez ohledu na misto jejich uloZzeni. Zadna knihovna nemiiZze vlastnit
veSkerou literaturu, kterou jeji uzivatelé pozaduji. Tuto podminku nesplituje
zadna zahrani¢ni knihovna (v mensi ¢i vétsi mife), natoz knihovny ceské, které
se potykaji s nedostatkem finan¢nich prostfedkl na nakup informacnich zdrojt.
Meziknihovni sluzby jsou zaloZené na principu reciprocity, predpoklada se, Ze
kazda knihovna je zaroven knihovnou Zadajici a knthovnou doZzadanou, tedy tou,
ktera byla pozaddana o dokument ze svého fondu.

Legislativni rdmec vnitrostatnich 1 mezinarodnich meziknihovnich sluzeb
tvori:

B zékon ¢. 257/2001 Sb.

W vyhlaska ¢. 88/2002 Sb.

B metodické pokyny pro meziknihovni sluzby

B program UAP, doporuceni IFLA

Podrobny seznam s plnymi texty je k dispozici na adrese:
http://www.nkp.cz/refer_centrum/legms.htm

Podle zékona c¢islo 257/2001 Sb. (Zékon o vefejnych knihovnickych
a informacnich sluzbach) je provozovatel knihovny povinny zajistit vSem rovny
ptistup k vefejnym knihovnickym a informa¢nim sluzbam . Podle tohoto zadkona
patii meziknihovni sluzby mezi sluzby zakladni, které jsou poskytovany
bezplatn€ s vyjimkou meziknihovnich reprografickych sluzeb a mezinarodnich
meziknihovnich sluzeb. Provozovatel knihovny mize pozadovat thradu
vzniklych nékladl (vétSinou naklady na balné a poStovné) a je povinen vést
evidenci meziknihovnich sluzeb.
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Funkci Narodniho centra meziknihovnich sluZeb plni Narodni knihovna CR,
kterda ve spolupraci s krajskymi knihovnami, které plni funkci krajskych center
meziknihovnich sluzeb, a odbornymi knihovnami, které plni funkci center
meziknihovnich sluzeb pro danou specializaci, md za povinnost pfipravovat
a vydavat materialy k této problematice (napf. metodické pokyny). Na zakladé
téchto dvou ,,okruhli* meziknihovnich sluzeb, které se vzajemné prolinaji, bude
vymezen narodni systém meziknihovnich sluzeb. Hlavnim ukolem vSech
instituci, které plni funkci centra meziknihovnich sluzeb na vSech trovnich, je
zabezpeCit rozvoj meziknihovnich sluzeb v daném regionu nebo pro danou
oborovou specializaci a budovani souborného katalogu jako zédkladniho néstroje
nezbytného k zajisténi poskytovani meziknihovnich sluzeb.

Vnitrostatni meziknihovni sluzby

zkuSenosti se domnivam, Ze nasledujici:

1.rozttisténost informacénich zdroji MS — souborné katalogy — piehled: http://
www.nkp.cz/refer _centrum/mvs/mvs_ifla_sk.html

2.chybéjici plnohodnotny modul MS v SK CASLIN

3.platby za poskytnuté MVS

Podle ing. Alese Brozka (ptispevek na konferenci Inforum2001, http:/www.
inforum.cz/inforum2001/prispevky/brozek.htm ) existuje na naSem Uzemi 10
soubornych katalogii (informace o monografiich) zaloZzenych na principu
regiondlnim, instituciondlnim nebo systémovém. Je toto mnozstvi malo nebo
hodné¢? Domnivam se, Zze mnoho, pro potieby meziknihovnich sluzeb je
nejidealnéjSim fesenim jeden souborny katalog, ktery bude jednotnou evidenci
sbirek Ceskych knihoven bez ohledu na to , zda je budovany centraln¢ nebo
virtualn€. Tuto funkci by mél plnit SK CASLIN, ale zatim ji plni pouze castecné
(kolem 60 pftispivajicich instituci do baze SKK — 1 kdyz knihovny sbirkami
nejvyznamng§i, sféra okresnich a méstskych knihoven neni zastoupena
v podstaté vitbec). S funkcemi a popisem plnohodnotného modulu MS v ramci
SK CASLIN bylo mozné se seznamit v materialech, které byly zpracované
spravcem systému, soucasny stav — moznost objednavat pies e-mail je prvnim
krokem, ktery piisSel pozdéji, nez jsme ocekavali.

Knihovnam slouzi pro zjednoduSeni a pfipadnou inspiraci stranky
Referenéniho centra NK CR, kde je napf. k dispozici seznam knihoven, které
nabizeji objednédni pfes www formuléafe nebo pomoci e-mailu (http://www.nkp.
cz/refer centrum/mvs_elzadanky.htm). Pro zji§tovani informaci ohledné lokace
pozadovaného titulu a u nékterych zdroji i s moZnosti ptimé objednavky lze
také vyuzit projekt Jednotné informacni brany CASLIN (http://www.jib.cz), kde
prosttednictvim  jednoho uzivatelského rozhrani pomoci zdkladniho
vyhledavaciho formuléte l1ze prohledavat v tuto chvili az 10 katalogl soucasng.
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Velmi diskutovanou otazkou je placeni za poskytnuté meziknihovni sluzby.
Je nutné rozliSit placeni za meziknihovni reprografické sluzby a platby za
meziknihovni vypijéni sluzby.

Reprografické sluzby jsou sluzbami placenymi ve vSech knihovnach, cenik
za tyto sluzby mezi knihovnami se vétSinou nelisi od ceniku pro registrované
uzivatele, ¢astku hradi uzivatel, ktery si kopie objedna. Tyto sluzby patii i podle
zakona €. 257/2001 Sb. mezi sluzby placené.

Uttovani za meziknihovni vypiijéni sluzby oviem tak jednoznadné neni.
Pro¢ doslo k placeni meziknihovnich vyptjénich sluzeb? Udtovani tdchto
sluzeb se objevilo poprvé v poloving 90. let a jedny z prvnich, které uctovani
zavedly, byly byvalé statni védecké knihovny. Uétovani se nejprve objevilo ve
formé poplatku pro uZivatele, pro kterého byla vypujcka z jiné knihovny CR
uskutecnéna. Domnivam se, ze k tomuto kroku pftistoupily knihovny z divodu
nartstu pozadavkl na jejich fondy, ktery byl zpisobeny ptedev§im kombinaci
dvou nésledujicich faktori — informace o fondech se staly lehce dostupné pro
kohokoliv - vystaveni OPAC, naskenovanych nebo soubornych katalogii na
www - a nedostatkem finan¢nich prostfedkli na ndkup literatury — mensi pocet
exemplait nebo nakup jen vybranych titulll. Tyto faktory spolecné se zrusenim
povinného vytisku pro tyto knihovny nastolily situaci, kdy knihovny mély
,hedostatek* literatury pro své registrované uzivatele. Logickym vyusténim této
situace bylo zavedeni Gc¢tovani v oblasti meziknihovnich sluzeb (uzivatel jiné
knihovny mé ,,zhorSeny* pfistup k literatute).  Otazkou ziistava, zda takto
ziskané finan¢ni prostiedky se alespon rovnaji prostredkiim, které je nutné
investovat (zajisténi operaci souvisejicich s evidenci a fakturaci). .

Knihovny vétSinou vystavuji fakturu jedné instituci za delsi ¢asové obdobi
a n¢které 1 pfedem oznami Zadajici knihovné ¢astku, za kterou bude dokument
pijceny, to ovSem nijak nefeSi situaci téch knihoven, které nemaji ceny za
zprostfedkovani meziknihovnich sluzeb ve svém ceniku, tedy nemohou castku
poZzadovat od svého uZzivatele.

Jak tuto situaci reSit?

Existuje vice zpusobi, rozhodujici je vZdy skutecnost, zda knihovna (jeji
provozovatel) chce uctovat a prenaset naklady na ostatni knihovny nebo
jejich uzivatele. Knihovny (jejich provozovatele) nelze prinutit tuctovat,
stejné jako nelze naridit neuctovat.

Nejjednodussim feSenim je samoziejm& poskytovani meziknihovnich
vypujcnich sluzeb zdarma. To se zdd ovSem za soucasné situace jiz velmi
nerealné.

Dalsi feSeni jsou jiz v rovin€ placeni, otdzkou zistava jak a v jakém rozsahu.

Podle zkuSenosti s vyuzivanim zahrani¢nich informac¢nich zdrojl lze fici, Ze
nejjednoduss$im feSenim je sprava kont u souborného katalogu, tedy navazani
administrace na souborny katalog (napi. OCLC, SUBITO). Toto feSeni
predpoklada kvalitni souborny katalog, do kterého budou knihovny pfispivat
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nejen z diavodu ,,vyhodnosti* a zrychleni pfi poskytovani sluzeb, ale 1 celko-
vému zjednodusSeni administrace a jisté potieby zapojeni do systému.

V souCasné situaci lze pouZit pouze varianty, které vyuZzivaji nasledujici
moznosti:

a) reciprotné — tedy zdarma do pokryti stejného poctu vyptjcek, vypijcky nad
tento limit budou placené

b) uctovani kazdé vypujcky formou zasildni faktury (preferovani souhrnné
faktury za urcité ¢asové obdobi)

c) uctovani jednotlivé vypljcky formou stanoveného platidla (napt. CRI —
hodnota 40,- K¢)

d) v ramci regionu zdarma, mimo region uctovani (podle informaci ovSem nelze
pouzit finan¢nich prostredkli, které knihovny ziskaly k zajisténi vykonu
regionalnich funkci, k zajiSténi meziknihovnich sluzeb)

V soucasné dobé€ je piipravovan ndvrh materidlu, jehoz vypracovani bylo
dohodnuto na Komisi pro sluzby, ktera se konala v kvétnu tohoto roku v MZK
Brno (adresa informacénich strdnek Komise pro sluzby http://www.nkp.cz/
refer_centrum/komise/komise.htm). Navrh se bude tykat dvou variant — zdarma
a zavedeni platby prostfednictvim CRI. Neznamend to, Ze by nemohly byt
vyuzivany faktury, pfedev§im souhrnné, a to u téch knihoven, které maji vyssi
objem vypujcek.

Mezinarodni meziknihovni sluzby

Na zékladé zakona ¢. 257/2001 Sb. a vyhlasky ¢. 88/2002 Sb. nasledujicich
Sest knihoven je povinno zabezpeCit mezinarodni meziknihovni sluzby pro
ostatni knihovny na naSem uUzemi a zarovenl ma také povinnost poskytnout
metodickou pomoc provozovateli knihovny ucCastnici se mezindrodni
meziknihovni sluzby:

a. Narodni knihovna Ceské republiky

b. Statni technicka knihovna

c. Knihovna Akademie véd Ceské republiky
d. Moravska zemska knihovna v Brn¢

¢. Védecka knihovna v Olomouci

f. Narodni 1¢ékaiska knihovna

Narodni knihovna CR — Odd. referenénich a meziknihovnich sluzeb
ptipravilo ve spolupraci s vySe uvedenymi knihovnami informacni stranky pro
zahrani¢ni knihovny (http://www.nkp.cz/refer _centrum/mvs/mvs_ifla.html), kde
partnerské instituce naleznou potifebné informace k uskute¢ni meziknihovnich
sluzeb z knihoven v CR. Piedpokladame rozsifeni stranek o informace tykajici
se vnitrostatnich meziknihovnich sluzeb s ndvaznosti na souborné katalogy
a Jednotnou informacni branu CASLIN.
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Zavér

Na zavér mi dovolte uvést né€kolik obecnych pravidel budovani
meziknihovnich sluzeb, tak jak byla uvedena na vyro¢ni konferenci IFLA - ILL
sekce, ktera se konala v zari 2001 ve Slovinsku. Knihovnici a informacni
pracovnici vSech zemi diskutuji o tom, jak co nejrychleji a s minimalnimi
naklady zabezpelit pozadavky svych uzivatell. Nasledujici okruhy by mély
pomoci k uvédomeéni si vSech souvisejicich problematik:

B diskuze o systému MS v rdmci regionu, zpusoby spoluprace — Komise pro
sluzby, role center meziknihovnich sluzeb

B neustalé zkvalithovani pracovnikit MS — Skoleni, seminare

B kvalitni informaéni aparat — SK, OPAC

B minimalizace ru¢ni prace

B clektronickd komunikace — nejen mezi knihovnami, ale i suZivatelem —
a automatizace procest

B informace o zpétné vazbé — potieby uZzivateld, ale 1 otdzky finan¢ni
spolutcasti uzivatela

Zékladnim piedpokladem vybudovani efektivniho systému poskytovani
meziknihovnich sluzeb je zajisténi €1 prosazeni liberdlnéjsi politiky pro tuto
oblast, koordinace vSech Cinnosti spole¢né s vytvorenim dohod o spolupraci
mezi jednotlivymi knihovnami s cilem co nejvice zefektivnit sluzby, ale 1 napf.
minimalizovat platby mezi knihovnami.

Co dodat? Snad jen opétovné potvrzeni potieby kvalitniho souborného
katalogu, bez n€hoz neni myslitelnd spoluprace v této oblasti. Jedin€ na zéklad¢
informaci zjiSténych v souborném katalogu lze zefektivnit meziknihovni sluzby,
Ize totiz ptesn¢ a cilen¢ zaslat objedndvku uzivatele do konkrétni instituce, ktera
dokument vlastni. Co knihovnam v CR ale ur¢ité chybi, podle mého nazoru, je
zpétnd vazba od wuzivateli. Vime, co naSi uZivatelé chtéji, potrebuji,
poZzaduji,.. a ovS§em tieba také, kolik jsou ochotni za poskytnutou sluzbu
zaplatit? I na tyto otazky je tireba hledat odpovéd’.
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MYVS - PODNETY A BARIERY — CO NAS ZENE,
OVLIVNUJE A BRZDI...

Viadimir Klasek, Vedecka knihovna v Olomouci

Meziknihovni vypijéni sluzby jsou malou ¢asti objemnych pajovnich slu-
zeb, které kazda knihovna poskytuje. AC jsou mensi, tvofi nedilnou soucdst,
soucast nékdy opomijenou a zatlacenou spise do kouta.

Meziknihovni vypijéni sluzby jsou totiZ na prvni pohled:

e Neviditelné
- nejsou zatizené zcela bezprostiednim kontaktem s uZivatelem ve vSech fa-
zich sluzby. Dvé instituce spolu komunikuji vétSinou pisemné. Jina
knihovna po nas néco zada a my dle svého uvaZeni vyhovime nebo ne.
Chceme-li my néco po jiné knihovné, jsme také nuceni respektovat jeji
rozhodnuti a rychlost. VSe jde do jist¢ miry neviditelnymi cestami. A
kdyZ néco nevidite, tak se o tom tak Casto nemluvi.
e Nekonfliktni
- problémy se fesi na mistni Grovni, nejsou tak veliké, aby zasahovali vyse.
Vse je relativné jasné dano s urcitymi dodrzovanymi mantinely. Existuje
tu 1 velkd mira tolerance. MVS vétSinou zastupuje urcitd osoba, s kterou
se Casem seznamime. Navic sluzba ma jedno dost z4sadni pravidlo — bu-
des-li dobry, budeme ti piij¢ovat, nebudes-li hodny, mas pro své uzivatele
smulu. Tvrdé, ale jasné pravidlo A neplati tu také jako ve sportu nedas-
dostanes, ale maze tu platit knihovnické nedaS-nedostanes. Zasadnéjsi
stiznosti neexistuji, o pochvaly se pod¢lite se svym pocitacem....
e Nevyznamné v celkovém objemu piij¢ovani
- proto ta mensi péce. V celkovym objemech tvori mald bezvyznamna pro-
centa. Nicméné existovat musi. Dokonce jejich efektivnost je ziejmé vel-
mi mald — za drahé penize maly efekt pro knihovnu, pro kterou nejvy-
znamn¢jS$im ukazatelem jsou praveé vypujcni Cisla.
Meziknihovni vypujéni sluzby ptitom tvoii v mnoha piipadech:
e Image knihovny
- existuje knihovna, které néco MVS ptijcujeme. Je velmi vzdalend, nikdy
jsme ji nevidéli. Je pro nas neznamou. Jeji image ale odvozujeme od jeji
spolehlivosti, ochoty a bezproblémovosti. Budeme-li poté nékdy o ni
mluvit, budeme asi mit ty dobré zkuSenosti a chvalit ji. Nebo naopak. Za-
lezi proto Casto na tom meziknihovnim vypljcnim kontaktu a naSem
dojmu z ngj. Stejné tak si jind vzdalend knihovna mizZe tvofit 1 obrazek
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onds. A tak obrdzek MVS mize nékdy do urcité miry tvofit obrazek
o celé knihovné.
e Posledni nadéji pro mnohé uzivatele
- neni pro uzivatele ¢asto nic horSiho, nez kdyz je dokument v knihovné
zcela nepfitomen nebo ztracen. Pak se nadéje upira k MVS. Dokument
vétSinou mél byt sehnédn dle uZzivatele jiz v€era. Proto zalezi na nasi rych-
losti, kontaktech, povésti atd. Proto zéalezi na tom, jak 1 my vyhovime Za-
dateli odjinud a jakou si poté budujeme i my povést. Treba plijcujeme né-
co lépe, rychleji. Nebo nékdy 1 dokumenty jinak nepljcovatelné.
e Zasobarnu knihovnickych talentt
- mozna to tak nefunguje vSude, ale u nés ve Védecké knihovné v Olomouci
byva MVS jakousi piestupni stanici k vy$§im funkcim. Knihovnik
knihovné propadly zacina praci s uzivateli, MVS je dal§im stupném —
tuje urcity rozhled a prostor k dal§imu studiu. A tim 1 posun vySe — tfeba
k vedoucim funkcim. Navic jsou to cenné posbirané zkuSenosti
a kontakty. Je to tak i u Vas ? Pokud ne, nic neni do budoucna nemozné...

Meziknihovni vyptjéni sluzby musi byt pfitom pfedevsim:
e Odborné

- mame-li pro uzivatele shanét néjaky dokument, nebyva to na rozdil od
diivéjSka nahodily vybér instituce, ale odbornd prace s elektro-
nickymi soubornymi katalogy, vyhledavaci a branami, stejné tak zvazo-
vani ekonomické a ¢asové vyhodnosti. Pracovnik MVS je malou samo-
statnou jednotkou s Sirokym polem piisobnosti. Naopak, chce-li nékdo né-
jaky dokument po nés, je to uz ptece jen jednodussi nez diive, vétSinou si
zdjemci presné najdou, co chtéji a maji piehled o soucasném stavu doku-
mentu.Ale byly €asy, kdyz po nasi knihovné chtéla jina knihovna na za-
dance: DG 1,2 — a to bylo vSechno (pozn: Deskriptivni geometrie — 1. a
2.dil). A stejn€ se vypujcka uskute€nila, i kdyz po del$im mySlenkovém
stranku véci — efektivitu v posilani.

e Ochotné

- protoze naS wuzivatel dokument potfebuje velice dulezité, kolikrat
1 s vysvétlenim proc¢ a nac¢. Navic tu byvaji Casto 1 rtizné specialni poza-
davky — a ty je tifeba taky vyplnit. Kolikrat se jisté 1 vy divite, co Ze to ten
uzivatel chce a zda takovy dokument viibec existuje a pokud existuje, kde
jej mate proboha hledat. A naopak, zada-li nékdo zvenku dokument po
vas$i knihovné, je tu Casto dulezity faktor rychlého a bezproblémového vy-
fizeni, ktery z vas potom ud¢la oblibenou knihovnu, na kterou je radost se
dale v budoucnosti obracet — i kdyz vam to jiz z ekonomického hlediska
takovou radost délat nemusi. Dilezité je i to, zda obc¢as nepiijcujete tako-
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vy dokument, ktery se bézné neplijcuje. To pak muizete mit jeste vEtsi re-
nome.
e Okamzité

- chce —li vas uzivatel dokument, ktery neni v knihovné , pfedpoklada, ze
mu je brzy sezenete. A vy byste jej neméli zklamat, jinak bude s vasimi sluz-
bami nespokojen. Naopak pfti rychlych kvalitnich sluzbach dokaze vasi snahu
ocenit tim , Ze vas zahrne jesté vice pozadavky. Stejné tak naopak, kdyz vy-
hovite rychle uzivateli z jiné knithovny. VeSkerou rychlost soucasné MVS
podpoiené technikou a Internetem dokaZzi ocenit predevSim starSi uZivatelé,
ktefi maji moZnost srovnavat s tim, co bylo diive — nebylo kde ovéfit citaci,
posilalo se naslepo a tim nadlouho. Dnes rychle ovéfite, rychle pozadate,
rychle dostanete, a kdyZ ne, aspon vite proC. A to ani nemluvime o elektro-
nickém dodavani dokument.

Tyto meziknihovni vypijéni sluzby ve svém vyvoji tedy maji své okolnosti,
prvky a podnéty, které je popohani a posunuji vpied, stejné tak jako bariéry, kte-
ré je brzdi a omezuji. To vSe tu bylo n€kolikrat nazna¢eno a vzpomenuto, mii-
zeme si to tedy shrnout.

Co tedy meziknihovni vyplijéni sluzby posunuje vpred smeérem k lepSim
sluzbam uzivatelim:

e Internet
- nejveétsi a nejjednoznacnéj$i posun — ovéfeni citaci, vyhledani v jed-
notlivych nebo soubornych elektronickych katalozich, jednotné informac-
ni brany, e-mailova korespondence, piehled o souc¢asném stavu dokumen-
ti v zadané instituci, moznost elektronického dodavani dokumentt atd.
e Informovanost ¢tenatt
- uzivatel si pravé diky celkovému rozvoji spolecnosti 1 techniky a hlavné
internetu ziskava ¢im dal vice informaci nez diive a tim si rozSifuje své
obzory a pole plsobnosti — tim vice po nas z4dd dokumentd. Nelze jej
odmitnout, spousta informaci je ovéfitelnych, jsme vice kontrolovéani
e Informovanost knihovniki
- ziskavame k dispozici nové prostiedky k ziskavani informaci a vyhleda-
vani dokumentli, mame k dispozici stejné nebo podobné ¢i vétsi prostied-
ky jako uzivatel. PfedevSim pro nové uzivatele MVS otevirame nové ob-
zory a moznosti knihovny, nejsme za nimi pozadu
e Divéryhodnost a otevienost vici svétu
- na rozdil od predrevolu¢ni doby jsme déale pfedevs§im v MMVS, kdy se
nam vice otevira svét. Jsme divéryhodngjsi, technicky na vysi, pouziva-
me modernéj$i metody, zahrani¢ni instituce nas berou jako rovnocenného
partnera, kterému lze divéfovat a bez problému dokument zaptjcit. I my
se svétu vice otevirame a zptistupiiujeme, nejsme zastarald a nemoderni
zem¢. Dokazeme sehnat dokumenty z nejvzdalenéjSich koutti svéta za ve-
lice rychlou dobu. A navic dokdzeme téZit 1 z tradi¢né dobrych pohledd na
na$i zemi ze zahraniCi, dokdZeme si najit ndm vstficna teritoria. |
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v republice jsme schopni se vice setkdvat a poznavat a vyuzivat zkuSenos-
ti druhych.
Technika obecné
- od papiru, tuzky, psaciho stroje a papirové zadanky pies jednoduchou evi-
denci v prvnich PC, zacatky v elektronické posté a zacatky v internetu az po
souc¢asné rychl¢ PC, moderni a ptehledné evidence, kvalitni aplikace
v kvalitnich knihovnickych systémech, elektronické databaze, Sirokoobsahlé
vyhledavace, souborné¢ katalogy, bleskovou elektronickou korespondenci,
elektronické zadanky, elektronické dodavani dokumentli, moznost riiznych
druhii plateb a zptistupnéni diive ndm uzavienych knihoven.
Co meziknihovnim vypijénim sluzbam miize branit v rozvoji a dalSim roz-

machu:

Penize

- stoupa pocet pozadavki a tim finan¢ni naro¢nost

- méni se zfizovatelé knihoven a tim 1 pfistup k financovani knihoven

- ceny predevsim poStovného, ale 1 jinych nakladii stale stoupaji

- 1informace ma dnes svou cenu — 1 tato sféra je komercializovdna

- pozadavek na platbu MVS v jedné knihovné spousti lavinu poplatkii za
MVS v jinych knihovnach

- platby za poStovné MVS tvofi vyznamnou polozku v rozpoctech knihoven

- préavo na informace kontra jak je zaplatit...

- lze zvladnout stoupajici po€et pozadavki z hlediska financi ?

Ur¢ita preziravost

- MVS patii mezi sluzby

- sluzby jsou v nékterych knihovnach podceniovany a nedocetiovany

- MVS také tvoii ¢asto image knihovny, ale neni to v ptistupu k nim vzdy
vidét

Castena byrokracie a nepruznost

- ve vétSich knihovnach znamend vétsi pocty pozadavkl mensi pruznost vy-
fizovani pozadavki

- chybi vétsi navaznost na jiné sluzby (kopirovaci, reprograficke atd.)

Ochranéfstvi

- soucasny a ziejm¢ vécny boj mezi ochranaii fondl a pracovniky sluzeb,
ktefi se snazi vyhovét uzivatelim

- co jesté pujcit a co uz ne — vécny boj

- pod ochrandiskym heslem ,,uchovavat pro budouci generace* si vlastné
protifeCime — co budeme budoucim generacim ukazovat, kdyz jim to ani
neptjcime

- knihovna pfece nemtize existovat sama pro sebe jako svébytny ttvar - pr-
votni je SLUZBA CTENARUM, my jsme tu pro né !!!

Mnozstvi informaci

- stoupa mnozstvi informaci uloZenych v dokumentech

- staCime je sice evidovat, ale budeme je mit Casem kam ukladat ?
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- Casem budou existovat dokumenty ne v milidnech, ale desetimilionech a
stamilionech

- budeme schopni vS§echno obsahnout, zpracovat, plijcovat — zpomalime po-
tom ?

A co zajimavosti tohoto meziknihovniho vyptj¢niho sluzbového femesla:

Vzdalenosti

- dokazeme ptijcovat MMVS knihy i1 z Aljasky a Papuy-Nové Guiney a to
za kratkou dobu — dfive asi ne tak obvykl¢ — kazdy den tato sluzba miize
tedy byt nova a exotické a kilometrové vzdaleng)si

PInéni prvniho ptani

- je krasné splnit prani prvouzivateli, ktery nikdy predtim nevyuzil MVS
a je velmi spokojen

Granty

- oteviraji ndAm nové moznosti, které by za normalnich finan¢nich rozpocto-
vych podminek knihoven byly nemyslitelné — nové elektronické databaze
atd.

Spoluprace s automatizatory knihoven

- zaleZi na mistnich podminkéch a lidech — pomahaji, vytvareji — ale ne
vzdy poslouchaji od pracovnikii MVS, co je pro uzivatele nejlepsi a maji
na to jiny nazor

- trochu vice psychologie a pochopeni mezilidskych vztahli misto komuni-
kace s pocitacem - Cloveék neni ¢arovy kod

Kontakty

- poznavame nov¢ lidi, nové knihovny, nové ptib¢hy, plnime néc¢i ptani —
neni to jen meziknihovni, ale 1 mezilidska sluzba

- kontakt je néco, co neztracite a vzdy se mize v budoucnosti hodit

Stale noveé

- je to prace, kdy se setkavate kazdy den s né¢im novym, prace je zajimava

Potéseni

- t&81 vas, kdyZ miizete vyhovét jinému ¢lovéku nebo knihovné — jsou to
prece SLUZBY

Kontrolovatelnost uzivatelem

- nyni si nas v dobé technickych vymozenosti a kvalitnich knihovnickych
systéemu uzivatel miize sam kontrolovat, 1 kdyZ ne vSechno — jsme ptece
jen vice nuceni nic neodkladat a hned tesit

- aplikace MVS v Alephu ve Védecké knihovné v Olomouci — nové i po nas
1 pro Ctenafe

- potieba vychytavat drobné nedostatky a vytvaret tak jesté vétsi vzdjemnou
diveéru mezi knihovnikem a uzZivatelem

Zavérem k vySe uvedenym bodim:
e klidné, a pfesto zivé povolani
e mnohdy opravdu krasné povolani, vzdyt’ pracujete s lidmi a knihami
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rozvijejici se oblast — stale nové a nové technické a informa¢ni moznosti
kde bude konec — stamiliony informaci a dokumentt
technika — Zene nas doptedu a nuti nas vse fesit rychleji
penize — véény problém — nikdy jich nebude dost — zaleZi na kazdé knihovné,
jak se s tim vypotada
e kniha — zistane navéky — nebudeme piece v budoucnosti jen ,,elektronicka
kniha*
e co uzivatel — méli bychom se fidit jeho ptanimi a pozadavky — kazdodenni
lidsky ptib¢h a sluzba da clov€ku vice nez jakékoliv studium
Na uplny zavér néco velmi vzdaleného:
Kdysi, v roce 1977, jsme my lidé do vesmiru vyslali na sondé¢ Voyager 1 a 2
malou desticku se zdkladnimi 0idaji o lidstvu — v podstaté Kroniku lidstva. Do-
dnes hleda uzivatele... .kdy se nam prec€tena vrati ?
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KOOPERACNI SYSTEM CLANKOVE BIBLIOGRAFIE

— KOSABI
(VYVOJ A SOUCASNY STAV METODIKY ZPRACOVANI,
ZPRISTUPNENI, ORGANIZACE KOOPERACE, PERSPEKTIVY)

Ivana Anderova, Narodni knihovna CR

Zpracovani ¢lanki v CR je pomérné rozsahlé co do zdroji, které se analy-
ticky zpracovavaji, tak co do typl instituci, které tuto Cinnost provozuji a ma
dlouhou tradici.

1. Vyvoj ¢lankové bibliografie - r. 1953-2002
1.1. Clankova bibliografie v tradi¢nich podminkach - ti§téné vystupy

Pod vedenim feditele NK J. Kunce je zahajeno zpracovani a vydavani ¢lan-
kové narodni bibliografie od r. 1953 s nazvem "Ceské ¢asopisy", v r. 1955
s nazvem ,,Clanky v €eskych ¢asopisech. Zpracované zaznamy jsou publiko-
vany v mé&sicnich seSitech podle tfidéni VSesvazové knizni palaty VPK
s autorskym, pfedmétovym, personalnim a geografickym rejstiitkem. V r. 1971
se z persondlnich diivodl ustupuje od rejstiiku predmétového. V 70. letech jsou
retrospektivné zpracovana léta 1945-52.

V letech 1987-1991 je ¢lankova bibliografie zpracovdvana a vydavana rov-
né¢Z v mésicnich seSitech, zaznamy jsou uspoiadané podle vybranych znakil
MDT. Rok 1991 nevychézi v tisténé podobé z finan¢nich divodi. Vystup pro
rok 1991 je zajistén retrokonverzi provadénou firmu PORS Piibram.

1.2. Automatizovany systém ¢lankové bibliografie - ASNBC, Kooperaé¢ni

systém ¢lankové bibliografie

Ptiprava automatizovaného zpracovani Ceské nérodni clankové bibliografie
ma své pocatky v ramci statniho ukolu '"Automatizace knihovnicko-biblio-
grafickych procest" jiz v r. 1985.

V r. 1989 vychazi vyménny format pro bibliograficky (dokumentacni)
a katalogizacni zaznam, ze kterého vychdzi MAKS - Modularni automa-tizo-
vany knihovnicky systém, na ktery pozd¢ji navazuji typové provadéci projekty
a aplikace. Zakladem pro zpracovani ¢lankl v kooperaénim systému c¢lankové
bibliografie je ptirucka Narodni bibliografie - Analyticky popis vydana
v roce 1991 ve dvou svazcich: Navod pro tvorbu a vyuZzivani baze zaznamii do-
kumentt (vypracovand v SVK Olomouc) a Specifikace tdaji pro bazi zdznamt
dokumentl (vypracovana v Narodni knihovné v Praze). Na zaklad¢ téchto ma-
teridlti a praktickych zkuSenosti jsou v Narodni knihovné zpracovana Pravidla
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zapisu udaji pro analyticky popis v r. 1992. Definice databaze ¢lankti vychazi
z tehdejsich moznosti systému CDS/ISIS, z revidované normy CSN 010195
Bibliograficky zdznam ( r. 1992), kterd jiz ¢astené reflektuje ISBD/CP. Jmenné
zpracovani je tedy koncipovano s ohledem na mezinarodni standardy. Pro vécné
zpracovani jsou ve spolupraci s oborovymi a regiondlnimi pracovisti zpracovany
Vybrané znaky MDT a s ohledem na mezinarodni doporuceni zpracovana
prvni verze metodiky tvorby a zapisu klicovych slov pro vyhledavani v on-
line databazi. Tyto materidly slouzi jako zaklad pro bibliografické zpracovani
¢lankt v rdmci koopera¢niho systému.

Systém clankové bibliografie je ptivodné koncipovan jako propojitelny sys-
tém oborovych a regionalnich informacnich instituci. Po r. 1989 se ustupuje od
této koncepce a realizuje se zpracovatelska kooperace mezi NK a jed-
notlivymi SVK pri analytickém zpracovani novinové a casopisecké
produkce s oblasti spole¢enskych a prirodnich véd. Specializovanou ¢lan-
kovou produkci z obort 1ékarstvi, zemédélstvi, Skolstvi a vzdélavani, tech-
nickych obori zpracovavaji oborové informacni instituce. Jednotlivé ex-
cerpcni zékladny jsou profilovany tak, aby se vzdjemné doplnovaly, nedocha-
zelo k duplicitam a ,,bilym mistim®. NK zpracovava tzv. celostatni periodika,
SVK periodika vychazejici na izemi regionu, odborné knithovny ptislusny obor.
Jsou piepracovany zasady vybéru pro ¢eskou clankovou a regionalni bibliogra-
fii, vychazeji z dlouholetych praktickych zkuSenosti formulovanych systematic-

1.3 Provoz Kooperacéniho systému ¢lankové bibliografie —r. 1992-2002

V r. 1992 piechazi oddéleni ¢lankové bibliografie na experimentalni ové-
rfovani on-line ukliadani zaznami. Zarovei se ovéruje i chod kooperaé¢niho
systému ¢lankové bibliografie. Plny provoz systému je zahajen v r. 1993.
Kazdy mésic zasilaji SVK zdznamy zpracovanych ¢lankd do NK a oddéleni
¢lankové bibliografie zasila vzdy k 15. dnu mésice produkci systému do SVK.
Vr. 1993 je v NK zpracovavano 280 titul, v regionech 155 tituld. Cinnost
systému je zalozena na dvou zakladnich tezich: registrovat vybérové ceskou
¢lankovou produkci v dostatecné objektivni mire a reflektovat skutecné po-
Zadavky uzivateli na knihovnicko-bibliografické sluzby. Postupné vznika
databdze ANAL v systému CDS/ISIS. Postupné¢ vznika i databaze Evidence
excerpéni zakladny. Jednotlivé SVK  vydavaji pribézné regiondlni bibliografie
(regionalni bibliografické rocenky, tematické bibliografie).

V 1. 1993 je vypracovana nova verze specifikace a navodu pro tvorbu
a vyuzZivani idaji pro analyticky popis ve formé pfirucky pro zpracovatele
(dalsi revize byla zpracovdna v roce 1997 a zohlednuje castecné AACR2
a UNIMARC). V r. 1994 vychazi Ceska clankova bibliografie na CD-ROM.
V tomtéZ roce vychazi Cesky pireklad AACR2R. Postupné jsou vydavany Ceské
pieklady ISBD, pro analyticky popis v r. 1997 vychazi cesky preklad
ISBD/CP doplnén o Ceské piiklady - Doporuceni pro popis ¢asti dokumentu

224



na zakladé mezinarodniho standardniho bibliografického popisu (ISBD).
Pteklad UNIMARCU je vydan r. 1996. V Narodni knihovné dochézi
k postupné transformaci vécného popisu — pfechod na UDC/MRF a LCSH.
Clankova bibliografie zachovava koncepci kli¢ovych slov, ktera viak navazuji
a do jisté miry reflektuji zkuSenosti z tvorby pfedmétovych hesel z minulych
let. Od r. 1994 se postupné vytvari ¢astecné rizeny slovnik klicovych slov
s vazbou na vybrané znaky MDT pomoci lexiky MDT. V r. 1994 pfistupuji
do kooperace de facto 1 odborné informacni instituce.

V r. 1995 probihaji rozsahlejsi uvahy o koncepci a zaméreni kooperac-

niho systému ¢lankové bibliografie — tivahy o rozsahlejSim zaclenéni zpra-
covani nepravych periodik ( ro¢enky, materialy z konferenci, sborniky). Za-
sady vybéru se dale uptesiiuji. Prihlizi se k zdsadam vybéru z hlediska autort
clankt, zanrd a vécného obsahu. Jsou vybirdny piredevSim pivodni ceské
¢lanky, prelozené predevsim tykajici se CR. Vzhledem k tomu, Ze pro kazdy typ
seridlu jsou charakteristické jiné typy clankl s rliznou informacni hodnotou a
odbornym zamétenim, jsou upresiiovany zasady vybéru ¢lanku z hlediska je-
jich uplnosti pro jednotlivé typy seriali. Védecka a odborna periodika jsou popi-
sovana prakticky v uplnosti, zpracovani denika a nékterych kulturné politickych
casopist je velmi vybérové.
Je mozno hovofit 0 uz§im koopera¢nim systému, zalozeném na regiondlnim
principu, Sir§Sim — zaloZeném na oborovém principu a vice versa o regionalnim
a oborovém subsystému kooperac¢niho systému. Jadrem ¢i zakladem celého
koopera¢niho systému a vétsi jeho cast tvoii produkce zpracovdvana v NK.
Hlavni teze kooperace v tomto obdobi: kazda instituce zpracovava Clanky
podle toho, co v regionech nebo ptisluSnych oborech vychazi pti sou¢asném re-
spektovani zasad kooperace. Kazda instituce ru¢i za svou excerp¢ni zakladnu
a kvalitu zpracovavanych ¢lankai.

V r. 1996 s objevuji tvahy o ptfechodu zpracovani ¢lanku v NK na integro-
vany knihovnicky systém ALEPH - z divodi pomalého ukladani v NK je néko-
likrat odsunuto. Clanky jsou vsak prevadény konverzi do Alephu od za¢atku
r. 1998 na zaklad¢ projektu RISK Zpristupnéni vysledkii analytického zpra-
covani prostiednictvim Internetu (kooperacni projekt 13 knihoven v ramci
RISKu, fesen v r.1998, hlavni fesitel Ivana Andérova). Projekt umoziuje kon-
verzi analytickych zaznamt z CDS/ISIS do UNIMARCu. Césteéné Fizena kli-
c¢ova jsou slova prevedena do predmétovych kategorii UNIMARC (pole 615)
a klicovych slov s vazbou na znaky MDT. V ramci projektu je a vypracovana
a odzkouSena konverze tehdejsi verze Tinlibu do UNIMARCu V ramci
prizkumu propojeni analytickych zdznaml s plnymi texty na Internetu se
ukazuje, Ze postupné propojeni ¢lanki s nékterymi plnymi texty jiz
vystavovanymi na Internetu na rlznych serverech je krajné nespolehlivé
(raznd retrospektiva a uplnost vystavovanych plnych textdi, riiznd strategie
vystavovatelll ). Vybér spolehlivych zdrojl plnych textli je mozné feSeni.
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V ramci projektu probihd také revize specifikace a popisu pro analyticky po-
pis vzhled k pfevodu do UNIMARCu s ¢asteCnym respektem k AACR2R. Pro-
bihaji téZ pripravné prace na Uplném a minimalnim zaznam pro soubornou
databazi (UNIMARC a Vyménny format). V r. 1997 prechazi baze ceskych
periodik, v ramci které je excerpc¢ni zakladna koopera¢niho systému dosud
evidovdna a budovéana ve spolupraci s kooperujicimi institucemi, do oddéleni
pro souborné katalogy. Evidence je vedena provizorné v oddélené ¢lankové bib-
liografie NK a ptislusnych knihovnach.

Standardizacni aktivity se v nasledujicich letech feS$i v Radé pro katalogi-
za¢ni politiku a v pfislusnych skupinéach pro jednotlivé dokumenty, problema-
tika ¢lankt v Pracovni skupiné pro analytické zpracovani. Metodika a stan-
dardizace clanka reflektuje doporuceni prakticky pro vSechny druhy doku-
mentd. V r. 1999 je zpracovana prvni verze priruc¢ky - Metodika popisu
¢lanki ve formatu UNIMARC a jsou vydany materialy tykajici se analytic-
kého popisu v rdmci edice Standardizace — Zaznam pro soubornou databazi
: Unimarc a Zaznam pro soubornou databazi : Vyménny format - urené k
piipominkovani.V r. 1999 pracuje vétSina knihoven kooperac¢niho systému jesté
v CDS/ISIS, pravidelné piispivaji do souborné databaze ANAL, zdznamy
z CDS/ISIS jsou stale konvertovany do ALEPHu. V Brné se zalinaji
zpracovavat Clanky v ALEPHu a v nasledujicich letech, postupné planuji
a prechazeji na integrované knihovnické systémy i dalSi instituce. Na jafe r.
2000 prechazi oddéleni analytického zpracovani NK na ukladani ¢lanki
v ALEPHu. V odd¢leni je vypracovéana interni pomicka Seznam Fizenych
predmétovych terminii vazanych na vybrané znaky MDT, ktera je podle
moznosti aktualizovdna. Slouzi k implementaci pfedmétovych hesel NKCR,
ktera vychazeji z LCSH. Pro systematickou vécnou notaci se vychazi
z MDT/MRF. V r. 2001 je zpracovana dal$i verze ptirucky pro zpracovani
clanki — Metodika popisu ¢lanka ve formatu UNIMARC — podklad pro
interpretace AACR2R a vystavena na Internetu. Na Internetu jsou také vysta-
veny doporucené piiklady a soupis poli UNIMARC pro analyticky popis. Pravidla
obsahuji maximum dosud dostupnych informaci z materidli tykajicich se
analytického popisu.

Jsou formulovany zékladni principy vécného popisu, aplikovaného pii zpra-
covani ¢lanki V NKCR. Poradi kategorii, predmétovych hesel odpovida po-
radi MDT. MDT vztahujici se k osobam a formé ¢lanku se uvadi nakonec véc-
ného popisu (osoby, forma). Kategorie: obecné zatazeni tématiky dokumentu
pod obecné hlavni téma (615a) a zptesnéni (615x). PFfedmétové heslo: vystihuje
hlavni téma dokumentu. Kliova slova: variantni selek¢ni terminy k predméto-
vym heslim uvadime zatim z divodi postupného propojovani baze ANL na
soubory autorit, v sou¢asné¢ dob¢ se eliminuji — s postupnym provazani vécného
popisu na autority i s ohledem ke zptistupnéni plnych textl v bazi ANL pro-
sttednictvim baze ANL FULL.
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V kooperujicich institucich se pouziva kombinace téchto tii prvki vécného
popisu v rizné mife. Pfedmétova hesla se aplikuji pro osoby, korporace, typ
dokumentu, geografické téma. Predmétova hesla tematicka (pole 606
UNIMARC) se uzivaji zejména v NK, ve vétSin€é knihoven se praktikuji klicova
slova (pole 610 UNIMARC). Vazba na autority se objevuje ve vét§i mife v NK
a v krajské knihovné v Kladng.

V soucdasné dobé se fe§i NKCR problematika standardizace vécnych seleké-
nich 0daji a jejich harmonizace pomoci souboru vécnych autorit. Aplikuje se
metoda konspektu - metoda popisu fondu a vSech informacnich zdroji pomoci
predmétovych kategorii konspektu. Domnivdme se, ze po dikladné redakci
pfedmétovych kategorii v ramci baze ANL, které jsou n¢kde detailnéjsi a vy-
plyvaji ze specifiky ¢lankovych informaci, bude moci dojit k ¢astecnému sbli-
zeni konspektu a kategorii v ANL.

Udaje jmenného a vécného popisu jsou podle moznosti v bazi ANL revido-
vany a opravovany pomoci globdlnich oprav, dale pak s vyuZzitim jmennych
a vécnych autorit.

V r. 2002 probihaji prace na konverzi UNIMARC-MARC?21. Vyvoj zpra-
covani ¢lanki v NK je v letech 1999 - 2002 vyrazné ovliviiovan projekty,
které se feS§i v NK ( tykaji se propojeni analytickych zdznamii s plnymi texty
a integrace dat do souborné databaze ANL) a v nékterych spolupracujicich
knihovnéch (viz dale bod 2).

V ¢ervnu 2002 prechdzi NK a odd¢leni analytického zpracovani na verzi
ALEPH 14.2 4, kterd umoziiuje vetsi komfort pro opravy ulozenych dat. Na toto
verzi prechazeji téz v r. 2002 (pted NK) 1 knihovny v Brn€ a Olomouci. Pra-
covnici MZK ukladaji zdznamy piimo do baze ANL.

Dalsi knihovny zpracovavaji €lanky jiz v integrovanych knihovnickych
systémech. V ISIS pietrvava zpracovani v Hradci Kralové, SPKK, STK, UZPL
Tyto knithovny postupné vSak ptejdou rovnéz na jin€ integrované systémy.

Postupné se ladi metodika ukladani v novych systémech a reSi se otazky
prevoditelnosti do baze ANL a UNIMARCHu. Tato ¢innost je pomérné ndrocna
v detailech a je zalozena na 1uzké spolupréci s piisluSnymi knihovnami. V r.
2002 v tomto sméru intenzivné spolupracuje oddé€leni ¢lankové bibliografie
s krajskou knihovnou v Ostravé a Ceskych Budgjovicich Jsou navrhnuta néktera
moznd tfeSeni a doporuceni tykajici se vécného popisu a konverze do UNI-
MARCu. Plnohodnotné pteddvani zdznamii do narodni ¢lankové bibliografie
zavisi na dotaZzeni konverzniho programu Tinlib — UNIMARC. Krajska
knihovna v Usti nad Labem na zkuSenosti tinlibovskych knihoven navazuje.
Knihovny pracujici v ALEHu spolupracuji dobfe. U knihoven pracujicich v KP-
sysu je tfeba dopracovat prevod do UNIMARCu. Knihovny pracujici v Rapidu
spolupracuji t€z bez problémi. Krajska knihovna v Plzni pteSla na zpracovani
v KIMSu. S nové jmenovanymi a konstituovanymi krajskymi knihovnami
v Pardubicich, Havlickové Brod¢, Zlin¢ a Karlovych Varech byla navazana
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dobra spoluprace. Ladi se pfevod zaznam do UNIMARCu 1 metodika a zvazuji
moznosti zpracovani nékterych tituli.

Kromé KOSABI existuje v CR fungujici systém na Grovni méstskych
(okresnich) knihoven - LANius a jeho produkt SKAT - Souborny katalog
¢lankt. Jeho vyssi verzi je systém Clavius. Systém umoziuje sdilenou katalogi-
zaci. Mezi LANiem a NK probihaji jednani o mozné kooperaci tykajici se ex-
cerpce titulii a omezeni duplicit pii zpracovani. Export do Baze ANL je v zasadé
mozny. Systém pouziva ve vécnému popisu klicova slova. Podobna duplicita
existuje mezi krajskymi knithovnami a LANiem.

Soudasti SirSiho kooperac¢niho systému ¢lankové bibliografie po linii obo-
rové je zpracovani ¢lanka Iékarské a zdravotnické literatury Narodni lékarskou
knihovnou, které nejsou soucasti ANL

Kromé¢ toho se zpfistupiiuji informace o ¢lancich v nékterych vysokoskol-
skych a védeckych institucich, které nejsou soucasti KOSABI.

V minulosti pfispivala do baze také AVCR - Ustav statu a prava, Ustav pro
soudobé d&jiny. Byly €inény nckteré pokusy o spolupraci se Zapadoceskou uni-
verzitou v Plzni, Evangelickou teologickou fakultou UK, Divadelnim Gstavem.

Z excerpéni zakladny pro ANL vyloucena periodika mistni, zavodni
a zabavného charakteru, Casopisy pro déti a mladez a vybér zpracovavanych
dokumentli je orientovan na S$ir§i odbornou vetejnost. Nékteré ze spolupracuji-
cich instituci buduji své lokalni regionalni databaze, n€které z nich zpracovava;ji
navic Clanky pro vlastni potiebu. V soucasné dobé jsou v KOSABI stanovena
nasledujici hlediska vybéru ¢lanki podle kategorii (charakteru) zpracova-
vaného periodicky vydavaného dokumentu (serialu):

A: Serialy vydavané AVCR a vysokymi $kolami v CR (&asopisy, sborniky, ro-
cenky)

B: Serialy (asopisy, sborniky, ro¢enky) vydavané ostatnimi institucemi v CR
C: Noviny (Gstfedni i regionalni) a kulturné-polické ¢asopisy

D: Populdrné-nau¢né ¢asopisy

l=excerpce je provadéna v Uplnosti (100-80% poctu ¢lankil)

2=excerpce je provadéna Castené (80-25% poctu ¢lanki)

3=excerpce je provadéna vybérove (25%- poctu Elanki)

A:l

B: 1 (sborniky rocenky), 1-2 (odborné ¢asopisy)

C: 23

D: 3

Déle jsou stanovena pravidla pro vybér ¢lankii z hlediska typi nebo cha-
rakteru. Baze obsahuje predevsim faktograficky ptinosné Clanky, ¢lanky od-
borné, clanky s dokumentarni a uméleckou hodnotou, oficialni dokumenty
(projevy, vyhldSeni, komuniké, usneseni), zpravy a informace o kulturnich,
sportovnich, politickych, védeckych aj. akcich (konferencich, seminéatich, festi-
valech, jednanich, zasedanich, vystavach, divadelnich, rozhlasovych a tele-
viznich inscenacich, besedach, sportovnich soutézich), souhrnné a hodnotici
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¢lanky, zavazné polemiky, diskuze a komentate. Dale jsou zachyceny reportaze,
biografické c¢lanky (zivotopisné, jubilejni, nekrology, rozhovory, profily
osobnosti, vzpominky), literarni texty (basné, povidky aj. jest¢ nepublikovane,
nové¢ pieklady), fejetony, sloupky, uvodniky (pouze hodnotné), recenze
publikaci riizného zaméfeni, gramofonovych desek, kompaktnich desek, filmii
apod.

Excerpéni zakladny jednotlivych kooperujicich instituci pro bazi ANL
Kooperujici krajské knihovny

Narodni knihovna Ceské republiky (ALEPH) - Oddéleni analytického
zpracovani: celkem 196 serialt z toho 6 denikti, 11 tydenikd, 6 ¢trnactidenikd,
31 dvoumési¢nikti, 4 Ctvrtletniky, ostatni periodika s mensi periodicitou ; dale
neprava periodika - rocenky, nepravidelné vychdzejici periodika, sborniky - po-
¢et pohyblivy.

NKCR - Odbor knihovnictvi: 19 tituld.

Moravska zemska knihovna v Brné (ALEPH): celkem 54 tituldi, 2 deniky,
vlastivédné Casopisy, zpravodaje, sborniky a neprava periodika, v jednani po-
stupné piredani titull Krajské knihovné VysoCiny a Knihovné Fr. Bartose ve
Zling.

Jiho¢eska védecka knihovna v Ceskych Budéjovicich (Tinlib): celkem 23 ti-
tulli, 3 deniky z toho 2 ptilohy regiondlni deniki, periodika s mensi periodicitou
a neprava periodika.

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové (ISIS) : celkem 21 tituld,
z toho 8 denikd, postupné delimitace titulli po dohod€ s Krajskou knihovnou
v Pardubicich, Krajskou knihovnou Vysociny, Krajskou knihovnou v Liberci.
Stredoceska védecka knihovna v Kladné (Rapid): celkem 37 tituli, z toho 12
denika.

Krajska védecka knihovna v Liberci (Rapid, resp. Arev): celkem 11 tituld,
z toho 2 deniky.

Védecka knihovna v Olomouc (ALEPH): celkem 17 serialt: 2 deniky - pouze
regionalni ptilohy, 6 tydenikii, neprava periodika. Delimitace tituld s MVKOS.
Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé: celkem 16 titult, z toho 1 de-
nik, 1 tydenik, 4 Ctvrtletniky, ostatni neprava periodika a sborniky.

Studijni a védecka knihovna v Plzni (KIMS): celkem 22 titulli, z toho 8 de-
nikd, 8 tydenikili, 6 mési¢nik a dalsi periodika.

Severoteska védecka knihovna v Usti nad Labem (Tinlib): celkem16 titulg,
z toho 7 denik.

Nové konstituované krajské knihovny - priprava kooperace

Krajska knihovna FrantiSka Josefa BartoSe ve Zliné (KP-sys): cca 67 perio-
dik, duplicita s celostatnimi deniky a Casopisy, do jeji baze ptispivaji méstske
knihovny okresu Zlin, nutnd delimitace s tituld s MZK, VKOL, MVKOS.
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Krajska knihovna Karlovy Vary (LANius): celkem cca 26 titul, zpracovava
clanky pro LANius.

Krajska knihovna v Pardubicich (KP-sys): cca 10 titul,, vybérové vlasti-
védné a mistni zpravodaje.

Krajska knihovna Vysociny (Havlickiiv v Brod): tdaje z r. 2001 - celkem cca
30 titulh, duplicity s NK, doporuceno nejdiive zpracovavat tituly tykajici se
Havlickobrodska, postupné ptibrat dalsi, nutna delimitace s MZK (cca 7 tituli),
nedostate¢né personalni obsazeni.

Kooperujici specializované knihovny

Statni technicka knihovna (ISIS): celkem 41 odbornych titult

Ustav zemédélskych a potravinaiskych informaci (ISIS) : celkem 24 odbor-
nych tituld

Ustav pro informace ve vzdélavani - Statni védecka knihovna Komenského
(ISIS) : celkem cca 43 titula

Cesky geologicky tstav (ISIS): odborna periodika v ramci experimentu

Organiza¢ni metodické otazky se fesi krom¢& Pracovni skupiny pro analy-
tické zpracovani na pravidelnych poradach SDRUK - Sekce pro bibliogra-
fii a poradach pracovnika bibliografickych a reSerSnich oddéleni védec-
kych, technickych a specializovanych knihoven v STK.

Dilezitym jednanim z hlediska dal§iho fungovani KOSABI je 11. Porada
sekce pro bibliografii SDRUK konana v dubnu 2001, kde je konstatovana
nutnost zmapovani soucasné situace zpracovani ¢lankli v regionech pro zacho-
vani kontinuity bibliografického zpracovani ¢lanki v dob¢ ptfechodu k novému
statopravnimu upofadani. Dulezitym bodem je zmapovani zpracovani titull
v jednotlivych regionech a okresech. Nékteré knihovny poskytuji pomérné ze-
vrubné¢ informace nutné pro koordinaci systému (viz vyse).

Byvalé¢ statni védecké knihovny spolupracuji na zakladé Smlouvy o sdruzeni
pro Ceskou narodni bibliografii z r. 1998, ktera je aktualizovana Dodatkem &.
3v r.2000 vzhledem k novému statopravnimu usporadani tak, aby byla
zachovano bibliografické zpracovani ¢lanka v regionech v prechodném
obdobi. Byvalé SVK, dnes krajské a MZK tak zajiSt'uji zpracovani podle byva-
1ého statopravniho uspofadani platného do r. 1999, nez budou moci ¢tyfi noveé
konstituované krajské knihovny ptevzit zpracovani ¢lankl na izemi svého regi-
onu. Prebirani a pfeddvani tituli ke zpracovani v podminkach nového uspora-
dani kraji musi byt plynulé a koordinovéano tak, aby konvenovalo podminkam
jak technickym, tak persondlnim v novych krajskych knihovnach . V soucasné
dobé¢ probihaji n¢ktera jednani.

Funkce knihoven jsou definovany v novém knihovnim zikoné, ktery
vychazi z principi reformy verejné spravy, ktery jako zakladni prvek pro
zajisténi regionalnich funkei urcuje krajskou knihovnu. Zikon ze dne
19. ¢ervna 2001 o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych kni-
hovnickych a informacnich sluZeb stanovi ulohu a povinnosti jednotlivych
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typt knihoven v ramci systému knihoven CR. Krajské knihovny spolupra-
cuji s NKCR pii zpracovani narodni bibliografie a souborného katalogu, koor-
dinuji plnéni regionalnich funkci zékladnich knihoven v kraji, zajistuji zpro-
sttedkovani vnéjSich informacnich zdrojii zejména informaci ze statni spravy
a samospravy.

Kvantitativni udaje tykajici se KOSABI

Pocet zaznamii v bazi ANL k 19.6. 2002

NKCR - 540 881 zdznamdl,

Odbor knihovnictvi - 7 829 zdznamd.

Celkem: 548 710 zaznami.

Regiony: celkem 97 635.

Specializované knihovny: celkem 43 980.

Celkem v bazi ANL: 690 325 ziznamii.

Zaznamy NKCR tvofi 79,5 procent baze ANL.
Zaznamy regiont tvoii 14,1 procent.

Zéaznamy specializovanych knihoven tvoifi 6.4 procent.
(Podil v procentech souhlasim zhruba s daji z 1.1999).
K 1. 7. ma baze ANL zhruba 720 000 zaznamii.

Zpracovavané tituly v ANL

NKCR - 212 titulii plus nékteré sborniky.

Regiony - 217 tituli.

Odborné knihovny - 108 tituli plus nékteré sborniky.
Celkem 537 tituli.

Tituly volné pristupné na WWW a propojované se zaznamy ANL (od_r.
1998) - 13 titula (Vetejna prava,Vesmir, Lesnicka prace, Harmonie, Psychiatrie,
Ucitelské noviny, Jezuité, Narodni knihovna, Knihovni obzor, Collection of
Czechoslovak Chemical Communication (abstrakta), Inforum 2000, Ikaros,
U nas.

Zpracovivané tituly v bazi ANL FULL (NKCR - Anopress) - zpracovini a
zpristupnéni ceskvch plnych texti v ramci linky zpracovani bibliografic-
kych zaznamii z plnych texti (viz dale bod 2)

V bazi ANL FULL zpristupnéno vybérové cca 47 tituli od r. 1997 (doplio-
vany off-line nebo v ramci linky zpracovani).

V lince 17 pravidelné zpracovavano 17 tituli (Bankovnictvi, Ekonom, Euro,
Hal6 noviny, Hospodaiské noviny, Kapital, Lidové noviny, Magazin Prava,
Mladé fronta Dnes, Patek magazin LN, Pravo, Profit, Reflex, Respekt, Tyden,
Vecernik Praha)
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V bazi ANL FULL k 1.7. 2002 cca 96 500 pIlnych textii (noviny a nékteré ca-
sopisy), z toho 1263 plnych texti periodika Narodni knihovna, na plné texty
propojena baze ANL automaticky generovanym odkazem v ramci linky zpraco-
vani - propojeno 95 622 zadznaml z ANL na ANL FULL.

V lince zpracovani bibliografickych zaznami z plnych texti je od 15.1.2001
do 1.7.2002 zpracovano cca 20 000 ¢lanki .

2. Kooperac¢ni systém ¢lankové bibliografie a projekty. Projekty tykajici se
propojeni analytickych ziznamt s plnymi texty a integrace heterogennich
dat v NKCR (r. 1999-2004)

2.1 Nékteré Projekty tykajici se Kooperacniho systému ¢lankové bibliogra-
fie realizované spolupracujicimi institucemi v KOSABI

V poslednich letech vznika nékolik projektu, zabyvajicich se zptistupnénim
analytickych zdznami v kooperaci s ostatnimi knihovnami, jejich prezentaci na
Internetu a propojenim téchto zaznami s plnymi texty.

Projekt Zapadocesky ANAL - Kooperativni zpracovani periodické pro-
dukce zapadnich Cech (SVK v Plzni a 11 méstskych knihoven, fesitel Jaro-
slava Hanzlickova, RISK, podany v r. 1999) se zabyva odstranénim duplicit pti
zpracovani, metodikou excerpce titulii a zpracovani zaznamii v jednotlivych
okresech zapadoceského regionu.

Projekt Zavedeni automatizovaného zpracovani c¢lankové bibliografie
v systému T-Series (SVK v Ostravé, hlavni feSitel Alena Hrazdilova, VaV, r.
2000-2001) ftesi problematiku bibliografického zpracovani ¢lankd v tomto sys-
tému.

Velmi vyznamné jsou dva projekty fesené¢ v Kladné. Projekt konverze za-
znamu ¢lankové bibliografie z databaze CDS/ISIS z let 1992-1999 do kni-
hovniho systému Rapid Library. Druhym projekt se tyka kooperativni tvorby
a vyuzivani souborti narodnich autorit.

2.2 Projekty tykajici se propojeni analytickych ziaznami s plnymi texty
a integrace heterogennich dat v ramci KOSABI a biaze ANL reSené
v NKCR

V Narodni knithovné se fesi dva projekty tykajici se propojeni analytickych
zdznaml s plnymi texty a integrace heterogennich dat v ramci KOSABI
a souborné databaze ANL.

2.2.1 Propojeni analytickych zaznamii s plnymi texty a optimalizace zpri-
stupnéni plnych texti

Vyzkumny zamér NK Propojeni analytickych ziaznamii s plnymi texty
a optimalizace zpristupnéni plnych textd (VaV, hlavni feSitel Ivana Ande¢-
rova, r. 1999-2003) - je projekt analyticko-koncep¢ni a piipravuje padu pro
praktickou realizaci u€elového projektu tykajici se KOSABI a souborné¢ data-
baze ANL.
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Anotace (zadani)

Cilem vyzkumného zdméru je optimalizace pfistupu uZzivatelll k plnym tex-
tim dokumentti domaci provenience (nikoli zahrani¢ni). Zéakladem je propojeni
analytickych zaznamii o Clancich s plnymi texty, které jsou dostupné na Inter-
netu a/nebo CD-ROM. Okamzité bude k dispozici G¢inny reSersi nastroj — ana-
lytické zdznamy zpracované v Kooperacnim systému ceské ¢lankové bibliogra-
fie, které jsou soucasti Ceské narodni bibliografie. Jejich postupné propojeni
s plnymi texty ustfednich i1 regionalnich periodik vyrazné¢ zvysi uzivatelsky
komfort pfii jejich vyuziti.

Plnéni

V ramci projektu v r. 1999 probihd v NK vybérové Fizeni a na zaklad¢ vyse

uvedenych faktl je vypracovana vyzva k podani nabidky pro spolecnost Ano-
press. V ramci projektu je vyvinuta iniciativa k vytvofeni Konzorcia Anopress,
ktera je podepsdna mezi SKIP a Anopressem v r. 2000. V ramci projektu se
propojuji bibliografické zaznamy s plnymi texty ziskanymi z Anopressu
v ramci linky zpracovani bibliografickych zaznamiu z plnych texti (TTDE),
které jsou zaroven importovany do baze ANL FULL a ANL. V ramci projektu je
téz bibiograficky popsan titul digitalizovany v CD Hostivar.
Periodikum Narodni knihovna je v Anopressu pievedeno do digitalni formy
a zptistupnéno na Internetu v Anopressu a bazi ANL FULL. Kromé¢ toho se vy-
viji samostatnd aplikace pro zptistupnéni periodika v html a pdf. Tato aplikace
bude propojena ptfes www rozhrani s bazi ANL FULL.

V ramci projektu se zkoumaji t€Z moZnosti automatické ¢i polo-automa-
tické indexace plnych textii a mozZnosti zabudovani predmétového popisu do
topici. Koncepce ma flexibilni charakter vzhledem k vyvijejici se situaci ve
zptistupiiovani plnych textii na Internetu a o¢ekadvanym aplikacim novych metod
zptistupnéni dokumentli v ramci jinych projekt. Pro spravu Kooperaéniho sys-
tému ¢lankové bibliografie v systému ORACLE bylo upfesnéno zadani.

Koncepce
Zdroje plnych texti : plné texty volné pfistupné na Internetu (elektronické

Casopisy, elektronickd vydavatelstvi/nakladatelstvi/informaéni agentury — ar-
chivy a databaze), plné texty ziskané od autora/vydavatele/nakladatele/ distri-
butora. Zpracovani bibliografickych zaznami a plnych texti : tradi¢ni
v integrovaném knihovnickém systému (ALEPH apod.), v lince automatické in-
dexace bibliografickych zdznami z plnych textl (extrakce, automatickd in-
dexace doplnéna ru¢né nebo zcela automatickd) za soucasné tvorby URL
a metadat ve form¢ UNIMARC/MARC 21, DC, XHTML, XML/RDF nebo
pomoci webovského formulare. Identifikace plnych texti: URL, URN, SICI,
perspektivné DOI. Propojeni: rucni/automatické, on-line/off-line, statické/
dynamické, uzaviené/ oteviené. Vyhledani a zpristupnéni plnych textii:

233



»subjects gateways®, témata, predmétové kategorie, OPAC — bibliograficke za-
znamy (UNIMARC/MARC 21) s URL adresou, pojmové vyhledavani a full-
textové vyhledavani (TOPIC) v kombinaci s rejstiiky, metatagy DC, jazyky
XHTML XML/RDF, protokoly HTTP, Z 39.50, SFX, internetové vyhledavace.
Identifikace plnych texti: URL, URN, SICI, perspektivné DOI. UloZeni plnych
textu: archivy, databaze — servery (nakladatelé/vydavatelé, informaénich agen-
tury, knihovny). Vystupy: seznam clankt (fazeni dle relevance, do skupin -
clustering aj.), formaty (citace/DC/abstrakt/plny text, UNIMARC/ XHTML,
XML/RDF), tisk. V budoucnu export metadat a plnych textii. Uzivatelé: lo-
kalni/interni, externi, registrovani, neregistrovani, zkusebni registrace. Sluzby :
neplacené, placené v ramci konzorcia nebo mimo, ptes IP, login, heslo nebo
volng.

Souvisejici projekty realizované v NKCR
Uzce navazujici a souvisejici projekty

Souborna databaze kooperacniho systému clankové bibliografie — optimali-
zace integrace a spravy heterogennich dat (programovy projekt VAV, hlavni fe-
sitelka PhDr. I. Andérova, 2000-2004, MKCR).
DalSi souvisejici projekty

Registrace, ochrana a zptistupnéni domacich elektronickych zdrojl v siti In-
ternet (programovy projekt VAV, hlavni feSitelka Mgr. L. Celbova, 2000-2001).

Digitalni knihovna - produkce, ochrana a zptistupnéni digitalnich dokumenta
(vyzkumny zamér VaV, feditel Mgr. A. Knoll, MKCR, 1999-2003).

Jednotna informacni brana pro hybridni knihovny (zodpovédny feSitel PhDr.
B. Stoklasova, RNDr. Pavel Krbec, Mgr. Marie Balikova, MKCR).

2.2.2 Souborna databaze kooperacniho systému ¢lankové bibliografie - op-
timalizace integrace a spravy heterogennich dat a jeho vliv na KOSABI
Anotace (zadani)

Naplni projektu je optimalizace integrace a spravy heterogennich dat sou-
borné databaze Koopera¢niho systému clankové bibliografie. Bibliografické za-
znamy ¢lankt, publikovanych v ¢eském periodickém tisku a zpracovavané spo-
lupracujicimi knihovnami, budou postupné propojované s elektronickou podo-
bou ¢lanku a takto prezentované na Internetu. Obé Casti souborné databaze —
vznikajici databaze plnych texti a bdze bibliografickych zdznamii ve formatu
UNIMARC - vyzaduji permanentni kvalitni SW a HW podporu. Budovéani, do-
plilovani, spravu a udrzbu plnotextové databaze s moznosti vyhledavani zajisti
informacni agentura ANOPRESS (syst¢ém TOPIC). Zaroven ptjde o vyvoj ma-
nazerského systému pro piijem a spravu dat koopera¢niho systému. Hlavnim
cilem projektu je zkvalitnéni bibliograficko-informacnich sluzeb.

Plnéni

Vysledkem FeSeni projektu je  poloprovoz linky pro ziskavani

a zpracovani bibliografickych zaznami z plnych texta (TTDE) s naslednym
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importem zaznami do baze ANL s propojenim na plny text v bazi ANL
FULL a paralelnim importem plnych texti s metadaty UNIMARC a DC
do baze ANL FULL a jejich zpFistupnéni v systému TOPIC vcéetné automa-
ticky generovanych formata HTML, XHTML, XML v kvalifikované i ne-
kvalifikované formé.

Velka pozornost je vénovana definici baze ANL FULL v systému TOPIC,
zejména vyhledavani (prosty dotaz, formulafovy dotaz, topiky, rejstiiky). Je
nainstalovan formuldf pro registraci uzivatelii. Plné texty c¢lankt denikl
a n€kterych Casopist jsou pritbézné stahovany z databaze TamTam (Anopress),
zpracovavany v lince zpracovani bibliografickych zdznaml z plnych textl
a zptistupnovany v bazi ANL a ANL FULL. Baze je také dopliiovana off-line
z textll Anopressu (systematicky od textli s datem vydani 1997). Je zaloZen por-
tal pro zpfistupnéni volné dostupnych textd na Internetu ve struktute tematické
a regiondlni s popisem zdrojl. Prib&zné jsou také staticky propojovany zaznamy
a plné texty z volné dostupnych stabilnich titulii na Internetu v ramci baze ANL.

V projektu se dale fesi aplikace pro spravu a udrzbu KOSABI, ktera vychazi
z aplikaci vyvinutych v rdmci SK CASLIN (pfijiméni z4dznami, konverze,
upravy a kontrola zdznamii). Pro kooperacni systém 1 zptistupnéni plnych texti
je zakoupena kvalitni HW a SW platforma.

Souvisejici projekty realizované v NKCR
Uzce souvisejici projekt

Propojeni analytickych zdznami s plnymi a optimalizace zptistupnéni plnych
textdl (vyzkumny zdmér VAV, fteSitelka PhDr. I. Andérova, 1999-2003,
MKCR).
DalSi souvisejici projekty (viz té¢z bod 2.2.1)

Rozsifovani moznosti rozvoje Caslin - Souborného katalogu CR  (vyzkumny
zamér VaV, teSitelka PhDr. G. Krémarova, 2000-2003).

2.2.2.1 ReSeni projektu Souborna databaze Koopera¢niho systému ¢lankové
bibliografie - optimalizace integrace a spravy heterogennich dat

Ramec FeSeni zpristupnéni plnych textii a ANL FUILL, integrace hetero-
gennich dat:

Pruzkumova a analyticka ¢innost v oblasti zpristupnéni plnych texti u nas

i v zahranici, technologicka reSeni.

Standardizace, metodika. Architektura systému - feSeni: zdroje plnych texti,
ziskavani plnych textil, zpracovani zdznam a plnych textl, identifikace plnych
textll, propojeni zaznamu s plnymi texty, ulozeni plnych textd, vyhledani
a zptistupnéni plnych textl, vystupy, uzivatel€, sluzby a platby. Portal. Mana-
gement KOSABI. Perspektivy.
2.2.2.1.1 Prizkumova a analyticka Cinnost v oblasti zpristupnéni plnych

textii v CR, technologicka FeSeni
— soucasny stav zpristupnovani ¢lankii na Internetu a nové trendy ve
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zpristupnovani ¢lanki, metody a projekty

2.2.2.1.1.1 Soucasny stav v CR — nékteré volné pFistupné zdroje na ¢eském
Internetu, digitalni knihovny, sluzby

Nekteré knihovny vytvareji soupisy volnych ¢eskych zdroji plnych texti na
Internetu. Jinak jsou plné texty organizovany na Internetu do tématicky ¢i jinak
utfidénych portalda.

Relativné velky rozvoj na Internetu nastal v nabidce ¢eskych novinovych
a Casopiseckych elektronickych zdrojii - jsou vystaveny deniky, tydeniky
a Casopisy. Vystavené texty jsou zachyceny s rtiznou hloubkou retrospektivity
(aktualni ¢islo, posledni Cisla ¢i roky), objevuji se archivy voln€ dostupné ¢i
pouze registrovanym uzivatelim. Nékteré zdroje obsahuji citaci , abstrakt, obje-
vuji se current contents. Nékdy Ize vyhledavat podle zakladnich formdlnich
udajti, kombinovat dotazy pomoci logickych operatorti, vyhledavat plnotextoveé.

Na ceské Internetu se objevuji nakladatelské elektronické zdroje Vztahy
mezi uzivateli, knthovnami a vydavateli/nakladateli a knihovnami ¢1 bibliogra-
fickymi agenturami nejsou dosud jasné z hlediska pravniho i1 obchod-niho, v bu-
doucnu lze pfedpokladat v tomto sméru vznik novych iniciativ.

Nakladatelstvi Economia a.s, nakladatelstvi ekonomické literatury vystavuje
na Internetu plné texty produkce tohoto nakladatelstvi. Server IHNED nabizi
pokrocilé vyhledavani ve zdrojich 1 fazeni vysledku podle relevance.

Sagit (elektronické nakladatelstvi — pravni texty), Tigis s.r. 0. (¢asopisy pro
1ékatrskou odbornou vefejnost a edukacni Casopisy pro vetejnost), Nakladatel-
stvi Muzikus - hudebni tématika, Portal.

Current Contents, abstrakty, citace, plné texty

AVCR - Casopisy vydavané Akademii véd Ceské republiky. Né&které ¢asopisy
jsou vybaveny abstraktem a plnym textem, né¢kde pouze obsahy Casopisi.
Nakladatelstvi Karolinum, Nakladatelstvi Univerzity Karlovy — vydavani
ucebnich textd, védeckych monografii, sbornikii védeckych praci, slovnikii
a védeckych Casopisil - current contents.

Odborna knihovnicka periodika

Narodni knihovna. Knihovnicka revue - webovska prezentace periodika
v ramci Projektu propojeni analytickych zaznamt s plnymi texty), plnotextove
pfistupnd na serveru full.nkp.cz a www.anopress.cz. Ikaros - elektronicky caso-
pis o informacni spole¢nosti. Bulletin SKIP, U nas, Knihovni obzor.

Nékteré digitalni knihovny a databaze

ASPI (Automatizovany systém pravnich informaci). Digitalni knihovna
"Cesky parlament" a " Dokumenty Senatu". Digitalni knihovna v NKCR
obsahuje vzacné a ohroZzen¢ dokumenty digitalizované v narodnich programech
Memoriae Mundi Series Bohemica (pfevazné rukopisy, staré tisky
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a perspektivné dal§i dokumenty) a Kramerius (star$i noviny a Casopisy a dalsi
vzacné dokumenty tiSténé na kyselém papite).

Informacni agentury

Albertina icome

Albertina icome Praha je ¢eskd soukromad spole¢nost zamétend na zptistupnéni
profesiondlnich informacnich zdroji v elektronické formé a jejich vyuziti
v praxi. AiP nabizi elektronické tituly pfednich svétovych vydavatelstvi. Elek-
tronické vydavatelstvi spolupracuje na vydavani CNB na CD-ROM.

Newton L.T.

Elektronicka vystiizkova sluzba, elektronicky archiv novin a ¢asopist celostat-
nich a regiondlnich. Buduje archivy n¢kterych denik a asopisti.

Anopress LT.

On-line databanka novin a Casopisil celostatnich a regiondlnich, monitoring na
zakazku, védomostni databéaze, archivy zdroji. Spolupracuje s NKCR v ramci
zminovanych projekti.

2.2.2.1.1.2 Nastroje , souvisejici se zpristupnénim plnych textii a integraci
dat v CR. Projekty a metody. Organizace a legislativa

DC (Dublin Core)

Format metadat pro popis webovskych informac¢nich zdroji - format definovany
na zaklad¢ mezinarodniho konzensu - obsahuje 15 prvki k identifikaci zdroje.
XML (eXtensible Markup Language)

Jazyk XML je prosttedek slouzici k zapsdni strukturovaného textu , zvlasté pak
textu urceného k Sifeni v prostoru www. XML je format textovy, tzn., ze doku-
ment je mozno vytvafet, pfenaSet a zpracovavat na libovolna data, jakymkoli
pocitaovym systémem, jsou vyieSeny jazykové a kdédové probléemy. XML od-
d€luje popis struktury dat od jejich prezentace (pomoci tzv. style sheetll). To
umoziuje snadnou konverzi do jinych formati, moZnost prezentace dat riznymi
zpusoby (HTML, postcript, UNIMARC apod. textovy format). Kazdy doku-
ment mé& definovanou svoji strukturu prostfednictvim tzv. DTD (Document
Type Definition). Tato DTD muze byt unikétni pro kazdy dokument, ale mtze
byt také spolecnd pro celou fadu dokumentt. Velky potenciadl XML se skryva
v novém zpusobu odkazovani (obéma sméry, na vice dokumentli najednou c¢i
dokonce v ramci hierarchické struktury) pomoci specidlnich jazykd XLink,
XPointer a XPath. Totéz lze fici o stylovém jazyku XSL, ktery dopliuje
a nahrazuje tzv. kaskadové styly (CSS). Oblasti potencialniho vyuziti XML jsou
Siroké.

RDF (Resource Description Framework)

Poskytuje zéklad pro popis v riznych aplikacnich doménach. Jako modelovaci
jazyk pouziva entity, atributy, vztahy.
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Propojovani informacnich zdroji

FRBR Functional Requirements for Bibliographic Records - relace mezi Dilem,
Vyjadienim dila, Provedenim dila, a Exemplafem dila (Work, Expression, Ma-
nifestation, Item). Propojovani se zavadi komer¢né: databaze statickych odkazii,
z A&l databaze k plnému textu, z citace v plném textu na plny text, , z OPAC
k Casopisu a jeho obsahu a odtud k plnému textu, vétSina linkt je statickych pro
konkrétni ptipady predem budovana. Dynamické linky jsou budovany nésledné,
v dob¢ potieby, jsou pravdépodobnostni.

Propojovani pomoci URL, PURL, URN a hypoteticky u nas DOI.

SFX (Special Effects) je databaze, kterd na zaklad¢ jednotné stavéné identifi-
kace dokumentu (open URL) odvozené od metadat dokumentu a podle prav uzi-
vatele (context sensitive) nabizi dalsi sluzby, jejichZ dostupnost ma uzivatel za-
jisténu. Prava uZzivatele musi SFX zaznamenat ve zvlaStni databazi predem na-
stavené a podle toho bude nabizet sluzby dostupné obsluhovanému uZzivateli.
Nabizené sluzby zavisi téz od obsahu open URL.V open URL se miiZze vyuZit
1 identifikace dokument pomoci DOI, kdy SFX je schopen se spojit s databazi
CrossRef a pievést DOI na open URL s bibliografickymi udaji.

7.39.50 je soustava protokolil slouzicich ke komunikaci mezi heterogennimi kni-
hovnickymi systémy. Umoziuje vyhledavat, editovat, upload a download za-
znamil.

Jednotné informacni brany tesi ptistup k rliznym zdrojim z jednotného pro-
sttedi. Jejich funk¢nost je podminéna homogennim ndstrojem pro indexaci ze-
jména vécnou. Resenim je harmonizace fizenych slovniki &i tezaurd.

Realizované projekty a metody, se kterymi souvisi projekty

a zpristupnéni textii v ramci KOSABI

WebArchiv je vytvafen v rdmci programového projektu vyzkumu a vyvoje
"Registrace, ochrana a zpfistupnéni domacich elektronickych zdroji v siti Inter-
net". Jeho cilem je pfipravit podminky pro zpracovani ¢eské narodni bibliogra-
fie elektronickych zdrojii, se zaméfenim zejména na zdroje dalkove ptistupné.

Programovy projekt Ministerstva kultury CR “Jednotna informaé¢ni brana
pro hybridni knihovny” - FeSi otazku jednotného uzivatelského rozhrani
pro hybridni knihovny. Takovou knihovnou je Metalib. Databaze ANL je
jednim ze zdroja této knihovny. Na Bazi ANL FULL je ucinén odkaz. Komu-
nikace v Metalib je na zéklad¢ protokolu Z39.50 nebo HTTP.

Metoda konspektu jako ndstroj popisu fondi ma pfispét k realizaci této
brany. Zakladem metody zdkladem je popis dle vécného tfidéni na nékolika
urovnich. Prvni obsahuje 24 tématickych skupin, druhd 500 kategorii, které se
dale ¢leni na 4 000 témat. Vazba na jednotnou informaéni branu: vybér vécného
oboru v Metalibu podle ¢lenéni tématickych skupin.

Propojovani - Metalib a SFX. SFX je standard pro propojeni dokumentii
a je vyuzivan v Metalib k vytvafeni vazeb. V Metalib je staticky zplisob propo-
jeni je nahrazovan dynamickym propojovanim zalozeném na open URL.
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Organizace a legislativné pravni zaleZitosti
Konzorcia

Pro pfistup elektronickym zdrojim zejména k plnym textim c¢lankl se za-
kladaji konzorcia. Vyhody: ziskani zdrojii jinak nedostupnych, ptistupu malym
institucim/pracovis§tim, piiznivéjSich cen na instituci, vyuziti centralnich fi-
nancnich zdrojl, levnéjsi provoz (administrativni a organizacné-technické vy-
hody), spoluprace. Cleny nékterych konzorcii jsou i &eské knihovny
a instituce.

V CR maji uzivatelé piistup k mnoha kvalitnim zahrani¢nim zdrojim elek-
tronickych informaci diky programu MSCHT "LI - Informaéni zdroje pro
védu a vyzkum"'.

V soucasné dob¢ je funkéni konzorcium Anopress vzniklé v r. 2000. V r.
2002 je podprogram VISKS - Informacni zdroje - linie A zaméfen na zajis-
téni dostupnosti elektronickych informacnich zdroji formou multilicenci
z domaci, Ceské provenience, a to: databaze TamTam fy Anopress a databaze
CTK . Je logické do tohoto konzorcia zahrnout i databazi ANL FULL, ktera
vznika na zaklad¢ textd databaze TamTam. V NK probihaji v tomto sméru jed-
nani (zatim v mailové podob¢), Anopress proti zpiistupnénim databdze v kon-
zorciu na zatim omezenou dobu za ur¢itych podminek v zésad€ neni. Jednani
budou pokracovat.

Autorsko pravni a legislativné pravni problematika zptistupiiovani elek-

tronickych dokumentd - v CR je tieba aktualizovat zdkon o povinném vytisku
seridlovych publikaci., event. autorsky zakon.
Povinny vytisk elektronickych publikaci je pfedpokladem jejich uchovévani
a zptistupnéni. Déle je tfeba v budoucnu uzavirat dohody mezi knihovnami a
ptisluSnymi nakladateli a vydavateli, které se budou tykat jednak zptistupnéni
elektronickych dokumentt, jednak spoluprace.

2.2.2.1.1.3 Standardizace, metodika - UNIMARC, DUBLIN CORE,
HTML, XHTML, XML, propojeni zaiznamii s plnymi texty

V lince TTDE se extrahuji data jmenného popisu z plnych texti, v lince se
automaticky generuje dynamicka URL adresa, SICI. Déle se automaticky ge-
neruje URN (do kterého je zabudovéano identifikacni ¢islo plného textu piide-
lené v Anopressu) a z velké ¢asti pole LKR urcené k propojeni se zdrojovym
dokumentem. Automaticky generovany Dublin Core obsahuje 14 z 15 defino-
vanych udajt. Je generovan pro format HTML, XHTML a XML ve kvalifiko-
vané 1 nekvalifikované form¢. Do HTML je zabudovan LINK tag pro potieby
odkazu na webovsky zdroj, v némz se nachazi specifikace daného pouzitého so-
boru metadat. Bylo nadefinovano 20 tdaji Anl Core vzhledem k detailnosti
popisu a vzhledem k moznostem vyhledavani v soucasné verzi systému TOPIC.
Struktura automaticky generovanych bibliografickych dat respektuje format
UNIMARC a knihovnicka pravidla AACR2 v oblasti jmenného popisu. V ob-
lasti vécného popisu se pouziva aktualizovanid verze MDT-MRF. Verbalni
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vécny popis obsahuje predmétové kategorie, kter¢ zasazuji dokument do Sir-
Sich souvislosti v ramci databaze z hlediska obecnych témat, jeZ by se méla sbli-
zovat s nadefinovanymi tématy systému TOPIC. Pfedmétové kategorie do jiste
miry konvenuji metod¢ konspektu aplikované pro popis a mapovani fondii. Dale
se pouzivaji predmétova hesla a velmi omezené klicova slova.. Automaticky
je generovan souhrn ¢lanku, automaticky lze také generovat kliCova slova,
ktera vSak maji v soucasném stadiu ,,pocitacovou formu*. V budoucnu lze uva-
Zovat 1 o ¢asteCném automatické generovani terminii pfedmétové indexace. Tyto
jich integraci do ,,subject gateways®. V budoucnu se piedpoklada intenzivnéjsi
vyuzivani vznikajicich soubort autorit jmennych i vécnych a zabudovani pred-
métového popisu do vyhledavani pomoci topicti v sytému TOPIC, ve kterém je
zptistupiiovana baze ANL FULL.

2.2.2.1.1.4 Architektura systému pro zpristupfiovani plnych texti. Linka

zpracovani. Systém TOPIC a pojmové vyhledavani. Baze ANL FULL

v systému TOPIC (v soucasné verzi Portal One)

Architektura systému, ve kterém vznika baze ANL FULL a ¢astecné baze

ANL - datovy a funk¢éni model
Baze ANL FULL vznika v rdmci linky zpracovéni bibliografickych zdznamu

z plnych textdh TTDE ziskanych z databdze TamTam za soucasného genero-

vani metadat Dublin Core ve formatech HTML, XHTML, XML

v kvalifikované a nekvalifikované formé. Baze je provozovana v systému

TOPIC (pojmové orientovany vyhledavaci systém). Technologie zpracovani

a zptistupnéni clanki v systému TOPIC vychazi z a navazuje na jiz vyvinutou

technologii firmy Anopress. Zaznamy vznikajici v lince jsou soucasn¢ importo-

vany do baze ANL a jsou propojeny na plné texty obsazené v bazi ANL FULL.

e On-line ziskavani dokumenti z databaze TamTam pres vstupni filtr pro
linku zpracovani - aplikace TT Special NK (TTSNK), textové dokumenty
vstupuji do linky se strukturovanou hlavickou, kde jsou dohodnutymi znaky
a naveéstimi oznaceny piislusné udaje (v budoucnu mozna dalsi uprava vstup-
nich filtrti podle charakteru ziskavanych dokumentt z jinych zdroji).

e Zpracovani plnych texti (extrakce dat z hlavicky dokumentu, doplnéni
a generovani DC, UNIMARC, vystup v ANSEL, UNICODE, UNICODE-
UTF 8) - aplikace TTDE (TamTam Data Extractor) na lokalnich pracov-
nich stanicich.

e Konverze, generovani dat URL, SICI, DC v HTML, XHTML+-,
XML+—, indexace, uloZeni a vyhledani informaci (vyhleddvani pomoci
textu dotazu, formulafa, topicu, rejstiikil) — aplikaéni a datovy server:
Portal One SE - fulltextovy vyhledavaci systém, server Dell PoweEdge
6300 (1 GB RAM, 68 GB, Pentium III). MKINDEX - indexace, generovani
XML- a XML+, jednorazové aplikace/moduly (TTEXPORT-TamTamEx-
port, TTXMLGen — TamTam XML generator, TTDT-TamTam Data Tester,
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TTDF-TamTam Data filter, TTDC- TamTam Data Convertor, MKDOC.ASP
- propojeni bibliografického zaznamu s plnym textem).

e Zobrazeni a zpristupnéni informaci - Internet Information Server Win
2000 - komunikace v siti, zobrazovani dat a metadat v uzivatelskych forma-
tech (citace bez/s odkazy, vysledky jednoduché, se souhrnem, seskupené)
a pracovnich formatech (klicova slova, DC v HTML, XHTML+ —, XML+ -),
tisk. Obecné zékladni informace, napovedy, autorizace, statistika zobraze-
nych informaci pies Internet aj.

Poznamka:

export dat z ANL FULL pro uzivatele - bude feSen.

Zpracovani v lince zpracovani bibliografickvch zidznamii z plnych textu
(TTDE) obsaZenych v bazi TamTam Anopress a propojeni bibliografickych
zaznami a plnych texti

Pracovnik odd¢leni analytického zpracovani NK nejprve vybere a vyhleda
prislusné ¢lanky ke zpracovani v databazi TamTam. StaZzeni vybranych ¢lanki
na pocita¢ ptisluSného pracovnika v podob¢ komprimovaného souboru. Po jeho
dekompresi je text ¢lanku naimportovan do ptfisluSného adresare. Po otevieni
formulaie ke zpracovani se objevi v levém cCasti formuléafe pro editaci seznam
nazvi ¢lankd. Po kliknuti na ¢lanek se automaticky objevi extrahované udaje

z hlavicky ¢lanku v ptislusnych rubrikéch formulare a hlavickdch TTDE.

1. RozSifeny formulaF je nastroj vyvinuty pro editaci a doplnéni
extrahovanych dat. Data je moZno upravovat také v hlavicce
ANIMARC-A, UNIMARC. Automaticky se generuji udaje v rozsahu mi-
nimalniho zdznamu stanoven¢ho pro popis ¢lankd (kromé& notace MDT), t;.
udaje zejména jmenného popisu a kddované tidaje. Automaticky se generuje
souhrn ¢lanku. Pokud je zvolena pfislusna funkce, je mozno automaticky ge-
nerovat klicova slova. Dalsi udaje vécného popisu - pfedmétové kategorie
doplnéné MDT, hesla se dopliiuji. Automaticky se generuje URL, SICI, té-
méf celé pole LKR (k propojeni se zdrojovym dokumentem - vazba up and
down na analyticky zaznam - experimentalné zatim vazby zkouSeny u deniku
Pravo, Magazin Prava, Reflex, Respekt, Tyden).

FormulaF ma tfi strany. Prvni obsahuje jmenné a vécné tidaje, druha
pouze vécné, tireti jmenné a vécné udaje.

2. UNIMARC-A hlavicka je hlavicka s bibliografickymi udaji pro importni
vstupni soubor zaznami do ALEPHu (Fadkovy UNIMARC), do které se
automaticky generuji tatdz data jako do formulatfe pro editaci a Gpravy zane-
sené¢ do tohoto formuléate. Tato hlavicka je také piistupna pro editaci samo-
statn¢. Jde o fadkovy UNIMARC.

3. UNIMARC hlavicka, hlavicka pro klasicky UNIMARC s tymiz vlast-
nostmi jako hlavicka UNIMARC-A - slouzi k eventuelnimu importu pro
systémy, které jsou zalozeny na UNIMARCU - tadkovy UNIMARC. Do
hlavi€ky jsou generované tytéz udaje jako do vysSe jmenované hlavicky.
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4. DUBLIN hlavi¢ka s tymiz vlastnostmi jako ptredchozi dvé hlavicky slouzici
ke generovani metadat Dublin Core - vychazi z posledni verze Dublin Set
Elements, z 15 jeho prvki aplikuje 14 (pro jemnéjsi vyhledavani jsou uréeny
tzv. prvky Anl Core).

Zobrazovaci hlavicka slouzi k zobrazeni udaji v hlavic¢ce plného textu.

6. Indexovaci hlavicka slouzi k indexaci ulozenych udaji v databazi ANL

FULL.

Po odrdzce rizné je moZno nastavit tvar vystupni hlavicky pro
UNIMARC-A nebo UNIMARC a spustit ruéni vstup dat, nastavit kod vy-
stupnich dat (ANSEL, UNICODE, UTF-8).

Nasleduje odeslani zdznama pomoci volby odeslat na dolni list€, import do
ALEPHu, import na server full.nkp.cz. Pro propojeni plnych texta
s bibliografickymi zaznamy v systému ALEPH (doplnéni URL adres do za-
znamil) byl vytvofen skript MKDOC.ASP. Propojeni probih4 ne zdkladé dy-
namicky generovaného odkazu na dokument. Program vyhleda pozadovany do-
kument dle identifikace (identifika¢ni Cislo), provede statistiku a kontrolu auto-
rizace a na jejim zaklad¢ zobrazuje plny text, abstrakt a citaci dokumentu
v ramci databaze ANL FULL na serveru full.nkp.cz.

hd

Systém TOPIC a pojmové vyhledavani

Systém TOPIC (pojmové orientovany vyhledavaci systém, concept based
retrieval) je systém tfeti generace zalozeny na nasledujicich principech: roz-
klad pojmu na podpojmy, vazeni jednotlivych podpojmi (vétvi pojmového
stromu), neostré vyhodnocovani dotaz1.

Dotaz v systému tieti generace reprezentuje pojem, resp. ideu vyhleda-
vaného tématu. Jadrem dotazu je stromova hierarchicka struktura, kterd roz-
klada hledané téma na podtémata a pfifazuje jednotlivym Eastem vahy, které
vyjadiuji, do jaké miry pfislusné téma ptispiva k celkovému urceni tématu.
Systém déle vypocita miru relevance vyhledanych dokumentii. Oproti bézn¢ po-
uzivanym operatorim TOPIC pouzivd operator ACCRUE se specifickymi
vlastnostmi. Tento operator sblizuje operatory and a or. Kazdy topic obsahuje
tedy ti1 zdkladni charakteristiky - strukturu, vahy a operatory (viz dale).

Podstata systému TOPIC

Topic je predem definovany strukturovany dotaz.

Jednotliva slova do topicu vkladdme pomoci operatori a modifikatorti. Urcu-
jeme tim, v jakych vztazich k dal$im pro dané téma typickym vyraziim se maji
tato slova v plnych textech vyskytovat a jaky maji pro dany dotaz vyznam, resp.
vahu. K tvorb¢ topict se pouziva editor a dotaz v ném ma strukturu ¢lenéné
osnovy nebo stromu. Systétm  vyhleda vSechny dokumenty, v nichZz se
v ur¢enych souvislostech v textech vyskytuji - alespoii néktera ze zadanych
slov. Ptihlizi 1 k padovym koncovkam. Kazdému nalezenému dokumentu pro-
gram prifadi ohodnoceni relevance v podob¢ ¢isla a to formou ¢iselného skore,
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kdy vychazi jednak z Cetnosti vyskytu zadanych slovnich kombinaci v textech
a jednak zohlediiuje vahy, které jsme ptisoudili jednotlivym vétvim. Fulltextove
vyhledavéani pomoci topicl se vyznacuje Uplnosti, zna€nou piesnosti a vysokou
mirou piizpuisobivosti individuadlnim potiebam uzivatelt.

Uplnost (recall) znamena, Ze systém zachyti prakticky viechny dokumenty,
které se v té ¢i oné mifte tykaji daného tématu. Presnost (precision) vyhledavani
souvisi s hodnotou skore: plati, ze text, ktery obsahuje vétsSi pocet slovnich
kombinaci typickych pro urcité téma, se k tomuto tématu vaze.

Soubor vytvofenych topict tvofi tzv. znalestni bazi. Kazdy TOPIC ma své
jméno a popis.

Urcovani duleZitosti dokumenti

Zda n&jaky dokument dotazu vyhovuje ¢i ne zalezi na tom, jakymi operatory
jsou jednotliva slova spojena. U béZznych fulltextovych technologii je mozné kli-
cova slova spojovat operatory and nebo or.

AND — dokument obsahuje vSechna klicova slova, ktera poZzadujeme, tj. pifesné
vyhledavani .

OR - dokument obsahuje alespoil jedno klicové slovo, tj. uplné vyhledavani
(vyhledany vSechny potencialné¢ mozné dokumenty).

Oba operatory lze kombinovat pomoci operatoru ACCRUE (zapisuje se
jako carka pii vyhleddvani) a je zaloZen na principu " ¢im vice riiznych klico-
vych slov je nalezeno, tim je dokument diilezitéjSi". Na prvnim misté jsou
dokumenty obsahujici vSechna slova, na dalSich dokumenty obsahujic méné
amén¢ ruznych klicovych slov. Pro presné vyhodnoceni dileZitosti
(relevance) dokumentu se berou v ivahu uvedené vahy slov a Cetnost jejich
vyskytu. Dilezity je operdtor Near/nn, ktery umoziuje vyhledani jen takovych
dokumenttl, kde je ur¢itd mnozina slov ve vzdalenosti definovéana ¢islem nn.

U systému TOPIC odpada tedy dilema mezi presnosti a tplnosti, FeSi je
operator ACCRUE.

Kvantifikace obsahu dokumentii

Pomoci Siroké skaly operatori 1ze stanovit zptisob vyhodnocovani dilezi-
tosti dokumentti vzhledem k dotazu. Toto ¢islo se nazyva relevance
a nabyva hodnot 0,001 az 1.00.
Shlukovani (clustering) — funkce, kterd umoznuje vyhledané dokumenty shlu-
kovat podle moZného spole€né¢ho kontextu. Shlukovani je zaloZeno na statistické
analyze obsahu provadéné pii jeho indexaci. Pro kazdy dokument je vybrana
fada slov (vyznamovy vektor), kterd s ur€itou pravdépodobnosti vystihuje obsah
dokumentu, a na zéklad¢ n¢j se vytvaii automaticka anotace v podobé nejvy-
znamn¢jSich vét z dokumentu (summary).
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Baze ANL FULL v systému TOPIC. Jak se zaregistrovat. Jak vyhledavat.
Vysledky vyhledavani a zobrazeni, vystupy

Jak se zaregistrovat

Externi uzivatelé se mohou zatim zaregistrovat pomoci formulafe v nabidce
Registrace na dobu 7 dnii. Po vyplnéni povinnych udajl je témto uzivatelim za-
slano e-mailem potvrzeni registrace s aktivaénim odkazem a heslem — po ode-
slani tohoto odkazu je registrace aktivovana a prostiednictvim piidéleného
hesla zajistén bezplatny zkuSebni piistup na dobu sedmi dnii. Rutinni zpftistup-
novani plnych textll bude mozné po vyteSeni autorskopravnich, popt. ekono-
mickych otazek souvisejicich se zptistupniovanim plnych textl. Roli také bude
hrat koncepce a strategie zainteresovanych subjekti.

Nabidka Prihlaseni slouzi k autentifikaci registrované¢ho uzivatele. Ve for-
mulafi pro pfihlaseni je tfeba vyplnit jméno a ptidélené heslo.

Jak vyhledavat. Druhy dotazu v databazi ANL FULL a systému TOPIC

Baze ANL FULL obsahuje jak bibliograficky popis (metadata) v rizné mite
podrobnosti podle vyvoje systému, tak plny text, pficemz ob¢ tyto ¢asti jsou in-
dexovany a lze z nich paralelné vyhleddvat a docilit tim vét$i miru relevance vy-
sledku vyhledavani k polozenému dotazu. Systém umoznuje velmi sofistiko-
van¢ kladeni dotazli vyzadujici ur€itou zkuSenost. Na druhé stran¢ je mozné
polozit dotaz velmi jednoduchym zplisobem. Systém umoZiiuje tri zpiisoby
hledani: vyhledavani (searching) pomoci formulari a pole dotaz, pomoci
topicli - predem strukturovanych dotazi v ramci rozSifeného formulafre,
prohliZeni (browsing) rejstiikii.

Formulare: zakladni, rozSifeny, rozSifeny s tématy (pomoci topicii).
Dotazy: druhy dotazl se liSi naro¢nosti formulace a moznosti ovlivnit vysledek
vyhledavani .

Prosty dotaz

Obsahuje slova nebo fraze oddélené ¢arkami nebo logickymi spojkami, for-
mulace mohou obsahovat rizné konvence. Pfi vyhledavani se vSechna slova
sklofiuji a maji stejnou vahu.

Formularovy dotaz

Obsahuje kromé moZznosti pro zaddni hledan¢ho slova nebo fraze jako u pro-
stého dotazu 1 pole pro zadani podminek pro jednotlivé poloZzky strukturované
casti textove databaze. Jde o rozsiteni prostého dotazu.

Tematicky dotaz, resp. topic - definuje jednotlivé témata.

Topic je typ dotazu, na jehoz zdklad¢ se vyhledaji dokumenty, které se tyka;ji
urcitého tématu, oboru nebo problému.

Jsou rozdéleny v bazi do tfi irovni. Lze zatim vyhledavat podle nékterych
nadefinovanych topicti (oznaceny Sipkou vlevo).
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Témata jsou usporadana do 7 ch oblasti, ty se d€li do 20 tematickych skupin
a skupiny obsahuji zatim 114 detailnich témat.
Tematické oblasti: Ekonomika, obchod, finance; hospodaistvi, vyroba;
humanitni a spoleCenské védy;
matematika a prirodni védy; lékarstvi, zdravotnictvi, technika; sport,
volny cas.

Rejstriky

V rejstiicich je mozno listovat a vybrat vyraz, podle kterého chceme vyhle-
davat. Tyto vyrazy jsou hypertextové propojeny v citacich s metadaty, resp.
udaji bibliografického popisu. Podle rejstiikii doporucujeme vyhleddvat udaje
zejména tykajici se predmétu dokumentu (predmétové kategorie, hesla - vécna
a geograficka, osoby, korporace, akce, klicova slova, dokument/dilo). Rejstiik
se zobrazuje v levém okné, v pravém okné& se zobrazuji vyhledané ¢lanky.

Bylo nadefinovano 17 rejstiikii: autofi, nazev zdroje, zdroj rocnik cislo,
datum vydani, predmétové kategorie, prfedmét, misto, hesla (vécna a geo-
grafickd), osoby, korporace, akce, klicova slova, dokument/dilo, typ ¢lanku,
MDT, geografické vymezeni, ¢asové vymezeni.

Vvsledky vvhledavani, zobrazeni vysledka

Zpiisoby zobrazeni seznamu vysledkii (n4zvi vyhledanych ¢lanki)

V zahlavi seznamu vysledkii je uveden pocet vyhledanych ¢lanki. Pocet
vyhledanych dokumentii na stranku je dan volbou v poli Vysl/str.
V zavislosti na této volbé se potom zobrazuje pocet stran s moznosti listo-
vani.

U jednotlivych ¢lanku zobrazeno vidy, resp. standardné (zleva): tfi
formaty pro zobrazeni Udaji o ¢lanku, skére relevance, datum vydani, nazev
¢lanku, velikost plného textu: jednoduchy (standardni zobrazeni), se souhrnem
(standardni zobrazeni plus souhrn), seskupeny (standardni zobrazeni plus
¢lanky uspotfadané do skupin podle shody v klicovych slovech podle spolec-
ného kontextu, clustering).

Tridéni seznamu vysledkii (ndzvi vyhledanych ¢lankii)
Tridéni: dle skore (relevance), dle nazvu, zdroje, data (vydani), stran, a to
sestupné nebo vzestupné.

Zobrazeni udaji o €lanku - formaty zobrazeni

Uzivatelské formaty

Citace ¢lanku, souhrn - bibliografické udaje o ¢lanku, resp. metadata s odkazy
pro dalsi hledani .

Citace ¢lanku, plny text - bibliografické udaje o ¢lankt, resp. metadata s od-
kazy pro dalsi hledani a plny text ¢lanku.

DC/HTML — Dubline Core Metadata .
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Nazev ¢lanku hypertextové aktivni — zobrazeni citace a plného textu bez od-
kazl .
Pracovni formaty

V zéhlavi plného textu jsou navic razné pracovni formaty - klicova slova,
UNIMARC, Dublin Core — forméat pro zpfistupiiovani elektronickych doku-
mentl a jeho aplikace, které obsahuji metadata (DC/HTML/META,
DC/XHTML kvalifikovany a nekvalifikovany, DC/XML kvalifikovany a
nekvalifikovany). Jsou uréeny pro budouci vyvoj systému a zpristupnéni
plnych textu.

Metadata
Ve vSech variantach zobrazeni je obsazena citace, resp. biliografické udaje,
resp. metadata ( Dublin Core a Anl Core).

Zpristupnéni a vystupy

PIn¢ texty s metadaty z baze ANL FULL jsou téz ptistupné pres bazi ANL
a vramci ni v Jednotné informacni bran€, a to diferencované: interni uzivatelé
NKCR plné texty s metadaty (piistup pres IP adresy), externi uZivatelé pouze
metadata s kratkym souhrnem, po registraci na serveru full.nkp.cz jsou
k dispozici téz plné texty na 7 dnti. PIné texty lze zatim kopirovat nebo tisknout.
Export dat bude feSen.
Srovnani bazi ANL a ANL FULL (kvantitativni udaje - soucasny stav)
Zpracovani v ALEPHu a v ramci linky zpracovani TTDE v NKCR, zpraco-
vani v KOSABI.
Baze ANL - piiriistek NKCR - 3266 zdznamii / mésic / 11 tivazka / jmenny
a vécny popis, z toho:
zpracovani v ALEPHu - 1689 zaznamu / mésic / 7,5 uvazku - jmenny a vécny
popis rucné, linka zpracovani TTDE - 1577 zdznamu / mésic / 3,5 tvazku -
jmenny popis extrahovan a generovan automaticky, vécny popis rucné.
Zpracovani v ALEPHu - 11 zédznamt / Givazek /den, zpracovani v TTDE - 21
zdznamil / Givazek /den.
Baze ANL - ptirtstek z kooperujicich instituci:1000 ziznamt / mésic

2.2.2.1.1.5 Periodika na WWW - strukturovany portal na serveru
full.nkp.cz

Nabidka volné pfistupnych periodik na Internetu se dale bude doplnovat,
event. jejich uspofddani ménit. Nejsou zde zahrnuta periodika firemni, inzertni,
bulvarni, propagujici hnuti potlacujici lidskd prava, sportovni, zpravodajska
(zpravy z tiskovych agentur bez dalSiho kontextu) aj. periodika efemérni po-
vahy.

U kazdého periodika je uveden oficialni ndzev, www adresa, popis obsahu,
vydavatel, tel., fax, e-mail, adresa. V budoucnu bude mozno podle téchto udaji
vyhledavat. Nabidka neni jeSté zdaleka proporcionalni, bude postupné ladit.
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Takto zptistupnénd volné dostupna periodika jsou strukturovéana do pre-
hledné formy portalu na arovni krajské, tématické a institucionalni.
2.2.2.1.1.6 Management Kooperacniho systému ¢lankové bibliografie (apli-
kace MNG KOSABI)

Na zaklad¢ zadani pro fizeni a spravu kooperacniho systému a za vyuziti jiz
vyvinutych feSeni v ramci Souborného katalogu CASLIN probihaji prace na vy-
voji aplikace pro KOSABI na serveru ANL( syst¢ém LINUX a ORACLE) Ve
stadiu ladéni je aplikace pro prijem a automatizované zpracovani dat (pri-
jimani analytickych zaznami, integrace stavajicich programi pro konverzi
analytickych zaznami, globalni upravy analytickych zaznami, vyvoj pro-
grami na formalné logické kontroly kooperujicich knihoven - test na
UNIMARC pro analytické zaznamy). Je vyvinut zdklad aplikace pro evi-
denci zpracovavanych tituli a test na duplicitu zdznamu (kli¢) mimo
ALEPH.

Aplikace pro spravu a udrzbu KOSABI - piehled dil¢ich funkci

1. Prijem dat pro systém

Zpusoby piijmu dat: ftp, upload, disketa.

Formaty: Aleph, Aleph500, UNIMARC tadkovy, UNIMARC ISO 2709, Vy-
ménny format.

Kodovani: GIZMO, PC Latin 2, Kamenicky, ISO 8859-2, UTF-8, Ansel, ISO
646.

2. Zpracovani prijimanych dat

Ptidéleni identifikace pro zpracovavanou davku ( batch id ).

Format a kodovani dle nazvovych konvenci.

Ptekddovani do UTF-8.

Konverze do UNIMARC ( u formatu, které to vyzaduji).

Ptevod do interni struktury SQLLCB.

Globalni Gipravy zaznamu - 1. etapa

(chyby v datech, které lze programové oSetiit, napt. tvrdé mezery, tagy ve va-
zebnich polich ).

Test UNIMARC.

UloZeni do baze SKA.

Statistika zpracovani.

3. Export dat z baze SKA do adresare uréeného pro ALEPH

Zaznamy pro export ureny dle batch_id

Globalni upravy zdznamu - 2. etapa ( oprava specifickych "chyb" v davkach od
jednotlivych knihoven).

Konverze do kdédovani Ansel a formatu Aleph500.

Ulozeni vystupniho souboru do pfislusného adresare pro import do Aleph.

sSatistika zpracovani.
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Aplikace pro_evidenci zpracoviavanych tituli_(nadefinovina pole odpovi-
daji SK CASLIN)

Zdroj katalogizace: [801b].[801c¢]

Sigla vlastnika: [910a].[910a]

Region: [952a].[952a]

Udaje o excerpci: [980a].[980b].[980¢].[980k].[980p].[9801T].

Test na dupliciti klici
V ramci ALEPHU neni test na duplicity zatim mozny. Mimo ALEPH je defino-
vano nékolik klici.

2.2.2.1.1.7 Perspektivy - dalSi moZny vyvoj prezentovaného systému, pied-
poklady, cil

e Marc 21

e zvaZeni moznosti a efektivnosti spojeni automatické sklizné dat a linky
zpracovani (navaznost na Webarchiv)

e automaticka indexace vécna - prizkum, do jaké miry je moZna; zabudo-
vani vécného popisu do topicu

e predpoklad automatické indexace vécné - existence homogenniho na-
stroje

e napojeni na autority

e zapojeni do digitalni knihovny

o feSeni legislativné pravnich otazek a otazek plateb (jasné oddéleni texti
poskytovanych zdarma a za uplatu)

e rozSireni linky zpracovani na dalSi instituce a aplikace modernich metod
zpracovani a zpristupnéni na spolupracujici instituce v ramci KOSABI
(zpracovani pomoci linky TTDE je jednoduché a propojeni s plnymi
texty automatické)

o cil: automatické ¢i poloautomatické zpracovani bibliografickych za-
znami z plnych textl - pouze vybér texti ke zpracovani a korekce dat

e usnadnéni chodu, administrativy a spravy KOSABI

e orientace na dalsi typy serialovych publikaci v ramci ANL FULL

e pro uzivatele zpristupnéni baze ANL FULL v ramci konzorcia Ano-
press, resp. celostatni licence (VISK 8) - zaznamy baze ANL s propoje-
nim na plny text v bazi ANL FULL jiZz v Metalib zpristupnény s prislus-
nym diferencovanym pristupem pro uZivatele pres IP

o zpristupnéni baze ANL FULL v ramci Jednotné informacni brany pres
http protokol zavisi na strategii tviircii Metalibu (predpoklada pripojit
full.nkp.cz do Metalibu pro vyhledavani, pripojit full.nkp.cz do SFX)

248



e spoluprace s nakladateli a vydavateli - zaClenéni linky zpracovani do
predpokladaného mozného vyvoje predpoklad: strukturované udaje,
resp. udaje Dublin Core v textovych formatech, resp. HTML formatu
Popsana linka zpracovani je pouzitelna po Upravé vstupnim filtrem 1 na data

existujici v jiné databazi, event. v komunikaci mezi autorem, nakladatelstvim,

bibliografickou agenturou, knihovnou/informacni instituci a naopak.

Ptedpoklada vsak do jisté urovné strukturovany vstupni text, ze kterého
data mohou byt extrahovéana.

V této struktufe mohou byt zachyceny udaje nejen jmenné povahy (autor
apod.), ale i povahy vécné (klicova slova, abstrakt). Ty je potom moZno prevést
pomoci vstupniho filtru do linky k dalSimu zpracovani.

1) Pro identifikaci ¢lankl ve struktufe textu pro dalsi zpracovani v lince jsou
dualezité nasledujici udaje z moznych 15 prvka DC:

1. Nazev(Title)

2. Tvurce (Creator)

3. Zdroj / Vztah (Source/Relation) - tj., nazev zdroje, roc., ¢islo, datum,
strany
Nakladatel (Publisher)

Ptedmét (Subject) - kli€ova slova nebo hesla nebo vyrazy tezauru

Popis (Description) ve form¢ abstraktu

Prava (Rights)

Identifikator (Identifier)

2)  Pro konverzi ¢i zapis udaji obsazenych v hlavi¢ce textu dokumentu je

moZno pouzit schéma definované na zdkladé pokyntl pro ptispévatele do Caso-

pisi (v bé&zném editoru), je mozno pouzit 1 specidlnich maker.

Vysledek konverze:

#NAZ#Nazev Clanku#/NAZ#

#ATR#Hlavni autor#/ATR#

#AT2#Dalsi autor#/AT2#

#ZDR#Nazev zdroje#/ZDR#

#ROC#Rocnik#/ROCH#

#CISHCislo#/CIS#

#DAT#Datum vydani zdroje#/DAT#

#STR#PocateCni strana#/STR#

#VYD#Vydavatel#/VYD#

#KEY#klicové slovo, klicové slovo#/KEY#

#SUM#Abstrakt#/SUM#

#COP#Prava#/COP#

#ISNHISSN#/ISN#

#IDE#ldentifikacni Cislo#/IDE#

3) Zobrazeni metadat po konverzi do DC v lince zpracovani

<META name="DC.Title" content="Nazev">

<META name="DC.Creator.personalName" content="Hlavni autor'">

XNk
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<META name="DC.Contributor.personalName" content="Dalsi autor'">
<META name="DC.Source" content="Nazev zdroje, ro¢. X , ¢. X (datum), s.
X">

<META name="DC.Publisher" content="Vydavatel">

<META name="DC.Date.issued" scheme="W3C-DTF" content="Datum vy-
dani">

<META name="DC.Subject" content="kli¢ové slovo">

<META name="DC.Subject" content="kli¢ové slovo">

<META name="DC.Description.abstract" content="Abstrakt">

<META name="DC.Rights" content="Prava">

<META name="DC.Source" scheme="ISSN" content="ISSN">

<META name="DC.Identifier"content="Identifikator">

4) V ramci linky zpracovani se potom tdaje mohou dale editovat a nasledné
konvertovat do HTML podoby a ptislusnych formati.

3. Perspektivy Koopera¢niho systému c¢linkové bibliografie a jeho dalSi
mozny vyvoj, nékteré predpoklady a cile

Organizace spoluprace

e Postupné redlné zaclenit noveé konstituované krajské knihovny v Pardubicich,
Karlovych Varech, Havlickové Brodé a Zlin¢ do KOSABI. Pterozdéleni né-
kterych titulti vzhledem k novému statopravnimu uspotadani.

e Postupné sladit profil zpracovavanych tituld v KOSABI se Soubornym
katalogem ¢lanki systému LANius, resp. Clavius.

e Spoluprace s institucemi pedagogického a védeckého zaméfeni (UK, CSAV
aj.).

e Spoluprace se spolecnosti Anopress a event. navazani spoluprace s dalSimi
nakladateli/vydavateli .

Metody zpracovani, standardizace

e Doladit pfevod vystupt z nékterych systémti do standardniho UNIMARCu
a baze ANL.

e Harmonizace popisu ¢lankti v rdmci KOSABI se soubory autorit zejména
v oblasti vécného zpracovani (pfedmétova hesla, pfedmétové kategorie
a metoda konspektu).

e Konverze UNIMARC - MARC 21, pravidla pro popis ¢lankli vzhledem
k tomuto formatu.

e Postupné testovat nové metody zpracovani vyvijené v projektech na
KOSABI (linka automatického zpracovani bibliografickych zdznamii s pl-
nych textd a zpfistupnéni plnych texti v bazi ANL FULL): vyhoda jednot-
ného a pomérné jednoduchého a rychlého zpracovani importniho souboru
bibliografickych zdznami pro integrované knihovnické systémy za paralel-
niho zabudovani metadat do plnych texti a moznosti vyhledavani v plnych
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textech). Pracovnici v sou€asné dobé pouze kontroluji extrahované jmenné
udaje z plného textu a dopliiuji vécné tdaje. Pfedpoklada se, Ze v budoucnu
dosud dopliiované vécné udaje bude mozno zabudovat do topich a tak podle
nich vyhledavat. Metody automatické ¢i poloautomatické indexace vécné
jsou ve stadiu zkoumani. Cil: pouhy vybér tituli ke zpracovani a kont-
rola.

Testovat metody, popf. navazat na metody ziskavani a zpracovani elektronic-
kych plnych texth (projekt Webarchiv) .

Postupné prechazet z tradi¢niho zpracovani ¢lanki obsaZenych v urce-
nych titulech na zpracovani pomoci novych technologickych metod. Pre-
chod vSak musi byt uvazlivy vzhledem k zachovani kontinuity zpraco-
vani tituli.

Organizace zpracovani ¢lanku vzhledem k excerpovanym titulum z hle-

diska systémového

Do budoucna je mozné uvazovat o nékolika subsystémech zpracovani

z hlediska typt titult:

Zpracovani sbornikl a nepravych periodik (v ramci integrovanych knihovnic-
kych systémil), které zatim nejsou dostupné na Internetu. VétSinu pracovnich
kapacit presunout na tuto ¢innost.

Zpracovani denikl a ¢asopistt v ramci linky zpracovani bibliografickych za-
znaml z plnych textdi. Tato linka uSetii pracovni kapacity, zpracovani je
rychlé, kvalitni se spolehlivym napojenim na plné texty.

Zpracovani plnych textl volné pfistupnych na www na zaklad¢ automatic-
kého sbéru dat event. metod vyvijenych v ramci projektu Webarchiv v na-
vaznosti na metody vyvijené v projektech tykajicich se souborné databéaze
ANL a KOSABI pfti zachovani kontinuity zpracovani ¢lankd.

Dodrzovani zésad vybéru ¢lankd.

Organizace zpracovani ¢lanki z hlediska typi instituci:

Vzajemna kooperace mezi nasledujicimi sitémi knihoven:

NK, krajské knihovny, zdkladni knihovny.
Specializované knihovny.

Vysokoskolské knihovny.

Védecké instituce.

Soucasné Vystupy z KOSABI a jejich mozné zpristupnéni v budoucnu

Baze ANL a ANAL (Olomouc) je zptistupnéna v Metalibu jako zdroj, ANL
FULL a ¢lankova databaze krajské knihovny v Liberci jako odkaz. Dalsi
zptistupnéni c¢lankovych databdzi zavisi na strategii Metalibu a ptislusnych
instituct.
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e Propojeni je realizovano v ramci linky zpracovani bibliografickych zdznami
s plnymi texty zatim v ramci NK, tuto metodu lze aplikovat 1 v dalSich insti-
tucich KOSABI na dohodnutych titulech.

e Propojeni v rdmci Metalibu pies open URL zavisi na strategii v rdmci Meta-
libu.

e Linky na voln& pfistupné plné texty na Internetu jsou soudasti CNB, Rady
clanky v Ceskych novinach, Casopisech a sbornicich. Linky na plné texty
baze ANL FULL zatim soudasti CNB nejsou.

Legilativné pravni otazky zpristupnéni plnych texti

Vyfteseni autorsko pravnich aspekti zptistupnéni plnych textd s ptisluSnymi
nakladateli/vydavateli a distributory a dohody s témito subjekty za situace, kdy
neexistuje v CR pravo povinného vytisku elektronickych dokumenti.

Diferencované zpristupnéni plnych textii

Jasné vymezeni a oSetfeni pfistupu k plnym textiim, které jsou zptistupiio-
vany volné, pies konzorcia , internim a externim uzivaveliim instituci a zplisob
plateb (pausal, kredity, apod.)

Personalni a financ¢ni zajiSténi KOSABI

e KOSABI se jiz tradi¢né potyka s problémem persondlniho zajisténi ¢innosti.
Dobré personalni situace je podminkou pievedeni systému do nového pro-
sttedi a pro aplikaci novym metod. Tyto metody pomohou praci zrychlit
a zkvalitnit za mensiho poctu pracovniki. Metody je vSak dobré nejdiive vy-
vinout a dobfe otestovat pifi souCasném zachovani kontinuity zpracovani
a zptistupnéni. V poslednich dvou letech probihaji silné redukce oddéleni
analytického zpracovani. Redukce jsou planovany na cilovy pocet 11 pra-
covnikti v r. 2003

e Vyvoj systému je po finan¢ni strance zajistén do roku 2004 diky podpote
MKCR. Je na misté pomalu uvazovat a navazném projektu.

Zavér

Zpracovani Ceskych c¢lankli prochazi transformaci, jde o inovaci jak po
strance technické 1 technologické, ale 1 koncep¢ni, jde o zkvalitnéni baze ANL
a diferencované plné zptistupnéni plnych textd v bazi ANL FULL. Tyto zmény
vSak musi byt postupné a citlivé pti zachovani toho, na co je tieba navézat, po-
kud nechceme systém zlikvidovat. Systém zpracovani a zptistupnéni ¢lankt je
mozno transformovat diky finan¢ni podpote projekti a do budoucna oSetfit tak,
abychom ¢lanky zpracovavali moderné. O dulezitosti informaci uvefejnénych
v ¢lancich nelze pochybovat. Nemyslim tim pouze informace odborné a védecké
povahy, na které je tieba se prfedev§im zaméfit.

Spoluprace s Anopressem mohla byt navdzdna diky zminénym projektim
a NK mohla navazat na moderni technologii, kterd tato firma uziva a dale roz-
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viji. Baze ANL FULL a urcité procento baze ANL vznika diky spolupréci
s touto firmou.

Na zpftistupiiovani ¢eskych plnych textlh maji vliv nejen vyvijené technologie,
ale 1 koncepce a strategie zainteresovanych subjekti, jejich smysl a citlivost pro
dobry odhad, znalost véci, transparentnost feSeni a schopnost kompromisi, re-
spekt k domacimu terénu a svétovym trendiim.

Na zavér se zminim o projektu GILS - o sluzbé a nastroji pro fizeni infor-
macnich zdrojii z oblasti statni spravy USA , v ramci které kooperuji kromé
jinych instituci knihovny v jednotlivych statech. Tzv. lokatorové zdznamy od-
kazuji na zdroje, které¢ uchovavaji ufrady statni a mistni spravy nebo statni in-
stituce. Pomoci lokatoru se zjist'uji, popisuji a zptistupiiuji informace o zdroji.

V ramci systému GILS existuje troji zpiisob tvorby zdznamt: klasicky zpi-
sob (ru¢ni), konverze (pfevod zdznamu z jinych bazi dat), automatizovany zpl-
sob (extrahovani metadat). Posledné jmenovy zpusob spociva v automatizova-
ném vytvafeni zdznamul pii prohleddvani a indexaci zdroji (metadat a samot-
ného textu). Z tohoto diivodu je nutné, aby se metatadata stala soucasti www
dokumentti. Dosavadni editory pro tvorbu webovskych dokumentti neumoznuji
vytvafet a automaticky zaclenit prvky metadat, je nutné format pro metadata
rucné vlozit do zdrojového dokumentu. Predpoklada se, Ze formulafe nahradi
efektivnéjSi software pro generovani metadat. Tento systém by mohl byt
v mnoha smérech inspirativni 1 pro nés (je zalozen na kooperaci a automatizova-
ném zpracovani dat).

Jednim ze zakladnich vychodisek nového knihovniho zakona je, ze verejné
knihovny pracuji v celostatné koordinovaném systému. Koncepce statni in-
formacni politiky ve vzdélavani (usneseni vlady ze dne 10. 4. 2000, ¢. 351)
stanovi dulezitou Glohu vefejnych knihoven pfi zajiSténi bezbariérového pii-
stupu k informacim vSech typti v procesu vychovy a vzdélavani. Vybudovani
Ceské digitalni knihovny je jeden z hlavnich ukoli. Zakladnim cilem statni in-
formacni politiky je vybudovat a rozvijet informacni spolecnost a tim vytvofit
ptedpoklady zejména pro zlepSeni kvality Zivota jednotlivych ob¢ant, zefektiv-
néni statni spravy a samospravy a zkvalitnéni podpory rozvoje podnikéani. Toto
je 1 cilem instituci spolupracujicich v KOSABI.
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NAVRH NOVE ,,STRATEGIE ROZVOJE KNTHOVEN
2003 — 2005

Vit Richter, Narodni knihovna CR

Uvodem

Na 7. konferenci Knihovny soucasnosti v roce 1999 byla vyhlasena ,,Strategii
knihoven CR 1999-2003“ kterou ptipravovala Ustiedni knihovnickd rada od
roku 1998. Tento dokument se stal vychodiskem pro piipravu programu ,,Veiej-
né informacni sluzby knihoven* (VISK) a byl také dulezitym podkladem pro
zpracovani celé fady dalSich koncepcnich materidlii orientovanych na rozvoj
knihoven v informacni spole¢nosti. Od podzimu roku 1999 se v ¢eském knihov-
nictvi udalo mnoho vyznamnych zmén, at’ jiz tim myslime schvaleni a realizaci
nékolika dotacnich programu, nebo pfijeti nového knihovniho zadkona. Mnoho
stanovenych cilii strategie formulovanych v roce 1999 bylo splnéno a nékteré
z nich trochu zaval ¢as. Na 17. zasedani Ustiedni knihovnické rady CR, které se
uskutecnilo 19. 9. 2001 za ptitomnosti prvniho naméstka ministra kultury ing.
Zdetika Novéka bylo rozhodnuto zahdjit prace na novém strategickém materiélu,
ktery by akceptoval vSechny uskute¢néné zmény a formuloval nové cile kniho-
ven pro nejbliz§i obdobi. Naméstek ministra potvrdil zdmér ptipravit novou stra-
tegii knihoven jako podklad pro jednani nové vlady.

Nasledujici material je urCen k Siroké odborné diskuzi. Pfipominky a navrhy
je mozno zasilat do konce fijna 2002 na adresu na vit.richter@nkp.cz

wdtrategie rozvoje knihoven 2003 — 2005
1. Uloha knihoven v informa¢ni spole¢nosti

Védomosti predstavuji jeden ze zdkladnich predpokladii rozvoje a hlavni
konkuren¢ni faktor v informaéni spole¢nosti. Zadsadni zména zpisobu nakladani
s informacemi jako disledek digitalni revoluce ma stale rostouci vyznam pro
praci lidi 1 jejich kazdodenni Zivot.

S touto zménou se bude nutno vyrovnat v Sirokém spektru vazeb ekonomic-
kého a socidlniho rozvoje 1 samotnych principti demokracie. Informacni spolec-
nost mize ob¢antim nabidnout nové moznosti prosperity a aktivnéjsi ulohu ve
spolecnosti. AvSak rozSifujici se propast mezi informacnim bohatstvim a infor-
macni chudobou, respektive omezenost pristupu k informacim pro nékteré ¢asti
spolecnosti, by mohla vyustit v socialni napéti.

Knihovny jsou tradi¢nimi institucemi, které se od vzniku pisma zabyvaji
shromazd’ovanim, zpracovanim, uchovéanim a zptistupnénim publikovanych do-
kumentl v jakékoliv form&. Knihovny jsou vyznamnym nastrojem praktického
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uskuteciiovani zédkladniho lidského prava na rovny pftistup k informacim, na je-

jich svobodnou vyménu, na ziskavani védomosti a svobodné utvaieni nazori.

Slouzi jako prostfedek napliiovani ustavné zakotveného prava na informace a

jsou tedy jednim z pilift demokracie. Cinnost knihoven je vefejnou sluzbou a

knihovny jsou povaZovany za instituce vetejného zajmu. Ve svém poslani se

knihovny podileji zejména na:

e celozivotnim vzdélavani, podpofe nezavislého rozhodovani a duchovniho
rozvoje a uspokojovani kulturnich potieb vSech ob¢ant bez rozdilu,

e vytvafeni infrastruktury pro oblast vzdélavani, vyzkumu a vyvoje,

e zpiistupfiovani informaci z oblasti statni spravy a samospravy obCanim

e zprostfedkovani informaci na podporu podnikani, zejména menSim a stred-
nim podnikatelim

e zprostfedkovani, zptistupnovani a uchovani lidského poznani,

e uchovani a ochran¢ narodniho kulturniho dédictvi

Charakteristickym rysem soucasného vyvoje je stale rostouci podil elektro-
nické komunikace a zvySujici se objem digitadlnich dokumenta vedle neklesajici-
ho objemu klasické tisténé produkce. Rozvoj informacnich a komunikac¢nich
technologii zdsadnim zplsobem ovlivituje ¢innost knihoven, méni tradi¢ni po-
stupy a sluzby, které musi pohotové reagovat na ménici se pozadavky uzivatell
knihoven.

Ptistup k celosvétové informacni siti internet a k vyuZzivani elektronickych
dokumentl je mozny pouze prostiednictvim informacni a komunikacéni techniky,
jejiz efektivni vyuzivani vyzaduje specidlni znalosti a dovednosti. Nizka uroven
informacni gramotnosti zejména stars$i ¢asti populace, ekonomické a socialni
bariéry jsou pti¢inou nerovného postaveni nékterych skupin obyvatelstva
v pristupu k informac¢nim zdrojim.

Knihovny vybavené odpovidajici technikou a odbornym persondlem se vy-
razn¢ podileji na feSeni tohoto rozporu tim, ze Siroké vetejnosti nabizeji volny
pfistup nejen ke svym knihovnim fondil a sluzbam, ale ke svétové informacni
siti. Knithovny si 1 v budoucnu zachovaji své tradi¢ni funkce shromazd’ovani,
zpracovani, uchovani a zpftistupnéni tisténych dokumentt, ale souc¢asné¢ zacinaji
vykonévat obdobné funkce pro elektronické zdroje. Maji diilezitou, nezastupi-
telnou a rostouci ulohu pfi integraci tisténych a elektronickych médii.

Aby knihovny mohly uskute¢iiovat své nové poslani a postupné naplnit oce-
kavani svych uzivatell, musi pokracovat v zdsadnich zménéach své Cinnosti
aroz$ifit své sluzby s vyuzitim informacnich a komunikaénich technologii.
V tad¢ knihoven byla takova zména jiz zapocCata a v nékterych knihovnach bylo
dosazeno pokrocilého stupné transformace, ale osvojovani a aplikace stile se
vyvijejicich informacnich technologii ve sluzbach uzivatelim je nekondici pro-
ces, ktery vyzaduje soustavnou podporu a inovaci.
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2. Vychodiska strategie

Zékon ¢. 257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani vetejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb (knithovni zakon) po vice nez Ctyficeti le-
tech noveé vymezuje prostor pro poskytovani knihovnickych a informacénich slu-
zeb ob¢anlim a pfizpisobuje upravu oblasti knihovnictvi pozadavkiim soucas-
ného spoleCenského 1 technologického vyvoje. Zarovenn vSak vychazi
z historického vyvoje c¢eského knihovnictvi determinovaného prostiedim
a tradici.

Zcela nové je pojimana oblast vetfejnych knihovnickych a informacnich slu-
zeb, veetné stanoveni principu vybranych sluzeb zdarma tak, aby byl zajistén
rovny pristup ke vSem informacim zprostfedkovanych vetfejnymi knihovnami
s vylou€enim limitovani jejich dostupnosti. Zakon formuluje nové principy or-
ganizace knihoven vcetné dotaéni politiky, stanovi postup evidence knihoven,
spravy a ochrany knihovnich fondd. Zékon je G¢inny od 1. ledna 2002 a ma pfi-
mou vazbu na realizaci zakonl souvisejicich s reformou vetfejné spravy. V této
souvislosti je vymezena 1 tloha nové¢ ustavenych krajskych knihoven vcetné vy-
konu regionélnich funkei.

Uvedeni Knihovniho zédkona v Zivot, naplnéni jeho principii skute¢nym obsa-
hem kvalitnich a pohotovych vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
obc¢aniim je a bude dlouhodobym procesem, ktery si vyzada aktivni usili kniho-
ven, jejich zaméstnancti, provozovatelti knihoven 1 statni spravy. Schvaleni kni-
hovniho zadkona se stalo impulsem pro aktualizaci dokumentu ,,Strategie kniho-
ven v CR 1999-2003¢, piijatym Ustiedni knihovnickou radou v r. 1999

Nova strategie usiluje o naplnéni zakladnich tezi legislativnich a politickych
dokumenttl vztahujicich se ke knthovndm a jejich uloze ve spole¢nosti pfijatych
Parlamentem CR, vladou CR, UNESCO, Evropskou unii, a Mezinarodni fede-
raci knihovnickych asociaci (IFLA). Jsou to zejména.

e Zakon ¢. 257/2001 Sb., o knthovnach a podminkach provozovéni vetejnych
knihovnickych a informacénich sluzeb (knihovni zakon),

e Vyhlaska €. 88/2002 Sb. k provedeni zdkona ¢. 257/2001 Sb.,

e Usneseni vlady CR &. 68 z 16.1.2002 o Programu podpory zaji§téni vykonu
regiondlnich funkci knihoven,

e Nafizeni vlady €. 288 z 29.6.2002 kterym se stanovi pravidla poskytovani do-
taci na podporu knihoven,

e Zakon €.122/2000 Sb., o ochran¢ sbirek muzejni povahy a o zméné ncékterych
dalSich zakonu,

e Zakon €. 106/99 Sb., o svobodném pfiistupu k informacim,

e Zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén¢ nékterych zdkonl (autorsky zakon),

e Usneseni vlady CR &. 40/2001 z 10.1.2001 o aktualizaci Strategie u¢inng;jsi
statni podpory kultury (kulturni politiky),
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Usneseni vlady CR ¢. 525/99 z 31.5.1999 o Statni informaéni politice, a na-
vazujici Akéni plany,

Usneseni vlady €.351/2000 o Statni informaéni politice ve vzdélavani,
Usneseni vlady CR €. 904, z 12.9.2001 o Planu II. etapy Realizace statni in-
formacni politiky ve vzdélavani,

Usneseni vlady CR ¢&. 265 z 18.3.2002 k Akénimu plan realizace statni in-
formacni politiky do roku 2003,

Usneseni vlady CR &. 16 z 5. 1. 2000 o Nérodni politice vyzkumu a vyvoje,
eEurope +2003 Spole¢ny program k realizaci informacni spole¢nosti v Evro-
pe. Akeni plan pfipraveny kandidatskymi staty s piispénim Evropské komise
vr. 2001,

Zelena kniha o uloze knihoven v modernim svété z r. 1998, piijatd Evrop-
skym parlamentem 28.10.1998,

Kodanska deklarace z 15.10.1999,

Manifest UNESCO o vetejnych knithovnach z roku 1994,

Manifest UNESCO o skolnich knihovnach z roku 2000,

Smérnice IFLA/UNESCO — Sluzby veiejnych knihoven z r. 2001,

Odborné priority IFLA z roku 2000.

. Hlavni cil rozvoje knihoven

Prostiednictvim narodniho knihovniho systému umoznit obantim rovny
pristup k publikovanym dokumentim a informac¢nim zdrojam v jakékoliv
formé, vytvaret informacni zazemi pro vychovu a celozivotni vzdélavani,
pro uspokojovani kulturnich zajmi obc¢anii, pro vyzkumnou a vyvojovou
¢innost, pro ekonomické aktivity a pro nezavislé rozhodovani jednotlivce.

4. Dil¢i cile strategie rozvoje knihovnickych a informacnich sluzeb

A. Formovani narodniho knihovniho systému

1. Vytvofit vnitin¢ integrovany narodni systém knihoven a informacnich in-
stituci, ktery s vyuzitim informacnich technologii a nezavisle na resortni a
regiondlni pfislusnosti umozni jejich propojeni, kooperaci a zapojeni do
mezinarodni spoluprace.

2. Zajistit realizaci regionélnich funkci knihoven a formovat krajské systémy
knihoven.

3. Podporovat oborovou organizaci systému knihoven a budovat multi-
funk¢ni knihovnicka centra.

4. Dosahnout maximalni kompatibility a unifikace knihovnickych ¢innosti
a systému v narodnim a mezinadrodnim méftitku s cilem zlepsit kvalitu slu-
zeb, zvysit efektivitu ¢innosti knithoven a odstranit duplicitu ¢innosti.
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5. Vyhodnocovat a kontrolovat vykonové a kvalitativni parametry €innosti
knihoven a poskytovani vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
s cilem jejich zefektivnéni.

6. Podpofit ¢innost knithoven kvalitni metodickou a poradenskou €innosti.

B. Rovny pristup k vefejnym knihovnickym a informaénim sluzbam

7. Zlepsit spolupraci knihoven pfii sdileni informacnich zdrojii a sluzeb s ci-
lem umoznit uzivatelim vyhledavani a pfistup k maximu publikovanych
informaci a informacnich zdroji v domdci i mezinarodni informacni siti,
a to jak v pfimém kontaktu s knihovnou, tak prostfednictvim internetu.

8. Napojit vSechny knihovny na internet a rozsifit nabidku vefejné ptistup-
nych internetovych stanic. Zlepsit informacni infrastrukturu a vybavenost
knihoven informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi.

9. Podpofit vyvoj novych typt knihovnickych a informacnich sluzeb umoz-
fuyjicich integraci vSech forem dokumentt v siti internet.

10. Zlepsit dostupnost knihoven, odstranit bariéry pfti jejich vyuzivani, rozsi-
fit sluzby knihoven pro hendikepované obany i1 néarodnostni menSiny
a dalsi znevyhodnéné socialni skupiny. Oteviit pro tuto oblast novy pod-
plrny program ,,Bezbariérova knihovna“.

11. Optimalizovat systém meziknihovnich sluzeb pro vzijemné sdileni in-
formacnich zdrojti a umoznit tak uzivateliim pfistup ke vSem typim pub-
likovanych dokumentim bez ohledu na misto a dobu jejich vzniku.

12. Rozvinout nové sluzby knihoven pii poskytovani informaci z vetfejné
spravy ve smyslu zdkona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfiistupu k infor-
macim .

13. Vytvofit podminky pro to, aby pozadavky ochrany drzitelti autorskych
prav neomezovaly rovny pfistup ke vS§em druhim publikovanych doku-
mentd pro Ucely vzdélavani, vyzkumu, vyvoje a pii zptistupiiovani kul-
turniho dédictvi.

14. Uvést do souladu podminky stanovené zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochran¢ osobnich idaji s potfebami knihoven pfi poskytovani veiej-
nych knihovnickych a informacnich sluzeb.

15. Zasadné zlepsit prostorové podminky knihoven co do jejich rozsahu
a kvality, podporovat vystavbu a rekonstrukci knihoven s vyraznou orien-
taci na zlepSeni knihovnickych sluzeb.

C. Tvorba a zpracovani knihovnich fondi a informaé¢nich zdroji
16. Zvysit objem financovani ndkupu knihovnich fonda a dalSich informac-
nich zdroji v knihovnach CR a vytvoiit tak zakladni ptedpoklad pro
zlepSeni obsahu a kvality vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb.
Otevtit pro tuto oblast novy podpirny program.
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17. Podporovat vytvareni konsorcii pti nakupu elektronickych zdrojl, spolu-
pracovat s vydavateli a distributory.

18. Urychlit ptevod tradi¢nich listkovych katalogii knihoven do elektronické
podoby, kterd umoZzni zptistupnéni fond knihoven pro vzdalené uZivatele
prostfednictvim internetu a mnohonasobné vyuZiti elektronickych zazna-
mi v knihovnach CR.

19. Budovat elektronické souborné katalogy a informaéni brany jako zaklad-
ni informaéni zdroje o dostupnosti dokumentti v knihovnach CR a néstro-
je pro sdilenou katalogizaci.

D. Ochrana a zpristupnéni kulturniho dédictvi

20. Zajistit bibliografickou registraci, trvalé uchovani a zptistupnéni doku-
menti publikovanych na uzemi Ceské republiky, véetnd viech typt elek-
tronickych dokumentt.

21. Zajistit trvalé uchovani knihovnich sbirek tradi¢nich a elektronickych
dokumentt v knihovnach jako dilezité slozky narodniho kulturniho dé-
dictvi a umoznit jejich vyuzivani soucasnym i budoucim generacim.

22. Digitalizovat vybrané ¢asti knihovnich fondi a zpfistupnit je vefejnosti.

23. Rozvinout spolupraci s muzei, archivy a dal$Simi typy pamétovych insti-
tuci pfi zpracovani, ochran¢ a zptistupnéni kulturniho dédictvi s diirazem
na zavadéni novych informacénich technologii a kompatibilitu systém1.

E. Vzdélavani pracovnikii knihoven

24. Vytvortit podminky pro kvalitni persondlni zajisténi vefejnych knihov-
nickych a informacnich sluzeb v knihovnach vSech typti. Zajistit odbor-
nou piipravu a celozivotni vzdélavani pracovniki knihoven a prednostné
se orientovat na ziskavani znalosti a dovednosti pro vyuzivani informac-
nich a komunikacnich technologii.

5. Programy na podporu knihoven
Zékladnim néstrojem realizace Strategie jsou programy na podporu ¢innosti
knihoven poskytujicich vetejné knihovnické a informacni sluzby, které mohou
byt orientovany zejména na':
a) projekty védy a vyzkumu,
b) zavadéni novych technologii v oblasti zajisténi vetejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb,
c) podporu propojeni knihoven v siti,
d) zpracovani informacnich prament do elektronické podoby a jejich zpfti-
stupnénti,
e) dopliovani knihovniho fondu,
f) ochranu knithovniho fondu ptfed neptiznivymi vlivy prostiedi,
g) zptistupnéni knihovnich fondi pro obfany se zdravotnim postiZzenim,

1§ 15 zakona &. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéach provozovani veiejnych knihov-
nickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon)
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projekty v oblasti kulturni, vychovné a vzd€lavaci ¢innosti,

zajisténi vykonu regiondlnich funkeci,

zabezpeceni dal§iho odborného vzdélavani zaméstnancti knihoven,
vystavbu nebo rekonstrukci objektu knihovny,

vybaveni objektu knihovny zabezpeCovacimi a protipozarnimi systémy.

V soucasné dob¢ je rozvoj knihoven podporovan témito programy:
Programy ministerstva kultury:

Program financovani regionalnich funkci knihoven v souladu s usnesenim
vlady ........

Vetejné informacni sluzby knihoven (VISK) a potencialné navazujici no-
v¢ vznikajici program ministerstva kultury Kultura on-line

Knihovna 21. stoleti

Ceska knihovna

Program vyzkumu a vyvoje

Program ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy:

Program LI — Informacni zdroje pro vyzkum a vyvoj
Fond rozvoje vysokych Skol

Je tteba zajistit kontinuitu téchto programil i v nasledujicich letech a vytvofit
programy nové pro podporu oblasti, které jsou uvedeny v knihovnim zakoné
anejsou podporovany stavajicimi programy (zejména vystavba nebo rekon-
strukce knihoven, bezbariérové zptistupnéni knihoven).
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INTEGRACE’INFORMA(VINKZH Z’DROJfJ
V JEDNOTNE INFORMACNI BRANE
A JEJI DOPAD NA STRATEGII KNIHOVEN

Bohdana Stoklasovd, Narodni knihovna CR

Integrace informac¢nich zdroji obecné

Vétsina Ceskych knihoven ma jiz dnes charakter hybridnich knihoven, které
poskytuji informace z klasickych 1 elektronickych zdrojti, a kromé vlastnich in-
formacnich zdroji vyuZzivaji stale vice zdroje externi. Heterogenni povaha in-
moznosti, ale také fadu problémi, které je nutné v knihovnach fesit v z4jmu za-
Jisténi maximalniho mozného pohodli pro uzivatele. UZivatelé knihoven se méni
— jiz davno se nespokoji s online katalogem knihovny s nevlidnym uzivatelskym
rozhranim, chtéji mnohem vice. Jako uZivatelé internetu jsou zvykli na snadny
a okamzity pfistup k informacim z nejriznéjSich oblasti a zajiS§téni snadného
a komplexniho pfistupu k informacim ocekavaji zcela logicky 1 od knihoven.
Chtéji-li knthovny a knihovnici obstat na informacnim trhu, musi nabidnout
kvalitativn€ nové sluzby.

V soucasné dob¢ jsou uZzivatelé pti praci s heterogennimi informa¢nimi zdroji
nuceni vypofadat se s riznym uzivatelskym rozhranim jednotlivych sluzeb (vice
¢1 mén¢ vlidnym), naucit se fadu zpusobti formulace dotazu, jsou nuceni se opa-
kovang ptihlaSovat a odhlasovat a poradit si s vystupy nejriiznéj$iho charakteru,
fesit problémy rtizného vystupniho formatu a problémy s riznym kodovanim
diakritiky.

Knihovny by mély nabidnout svym uzivatelim integraci sluzeb bez opako-
van¢ho piihlasovani a odhlaSovani v jediném, uZivatelsky vlidném rozhrani,
moZnost klast dotazy jednotnym zptsobem a v jednotné podobé dostavat 1 vy-
stupy a to jak informace o dokumentech tak vlastni primarni dokumenty (ptede-
v§im plné texty, ale 1 obraz, zvuk atd.), na zaklad¢ ziskanych informaci snadno
ziskat nabidku dalSich souvisejicich informaci a mit moZnost pracovat ve vlast-
nim, pfedem nadefinovaném prostfedi s pfeddefinovanymi preferovanymi
zdroji. Jinymi slovy — vétSina toho, co dnes uzivatele zatézuje, by méla probihat
,V pozadi“. K tomu knihovny pottebuji kvalitni programové vybaveni pro za-
jisténi vySe uvedenych funkci, dobré nastroje pro spravu informaci o vlastnich 1
externich zdrojich, nastroje pro spravu informaci o uzivatelich a dostatek kvali-
fikovanych pracovnich sil pro efektivni vyuziti vSech téchto néstrojii a také pro
standardizovany popis zdroji na vSech urovnich, ktery je nezbytnym piedpokla-
dem jejich integrace.
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Kvalitni programové vybaveni pro zajisténi vysSe uvedenych funkci, dobré
nastroje pro spravu informaci o vlastnich 1 externich zdrojich 1 nastroje pro
spravu informaci o uZivatelich maji dnes ceské knihovny k dispozici diky exis-
tenci projektu Jednotnéd informacni brana. Problémem je prozatim dostatek kva-
lifikovanych pracovnich sil pro efektivni vyuziti vSech téchto nastroji a také pro
standardizovany popis zdroji na vSech urovnich, ktery je nezbytnym ptedpokla-
dem jejich integrace. Mnohdy se jednd o nové Cinnosti, které knihovny dosud
nezajist'ovaly, nebo je zajiStovaly v podstatné menSim rozsahu. Otazku je, kde
hledat pracovni kapacity pro pokryti téchto novych a/nebo transformovanych
¢innosti. Protoze Ceské knihovny nemohou pocitat s extenzemi, musi uvazovat
(stejn€ jako pfed nimi jiz mnoho zahrani¢nich knihoven) o tésnéjsi kooperaci,
podstatné vy$$im vyuZiti vysledkid ¢innosti jinych knihoven a jasnéj$im vlast-
nim profilovani jak v uzsim kontextu (knihovny mezi sebou), tak v SirSim kon-
textu celého informacniho trhu.

Integrace informacnich zdroji v Jednotné informaéni brané (JIB)

Tato Cast ptispévku se nesoustiedi na to, JAK je zajiSténo fungovani JIB.
Uvedeme zde jen zcela zdkladni informace. Zakladni ,,ndstroje* pro fungovani
JIB ptedstavuji programy Metalib a SFX firmy ExLibris.

o MetaLib je nastroj pro zakladni paralelni vyhledavani v heterogennich

zdrojich

« SFX je nastroj, ktery na jednom misté soustied’'uje nabidku vSech rele-

vantnich souvisejicich pridanych sluzeb
MetaLib

Metalib je nastroj, ktery umoznuje =zakladni paralelni vyhledavani
v heterogennich zdrojich, tzn. nabizi vyhledavani podle autora, nazvu, pfedmétu,
roku vydéani a ISBN/ISSN. Pokud potiebujeme pii zadavani dotazu kombinovat
udaje napf. o jazyku dokumentu, piipadné originalu nebo udaje o vydavateli,
pak je na misté vyhledavat pifimo v originalnim prostiedi jednotlivych zdroja.
Pomoci MetalLibu mizeme v JIB fesit nasledujici otazky:

e kde hledat informace [] tematicky vybér zdroji pfistupnych v JIB
podle pfedmétovych kategorii konspektu

e jak pfistupovat k licencovanym zdrojiim [ moZnost vybéru zpisobu autori-
zace pristupu k témto zdrojiim rtiznymi zptsoby podle preferenci zdrojovych
databazi

e jak vytvofit dotaz [] MetalLib nabizi snadno ovladatelné rozhrani, které je
jednotné pro vSechny zdroje

e jak porovnavat seznamy vysledkil [ nastroj na slucovani nalezenych za-
znamu a odstranovani duplicity

e jak se zbavit duplicity zdznamt z vice zdroji [] nastroj na slu¢ovani naleze-
nych zdznami a odstraiiovani duplicity

e jak uchovavat dotazy, jejich vysledky a zdznamy [ registrovani uZivatelé si
mohou vytvofit vlastni profil, ukladat formulace dotazu a jeho vysledky, za-
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rovenl st mohu uchovavat z nabidky MetalLibu oblibené/nejvice vyuZivané
zdroje

dals$i ptidanou hodnotu v podob¢ soustiedéni nabidky relevantnich souviseji-
cich sluzeb do jednoho mista (diky prolinkovani zdroji prostiednictvim
OpenURL, které¢ dava knihovnikovi moznost definovat relevantni odkazy),
pfinasi SFX

SFX

SFX je néstroj, ktery soustfed’'uje na jednom misté nabidku vsech relevant-

nich souvisejicich piidanych sluzeb.
V nabidce ptfidanych sluzeb nyni nalezneme:

informace o vyptij¢nim statusu [ prozatim pro katalogy v systému Aleph a T
Series

abstrakt, plny text [ plnotextové databaze Ebsco, ProQuest 5000, ScienceDi-
rect

informace o autorovi [ ] Encyclopaedia Britannica (volnég pfistupna cast)
piibuzné dokumenty podle slov z nazvu [| webovské vyhledavace Google,
Altavista, Excite ...

elektronické dodavani dokumenti [ Virtudlni polytechnickd knihovna, digi-
talni knthovna NK

recenze, on-line ndkup knih [ Amazon.com

20 standardn¢ nadefinovanych sluzeb

Piehled vsech bazi SFX cilt naleznete na adrese http://jib-info.cuni.cz.

Princip fungovani sluzby SFX si mizeme piiblizit na nésledujicim obrazku:

~ ¢

nvsl
OPAC \ / e-print
L

s Gy (@w&;}i_}gi—b g

A&I / \T \ Piny text

o citace I Web

eTocC l

Dostatek informaci o pouzitych nastrojich je k dispozici na jeho informacnich

strankach http://jib-info.cuni.cz/, dalsi informace (vCetné informaci o ptedpokla-
dech pfipojeni) lze ziskat béhem konference Knihovny soucasnosti u stanku
UVT, spravce JIB.
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Tento ptispévek je zaméfen predevsim na zakladni informace o tom, CO JIB
nabizi a bude nabizet do konce roku 2002 a v roce 2003. Znalost soucasné i pla-
nované nabidky je nezbytnd pro Gvahy strategického charakteru. Podrobnéjsi in-
formace vcetné¢ praktickych ukazek moznosti vyuziti JIB ve sluzbach

a v katalogizaci zazni v bloku Internet a knihovny opét po roce.

Projekt Jednotna informacni brana pro hybridni knihovny
http://jib-info.cuni.cz/dokumenty/branaprojekt.html

byl zah4jen jako spoleény projekt Narodni knihovny CR a Univerzity Karlovy.
Cilem projektu bylo vytvoreni Jednotné informacni brany, kterd umozni uziva-
teliim jednotny a snadny pftistup ke klasickym fondiim knihoven i elektronickym
zdrojim (blizkym i vzdalenym). Cilem pivodniho projektu VaV bylo vytvoteni
JIB pro Nérodni knihovnu a Univerzitu Karlovu stim, Ze po zprovoznéni
a otestovani v téchto dvou institucich (pilotni faze) budou pfizvany ke
spolupraci 1 knihovny dalsi. Jiz béhem prvniho roku feSeni (2001) se ale
k projektu pfipojila skupina dvanacti knihoven feSicich projekt s obdobnou
tematikou pro oblast STM — Portal STM:
http://jib-info.cuni.cz/o_nas/stm/jib-stm.html.

Tim se projekt stal od pocatku de facto projektem narodni informacni brany.
Vzhledem k tomu, Ze technické a personalni zabezpeceni pilotniho projektu ne-
odpovidalo noveé vzniklym pozadavkiim projektu s celondrodni dimenzi, byla
pro Jednotnou informacni branu oteviena jedna z linii podprogramu VISK 8
http://www.nkp.cz/o_knihovnach/konsorcia/VISK/VISK8.htm

V Cervenci 2002 bylo podéno celkem 12 projekti, které lze rozdelit do dvou
okruhti

e Zajisténi provozu Jednotné informacni brany v celondrodnim métitku

e Zpiistupnéni informacnich zdroji prostiednictvim Jednotné informacéni brany
Jednani komise VISK 8, ktera tyto projekty posoudi, prob&hne 6. srpna 2002,
dnes tedy neni jisté, které z predlozenych projekti uspéji a které nikoli, proto
jsou v ptehledu instituci zapojenych do projektu JIB tyto dosud ,,nejisté* insti-
tuce vytistény kurzivou.

Z uvedeného textu je ziejmé, Ze v soucasné dob¢ je projekt Jednotné infor-
macni brana tvofen tfemi soubézné beézicimi projekty. Je ukazkou ucelného pro-
pojeni a doplnovani riznych zdroji financovani pochazejicich z riznych resort
(VaV-MK a VISK-MK, LI-MSMT). Dale nasleduje seznam knihoven aktivné
zapojenych do projektu. Aktivni zapojeni zjednodusené feCeno znamena, Ze ka-
talogy a databaze uvedenych knihoven jsou nebo brzy budou dostupné pro pa-
ralelni prohledavani a vétSinou také pro stahovani zaznami prostiednictvim JIB.
Uzivatelé uvedenych instituci maji nebo brzy budou mit integrovany piistup ke
kataloghm a databazim vlastni instituce i1 k dal$im volnym 1 placenym zdrojtiim
(jsou jim nabizeny pouze ty zdroje, k nimZz m4 jejich instituce ptistup).

JIB je samoziejmé volné ptistupnd i1 ostatnim (pasivnim) uzivatelim, nabizi
jim v8ak pouze volné zdroje.

269


http://jib-info.cuni.cz/dokumenty/branaprojekt.html
http://jib-info.cuni.cz/o_nas/stm/jib-stm.html
http://www.nkp.cz/o_knihovnach/konsorcia/VISK/VISK8.htm

Moznost dvojiho pfistupu ilustruje vstupni obrazovka JIB.

/3 Jednotna informaéni brana CASLIN -

eni - Microsoft Internet Explorer
Soubor Upiavy  Zobieet  Oblibene  Mastioje

Napoveda ‘“
R Bl e I R T
| Adresa |@ hitp: #/octopus. k. cur.cz/A PRN=140548093 =l
| Ddkazy ETKATIF  @]Baze Narodni knihowny CR - @]INTRANET NKER  @)Seenam  #]Adas @] Centum &7 Quick

2 Jednotna informacni brana

Jednotnd informaéni brana CASLIN umoZfuje jednotny a snadny pfistup k riiznym informa&nim zdrojim
vietnd plnych textd dokumentii. ¥ rdmci Jednotné informacni brany byly vyuZity a zhodnoceny vysledky
projektu CASLIN (pFedeviim standardizace, automatizace velkych ceskych a slovenskych knihoven a
poloZeni zaklad sité knihoven).

Neregistrovani uzivatelé Registrovani uzivatelé

( ) 1D uzivatele:

Heslo: —
Instituce: [Metalib =]
i

PInohodnotné vyhledavani s moZnosti uloZeni
vyhledanych zdznamii a uloZeni preferovanych
databazi pro dalsi pozdéjsi vyhledavani.

Nowi uZivatelé se mohou zaregistrovat tlagitkem
"Registrovat se".

Registrace je zdarma.

PInohodnotné vyhledavani bez moZnosti uloZeni
wyhledanych zdznami a uloZeni preferovanych
e databazi pro dalii pozd&jsi vyhledavani.
Project summary

Informace o projektu
Napovéda

©2000 Metalib

|&] Hotovo [ [ [ 5itintemst

Nasleduje ukazka bohaté nabidky zdroji pro pfedmétovou kategorii ekonomické

Prohledavat Ekonomické v&dy, obchod:

vedy, ktera se ovSem pro uzivatele instituci nezapojenych do projektu zredukuje

I~ U ABLInform (ProQuest) U anal -ganky WK OlomoucOUKal)
T U AN -Elénkova biblink SR U alT- baze autorit (M R

™ U academic Search Premier(Ebsco) I~ U articleFirst (QCLC)

I~ U Business Source Premier{Ebsco’ I~ W casiin-soub . katalog CR

U paneie U Ecollections (oClc)

i IDs Basel/Bern @ IDs Luzern

U iDs NEBIS r U iDs st Gallen

™ U IDs Zurich Universitat © U Katalog (MSWK Ostrava)

Im U katalog dokumentffSvi Plzef) I U Katalog-knihy (KWK Liberec)

Odkazy ke kategorii Ekonomické védy, obchod:

U ANL FULL-plné texty (MK CR)

U account. Tax (ProQuest)

U panking Inf. Source (Proguest)
D Baze Sedé literatury (STK)

L) European Business (ProQuest)

U General Sci Plus (Proguest)

D ISSN (STK)

U Katalog ESF-MU (MU]

U katalog germanik (KwE Liberec)
U kgatalog knih a seridld (UKZC

U katalog-élanky (KK Liberec)

U acad. Research Lib. (ProQuest)

U asian Business {(ProQuest)

U Business wire Mews (Ebsco)
U EconLit (SP)

L) GEK-generéini katalog (wiKol)
U IDEAL {Academic Press)

L Journal Citation Reports (1513
U Katalog SPH-MU (MUY

U katalog knih (Ukn TULY

U katalog-seridly (KK Liberec)
U Know@urope (Proguest)

pouze zhruba na polovinu volnég ptistupnych katalogii a databazi.
Voln¢ piistupné zdroje:

Souborny katalog Univerzity Karlovy

« CASLIN souborny katalog CR
« katalogy NK CR (NKC, KKL, SLK)
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katalog Vé&decke knihovny v Olomouci

katalog Moravské zemské knihovny

katalog Statni technické knihovny

katalog Krajské védecké knihovny v Liberci

katalog Moravskoslezské védecké knihovny v Ostravé

katalog Univerzitni knihovny Univerzity Pardubice

katalog Library of Congress

ANL - ¢lanky v Ceskych novinéach, ¢asopisech a sbornicich od r. 1991,
Nérodni knihovna

ANAL - ¢lankova databaze od roku 1994, Védecka knihovna v Olomouci
AUT — baze autorit, Narodni knihovna

dalsi volné pfistupné katalogy se pribézné testuji

Licencované zdroje:

Ebsco - Academic Search Premier, Business Source Premier, ERIC, He-
alth Source : Consumer Edition, MasterFILE Premier, Medline, Newspa-
per Source

(n&rodni licence)

ProQuest 5000 ABI/Inform

(nérodni licence)

SilverPlatter Medline Plus, Philosopher’s Index, Embase

(ptistupné v UK)

OCLC WorldCat, ArticleFirst, Ecollections, ERIC, NetFirst, PapersFirst,
ProceedingsFirst

(konsorcium OCLC)

Nyni se vratme k ¢eskym zdrojim z pohledu instituciondlniho. Postupné se
ptipojuji dalsi instituce a do konce roku 2002 by mél byt pocet pfipojenych in-
stituci a tim 1 zptistupnénych zdroji podstatné bohatsi.

Projekt Jednotna informacni brana pro hybridni knihovny (VAV-MK,
2001-2002)

e Narodni knihovna CR

e CASLIN — souborny katalog CR

e Univerzita Karlova — souborny katalog

Portal STM (LI-MSMT, 2001-2003)

Statni technicka knihovna

Védecka knihovna v Olomouci

Narodni 1ékatska knihovna

Knihovna Vysoké skoly chemicko-technologické v Praze
Univerzitni knihovna Zapadoceské univerzity v Plzni
Univerzitni knihovna Univerzity Pardubice

Univerzitni knihovna TU Liberec
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Statni védecka knihovna Plzenského kraje
Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé
Ustav vypocetni techniky MU

Moravska zemska knihovna

Ustiedni knihovna VUT

VISK 8

prihlasené projekty

(uvedeny jsou pouze nové Zdadajici instituce, nikoli instituce jiz zapojené, které
Zddaji o dotaci na rozsireni sluzeb)

Severoceskd védeckd knihovna v Usti nad Labem
Stiedoceskd védeckd knihovna v Kladnée

Krajska knihovna Frantiska Bartose, Zlin

SKAT — souborny katalog

Knihovna Uméleckopriimyslového muzea v Praze
Knihovna Narodniho technického muzea
Knihovna Zapadoceského muzea

Knihovna Narodni galerie

v jednani jsou
e integrace zdrojii Anopress (licencovany zdroj)
e integrace Kniznich novinek (Svaz ceskych knihkupcii a nakladatelii)

Standardné jsou databaze dosud ptipojovany k MetaLibu JIB prostfednictvim
protokolu Z39.50. Jinym zplisobem - pomoci protokolu HTTP - jsou dosud pii-
pojeny napt. SK Caslin a PubMed. V budoucnu tak budou piipojeny i1 nékteré
databaze s rozhranim TinWeb a dalsi databaze, jejichZ producenti prioritné vyu-
zivaji HTTP, XML technologie.

Princip pfipojeni je prostiednictvim Z39.50 a HTTP je v obou piipadech
stejny: MetalLib po zapsani dotazu pfevede dotaz podle svych konfigura¢nich
tabulek do formatu srozumitelnému pro databazi, jiz dotaz odesila. V ptipade
zprostifedkujiciho protokolu Z39.50 je dotaz odeslan ve forméatu definovaném
timto protokolem, v ptipad¢ zprostiedkujiciho protokolu HTTP je dotaz ode-
slana ve form¢ URL. URL obsahuje specifikaci databaze a parametry dotazu.

Odpovéd’ na dotaz je v ptipadé komunikace pies 239.50 odeslana ve formatu
definovaném timto protokolem. Odpovéd’ na dotaz je v piipad¢€ komunikace pies
HTTP odeslana ve formatu XML.

V obou pfipadech jsou vyhledané zdznamy déle zpracovavany Metalibem,
prevedeny do formatu MARC 21 a v jednotné formé prezentovany uzivateli.

Jednotné rozhrani pro pfipojeni zdroje do Metalibu JIB prostiednictvim
HTTP+XML je popsano ve vefejné¢ pristupném dokumentu vystaveném na
strankéach portalu JIB:
http://jib-info.cuni.cz/dokumenty/dokumenty_tech.html
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V technické specifikaci rozhrani HTTP+XML pro pfipojeni k MetaLibu JIB
je podrobné popsan format URL pro piedani dotazu a struktura XML doku-
mentu pro predani vysledku vyhledavani. Producenti databazi, kteti budou mit
zajem své databaze ptipojit do MetaLibu JIB, musi toto rozhrani implementovat
pro ptistup k poskytovanym databazim.

Jednotns informaéni brana a CASLIN — souborny katalog CR

Hladky start projektu JIB byl mozny diky vysledkim dosazenym
v pfedchazejicich letech pod hlavickou projektu CASLIN
http://www.caslin.cz:7777/caslin/historie/document.html
(predevsim oblast standardizace, automatizace a vytvoteni jednotné¢ho zékladu
sit¢ knihoven), JIB je jednim z jeho logickych vyusténi a pokracovani, coz vyja-
dfuje 1 ivodni obrazovka JIB, v souvislosti se soubéznou existenci JIB, ktera je
http://www.]ib.cz

¢ Jednotna informacni brana

Jednotnad informaéni brana CASLIN umoZfiuje jednotny a snadny pfistup k riznym informa&nim zdrojim
vietnd plnych textd dokumentd. ¥ ramci Jednotné informaéni brany byly vyuZity a zhodnoceny vysledky
projektu CASLIN (piedeviim standardizace, automatizace velkych ceskych a slovenskych knihoven a
poloZeni zakladi sité knihoven).

mj. 1 virtudlnim soubornym katalogem, a fyzickym soubornym katalogem
CASLIN, se opakované objevuji otazky typu:
o Je lepsi fyzicky souborny CASLIN nebo JIB jako virtudlni souborny katalog?
e Potrebujeme JIB, kdyz uz zde mame fyzicky souborny katalog CASLIN?, nebo
naopak
e Budeme po plném zprovozneni JIB CASLIN jesté potrebovat fyzicky SK
CASLIN?
V avodu je tfeba poznamenat, e v piipadé JIB a CASLIN-SK CR nejde
o konkurenci nebo dokonce o ,,boj 0 misto na slunci®“. Naopak - je tfeba usilovat
o dobré fungovani obou systémi a jejich vzajemné dopliiovani. JIB je mj.
1 virtudlni souborny katalog. Je to jen jedna z mnoha dalSich funkci. Idedlem je
navaznost na dobte fungujici fyzicky narodni souborny katalog a dal$i souborné
katalogy, v€etné¢ zahrani¢nich a mezindrodnich. Na jedné strané JIB umoziiuje
vice nez fyzicky narodni souborny katalog, na druhé strané¢ umoziluje méné.
V roviné zdrojii umoziiuje JIB ve srovnani s CASLIN-SK CR vice diky piimé
integraci zahrani¢nich zdrojii a pfidanych sluzeb, méné naopak proto, Ze
vzhledem k Sirokému zabéru JIB neni cilem kompletni integrace jednotlivych
malych ¢eskych knihoven, kter¢ mohou byt naopak v uplnosti zahrnuty
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v CASLIN-SK CR. Vroving funkci je vyhodou JIB moZnost vyhledavani
a lokalizace dokumentli v ¢eskych 1 zahrani¢nich knihovnach az na Groven

Prohledavat Knihovny v Evropé:

™ U AaNAL-Elanky WK Olomouc(WkKol) T U aNL-Elankova bibl. (MK _CR)
I U aul-jmenné autority (MK CRY W U caslLiM-soub.katalog CR

I~ U DAaNBIB W U IDS Basel/Bern

DS Luzern I~ @ IDs NEBIS

I WIDs st Gallen I U 1Ds Zurich Universitat

I U gKL-knihovnicka lit. (MK CRY M U Katalog (MSwK Ostraval

™ U Katalog knih STK (STK) I~ U katalog-knihy (KWK Liberec)
¥ U MZK-katalog MZK Brio (MZK) ¥ /D NKC-katalog NK (NK CR)

W U Mational Library of Morway I~ U SBMN On-Line

U slk-katalog Slov.knih. (MK CR) U swKkol-katalog WK Clomouc(KOL)
W U souborny kat.Univ.karowy (UK ™ U statsbiblioteket

™ U Union List {QCLC) ¥ U worldCat (QCLC)

aktudlniho stavu knihovnich jednotek, pti vyuziti funkce stahovani zdznami
bude pro katalogizatory jisté piijemna moznost jednoduché volby (ptfipadné
stalé ptfedvolby) knihoven, z nichz si urcitd instituce pieje zdznamy stahovat,
veetné zaclenéni zahrani¢nich knihoven — napt. Library of Congress a dalSich.
Jedna instituce miZe mit pro své rizna pracovisté nékolik predvolenych profilt
(pofadi instituci) pro stahovani zdznaml. MoZnost volby formatu (UNIMARC
nebo MARC 21) usnadni naSim knihovnam jak vyuzivani zahrani¢nich zdrojd,
tak pfechod od formatu UNIMARC na format MARC 21. JIB ale neumoziiuje
a nebude umoziovat online katalogizaci do spolecné baze. Absence spolecné fy-
zické baze bibliografickych zaznamt vyplyva z podstaty virtualniho souborného
katalogu.

Po pfevedeni fyzického souborného katalogu pod ALEPH budou mit Ceské
knihovny k dispozici fyzicky 1 virtualni katalog ve vzdjemné velmi dobie kore-
spondujicim programovém vybaveni. ALEPH a MetalLib jsou produkty firmy
ExLibris a spole¢né ,,kolébka* je na nich znat. Je na nas, jak této vyhody doka-
zeme vyuzit. Dobré programové zajiSténi totiz zdaleka neni zarukou uspé$né
implementace a hojného vyuzivani souborného katalogu. V oblasti budovani i
vyuzivani souborného katalogu je tfeba peclivé zvazovat otazky strategicko-
koncepcni (veetné ticelného doplnovani virtudlniho a fyzického modelu), déle je
tteba v jednotlivych knihovnach piehodnotit a mnohde dosti zdsadné zménit or-
ganizaci pracovnich postuptl tak, aby do nich bylo budovani i vyuzivani soubor-
ného katalogu ucelné integrovano. Zpocatku se zdalo, ze hlavni piekazkou jsou
nedostatecné technicke nastroje pro kooperaci v ramci souborného katalogu. Jak
se technické nastroje zdokonaluji, ukazuje se stale zietelnéji, ze management
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ceskych knihoven se bude muset utkat s prekazkou daleko t€Z3i a tou je pfiro-
zena lidska rezistence proti jakymkoli zménam. A to nejen v oblasti souborného
katalogu. Dalsi ukazkou toho, ¢emu u nas fikame problém a nasi kolegové
v USA challenge, je aplikace metody konspektu.

Popis a hodnoceni fondii metodou konspektu

Dalsi vyznamnou linii projektu JIB je vytvoreni pfedpokladi pro optimalni
fungovani JIB: jednotné vécné zpracovani a budovani souborti vécnych autorit,
jednotny popis fondu ¢eskych knihoven metodou konspektu a spoluprace pfi je-
jich budovéni/vyuzivani, postupné i délba odpovédnosti za cilené budovani te-
matickych bran.

Ptekézkou pro komplexni zptistupnéni klasickych fonda ¢eskych knihoven a
snadnou navigaci uzivateli hledajicich informace k urcitému tématu do kniho-
ven silnych pravé v hledané oblasti je nekvalitni popis obsahu fondl na stran-
kach vétSiny Ceskych knihoven a absence udajii umoziujicich makropohled na
fondy naSich knihoven. Chybi komplexni a srozumitelnd tematickd mapa nasich
knihoven vytvofena na zdkladé jednotné metodiky. Aplikace metody
http://nkp.2b.cz/konspekt/konspekt.phtml

N Jd
W | KONSPEKT B

KONSPEKT

Uvod Narodni konzervacni fond Univerzalni knihovni fond Studijni fond

METODA KONSPEKTU

Lakladni infarmace

Kady trovné fondi

Kady jazykii

Indikatory ochrany fondi

Predmétové kategorie a skupiny konspektu z
+ Priklady aplikace skupin konspektu v zaznamech NK CR

Zakladni informace

UmoZfiuje souborny popis (charakteristiku) fondu uréité knihovny (skupiny knihoven) bez podrobniych bibliografickych
infarmaci.

UmoZfuje komunikaci o fondech a jejich porovnavani, poskytuje jednotny a srovnatelny pehled.
Je déinnym nastrojem pro tvorbu strategie budowvdni fondd.

Wznikl v USA, dnes ma Fadu aplikaci po celém svété

Je spravavan a rozvilen v ramei DCLC-ACAS

Jedna se o obecnou metodu, kterou [ze upravit podle potieb instituce/skupiny instituci/zems.

Dalgi informace na: httpdib-info. cuni. czfindex. phpMfhame=sjib. mnu&sub=4&ur=dokumenty

konspektu v ¢eskych knithovnach by méla ptispét k napraveé situace a vystupy
v podob¢ tabulek a grafli srovnatelnych nejen v narodnim, ale 1 v mezinarodnim
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kontextu, by mély poslouzit jako u¢inny nastroj pro presvédcovani odpoveédnych
organli o chronickém nedostatku prostfedkt na dopliiovani klasickych fondl
¢eskych knihoven a jeho tvrdych a nevratnych dopadech. Metoda konspektu je
prozatim aplikovana v NK, vysledek 1 potiebné dokumenty jsou k dispozici na
strankach Narodni knihovny http://www.nkp.cz/konspekt.

Reakce ze strany ostatnich Ceskych knihoven je prozatim ponékud piekva-
piva. Zadné vécné pripominky, reakce se redukuji zatim bohuZel na jediny do-
taz: kdy zaéne Narodni knihovna konspekt $kolit? Skoleni mohou postupné pro-
beéhnout v oblasti aplikace pfedmétovych kategorii a skupin konspektu v rdmci
vécného zpracovani nové ziskanych dokumentil. Zadna knihovna viak nemiize
ostatni knihovny proskolit v analyze existujicich fondii, ve stanoveni strategie
budovani fondd, v hledani svého mista v narodnim 1 mezinarodnim kontextu.
Zde se jedna o kvalifikovany odhad a ten musi ud¢€lat kazda knihovna sama za
sebe. Vlastni metoda konspektu je jednoduchd a snadno aplikovatelna
v knithovnach, které maji kvalitni informace o svych fondech smérem do minu-
losti a dobfe postavenou strategii vCetné strategie budovani fondi. A samo-
zieymé& naopak. Az bude mit vice knihoven k dispozici podobné vystupy, jaké

I N
= £
—< | FONDY NARODNI KNIHOVNY ¢R
KONSPEKT . e
Uvod Narodni konzervacni fond Univerzalni knihovni fond Studijni fond

Fondy Marodni knihovny GR vznikaly v priibhu nékolika staleti a obsahuji 6 milionf svazkf. Jedna se o nejrozsghlejsi
fondy v Ceské republice, jejich? celkovy viznam i hodnota jsou zcela ojedinglé v narodnim i mezindrodnirn mEfitku,
Disledkerm trvalého nedostatku financnich prostfedkd na budovani fondd v poslednich letech je skutecnost, Ze MNarodni
knihovna nemiZe toto viznamne kultumi a intelektualni dédictvi nejen mzmnoZovat, ale ani adekvatné ochrafiovat pro
pfigti generace. Podrobngjsi informace pfindsi nasledujici pfehled vytvofeny pomoci metodou konspektu (souhmné
informace, pfedmétove kategorie, pfiklady aplikace).

Narodni konzervacni fond Univerzalni knihovni fond Studijni fond
Charakteristika Charakteristika Charakteristika
Hodnoceni fondu Hadnoceni fondu Hodnoceni fondu
o domaci dokumenty o domaci dokurmenty
o zahrani¢ni dokumenty o dokumenty A

o dokumenty B
+ zahranicni dokumenty

Strategie budovani fondu Strategie budovani fondu Strategie budovani fondu
¢ domaci dokumenty ¢ domaci dokumenty
» zahranicni dokumenty o dokumenty A

o dokumenty B

o zahraniéni dokumenty

Stazeni souhrnného dokumentu Stazeni souhrnného dokumentu Stazeni souhrnného dokumentu

o Stazeni souhrnnych informaci o Konspektu

ma nyni NK, nastane ¢as pro diskusi nad sjednocenim interpretace koda urovné
fondi a ptfedevSim nad pokrytim jednotlivych pfedmétovych kategorii v riznych
ceskych knihovnach. Bez praktické zkuSenosti je to predcasné.
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Od aplikace metody konspektu na fondy jednotlivych ¢eskych knihoven uz je
jen kricek k rozdéleni gesci pro budovani tematickych bran a zahdjeni praci
v této uZivateli Zadané a u nas stale jesté¢ opomijené oblasti. Snad o nich budeme
hovotit v Se¢i 2003. Pokud se vam zda, Ze je to Utopie, rdda bych ptfipomnéla,
ze béhem diskuse v Se¢i V Seci 2001 byly timto terminem oznaceny jak cely
projekt JIB, tak konspekt. O rok pozdéji jsme schopni prezentovat velmi kon-
krétni vysledky. To davé i budovani tematickych bran nadéji do budoucna.

JIB - vyhled do budoucna

Do konce roku 2002:

e Do konce roku 2002 by méla byt do projektu JIB aktivné (tj. ve smyslu zpfi-
stupnéni zdrojli) zapojena vétSina ,,hlavnich® Ceskych knihoven a fada dal-
Sich zahrani¢nich knihoven a zdroji (jejich nabidka v origindlni znalostni
bazi neustale roste, vybér pro JIB bude zalezet na zajmu uzivateld o jednot-
livé zdroje).

e Kromé zahrani¢nich plnotextovych zdroji budou pfipojeny 1 plnotextové
zdroje domadci (v této oblasti probihaji jednani).

e Bude pokracovat budovani souboru vécnych autorit NK a piedavani zkuse-
nosti z této oblasti dal§im knihovnam.

e Bude pokracovat aplikace konspektu v NK a preddvani zkuSenosti z této ob-
lasti dal§im knithovnam.

e Ve skolicim centru NK jiz byl zahajen cyklus celodennich Skoleni o JIB,
dalsi skoleni probéhnou v rdmci projektu Portdl STM a na urovni krajt.

e Prezentace JIB bude zastoupena na domacich akcich (Automatizace kniho-
ven, Knihovny soucasnosti, RUFIS) 1 v zahrani¢i (Konference o soubornych
katalozich -Tallin) a v tisku (materidly z uvedenych akci, Narodni knihovna,
KniZnica, zdjem projevila dalsi zahrani¢nich periodika), v zavéru roku bude
vydana u prilezitosti ukonceni pilotniho projektu VaV mens$i monografie
v Cestiné 1 anglicting.

e Bude zajisténo financovani provozu JIB v rdmci VISK.

e JIB se stane Siroce vyuzivanym a nepostradatelnym ndstrojem pro uZzivatele i
pracovniky knihoven.

Dale:

e Bude pokracovat pfipojovani dalSich zdrojl a instituci.

e Bude pokracovat zdokonalovani existujicich funkci a ptidavani novych
funkci.

e Po prevodu fyzického souborného katalogu do ALEPHu bude optimalizovan
vztah mezi fyzickym a virtudlnim soubornym katalogem.

e Bude zahjjena aplikace konspektu v dalSich Ceskych knihovnach (= kromé
NK).

e Bude zahjjena kooperace ¢eskych knihoven v oblasti budovani fondi.
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e Bude zahajena kooperace Ceskych knihoven a dalSich instituci pfi budovani
tematickych bran.

¢ Bude pokracovat Skoleni o JIB na riznych trovnich.

e Prezentace JIB bude zastoupena na vyznamnych domadcich akcich i akcich
zahrani¢nich (referat na konferenci IFLA 2003).

e Bude zajisténo financovdni provozu JIB vramci VISK, pfipadné
v kombinaci s dal§imi celondrodnimi programy Ministerstva kultury a dal-
Sich resorti.

e JIB se stane jesté vice vyuzivanym a nepostradatelnym néstrojem pro uZziva-
tele 1 pracovniky knihoven a uplatni se 1 v dal$ich ,,neknihovnickych* oblas-
tech.

Nyni mame dostatek informaci ktomu, abychom mohli pfistoupit

k zavérecné kapitole, kterou je

Dopad integrace informacnich zdroju na strategii knihoven

S politovanim musim tuto kapitolu zacit tim, ze dopad integrace informac-
nich zdrojl na strategii jednotlivych knihoven je prozatim minimalni. AZ na vy-
jimky stale davaji prednost klasickym zdrojim a zabéhanym postuplim pied in-
tegraci novych zdrojl, které je zarovenn hledanim novych cest a vyzaduje nepo-
puldrni reorganizaci ¢innosti a presuny pracovnich kapacit v radmci instituce.

Grafické vyjadieni vyuziti JIB, kterd je silnym a uzivatelsky vlidnym inte-
gra¢nim nastrojem, je jen smutnym dopliikem celkové tristnich statistik vyuziti
u nés tak bohaté nabidky elektronickych zdrojl, které jsou prostifednictvim JIB
nabizeny. Srovnéani s mirou vyuziti elektronickych zdroji jako takovych i inte-
grujicich informacnich bran v zahrani¢i neni pro nas viibec lichotivé a je tieba se
zamyslet nad pfi¢inami tohoto stavu.

V ptipad¢ JIB rostouci nabidku doméacich katalogli a databazi dopliuje jiz
nyni bohata nabidka volné pfistupnych zahrani¢nich katalogii a databazi, kterou
lze dale rozSitovat podle pfani uZivateld (znalostni baze, kterou mame
k dispozici, zahrnuje nékolik set zdrojii). K dispozici jsou 1 placené zdroje, je-
jichz nabidka je u nas diky celondrodnim a velkoplo$nym licencim velmi bo-
hatd. Ptesto vyuziti JIB roste navzdory velkému poctu prezentaci
http://jib-info.cuni.cz/akce/akce.php?akce=ostatni_minule
http://jib-info.cuni.cz/akce/akce.php?akce=ostatni_chystane
1 skoleni
http://jib-info.cuni.cz/akce/akce.php?akce=skoleni_minule
jen velmi pomalu:
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Vyutziti JIB v roce 2002

S000

Statistiky podle mésice

4000 -

000

2000

1000

| Gral: Statiztiky podle mésice

tinor bflezen duban Kudtan Laruern Lar ke

nézic

W bty I 100 soubord [ 100 stednek [nduitdws [ 100 zdznami

Statistiky podle mésice

rmésic byty soubory stranky navstevy zaznamy
leden 127485112 35594 28409 331 37065
gnor| 753257876 157764] 122098 1853 163148
bFezen 8367036825 189094 140345 2526 198805
duben| 987003822 193689| 155611 26859 204477
kvEten 8988796685 173585 133100 3076 183369
Zerven 985104013 192909 151296 3381 199458
tervenec, 374337775 73430] 54503 1508 F8120

celkem 5043021908 1021049 794362 15364 1064442

Poznamka: cervenec je atypicky krome dovolenych a prdzdnin také tim, Ze NK
prechazela na novou verzi systemu ALEPH a jeji zdroje byly cast mésice nepri-
stupné.

Déle se budeme vénovat t€ém cilim uvedenym v materialu Strategie rozvoje
knihoven 2003-2005, které maji tésnou vazbu na problematiku integrace infor-
macnich zdroja v JIB.

A. FORMOVANI NARODNIHO KNTHOVNIHO SYSTEMU

1. Vytvorit vnitiné integrovany narodni systém knihoven a informacnich
instituci, ktery s vyuzitim informacnich technologii a nezavisle na resortni a
regionalni prisluSnosti umozni jejich propojeni, kooperaci a zapojeni do
mezinarodni spoluprace.

JIB napomahé integraci knihoven a informacnich instituci v celondrodnim
mefitku. Vyuziva Spickovych technologii a davéa je k dispozici pracovnikiim
1 uzivatelim knihoven. Jiz nyni integruje knihovny nezavisle na resortni a regio-
nalni pfislusnosti a dokonce integruje 1 meziresortni finan¢ni zdroje, jejichz in-
tegrace u nas neni prozatim bézna. JIB iniciuje propojeni a kooperaci knihoven,
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pficemz zapojeni knihoven do JIB znamena automatické zapojeni do mezina-
rodni spoluprace — vyuziti zahranicnich zdroji na jedné strané a zptistupnéni
vlastnich zdrojl jednotlivych ceskych knihoven na strané druhé.

3. Podporovat oborovou organizaci systému knihoven a budovat multi-
funkéni knihovnicka centra.

JIB je mj. 1 ,,0borovym rozcestim®, které¢ vyzaduje (a proto 1 aktivné podpo-
ruje) jasnou oborovou organizaci a profilovani knihoven. Kooperace v fad¢ ob-
lasti (budovani klasickych fonda i tematickych informacnich bran) je vyjasné-
nim oborovych gesci ptimo podminéna.

",
25

Predmeétoveé kategorie

Cesks a S|, -

y VYyhleda

1. Antropologie, etnografie

2. Biologické véd Antropologie, etnografie
3. Divadlo, film, tanec Biologickeé véd
4. Ekonomické védy, obchod ﬂ'ﬂ‘%‘% e
. - z % z onomicke vedy, obcho
5. Filozofie a nabozZenstvi Filozofie a naboZenstui
6. Fyzika a piibuzné védy Fyzika a pFibuzné védy
7. Geografie. Geologie. Védy o zemi Geografie. Geologie
8. Historie a pomocné historické védy. Biografické studie Historie. Biografie
5. Hudba E'Il:g!l:iaie Mineralogie
< 5 - w s v Chemie. Mineralogie
10. Chemie. Krystalografie. Mineralogické védy Lingvistika. Literatura
11.Jazyk, lingvistika a literatura Lékarstvi
12. Knihovnictvi, informatika, vieobecné, referendni literatura Matematika
13, Lékafstvi Politické véd
223, LeKaIsivi Pravo
14, Matematika Maife_ma’tlk? Psychologie
15. Politické védy Sociologie
16. Pravo Sport. Rekreace
17. Psychologie Technika, technologie
18. Sociologie Umeéni. Architektura
5 i} = - .
hnik Englogle: [nfand " vieobecnosti. Informatika
19. Tgc m’a,’tec nologie, inZenyrstvi Vichova aivzdBISean
20. Télesna vychova a sport. Rekreace Yypoéetni technika
21. Umeéni, architektura, muzeologie Zemédélstvi
22, Vychova a vzdélavani Knihovny v Americe
T . . Knihovny v Cesku
23. Vypocetni technika - c.
23. Vypocetni technika RAlRGny CERFORE

24. Zemédélstvi

4. Dosahnout maximalni kompatibility a unifikace knihovnickych ¢innosti
a systémi v narodnim i mezindarodnim méritku s cilem zlepsit kvalitu
sluZeb, zvysit efektivitu ¢innosti knihoven a odstranit duplicitu ¢innosti.

Ptedpokladem integrace informacnich zdroj v JIB jsou pravé kompatibilita a
unifikace knihovnickych €innosti. Prozatim bylo moZzné jen spekulovat a teoreti-
zovat o tom, kterd knihovna ¢i ktery systém respektuje doporucené standardy.
Integrace v JIB nemilosrdné a viditeln¢ provéri nejen absenci standardd, ale i
nedostatky v jejich aplikaci. Kvalitni prezentace zdroji vytvarenych v urcité in-
stituci a/nebo v urCitém systému v ramci JIB je jasnym a neoddiskutovatelnym
dikazem o respektovani standardi a naopak — dlouhodoba absence zdroji ze-
jména kli€ovych instituci vypovida o jejich problémech v tomto sméru.
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B. ROVNY PRISTUP K VEREJNYM KNIHOVNICKYM

A INFORMACNIM SLUZBAM
7. ZlepSit spolupraci knihoven pri sdileni informaénich zdroji a sluzeb
s cilem umoznit uzivatelim vyhledavani a pristup k maximu informaci a in-
formacnich zdroji v doméaci i mezinarodni informacni siti, a to jak
v primém kontaktu s knihovnou, tak prostrednictvim internetu.

JIB je uCinnym nastrojem pro zlepSeni spoluprace knihoven pii sdileni in-
formacnich zdroji (klasickych 1 elektronickych) a sluzeb, dalsi rozvoj JIB je
podminén zlepSenim spoluprace v této oblasti. JIB umoznuje uzivatelim vyhle-
davani a pfistup k maximu informaci a informacnich zdrojii v domaci i mezina-
rodni informacni siti, a to jak v pfimém kontaktu s knihovnou, tak prostfednic-
tvim internetu.

9. Podporit vyvoj novych typta knihovnickych a informacnich sluzeb umoz-
nujicich integraci vSech forem dokumentii v siti internet.

JIB je dobrym ptikladem a prototypem pravée takovéto sluzby.

11. Optimalizovat systém meziknihovnich sluZeb pro vzijemné sdileni in-
formacnich zdroji a umoznit tak uzivateliim pristup ke vSem typim publi-
kovanych dokumenti bez ohledu na misto a dobu jejich vzniku.

JIB je jiz nyni vyznamnym ndstrojem pro optimalizaci meziknihovnich slu-
zeb pro vzajemné sdileni informacnich zdroji a umozituje uzivatelim piistup
k riznym typim publikovanych dokumenti bez ohledu na misto a dobu jejich
vzniku. Vyznam JIB v této oblasti vyznamné vzroste po zapojeni dalSich
zdrojti.

16. Zvysit objem financovani nakupu knihovnich fondi a dalSich informac-
nich zdroji v knihovnach CR a vytvofit tak ziakladni pfedpoklad pro zlep-
Seni obsahu a kvality veFejnych knihovnickych a informacnich sluZeb. Ote-
vFit pro tuto oblast novy podpilirny program.

Objem financovani nakupu knihovnich fondl a dalSich informacénich zdrojh
v CR je jiz fadu let silnd poddimenzovan, ¢imZ dochazi k degradaci fondd
knihoven a tim 1 snizovani kvality sluzeb. Postupné nartstd vnitini dluh, jehoz
vyrovnani bude velmi obtizné, mnohdy nemozné. Ceské knihovny ale prozatim
nemaji k dispozici dostatecné pritkazny material, ktery by jasné a srozumitelné
(s pomoci Cisel, tabulek a grafl) ilustroval tento problém v jednotlivych institu-
cich, v ndrodnim kontextu a na zdklad¢ porovndni se srovnatelnymi zahranic-
nimi institucemi i v kontextu mezinarodnim. Vysledkem aplikace metody kon-
spektu, ktera je jednou z linii projektu JIB, bude pravé takovyto material. Ceské
knihovny budou mit k dispozici silnou argumentaci pro zvySeni objemu finan-
covani nadkupu knihovnich fondi a pro iniciovani podptirného programu pro tuto
oblast. Budou také schopny poskytnout zaruku, ze prostiedky vlozené do tohoto
programu diky kooperaci optimalné vyuziji.

19. Budovat elektronické souborné katalogy a informacni brany jako za-
kladni informaéni zdroje o dostupnosti dokumenti v knihovnach CR a na-
stroje pro sdilenou katalogizaci.
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JIB je mj. 1 virtuadlnim soubornym katalogem. Je kvalitnim néstrojem pro vy-
hledavani a lokalizaci dokumentl v narodnim i1 mezinarodnim métitku a umoz-
fuje stahovani zaznamil. V kombinaci s fyzickym soubornym katalogem
CASLIN vytvoti JIB kvalitni a komplexni zdroj o dostupnosti dokumenti
v knihovnach CR (i v zahraniénich knihovnach) a nastroj pro sdilenou katalogi-
zaci. Vztah virtualniho a fyzického souborného katalogu bude tieba doladit tak,
aby jejich kombinace umoznila maximdlni racionalizaci prace v Ceskych
knihovnach. Mira vyuZiti poskytnutych nastroji vSak bude zalezet predevsim na
vuli ¢eskych knihoven tyto nastroje adekvatné vyuzit, neboli na jejich vili
k transformaci organizace knihovnickych procest.

20. Zajistit bibliografickou registraci, trvalé uchovani a zpristupnéni do-
kumenti publikovanych na tizemi Ceské republiky, véetné viech typi elek-
tronickych zdroji.

JIB je jednim z nastrojli pro zptistupnéni dokumentii publikovanych na tizemi
Ceské republiky, v&etné viech typt elektronickych zdroji. Kromé toho bude JIB
1 jednim z ¢lankl bibliografické registrace vzdalenych elektronickych zdroji.
Probiha testovani strucného popisu vzdalenych elektronickych zdroji

v navaznosti na jejich zptistupnéni v JIB a ndsledného obohaceni zédznamu
v ALEPHu.

Zavér

Integrace heterogennich informacnich zdroji je vyzvou, s niZ se zahrani¢ni
knihovny musely v poslednich letech vyrovnat a stejné se s ni budou muset vy-
rovnat 1 knithovny ceské. Tlak ze strany uzivatel u nas neni tak silny jako
v zahrani€i, proto se nam zatim dafi zavirat o¢i pfed plnohodnotnou integraci
elektronickych zdroju. Stale si fikdme — aZ jednou, az pfijde Cas ... prozatim na
tuto oblast nemame kapacity. Nechceme vidét, Ze ¢as uz davno pftisel a Ze zpra-
covani, uchovavani a zptistupnéni elektronickych zdroji (v€etné vzdalenych) uz
davno neni luxusem, ale naprosto standardni knihovnickou ¢innosti. Staci se po-
divat na programy knihovnickych konferenci, seminaiti a workshoptli, ¢i na
stranky zahrani¢nich knihoven.

Kde ale sehnat pracovni kapacity na tuto novou oblast? Stejné jako zahra-
ni¢ni knthovny musi projit i ¢eské knihovny reorganizaci a transformaci knihov-
nickych procesti a musi najit vili ke spolupréci a d€lbé Cinnosti. Fakt, ze uzi-
vatelské a ekonomické tlaky jsou u nds podstatné slabsi nez v zahranici, neni
Zadnou vyhodou. Na rozdil od nich nebudeme ke spolupraci a délbé ¢innosti do-
nuceni, bude zalezet hodné na nasi viili a proto naSe cesta bude delsi.

Prozatim vSichni velmi radi zpracovavame a zptistupiiujeme klasické doku-
menty. Délame to uz dlouho, jsme na to zvykli a dobfe to umime. Pravidelny
pruchod urcitého poctu knih uréenych k uplnému zpracovani linkou déva vSem
pocit pfijemné jistoty. Nevadi nam, Ze jednu knihu zpracuji ¢eské knihovny
mnohokrat. Jejich procesy jsou takto nastaveny a kooperace znamena nezaddouci
zasah a ztratu oné jistoty. Nevadi nam, ze Ceské elektronické zdroje nezpraco-
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vava nikdo a Ze nenavratn¢ mizi, nevadi nam, ze se k nim nasi soucasni ani bu-
douci uzivatelé nikdy nedostanou. Draze nakoupené zahrani¢ni zdroje v fad¢
ceskych knihoven lezi ladem, jejich propagace a vyuZiti jsou nedostatecné. Sami
pracovnici knihoven s nimi mnohdy neumi pracovat a neumi uzivateltim poradit.
Nemaji udajné ¢as. Mnohdy se hovoti o problému jazykové bariéry. Jaka bariéra
vSak zptsobila maly zajem o ucast v konsorciu na vyuZziti zdroji Anopress
a CTK v ramci VISK 8/linie A i o aktivni Gi¢ast v JIB v ramci VISK 8/linie B?
Je problémem piedpokladany nezajem uzivateli, nebo je problémem integrace
elektronickych zdroji do sluzeb knihovny, kterd znamena v nasich knihovnach
stale velmi nepopularni zavadéni novinek a reorganizaci ¢innosti?

Integrace elektronickych zdrojii neni luxusem. Luxusem je naopak mnozstvi
pracovnich kapacit vynakladanych na multiplicitni ¢innosti spojené s klasickymi
dokumenty. Stav, kdy v jedné oblasti vSichni dé€laji ¢innosti, o které by se mohli
snadno podélit, pficemz druha, neméné dilezita oblast zistava ,,uzemim ni-
koho*, je nezdravy a neudrzitelny. Pravé integrace elektronickych zdrojl, které
mnoh¢ ¢eské knihovny tak kratkozrace a lehkomysIné podcenuji, totiz mize vy-
razn¢ zmenit obraz knihoven v ocich uzivateld 1 organit kompetentnich za jejich
financovani.

DalSi informace a dokumenty naleznete na http://jib-info.cuni.cz
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NARODNI LICENCE — ANO CI NE?
PhDr. Hana Nova, Narodni knihovna CR

Mohutny rozvoj informacnich a komunikacnich technologii, ktery
zaznamenavame zhruba od poloviny devadesatych let, nemohl minout ani
knihovny a informacni instituce. RozSifeni internetu s sebou piineslo nové
moznosti ve zptistupiiovani informaci. Elektronické publikovani, elektronicka
komunikace a stale dokonalejsi vyhledavaci systémy zasadné ovlivnily charakter
poskytovanych knihovnickych sluzeb. Cinnost knihoven se vyraznd méni ve
vSech oblastech — od akvizice aZ po sluzby. A pravé nové moznosti a zpisoby
poskytovani sluzeb by mély jednoznacné piesvédCit ¢tenafe a uzivatele o tom,
ze knihovna je misto, kde vzdy dostanou informace, které potiebuji pro své
studium, védeckou praci, sebevzdélavani, podnikdni, zdjmovou cinnost atd.
Ctenafi otekavaji, ze informace budou spolehlivé a presné a dostanou je rychle,
mnohdy dokonce bez osobni navstévy knihovny. Spolehlivost, pfesnost, rychlost
a vyfeSeni autorskych prav zaruCuji databaze vytvafené piimo
vydavateli/nakladateli nebo je to databazové centrum ¢i dodavatel, kdo tyto
sluzby nabizi.

Hovotime-li o elektronickych informac¢nich zdrojich, madme tedy v tomto
ptispévku na mysli databaze jako komer¢ni produkty. Obsahem databazi mohou
byt jak knihy (nejCastéji encyklopedie, slovniky, adreséafe...) tak také
casopisecke clanky v podobé bibliografickych zdznami s abstrakty (sekundarni
databaze) nebo ptimo v plném textu (priméarni databdze). Dalo by se tedy fici, Ze
se jedna jak o informace nejaktudlné;si tak o informace trvalé hodnoty. V praxi
se velmi Casto setkdvame s kombinaci primarnich a sekundarnich informacnich
zdroji doplnénou o dalsi referen¢ni zdroje a v posledni dob¢ také Casto s Zivymi
odkazy na zdroje internetové. Cenove nejsou databaze nijak levnd zalezitost. Ale
1 tady je moznost piijatelného feSeni — vznik konsorcii knihoven, sdruzovani
finan¢nich prostfedktl, vyvijeni ur¢itého tlaku na vydavatele na snizeni ceny.

Jaka je situace v knihovnach v Ceské republice? V poloviné trvani programu
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy CR ,,Informaéni zdroje pro
vyzkum a vyvoj* (2000-2003) by se dala optimisticky oznaclit jako vyborna.
Velkorysy program finanéné zajiSt'uje (mnohdy zcela) na 62 projekti. V ramci
programu bylo do knihoven zakoupeno velké mnoZstvi specializovanych
databazi z riznych obort. Projekt Web of Science by se dal oznacit jako projekt,
ktery ma strategicky vyznam pro rozvoj védecké a vyzkumné €innosti. Projekty
zalozené na akademické licenci poskytuji dosud u nds nebyvalou informacni
podporu pro vyuku a vyzkum na vysokych Skolach.
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S vySe uvedenym programem nam do knihovnického Zivota vstoupil jesté
dal$i, u nas do té doby neznamy pojem, narodni licence. Narodni licence
(n€kdy oznaCovana jako celoplosnd licence) je takovy zplsob zptistupnéni
urCité databaze, ktery zahrnuje celé Siroké spektrum knihoven a informacnich
instituci. Licenéni podminky dovoluji zapojeni knihoven nejen univerzitnich,
akademickych nebo velkych odbornych, ale i vyzkumnych ustavili, nemocnic,
muzei, galerii a knihoven vefejnych (ve smyslu okresnich, méstskych nebo
obecnich). Kromé knihoven je pfistup do databdzi umoznén také dalSim
institucim, pfedev§im organlim statni spravy a samospravy jako jsou krajské
nebo okresni ufady, ministerstva apod. Vydavatel ma obvykle jednu podminku
— ¢lenové konsorcia musi byt non-profitni organizace.

Prvnim projektem, ktery byl v narodni licenci v CR dostupny, je projekt eIFL
Direct (www.nkp.cz/cifl).

“} EIFL Direct - Microsoft Intemnet Explore o (=]
Soubor Uprawy  Zobrazit  Oblibend  Mastoje  Mapovéda |
Adreza I@j http: A, nkp.czdeifl! vI

m Marodni licence pro pfistup do databazi firmy EBSCO v projektu

elFL Direct |

E ] Ei I

e Open Society Institute 5 () —— WD
do databdzi Direct ) IN A Community |

EIFL Direct

Aktuslni EIFL Direct

Registrace Co je EIFL Direct | EIFL Direct v &R | PFistup do databazi | Registrace |

Databaze

Co je EIFL Direct
Vstup
do databdzi EIFL Direct (Electronic Information For Libraries) je spoleénym projektern Cpen Society
Vyhleddvaci Institute (OS1) a EBSCO Publishing. OS] pfedstavuje souast sitd Sorosovych nadac a
techniky EBSCO je jednim z nejvétdich svétovych dodavatell elektronickych a tisténych Easopisd.
Woprojektu je sdruZeno 39 zemi, které tak tvofi nejvétsi svétove informadni konsorcium,

Skoleni a : JrL=STIE 2 | i = ! i -
! Mezi stanovené licenéni podminky, které se vztahuji pouze na neziskoveé organizace,
prezentace patfi:

Elektronicka —
konference

neomezeny poiet Uastnikd v ramci statu
neomezeny poiéet ufivateld zugastnénych instituci
neomezeny poiet souasné pracujicich uFivateld
zajisténi zaskoleni pro knihovniky a uZivatelsky servis

Modul Admin

Knihovny
CD-ROM Pfi registraci je potfeba potvrdit licenéni smlouvu a vyplnit registraéni formulaFr,

Statistiky EIFL Direct zpfistupfiuje vice ne? 5.000 titulfi plnotextow¥ch Easopisl, novin a zprav
informacnich agentur a pfes 1.300 broZur a plnotextovych pFirucnich publikaci
Publikovs piedeyiim z Dblas_ti _suciéllrjl’ch a humanitnich véd, Mavic n_abl’zf pFl’stup d_D medicinskych
UOLNOVang databézi vietné bibliografické databaze MEDLIMNE. Vice viz charakteristika databazi.
Oborové
tituly | Maharu | LI

OBR 1

Resitelem projektu je Narodni knihovna CR. Jak vime, projekt eIFL Direct
byl jiz na podzim 1999 ptipraven Open Society Institute v Budapesti a
prostfednictvim Sorosovych nadaci nabidnut 39 zemim stfedni a vychodni
Evropy a jizni Afriky. Proto hned v lednu 2000 po schvéleni projektu MSMT
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CR, bylo mozné zadit sdatabizemi pracovat. Toto prvenstvi s sebou
samoziejmé neslo jako u kazdé novinky své problémy a pocate¢ni tézkosti.
Nebyly zde Z4adné zkuSenosti s organizacnimi zaleZitostmi vznikajiciho
neformélniho konsorcia knihoven. Plnotextové databaze ptedstavovaly pro
knihovny a jejich Ctenafe (vyjma nékolika mélo vysokoskolskych knihoven)
novy informacni zdroj, se kterym se nejprve museli naucit zachazet. Zapojeni
knihoven CR do $irokého mezinarodniho konsorcia (v r. 2001 to bylo vice nez
2000 knihoven zcelého svéta) je velice kladné hodnoceno Open Society
Institute v Budapesti. V poétu provedenych reSersi je Ceska republika
v porovnani s jednotlivymi zicCastnénymi zemémi na prednich mistech.

Druhym projektem dostupnym v nérodni licenci je ProQuest5000/PCI Web
(www.proquest.cz), fesitelem je Ustfedni knihovna Univerzity Karlovy v Praze.

3 ProQuest/PCl - home - Microzoft Internet Explorer

Soubar  Upravy  Zobrazit  Oblibené  Mastrole  Népovéda

Adreza I@ hittp: /A proquest. oz

PFimy pFistup: - Ustiedni
» ProQuest W Stranky narodni akademickeé licence :P."ﬂ Quest ’ knihovna
» PCIWeh W& ProQuest 5000 & PCI Web \ Univerzity
» PCLET [ . Karlovy
>
-

Hlavni stranks
0 licendi ¥iichni diastnici
E— licence ProQuest
w'i PCI maji nyni
Registrace piistup takeé ke
Pfirdstky sluihé
PFehled instituci KnowEurape !
Statistiky » SoutéZ "Galerie
Mapzalio .. SiteBuilderu™

» Produkty

Howinky » Prezentace

FProQuest 5000 SiteBuilder
PCI Web

SiteBuilder » Novinky v ProQuest

Dali moZnosti 6.0

» Pro uFivatels .
Casté otdzky p. ) - » Seznam tituld
Ealenddf akel PfO Q u e Sr l CI ProQuest

—
Prafuest

Wyzkougejte ProCuest Digital » Statistiky k
Dissertations - a¥ do konce roku 2002 30.6.2002
zdarma! —

Zuliztni nabidka!

Anketa stav k 7.6.2002
» Techhicks info . R
R Pesiadicals Contents Index » Aktualizovand
iteBuildar - 2kii
Local Admin wydani letaki

» Kontakty

o moinost v jediném okamZiku . pFehled o obeahu vice ned 3731

. pracovat s Elénkl,.luz_ul'uce neEuTDqD Zasopisd ze spolecenskych a » Chcete byt
TR e Easopisii (v angllstlnej za nékalik humanitrich abard za vice ned 225 lat informovani?
narodni licence: poslednich let ~tode BCI Weh Poflete ndm svou_
- toje Profuest S0O0 e-mailovou adresu:
L
———1— OPRAVDU MATE NARODNI — — ¢
WiE dodavatel LICENCI IVas e-rnail

profesiondlnich informaci

=
«| | >

OBR 2

Realizaci projektu byla povéiena fy Albertina icome Praha, kterd zajistuje
registraci a technickou podporu knihoven a dal$i navazujici sluzby, pfedev§im
provoz serveru, zaSkoleni knihoven, pfipravu rtiznych prezenta¢nich materiald,
zpracovani statistik atd.
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Ptistup do databazi EBSCO a ProQuest5000/PCI Web je plné hrazen
z programu MSMT CR.

Vroce 2002 se piipojuje tieti narodni licence — Sluzba KnowEurope
(www.knoweurope.cz).

|§0ubor [pravy Zobrazi  Oblibené  Mastoje  Wapowéda

i
v|

Adresa I-{ﬁ http: A knoweurope. cz

Chcete byt informovani?

Know®@urope  Chste bt infomovini?
©urop <
o<

< 9 ¢ Vstup do KnowEurope D

zh IP adres)

KnowEurope je 1
infi sluZba o

putting europe in context

OBR 3

V tomto ptipad¢ je narodni licence zaplacena z prostfedka programu VISK —
podprogramu Informac¢ni zdroje. Databaze KnowEurope se svym obsahem
vyrazné 1181 od obou vySe uvedenych. Jednak je to databaze evropska, zamérena
na zem¢ Evropské unie ale i na Evropu v $ir§Sim kontextu, a jednak obsahuje
»jiny druh dokumenti* — zpravy a pribézné informace, pravni piedpisy,
statistické udaje, analytické piehledy, udaje o osobach, jejich funkcich, odkazy
na weboveé prezentace. Diivod vybéru pravé této databaze a v rozsahu narodni
licence je prosty - &lenstvi Ceské republiky v Evropské unii pfinese vyznamné
zmény nejen v mezinarodnim postaveni naseho statu, ale vétsi ¢i mensi mérou
se dotkne kazdého obcana. Proto by mélo byt v zdjmu kazdého z nds abychom
veédeli, kde je mozné opatfit si potfebné informace. Dodavatelem sluzby je také
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fy Albertina icome Praha, ktera je zaroven povéiena zabezpeCenim dalSich
navazujicich sluzeb.

Vyuzivani uvedenych databazi je tedy pro kmihovny-Cleny neformalnich
konsorcii bez finan¢niho vkladu. Zdarma je poskytovana také dalSi podpora,
zejména se jedna o:

registrace knihoven

rozsifeni poCtu piistupt

technickou podporu

webové stranky projektl (udrzba, aktualizace)
Skoleni (i opakovana)

seminare

diskusni skupiny a elektronické konference
propagacni materidly

pomiicky pro praci s databazemi

statistiky vyuzivani

lokalizace uzivatelského rozhrani (v ptipadé KnowEurope)
konzultace

Projekty jsou prezentovany na riznych seminafich, konferencich, v odborném i
popularné nau¢ném tisku.

Jak jiz bylo uvedeno, do narodnich licenci jsou zapojeny nejrizngjsi typy
knihoven.

Poéet zaregistrovanych knihoven
{stav k 30.6.2002)

Statnéérfrava Ostatni 5 .
ooy, WS knihowny
10%

knihovny muzei,
. . (=]
galerii a archivl

Knihovay AV CR
485

a vyzkumnych

lstavl
Lékafska 200,
knibiowny
16%:
Krajske
knihowrny
Vefejné ibywale SWk)

knikiowny 5%
32%

EBSCO
OBR 4
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SlozZeni ucastniku narodni licence

wladni instituce a vwzkumne Ostavy
ministerstva 8%  muzea a galerie
14% 4%

archivy
2%

akademicke instituce
17%

vefejné knihowny

nermocnice 35%
20%
ProQuest5000/PCI Web
OBR 5
Slozeni Gc¢astniku narodni licence KnowEurope
vefejng knihowny
Hemochice vladni instituce a
19% ministerstva
L 14%
|
muzeadgioga er|eh_’/ \ wizkumng dstawy
ar;q;w akademické instituce 5%
i 17% zkusehni pfistup
(Evropska centra)
2%
KnowEurope
OBR 6

K vyuzivani databazi dostupnych v ndrodnich licencich se ptihléasily vSechny
vysoké Skoly, dale pracovisté Akademie véd, vyzkumné ustavy, velké odborné
knihovny atd. V knihovnach vysokych Skol je podil vyuzivani téchto databazi
nejvetsi, coz zcela odpovida zadani programu Informacni zdroje pro vyzkum

a vyvoj.
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Typy knihoven - pocet resersi
{leden-¢erven 2002)

knihowvny muzei,
galerii a archivi
0,56%

Statni sprava

0,03% Qstatni knibovny

10,56%

Vefeiné knihowny
7,59%

Lélkafskeé knihowny
7 BT WE knihovny
B3, 7%
krajské knihowny
9,27 %

Knihovny AV SR a
vy zkumniych
Gstayd

5, 35%

EBSCO
OBR 7
ProQuest 5000 - vyuZiti podle typu instituce
akademické instituce
3%
archivy
0%
muzea a galerie o vefejne knihovny
o nernochice ]
0% 10% 15%
vladni instituce a
ministerstva vyzkumne Ostavy
1% 1%
ProQuest5000/PCI Web
OBR 8

Podrobnéji se vSak podivejme na verejné knihovny. Podil zaregistrovanych
vefejnych knihoven je u vSech tfi projektl téméf stejny, mezi 36-38%.
A piesto, Ze v lofiském roce 1 letos vetejné knihovny ve velkém poctu vyuZzily
moznosti grantového programu MK CR Vefejné informaéni sluzby knihoven
a ziskaly tak finan¢ni prostfedky na piipojeni k internetu a vybaveni vypocetni

technikou, pocCet nov¢ zaregistrovanych nijak zavratné nestoupa....
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pokrok byl také ucinén ve vzdélavani knihovnikli, zejména v kurzech
informacni gramotnosti pofadanych opét za financni podpory programu VISK.
Problémy s ,,ovladanim* databazi by tedy nemély byt.... Skoleni k vyuZivani
databazi v ramci podpory projektli probé&hly, probihaji a budou probihat...
Informace o narodnich licencich se objevily za uplynulé 2 roky snad téméf
vSude, kam cCesky knihovnik zavitd a nckolikrat ve vSech odbornych tisténych
a elektronickych periodikach. Velkou pochvalu si zaslouzi pravidelné lonské
sloupky v Casopise Ikaros (ikaros.ff.cuni.cz) "Veiejné knihovny a elektronické
informacni zdroje: ANO, ¢i NE?", které pravé se zaméfenim na vefejné
knihovny vysvétlovaly, zdavodiovaly, nabadaly, informovaly....

Resitelé projektii (ale nejen oni) si nutné kladou nékolik otazek tykajicich se
efektivnosti vyuziti databazi pfistupnych v narodni licenci.

1. Proc je zaregistrovan pouze maly poc€et veiejnych knihoven?

U vSech tfi projektl jsou to tytéz knihovny, které pochopily jedine¢nou Sanci
a moznost nabidnout svym ctenaiim sluzby, které jsou kvalitativné srovnatelné
se sluzbami knihoven velkych, odbornych knihoven doma i v zahranici. Ale
pouze zaregistrovat se nesta¢i. Databaze umoznuji sledovat nejrizné;si
statistiky: jak jsou databaze konkrétnimi knihovnami vyuZzivany, kolik bylo
provedeno reSersi apod. Jde velice dilezity ukazatel pro budouci rozhodovani o
jejich ndkupu a o prodlouzeni licencnich smluv s dodavateli s pfistupem
v narodni licenci nebo s pfistupem multilicen¢nim, tedy pouze pro nékolik
desitek knihoven. Nemalé finan¢ni prostfedky, které databdze stoji, musi byt
vyuzity efektivné.
Dalsi otazka tedy je

2. Proc€ jsou databaze vefejnymi knihovnami malo vyuZivany?
Samoziejme neni mozné ocekdvat vysoky pocet resersi, kazdad knihovna ma jiné
slozeni Ctendii a jiné jsou jejich pozadavky. Zalezi na tom, v jakém meésté
knihovna je, zda je ve mésté€ stitedni nebo vysoka Skola apod. Ale pti pohledu na
statistiky zjistime, Ze se opét jedna o tytéz knihovny, kde se nové zdroje
informaci staly rutinni soucasti jejich knihovnické prace. Dokazaly vyuzit
vhodné pfilezitosti k propagaci novych sluzeb, samoziejmosti je kazdodenni
prace se ¢tenafem atd. atd. Pochopily, ze je tifeba dokédzat svému ziizovateli, ze
jsou svymi modernimi sluzbami pro Ctenafe nepostradatelné. Pocet takovychto
»osvicenych® knihoven je zhruba 40-50. A knihoven piipojenych vr. 2001
zejména diky programu VISK k internetu byl 1070! Je zajimavé, ze praveé do
téchto knihoven se soustfed’uje ta cast Ceské populace, ktera nemd problém
s angli¢tinou. Jazykova bariéra - to je totiz Casto uvadény divod malého
vyuzivani databazi. Pfitom od letoSniho roku funguje v databazich EBSCO
automaticky preklad, ktery nabizi volbu némciny, francouzstiny nebo
Spanélstiny. Jinou pomickou k usnadnéni prace s databazi je webové rozhrani
v Ceském jazyce u databaze KnowEurope, které ptipravila fy Albertina icome
Praha. Pomicky pro vyhleddvani v ¢eském jazyce v rozsahu od jednoduchého
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jednostrankového manuélu az po samostatnou ptirucku pro vyhledavani jsou pro
knihovny k dispozici také zdarma.

Bohuzel, jsou knihovny, které se sice zaregistrovaly, ale nenabizi se jiné
logické vysvétleni, nez ze se jim dafi databaze pred Ctenafi tajit. Nevyuzivani
databazi v obdobi leden-Cerven 2002 zcelkového poctu zaregistrovanych
vefejnych knihoven ukazuje nasledujici tabulka.

EBSCO ProQuest5000/PCI | KnowEurope
40,2 % 44.1 % 58,1 %

3. Proc¢ se tyto knihovny viibec zaregistrovaly?
ProtoZe je ptistup do databazi zdarma? ProtoZe si neuvédomily, Ze nové véci
vyZaduji spoustu nove prace? Protoze dobfe neodhadly potieby svych ¢tenaii?
Fy Albertina icome Praha se problémem nizkého vyuzivani databazi
ProQuest500/PCI Web ze strany vefejnych knihoven zabyvala nékolikrat.
Predevsim dotaznikova akce v r. 2001 (http://www.proquest.cz/anketa.asp) méla
napomoci hledat dal§i moznosti, jak podpofit knihovny pfi préci s databdzemi.
Bohuzel odezva pravé zvetejnych knihoven byla velmi nizka. Z dalSiho
»zkoumani ptedev§im prostfednictvim telefonického zjistovani a rozhovort
byly odpovédi na nizké vyuzivani ¢i spiSe nevyuzivani nejcastéji jazykova
bariéra a nezajem uzivateld. Tady je nutné pfipomenout, Ze ne vzdy je ze strany
knihoven vénovan dostatek prostoru k prezentaci databazi a malo jsou vyuzity
nejrizngj$i formy informovani Ctenafii a to samoziejm¢ 1 potencionalnich.
Nemusime hned poZadovat, aby Ctenafi provadéli slozZité reSerSe, plnotextové
¢lanky mohou vyuZivat tieba jen k tomu, aby si procvicili pravé anglictinu.
Bohat¢ referencni zdroje, které jsou soucasti databazi, mohou byt zase vyuZity
pro zajmové aktivity Ctendii, napt. mladeze (kterd rozhodné nema zabrany pii
praci s PC a jazykové vybaveni je na dobré urovni) pro zpracovani rtznych
referatt do skoly.

4. Jsou obsahov¢ databaze vhodné pro veiejné knihovny?
Jak databaze EBSCO tak i ProQuest5000/PCI obsahuji tituly, které nejsou jen
odborn¢ zaméiené, ale také maji popularné naucny charakter. Zejména databaze
EBSCO byly pro projekt elFL vybirany s ohledem na jejich vyuziti Sirokou
vetejnosti. Databaze MasterFILE Premier byla vytvotfena specidlné pro potieby
vetejnych knihoven, je zaméfend predevSim na obecné zdjmové tituly Casopist
z oblasti ekonomiky, zdravi a kultury.

5. Byla by finan¢ni spolutc¢ast knihoven motivujici pfi propagaci a

prezentaci databazi ?
Odpovéd’ neni jednoznaénd, ale jasné je, Ze pii vySi rozpoctd, které vetejné
knihovny maji, by to pro mnohé bylo rozhodné problematické.

6. Néarodni licence ano ¢i ne?
Ani tady neni mozné v soucasné dob¢ jednoznaéné odpovédét. Co se tyka
finan¢nich pozadavkli na tak rozsahlé zptistupnéni, uz ted’ probihaji jednani
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s producenty databazi. Z jejich strany je samoziejmé velky zdjem o pokraCovani
a n€kdy je rozdil predbéZznych cen akademické a narodni licence piekvapivé
nizky. Diky néarodnim licencim je vSem knithovnadm ddna stejnd moZnost
k poskytovani kvalitnich sluzeb. K nejnovéjsim odbornym i1 popularné nau¢nym
informacim ma pristup Siroky okruh Ctenafi a uzivatell a tim je zajistén
demokraticky pfistup k informacim. Tento zptlisob také koresponduje s hlavnim
cilem rozvoje knihoven tak, jak je definovan v materidlu Strategie rozvoje
knihoven 2003-2005.

Zavér nejlépe vystihuje kompilace citaci z vySe uvedenych  sloupki
z Casopisu Ikaros:

% Neni nutné, aby kazda miniknihovnicka v Horni Dolni méla superrychlé
piipojeni k Internetu, baterii databazi a CD-ROM nebo virtudlni konto na
digitalni kopie ve Statni technické knihovné. Stale je ale u nds jesté
mnoho knihoven, které by elektronické informacéni zdroje vyuzivat mohly
a nedé¢laji to, protoze se zakonzervovaly v prehistorii informacnich sluzeb.
Mozné doufaji, Zze ta "moda" prejde a vSe se tiSe vrati do starych cCas,
mozna jesté k myslenkdm o elektronickych zdrojich nedozraly.

» M¢li bychom se proto vSichni snazit, aby otazka "Verejné knihovny
a elektronické informacni zdroje: ANO, ¢i NE?" zaznéla a byla
zodpovézena v kazdé Ceské knihovné. Nemusi byt nezbytné v kazdé
knihovné zodpovézena ve prospéch elektronickych zdroji, ale neméla by
byt opomenuta jako néco, co se malych knihoven viibec netyka. Po Case
nicnedé€lani a strkani hlavy do pisku by se totiz mohla zvrhnout v otazku
"Mala verejna knihovna: ANO, ¢i NE?". Tu si ale uZ nepolozi knihovnici
a uz vibec o ni nebudou smét rozhodovat.

» Hrozi totiz riziko, Ze se Ceské vetejné knihovny rozdéli na dvé velké
skupiny - nékolik desitek velkych knihoven, které poskytuji moderni
informacéni sluzby se vSim vSudy, a nékolik tisic malych obecnich
knihoven, které samy sebe degraduji na pouhé ptjcovny knih, byt i
s pocitatem. Ob¢ skupiny se od sebe budou ¢im dal vic vzdalovat, kvalita
jejich sluzeb bude diametralné odlisna a ptejit z jedné skupiny do druhé
(tedy od "plijcovny knih" k "informacni instituci") bude ¢im dal tim tezsi.
V prvni fad¢ to poskodi obyvatele malych obci, odkdzané vyhradné na
sluzby malych knihoven, v kone¢né disledku se vSak negativni disledky
projevi i na prestizi knihovnictvi, knihoven a knihovnikdi v Ceské
republice obecné.
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INTEer\IET’OVE ZDROJE JAKO SOU(VTAST,
DIGITALNICH KNIHOVEN I JAKO SOUCAST
KULTURNIHO DEDICTVI

Ludmila Celbovd, Ndrodni knihovna CR; Petr Zabicka, Moravskd zemskd
knihovna

1.UVOD

Celosvétova informacni sit’ Internet se v poslednich deseti letech stala sou-
¢asti bézného zivota spole¢nosti. Tento nezpochybnitelny fakt plati samoziejmeé
diferencované pro riizné ¢asti svéta i pro rtizné socialni vrstvy. Ceské republice
se nastésti podafilo v tomto sméru zaradit mezi nejvyspélejsi zemé. 1 kdyz vyu-
7iti Internetu v domécnostech v Cesku stale jestd znaéné pokulhava za USA,
Kanadou ¢i mnoha evropskymi, zejména severskymi zemémi, kde piipojeni
k siti Internet je podporovano vladou a je i finan¢né velmi snadno dostupné, pie-
sto se da jiz dnes fici, ze diky moznostem pfistupu k Internetu v knihovnach ja-
ko informacnich centrech a diky postupnému zavadéni Internetu do Skol se stava
Internet i v Cesku pro Sirokou vefejnost dostupnym jak pro ziskavani informaci,
tak 1 pro vlastni publikovani informaci.

Rozsifeni Internetu piineslo obrovskou explozi v elektronickém publikovani
— kazdy dokument v siti Internet mtize byt povazovan za publikovany. Z toho je
samoziejmé znacna ¢ast dokumentl (stejné jako u tradicnich druhli dokument)
informacéné nespolehlivych ¢i nevyznamnych; vzhledem k tomu, Ze se jedna o
dokumenty nehmotné, mohou byt tyto dokumenty (na rozdil od dokumentt jed-
nordzové ¢i opakované vydanych na hmotnych nosi¢ich) zna¢né nestalé — jsou
promeénlivé v Case, a to po strance obsahové 1 formalni.

Soucasnym trendem v modernich knihovnickych systémech je snaha nabid-
nout uzivatelim moznost jednotného piistupu ke vS§em dokumentiim, které jsou
v dané instituci k dispozici. Buduji se integrované systémy, pro které se vzilo
oznaceni digitalni knihovna, jejichz soucasti jsou jak digitdlni dokumenty vytvo-
fené primarné jako internetové, tak dokumenty vzniklé pfevodem dokumenti
publikovanych v tradi¢ni formé na hmotnych nosi¢ich (textové, obrazové, zvu-
kové) do digitalni formy, a také digitalni sekundarni informace o existenci
a mist¢ uloZeni tradi¢nich dokumentli, které nemaji digitdlni podobu. Vedle
komfortu pro uzivatele — zptistupnéni v jednotném prostiedi — je tfeba také za-
jistit moznost trvalého, resp. dlouhodobého ptistupu k digitalnim informacim.

Dalkové piistupné elektronické zdroje publikované pievazné v siti Internet se
stavaji nedilnou soucasti narodni produkce a ndrodniho kulturniho dédictvi, ,,0b-
razem doby*, ktery je tfeba zachytit a uchovat pro budoucnost. Zajisténi jejich
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pokud moZno trvalého uchovani a zptistupnéni je podminéno feSenim fady pro-
blémi zahrnujicich komplexni soubor aspektl technickych, knihovnickych, or-
ganizacnich a legislativnich.

Ve svéte (zejména v USA, Kanad¢, Austrélii a v evropskych severskych ze-
mich) existuje jiz nékolikaleta zkuSenost s projekty zaméfenymi na sbirky elek-
tronickych dokumentli publikovanych v siti Internet. V Evropé se za podpory
Evropské komise zabyvaly touto problematikou spole¢né mezinarodni projekty
(CoBRA+, BIBLINK, NEDLIB ), jejichz cilem bylo stanovit budouci tlohu
evropskych narodnich knihoven ve vztahu k elektronickym publikacim a vytvo-
fit podminky pro propojeni narodnich bibliografickych agentur a vydavatel
elektronickych publikaci, kter¢é by bylo wuzitecné pro ob¢ strany.
K nejvyznamnéjsSim narodnim projektim patii PANDORA (Australie), EVA
(Finsko), INDOREG (Dansko), Kulturarw3 (Svédsko) a DNEP (Nizozemi) .

Ceska republika se jako prvni ze zemi byvalého vychodniho bloku zatadila
mezi nejvyspelejsi zemé v oblasti feSeni problém trvalé ochrany a zptistupnéni
internetovych zdroji v roce 2000, kdy Narodni knihovna CR ziskala grant Mi-
nisterstva kultury CR pro feeni pilotniho projektu v rimci programu vyzkumu a
vyvoje. Na projektu Registrace, ochrana a zpristupnéni domacich elektro-
nickych zdroji v siti Internet, ktery dostal pracovni nazev WebArchiv/', spo-
lupracovala feSitelska instituce, Narodni knihovna CR, v oblasti informa¢nich a
komunika&nich technologii s pracovniky Ustavu vypodetni techniky Masaryko-
vy univerzity v Brné, na feSeni okruhu problémii knihovnickych a legislativnich
se podileli externi spolupracovnici — odbornici v oblasti elektronického publiko-
vani (Casopis Ikaros - Ikaros, o. s).

Béhem dvou let doby fesSeni pilotniho projektu se tato problematika dostala
mezi problémy feSené rovnéZ na pidé mezindrodnich instituci. Nejvyznamnéjsi
v Evropé je spolecna iniciativa CENL (Conference of European National Libra-
rians) a FEP (Federation of European Publishers), jejimz vysledkem je deklara-
ce upravujici vztahy mezi vydavateli elektronickych zdroji a depozitnimi insti-
tucemi International declaration on the deposit of electronic publications/* (ten-
to vyznamny dokument byl prelozen do &edtiny/’). Problém trvalého uchovani
narodniho bohatstvi v podob¢ elektronickych publikaci, zejména sitovych, tedy
uz prestava byt experimentem ,,pokrocilejSich* zemi, ale stava se obecné nalé-
havou vyzvou pro knihovny 1 nakladatele, nebot’ objem digitalnich informaci na-

! WebArchiv se prezentuje na webovych strankach na adrese http://webarchiv.nkp.cz.

? International declaration on the deposit of electronic publications : Conference of European
National Librarians/Federation of European Publishers (CENL/FEP). Dialog mit Bibliothe-
ken, 2000, vol. 12, no. 3, s. 2-14. ISSN 0936-1138. Dostupné téz na World Wide Web:
<http://www.ddb.de/news/epubstat.htm>.

3 Cesky preklad Mezindrodni deklarace k odevzdavani elektronickych dokumentii do konzer-
vacniho fondu je dostupny na http.//webarchiv.nkp.cz/CENL FEP.pdf.
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rista obrovskym tempem a ochrané téchto dokumentii a k tomu slouZicim tech-
nologiim se dosud vénovala minimalni nebo nulovd podpora. Mnohé
z elektronickych zdrojt, které neexistuji soubézné v tradicni (tiSténé nebo ana-
logové) formé (tzv. digital born dokumenty), byly jiz trvale ztraceny, nebot’ je-
jich tviirci nebo vydavatelé odstranili z webu své elektronické publikace, aniz by
zajistili jejich trvalou archivaci. Naléhavost feSeni tohoto problému doklada vy-
jadifeni zastupcl mezinarodni federace knihovnickych asociaci IFLA, kterd usi-
luje rovnéz o dohody s IPA (International Publishers Association): ,,/ kdyz nd-
klady na dlouhodobou archivaci jsou vysoké, ndaklady na nicnedeélani v této ob-
lasti by byly katastrofdlni. “

2. VYSLEDKY RESENI
Reseni pilotniho projektu Registrace, ochrana a zp¥istupnéni domacich

elektronickych zdroji v siti Internet piedstavovalo principidlné testovani

dvou metod, které by v optimalnim ptipad€ mély byt v praxi aplikovany paralel-
n¢ s cilem umoZznit dlouhodobé uchovani a vyuzivani elektronickych zdroji:

» shromazd’ovani, registrace a archivace vybranych domadcich elektronickych
online dostupnych dokumentii jako legitimni soucasti narodni publikaéni
produkce podle stanovenych kritérii vybéru pro tcely Ceské narodni biblio-
grafie; tato Cinnost klade zna¢né néaroky na intelektudlni praci zpracovatelt;

» shromazd’ovani a archivace domacich zdroji z Internetu v relativni Uplnosti
(automatizovany proces vyzadujici obrovské kapacity llozného prostoru).
Informace o fesSeni jsou dale rozdéleny do dvou ¢asti: na oblast problematiky

knihovnické, resp. vydavatelské a pravni a na oblast problematiky informacnich

technologii.

2.1 Oblast problematiky vztahii knihoven, vydavateli a legislativy
a) Legislativa

Mnoho pozornosti bylo vénovano legislativnim otazkam, tykajicim se jednak
autorského prava (archivace a zpiistuptiovani, resp. kopirovani archivovanych
dokumenttl), jednak prava depozitni knihovny/instituce na povinny ,,vytisk*
elektronického zdroje, resp. jejiho opravnéni archivovat internetové zdroje v de-
pozitafi, tedy v digitdlnim archivu (obdoba konzerva¢niho fondu klasickych do-
kumentll). V nékterych zemich je jiz v platnosti zdkon o povinném vytisku
(Dansko, Norsko, Slovensko), ovsem znéni zdkonti jsou pfili§ obecna a bez
uptesnuyjicich smérnic v praxi ne pfili§ pouzitelna. PfesnéjSi znéni zakonu jsou
pfipravena ke schvaleni napt. v Australii a Finsku. Nedavno, v ¢ervnu t.r. byl ve
Svédsku schvalen zakon upiestiujici pravo povinného vytisku online elektronic-
kych zdroji pro Svédskou narodni knihovnu a souvisejici otazky. Nékteré zemé
(Nizozemi, Velk4 Britanie, Némecko) aplikovaly dohody mezi depozitnimi
knihovnami a vydavateli, umoznujici docasné feSeni legislativnich otadzek ziska-
vani, archivace a zpfistupiiovani zdroji publikovanych v sitovém prostiedi.
Velkym piinosem pro feSeni této problematiky v dalSich zemich by méla byt
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spoluprace mezi CENL (Conference of European National Librarians) a FEP
(Federation of European Publishers). Také v Ceské republice byly v ramci pro-
jektu ptipraveny podminky k uplatnéni dohod depozitni knihovny s vydavateli
elektronickych zdroju a k pfipravé zdkona tykajiciho se odevzdavani povinného
vytisku vydavateli online pfistupnych elektronickych zdroji (monografickych i
seridlovych) do digitalniho archivu.

b) Metadata

Jelikoz metadata hraji pfi dlouhodobé archivaci a zptistupnéni webovych
zdrojli zasadni roli, byla této otdzce vénovana zna¢na pozornost také pii feSeni
projektu. Pro tyto ucely byl zvolen Dublin Core Metadata Element Set (zkra-
cen¢ oznaCovany Dublin Core), ktery je vSeobecné povazovan za nejperspektiv-
n¢j$i metadatovy format, i kdyz je rozSiten méné, nez se predpokladalo. K hlav-
nim pfednostem Dublin Core patii rozSititelnost a jednoduchost, coz znamena,
ze zékladni sadu prvki a jejich atributi (kvalifikator(l) je mozné doplnit nebo
upravit tak, aby vyhovovala potiebam vyuziti tohoto formatu v konkrétnich
podminkach.

Vyuziti Dublin Core v projektu se opira o pteklad Dublin Core Metadata
Element Set (v posledni verzi 1.1 schvalené v Cervenci 1999) a kvalifikatort
(schvélené v dubnu 2000) do cestiny. Tento pieklad byl publikovan v Cervnu
2000/*; jeho garantem je Ustav vypodetni techniky MU.

Vzhledem k tomu, ze pro vyhledavani dokumentii ma nesporné zna¢ny vy-
znam vécny popis, nejzasadnéj$i zmeéna Dublin Core provedend v rdmci projek-
tu WebArchiv v lokalizované€ verzi generatoru metadatovych zaznami podle to-
hoto standardu se tykala prvku Pfedmét (Subject). Plivodni kvalifikatory Dublin
Core, umoznujici vécny popis pomoci v zahrani¢i pouZzivanych fizenych pied-
métovych slovnik a systematickych tfidéni byly nahrazeny, resp. doplnény
slovniky a tfidénimi pouzivanymi v doméacich vetejnych a odbornych knihov-
nach:

»  Predmetova hesla Narodni knihovny (ukazkovy soubor je publikovan na ser-
veru NK)

»  Polytematicky strukturovany heslar (spravovan Statni technickou knihovnou)

= tezaurus Agrovoc (Seska verze spravovana Ustavem zemédélskych a potravi-
nafskych informaci)

= tezaurus Eurovoc (Seska verze spravovana Parlamentni knihovnou CR)

» Cesky teologicky tezaurus (spravovan knihovnou Evangelické teologické fa-
kulty UK)

= tezaurus MeSH (Ceska verze spravovana Narodni Iékaiskou knihovnou)

» MDT-Master Reference File (ptistupny online a na CD-ROM)

» MDT-Vybrané znaky

* Pieklad dostupny na URL http://www.ics.muni.cz/dublin_core/DC-czech-1.1.html

297



Generator metadat Dublin Core byl v priibéhu feSeni testovan vybranymi vy-
davateli rliznych typtl elektronickych zdroji a pribéZzné upravovan pro prakticke
vyuziti. [ nadale se pocita s jeho vyvojem.

¢) Kritéria vybéru

Pti formulaci kritérii, podle nichz budou vybirany ty zdroje, které budou za-
tfazovany do Ceské narodni bibliografie, se vychazelo ze strategii archivace we-
bovych zdroji piijatych v ramci obdobnych zahrani¢nich projektl (zejména pro-
jektu National Library of Australia PANDORA), ov§em s ptihlédnutim ke speci-
fické situaci v Ceské republice. Kritéria jsou vysledkem diskusi, které provazely
experimentalni zpracovavani webovych zdroji podle Dublin Core (ve spolupraci
s kolegy z odbornych knihoven a vydavateli elektronickych seriali) v druhé fazi
feSeni projektu. Na tomto misté je tfeba zddraznit, ze i nadale plati, ze mira
uspésnosti projektd, které budou zaméfeny na rutinni zpracovani webovych
zdroja, bude odvozena od ochoty vydavatelii téchto zdroji integrovat Dublin
Core do svych publika¢nich aktivit.

Kritéria:

1. podle domény (mista uloZeni zdroje)
Primarn€ jsou brany v tivahu zdroje ptistupné na serverech s doménou prvni-
ho stupné .cz. V této souvislosti vSak vyvstdva problém, jak spravné vymezit
tzv. narodni web (tj. zda uplatiiovat pouze teritoridlni hledisko nebo také ja-
zykové hledisko podobné, jako je tomu u tradicnich bohemikalnich doku-
mentd). Faktem z(stava, ze neni mozné vyse uvedenou podminku za vSech
okolnosti striktné¢ dodrzet, protoze v nékterych ptipadech cesti vydavatelé
zamérné nebo nucené (obvykle z divodu predchozi registrace zadané domé-
ny ze strany spekulantll) vyuzivaji servery s doménami .com, .net a vyjimec-
n¢ také .org (napf. oficidlni prezentace Mé&stského tUfadu v Hoficich na
www.horice.org, fotograficky privodce New Yorkem od M. Bailkové na
www.nycmap.com — aj.). V téchto ptipadech je tieba identifikovat vlastnika
domény druhého stupné pomoci specializovanych sluZeb.” Stejné zkugenosti
byly ziskdny pii automatickém sbéru Svédskych webovych zdrojii v rdmci
projektu Kulturarw3 — bylo zji$téno, ze az 40 % zdroji je uloZeno na serve-
rech mimo ndrodni doménu .se.

2. podle obsahu zdroje
Jsou brany v tivahu zdroje odborného nebo umeéleckého charakteru, u nichz
se ptredpoklada, ze maji informac¢ni hodnotu pro vétsi okruh budoucich uziva-
telll. Zamérné jsou pominuty zdroje, které jsou vysledkem soukromych, fi-
remnich nebo ryze reklamnich publikac¢nich aktivit, i kdyz s védomim, ze i v
této oblasti se mohou vyskytovat zdroje, které mohou byt pro nékteré uziva-
tele zajimavé, resp. zdroje, které nejsou jinym zplisobem zvetejnény.

> napt. http://www.allwhois.com/
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3. podle typu zdroje
Repertoar typtl zdroji/® je pomémé pestry a je do jisté miry ovlivnén pred-
chozim kritériem. Pti jejich vybéru se vychazi z béznych klasifikaci doku-
mentl. Jde pfedevSim o seridly, konferencni ptispévky, vyzkumné a jiné
zpravy, studie vzniklé napt. jako vystupy védeckych a vyzkumnych projekta,
akademické prace, dokumenty vefejné spravy. Je pfiznacné, Ze tyto zdroje
spadaji do kategorie tzv. Sed¢ literatury.

4. podle formy
Jsou brany v uvahu ty zdroje, které jsou publikovany pouze v elektronické
formé, aby se zabranilo duplicité zpracovani webovych zdroji a tradi¢nich
(tisténych) dokumentt s identickym obsahem.

5. podle pristupu
Jsou brany v tivahu pouze ty zdroje, které jsou volné ptistupné, to znamena,
ze nejsou k dispozici v ramci placenych informacnich sluzeb.

6. podle formatu
Z pragmatickych divodl jsou preferovany formaty, které jsou vSeobecné
podporovany producenty aplika¢niho softwaru (zejména webovych prohlize-
¢n), nikoliv tedy proprietarni formaty, pro jejichz korektni zobrazeni je tfeba
zvlastni aplikacni software. K tomu je tieba dodat, Ze nékteré z téchto forma-
th se staly — diky dominantnimu postaveni producenta na trhu — standardy
elektronického publikovani de facto (napf. Adobe — pdf, Microsoft — doc).
Archivaci webovych zdroji usnadiiuje empiricky dokazany fakt (harvesting
- automatické stahovani - ¢eského, Svédského, nizozemského a finského we-
bu), Ze navzdory velkému mnozstvi formati, se kterymi se na webu miizeme
setkat, je vétSina webovych zdroja (85 az 90 procent) uloZzena v malém poctu
formati (resp. MIME podtypl) — html/htm (k tomu ptipojme asp a php v pii-
pad¢ dynamickych webovych informacnich systémi), jpeg, gif (pro statickou
grafiku) a txt. Zastoupeni zdroji ve formatech pdf, doc, rtf a ps (PostScript)
na Ceském webu neni vyrazné, ale jejich informacni hodnota je obvykle vyssi
nez u zdroj ve formatu html.

d) Elektronické serialy

Zvl1astni pozornost byla v ramci projektu soustfedéna na elektronické serialy
(periodika), u nichZz Ize ocekévat seri6znéjsi zdméry vydavatele ve srovnani
s jednotlivymi webovymi zdroji. Elektronické serialy jsou registrovany v Ces-
kém stiedisku ISSN; v soucasné dob¢ je registrovano na 250 seriala pfistupnych
online, které maji rtizné zaméteni: odborné, popularné-naucné, zadbavni a zpra-
vodajské. Z teritorialniho hlediska mezi nimi figuruji celoplos$né i lokalni seria-
ly. Z uvedeného poctu je pouze Casopis Ikaros systematicky excerpovan v celo-
statnim méfitku (v databazi knihovnické literatury KKL Nérodni knihovny CR
od srpna 1999 a v ¢lankové polytematické databazi ANL, ktera je soucasti Ces-

% vzorek viz http://webarchiv.nkp.cz/de.php
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ké narodni bibliografie, od kvétna 1999). S nékterymi vydavateli byla zahajena

spoluprace (Ikaros, Ceskd $kola, Elektrorevue). Vydavatel Gasopisu Tkaros vyvi-

Ji novy publikacéni systém, ktery bude umozinovat generovani metadatovych za-

znamu ve struktuie Dublin Core do zdrojového kodu ¢lankii.
Registrované seridly 1ze rozd¢lit do tfi skupin:

= serialy vychazejici vyhradné v elektronické formé
Pocetné nejvetsi skupina, do niz jsou zatfazeny zpravodajské servery a dalsi
dynamické webové informacni systémy, které jsou zpravidla aktualizovany
prubézné a které tradicni klasifikace seridlii neznd — napf. Ceskd skola, Zive,
root.cz, Svet Namodro, Instantni Astronomické noviny aj. Krom¢ nich jsou
v této skupiné zastoupeny seridly, které do zna¢né miry napodobuji tradic¢ni
vydavatelsky model — maji pfedem stanovenou periodicitu. Patii k nim napf.
lkaros, Chirurgie aj.

= online prilohy tiSténych seriali
Rostouci skupina serial, jejichz charakteristickym znakem je ¢astecné obsa-
hova nezavislost na ,,originalu® a které maji z technického hlediska rovnéz
podobu dynamickych databazi — napt. EkoList po draté, iDNES, iHNed aj.

= elektronické verze tisténych seriala
Témito seridly nemd smysl se z praktického 1 metodického hlediska zabyvat,
protoze jde o zp¥istupnéni téhoz dokumentu jinym zptisobem. Casto maji tyto
seridly slouzit k marketingové podpote svych tisténych protéjski, nékdy
elektronické verze nejsou volné piistupné.

2. 2 Oblast informacnich a komunikac¢nich technologii

Pro testovani vyvijenych, resp. aplikovanych a lokalizovanych softwarovych
nastrojii slouzil PC server, pracujici pod opera¢nim systémem Linux. V kone¢né
fazi feSeni se rovnéz vyuzival paskovy robot slouzici jiz diive v Narodni
knihovné CR pro feseni ptibuzné problematiky digitalizace tradi¢nich druhti do-
kument.

Softwarova ¢ast projektu byla od pocatku zaméfena dvéma hlavnimi sméry.
Prvni z nich se sousttedil na podporu ziskdvani a tvorby metadat, popisujicich
elektronicky zdroj, zatimco druhy se zaméfil na problematiku archivace online
elektronickych zdroji. Tteti dalezity smér, tedy samotné zptistupnéni archivo-
vanych elektronickych zdroja, byl zatim jen ptedbézné analyzovan.
dlib Harvester — softwarovy robot, prochazejici vymezenou &ast webu
a ukladajici vSechny na ném nalezené dokumenty do archivu. Tento archiv, je-
hoz velikost bude muset byt v ostrém provozu pocitana v terabajtech, je nyni
budovan na jiz zminéném péskovém robotu Néarodni knihovny. Z praktického
hlediska m4 vSak tento archiv zatim jednu nevyhodu — tou je absence nastrojii
pro jeho indexaci a zpfistupnéni. Je nutné si uvédomit, Ze o co snadngjsi je
v soucasné dobé vytvortit v podstaté jakkoli velky sklad digitalnich dokumenti,
0 to obtiznéjsi je takovy sklad dlouhodobé rutinn€ provozovat. Vyhodou pro fe-
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Sitele projektu byla pravé existence vyzkousené technologie pro archivaci vel-
kych objem1 dat pfimo v NK.

Pomineme-li prvni pokusy na poli zpfistupfiovani archivu, jsou dalsi skupi-
nou programy zameétfené na metadata — Generator metadat Dublin Core, Genera-
tor jednozna¢ného identifikatoru URN a Kalkultor kontrolniho sou¢tu MDS5.

Pti feSeni celého projektu byly s vyhodou vyuzity mnohé softwarové nastroje
na bazi otevieného kodu, opera¢nim systémem Linux pocinaje a vySe zminény-
mi programy vcetné Nedlib Harvesteru konce. To feSitelskému tymu umoziiuje
mimo pifimych finan¢nich uspor i1 snadnou lokalizaci, drobné upravy funkénosti
a operativni opravy nalezenych chyb. Diky moznosti piistupu ke zdrojovym tex-
tim programu je také snadngjsi propojovat jednotlivé ziskané néstroje do vétsich
funkénich celkl a spolupracovat se zahrani¢nimi tymy, feSicimi ekvivalentni
problematiku s vyuzitim stejnych nebo podobnych néstroji.

a) Metadatové ndstroje

NejdulezitéjSim zastupcem skupiny metadatovych nastroji je jiz zminény
Dublin Core Metadata Generator. Tento nastroj, vefejné piistupny na serveru
projektu/’, umoZituje autorim webovych stranek poloautomaticky nebo ru¢nd
vytvofit a ve zvolené syntaxi uloZit metadata respektujici pravidla kvalifikova-
né¢ho Dublin Core. Pokud jiz dokument néjakd metadata Dublin Core obsahuje,
nebo na né¢ standardnim zpisobem odkazuje (<link rel="meta"
href=“URL souboru s metadaty.rdf* /> ), mlize uzivatel zvolit jejich nacteni
do formuléfe a je mu tak umoznéna 1 jejich dalsi editace, ptipadné konverze do
jiného formatu.

Dublin Core Metadata Generator byl pivodné spole¢né s dalSimi nastroji
pfevzat s minimalnimi Upravami od Helsinské univerzitni knihovny, ktera jej
vyvinula v ramei projektid Nordic Metadata I a 1I/°. Na zaklad& vysledki zku-
Sebniho provozu byl program postupné upravovan az do dne$ni podoby. Ackoli
se Cast uprav tykala spiSe zpfehlednéni programu a generovan¢ho kodu HTML,
doSlo 1 k mnoha zménam funk¢énim. Plivodni program naptiklad obsahoval ne-
piijemnou chybu znemoziujici korektné¢ analyzovat jiz ulozend pole DC meta-
dat, pokud se v daném dokumentu vyskytovala opakovang. Analyticka ¢ast byla
také rozsifena o podporu formatu PDF a ve vyvoji je integrace volné dostupnych
komponent pro podporu analyzy textovych formata firmy Microsoft. Vyznam-
nym pokrokem bylo také zavedeni podpory extrakce metadat ve formatu
RDF/XML.

Vystupni format HTML byl upraven tak, aby vygenerovand metadata byla
kompatibilni s XHTML 1.0, zatimco vystup generovany ve formatu XML/RDF
byl zptehlednén a byla aktualizovana pouzita syntaxe.

7 hitp://webarchiv.nkp.cz/cgi-bin/dc_cz.pl
S http://www.lib.helsinki.fi/meta/

301



I samotny formulat pro vkladani metadat doznal urcitych zmén, z nichZ nej-
vyznamng&jsi je volba kvalifikatora prvku Subject tak, aby odpovidaly u nés pou-
Zivanym systémim vécného tiidéni a také doplnéni funkce automatického vlo-
zeni jedine¢ného Cisla narodni bibliografie ve formatu URN piimo do pole I/den-
tifier, pokud bylo toto pole ptedtim prazdné:

Bélﬂ IDEMTIFIKATOR (Fnakovy Fetézec nebo Sislo, které jednoznacné identifikuje dokument)
[URN =l pridait Urn

Bélﬂ IDEMTIFIKATOR (Fnakovy Fetézec nebo Sislo, které jednoznacné identifikuje dokument)
[URN:NEN: cz-nk20021110 [URN =]

To zajiStuje uzivateli vétsi pohodli a vyrazné zmensuje riziko chyb, hrozicich
jinak pi1 kopirovani nebo piepisu identifikatoru. Doufame, Ze pravé cesta ziska-
vani URN autory dokumentli béhem tvorby metadat popisujicich tyto dokumen-
ty v budoucnosti ucini pouzivani samostatného formulare pro ptidélovani URN
zbyte¢nym.

Zminéné piidéleni jednoznacného identifikatoru je umoznéno propojenim
Dublin Core generatoru s generatorem URN. Ten byl nejprve také pievzat jen
s minimalnimi apravami (pieklad z finStiny) a prave kvili propojeni s DC gene-
ratorem musel byt mirné upraven. Jiz nyni ale feSitelé uvazuji o pfepracovani
systému pridélovani URN tak, aby program ptid€lujici URN fungoval zcela ne-
zavisle na konkrétnim zptsobu, kterym uzivatelé URN ziskéavaji. Budou zvefte;j-
nény funkce pro ziskani URN, napsané v ¢asto pouzivanych programovacich ja-
zycich, které umozni snadnou integraci této funkce piimo do publikacnich sys-
téml vydavatell online zdroji. Diky tomu by se ptidélovani URN stalo zcela
automatickym procesem.

Radu pomticek dostupnych na serveru webarchivu doplnil i kalkulator
MDS. Ten umoziiuje spocitat kontrolni soucet MD5 zadaného textového fetéz-
ce. Pokud je timto fetézcem platné URL n¢jakého dokumentu, mize kalkulator
tento dokument stahnout a spocitat jeho kontrolni soucet. ProtozZe jsou tyto kont-
rolni soucty pouzivany pro identifikaci dokumenti archivovanych Harvesterem,
je jedna z moznosti vyuziti Kalkulatoru zfejma: miize slouzit jako pomitcka pti
analyze prace Harvesteru i pfi zkoumani archivu samotného.

Jeho vyuziti je vSak mnohem S§ir§i a nemusi s projektem viibec souviset: za do-
drzeni jistych ptedpokladi jej miize kdokoli vyuzit naptiklad pro ovéfeni auten-
ticity dokumentu, jehoz ptivodni kontrolni soucet zna.

b) Nastroje pro archivaci a zpFistupnéni

Zékladnim softwarovym prostiedkem projektu je Nedlib Harvester. Jde
0 nastroj, ktery je optimalizovan pro plo$né stahovani a archivaci online dostup-
nych dokumentl. Protoze velikost tvofeného archivu snadno dosahuje obrov-
skych rozmérii (jedno kolo stahovéani v nasich podminkach ptedstavuje stovky
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GB), nejsou archivované dokumenty ukladany do databaze, ale piimo do soubo-
rového systému serveru. DalSim diivodem pro toto rozhodnuti je 1 snadné;S$i mi-
grace archivu na nové platformy — je nutné si uvédomit, Ze budovany archiv by
mél byt trvale dostupny 1 ve vzdalené budoucnosti. Protoze zadny souborovy
systém se nedokdze rozumné vypotadat s velkym mnozZstvim malych dokumen-
tdl, jsou nové ziskané dokumenty pted uloZzenim do archivu spojovany progra-
mem tar do balikli po nékolika tisicich a poté jesté komprimovany programem
gzip. Spolu s kazdym dokumentem jsou do archivu uloZena i metadata, popisuji-
ci jeho vlastnosti, okolnosti jeho stazeni a v ptipad¢ html dokumentu 1 v§echna
metadata, kterd v ném byla obsazena.

V soucasné verzi 1.2 je mozné nastavovat vSechny dulezité parametry skliz-
né: seznam vychozich URL, hloubku zanofeni stahovanych soubord v ramci
serveru, ¢imz se zamezi vzniku nekone¢nych smycek, respektovani souboru ro-
bots.txt, podpora protokolu fip a logovani zamitnutych URL. Dale je mozn¢é za-
kazat nebo povolit pfistup k serveriim na zaklad¢ ptisluSnosti k urc¢ité doméné,
urcitému serveru, ¢asti cesty k souboru, nebo jejich kombinace. Spravnost na-
stavenych omezeni lze testovat zadanim URL, které je pak proti t€mto omeze-
nim ovéreno.

¢) Dalsi vyvoj

Jednotlivé prvky zatim vyvinuté infrastruktury poskytly ve zkuSebnim provo-
zu jasny obraz toho, jak naro¢nou, ale i dilezitou ¢innosti je dlouhodobé archi-
vace online elektronickych zdrojii. Prace na projektu také naznacily, kterymi
sméry by se mél ubirat dalsi vyvoj infrastruktury projektu.

V oblasti metadatové bude nutné zajistit logovani metadat vytvoienych po-
moci Dublin Core Metadata Generatoru a jejich dalsi zpracovani. Pfimo se zde
nabizi automatické predavani zadanych platnych URL jako podkladu pro noveé
sklizn€ harvesteru. Zaroven by mohla tato metadata slouzit jako jeden z podkla-
da pro vybérové analytické zpracovani v ramci narodni bibliografie.

Dalsim logickym krokem by mélo byt rozsifeni nabidky exportnich formati
metadatového generatoru o UNIMARC a MARC21, které usnadni naptiklad
1 katalogizaci ¢eskych webovych periodik. Vyvoj generatoru metadat DC tedy
bude muset odrazet jednak zmény v ndrocich uzivatelii a jednak zmény technic-
kého razu (podpora dalSich vstupnich a vystupnich formata, promény kvalifika-
torti a moznd i samotného standardu Dublin Core).

Generator URN bude muset byt ptfizpiisoben pro automatizované piedavani
¢isel narodni bibliografie jinym softwarovym produktiim kdekoli na siti, jinak se
ve vEétsi mife neprosadi.

Vyvoj NEDLIB Harvesteru bude s velkou pravdépodobnosti nadale podpo-
rovan finskou ndrodni knithovnou. Stejné pravdépodobné je, ze dokud budeme
tento produkt pouzivat, budeme 1 my, stejné¢ jako tymy pii dalSich narodnich
knihovndach, které jej pouZzivaji, prispivat ur€itym dilem k jeho vyvoji.
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Mimo jiZ popsané problematiky konfigurace harvesteru se pozornost vyvojo-
vého tymu zaméii 1 na tu ¢ast harvesteru, kterd se zabyva ukladanim stazenych
dokumentl do archivu. V budoucnu by pravé odsud mohly byt zatim neexistu-
jicimu indexa¢nimu nastroji predavany prvni informace o nov¢ ziskaném doku-
mentu.

Koncem roku 2001 byl na MFF UK vypsan ro¢nikovy tymovy vyvojovy pro-
jekt na vytvoreni indexacni a vyhledavaci aplikace pro Webarchiv. Tato aplika-
ce by méla zpfistupnit stazené dokumenty v jejich kontextu, tedy s vloZenou
grafikou ze stejné doby a s odkazy vedoucimi priméarné opét do archivu na do-
kumenty ze stejného obdobi. Vyhledavani v archivu by mélo byt umoznéno ne-
jen na zdkladé URL nebo kontrolniho souctu dokumentu, ale 1 na zaklad¢
z dokumentu extrahovanych metadat nebo fulltextového vyhledavéni. Tato apli-
kace by méla podporovat (byt nutné omezen¢) vyhledavani ptes Z39.50 s vyuzi-
tim nékterého volné dostupného Z39.50 serveru a méla by byt oteviena tak, aby
bylo mozné k ni kdykoli ptipojit dal§i moduly pro indexovani jinych nez texto-
vych typi souboril. Jakkoli se to mlze zdat na prvni pohled nerealné, néstroje
tohoto typu jiz existuji a jeden z nich, Convera Retrievalware, je dokonce v NK
zkuSebné provozovan. Jednim z cili projektu bude proto pokus o jeho vyuziti
pro indexovani nékterych typli souborti obsazenych v archivu.

Je bohuzel zfejmé, Ze stavajici hardwarova platforma je pro ostry provoz ta-
kového nastroje nevyhovujici, coz je dano mimo jiné nemoznosti soub&hu har-
vestingu a indexace na jednom serveru, ktery navic neni na tuto ¢innost dimen-
zovan. Kapacitni problémy se ovSem tykaji celé hardwarové infrastruktury, kte-
rd narazi velmi Casto na financni strop. Proto bude jednim z dilezitych tkola
snazit se ptizpiisobovat nabizené moznosti softwaru parametrim v daném oka-
mziku dostupnych hardwarovych prostiredk.

3. ZAVER

V réamci pilotniho projektu, v podminkach testovani, byly vytvofeny piedpo-
klady pro postupné zajistovani problematiky registrace, ochrany a zptistupio-
vani online dostupnych elektronickych zdroji v provoznich podminkéach. Byly
piipraveny podklady pro pravni zabezpeceni ziskavani, archivace a zptistupio-
vani domacich elektronickych zdrojii publikovanych v siti Internet, softwarové
nastroje pro provadéni téchto ¢innosti a byla navazéna spoluprace s vybranymi
vydavateli sitovych elektronickych zdrojii pro simulaci téchto Cinnosti v praxi.
Data ziskana v ramci automatizovaného stahovani zdroji z webu mohou byt vy-
uzivana rovnéz pro registraci elektronickych zdroji dostupnych online v Ceské
narodni bibliografii.

Od vytvoreni zékladnich ptedpokladi v podminkéch testovani k provoznimu
feSeni problematiky trvalého zajisténi ochrany a zptistupnéni sitovych elektro-
nickych zdrojl je vSak jesté¢ dlouhd a naro¢nd cesta, vyZadujici znacné financni
prostfedky zejména na investi¢ni vybaveni (hardware) a jeho priibézné obnovo-
vani 1 na prubéznou aktualizaci softwarovych néstroji. Proto je tieba tyto Cin-
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nosti koordinovat s feSenim podobnych ¢innosti, jako digitalizace tradi¢nich do-
kumentl a jejich zpfistupniovani ¢i analytické zpracovani a zptistupfiovani pl-
nych texth ¢lankl z elektronickych €asopisli. Rovnéz je tieba pocitat s naroky na
lidskou praci souvisejici jak s tvorbou bibliografické databaze, tak se spravou,
udrzbou a rozvojem vypocetni a komunikacni techniky.

Pilotni projekt skoncil v prosinci 2001 a po zruSeni ro¢niho programu VaV
na rok 2002 Zpristupiiovani a ochrana knihovnich fondii formou digitalizace
s vyuzitim mezindrodni sité Internet v souvislosti s vytvarenim informacni spo-
lecnosti, vypsaného Ministerstvem kultury CR se zdélo, Ze nebude mit pokra¢o-
vani. Pro rok 2002 se situace alespon castecné vytesila schvalenim nového pro-
jektu v ramci programu VISK3. Jednim z vysledkl feSeni by mél byt odhad
vécnych a finan¢nich narokl (hardware a software) pro pribéznou tvorbu a zpfi-
stupfiovani webového archivu a pro ,,udrzbu" archivovanych zdroju (technologie
migrace dat, emulace aj. - v souvislosti s moralnim stdrnutim néstroji interpre-
tace elektronickych zdrojil) v provoznich podminkach 1 prostiedkli potfebnych
na dals$i vyvoj.

Nadé¢ji pro finan¢ni podporu 1 efektivnéjsi feSeni problematiky archivace in-
ternetovych zdrojd je nyni projekt European Web Archive/’, navrzeny Evrop-
ské komisi k feSeni v rdmci vyzkumného programu FP6 - Research and Techno-
logy Development beyond 2002 - Sixth Framework Programme. Navrh podalo
v ¢ervnu 2002 spole¢né konsorcium evropskych ndrodnich knihoven a dalSich
instituci, které se jiz v minulosti zabyvaly problematikou shromazd’ovani, archi-
vace a zpristupniovani webovych elektronickych zdroji (¢lenem se stala i Na-
rodni knihovna CR a dalsi eské instituce). Cilem navrhovaného projektu je pfi-
spét podstatné k zachovani evropského digitalniho kulturniho dédictvi.

Pouzita literatura:

1. Registrace, ochrana a zptistupnéni domacich elektronickych zdrojt v siti In-
ternet : zavéreCna zprava za léta 2000-2001 [online]. Praha : Narodni
knihovna CR, leden 2002 [cit. 9. srpna 2002]. Dostupny na WWW:
<http://webarchiv.nkp.cz/zprava2001/zprava2001.pdf>.

2. Charakteristika WebArchivu: odkazy na relevantni zdroje a projekty [online].
Praha : Narodni knihovna CR, posl. aktual. 12. &ervna 2002 [cit. 9. srpna
2002]. Dostupny na WWW: <http://webarchiv.nkp.cz/ odkazy.html>.

? Podrobng;jsi informace publikovany v &asopise Ikaros, dostupné na
http://ikaros.ff.cuni.cz/2002/c07/ewa.htm
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Priloha ¢. 1

Generator metadat Dublin Core, ktery slouzi pro tvorbu metadatovych za-
znami DC v riznych vystupnich forméatech

3 Nastroj pro tvorbu metadat Dublin Core - Poskytovatel aplikace Microsoft Intemet Explorer: Contactel

J Soubor  Upravy  Zobrazt  Dblibené  Nastigje  Mapovéda

JA;Iresa Ia ttp:

| &zpet - = - @ B @ | @Hedst Ggobibens CAHisoie | BN Soml B B

)
S
&

Web?

Dokumenty
Generatory
Qdkazy
English

GENERATOR METADAT DUBLIN CORE

Tento Rasto], vyvinuy v rarnc Nordic Metadata Praject, sloui ke generovant zaznarme rmetadat podie schématy Dublin Core (verze
1.1)

Potfebujete-li napovédu pfi uZiti tohoto nastroje, poufijte nasledujici odkazy:

o Obecna pravidla {(urfena tém, ktef s nastrojem doposud nepracovali),

© Dublin Core Czech (feska verze standardu vytyofena na MU Brno)

o Odkazy na klasifikacni systémy a slovniky

o Mapovéda tykajici se dangého pole se zobrazi po kliknuti na jeho nazev,

o Formuldf umoZfiuje generovat kvalifikavana i nekvalifikovana Dublin Core metadata

Cheete-li pfidat nebo ubrat wiskyt pole, uZijte tladitka a |3

Piesvédite se, zda okno vaieho prohliZete je dostateéné Ziroké pro zobrazeni kvalifikatorii poli!

|hltp'ﬂweharchiv nkp.cz Macist metadata DC z URL | Wytvafit metadata z URL

=] @Fieit || 0ukazy >
=

[ [ 1 wAZEY (Iména dang zdraji)
|WebArchiv | MNazev j

|3 2 TWIRCE (Entita primarné zodpovédna za vytvofeni obsahu zdroje)
|Némdn|’ knihovna CR |.Jménu korporace (organizace) j

|3 3 PREDMET: Klicova slova (Wlastri klitova slova, maximainé jedno v polf)
|Elektr0nické zdroje

|Metadata
|Dub|in Core

|@ Obecna pravidla

l_l_ | Sit Intemet
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Priloha ¢. 2
Generator URN pro piidélovani jednoznacného cisla narodni bibliografie pro
elektronické dokumenty

a WebArchiv - Generator URN - Poskytovatel aplikace Microsoft Intemet Explorer: Contactel - |EI|£|
J Soubor  Upravy  Zobrazit  Oblibené  Mastoje  Mépovéda ﬁ
| wzpst - = - @D [ A @QHedat [GObiters (HHitoie |- Sl 5 2
T it/ webarchivnkp.cz/ea binduin_czp x| @it |J Dckazy
D GENERATOR URN
&
Webv'-g' Pornodd tohoto nastraje lze generovat jednoznalny identifikatar Uniform Resolroe Name
{URMN), JehoZ syntax odpovida Zasadam stanovenym pracovhl skupinou pff Internet
Engineering Task Force.
Dokumenty Typ  Zems# Pridélujici agentura  potet URN
Generatory
Odkazy [NBM =] |Ceska republika x| [Marodni knihowna CR x| |1 =] Piidalit URN |
English
glis m URMN:MNBM:cz-nkZ0011523
Autofi: Kaisa Kaunonen a Mattias Borell; fesks lokalizace Petr Zabitka a Ivo Kofvara
Webmaster:Filip Yojtasek
Posledni aktualizace! 3.srpna 2001
~ XHTML
- 1.0
|@ ’_|_|0 Sit Internet 4
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Piiloha ¢. 3
Kalkulator MDS5, pouzitelny pro zjiSténi, jak je dany dokument v archivu za-
stoupen nebo zda se 1i$i od zdanlive stejného dokumentu na jiné adrese

2} A - Poskytovatel aplikace Microsoft Intemet Explorer: Contactel =101 x|
J Soubor  Lprawy  Zobrazit  Oblibendé  Nastroje  Napowvéda ﬁ
| wzpat - = - D @) 4| QHedt [Gobitens (AHioie | Zy- S 5 B
J.t’-‘-.glesa I@ http: / Awebarchiv nkp.czdegi-bindmdSgen_cz.pl j @F’Feift |J Odkazy *
B
L MD5 GENERATOR
&

Web"¥”

Dokumenty TEL: |http:ffwebarc:hi\t.nkp.u:zf Spocitat kontrolni souget

Generatory ¥ spoiitat kontrolnd soufet dokumentu

Odkazy

English

Eontrolni soutet UEL (eitp sfwebarchiv.nip.czf):
< Sldafdbefe7c0519853aadfafdcdddoba
Eontrolni souttet dokumentu:

0 e558b55eSbloc036d114cl579325a2E3E

AutoFi: Ivo Kodvara
Wwebmaster: Filip Yojtasek

Postedni aktualizace, listopad 2001

~ XHTML
%u 1.0

S | Kl

& [ [ & 5itIntemet
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ROZVOJ DIGITALNIHO ZPRISTUPNENI VZACNYCH
DOKUMENTU

Adolf Knoll, Narodni knihovna CR

Knihovny a dalsi instituce shromazd'ujici kulturni pifedméty, majici vy-
znamny informacéni obsah pro rozvoj poznani, stoji pfed dvémi nesnadnymi
a souvisejicimi ukoly: maji tyto pfedméty chranit a maji je také zptistupnit co
nejveétsSimu mnozstvi zajemcl. Tato dvé poslani stoji zdanlivé proti sobé,
z ur¢itého pohledu na véc se dokonce vylucuji, ale v podstaté jedno bez druhého
nema smysl. Informace totiz chranime, abychom je mohli zpfistupnit
a zptistupnovat. Zpiistupnéni znamena Zivot a ochranu, nebot’ to, co je potiebné,
pfitahuje pozornost a byva neustale k dispozici.

Moderni terminologii miizeme fici, Ze hojné pouzivané informace spontdnné
a Casto migruji: vyznamna sdéleni byla odjakZiva memorovana, zapisovana
a pfepisovana, a to se d¢je dodnes. V podstaté jiné vydani téhoz dila je vlastné
migrace tohoto dila do jiné podoby, v niZ text zastava identicky, zatim co do-
provodné informace jsou jiné (pfedmluva, komentaie, ilustrace, ...) a forma je
také jina (jind vazba, rozméry fyzického dokumentu, jeho rozsah, hmotnost atp.)

Mluvime v téchto souvislostech o dilech dnes takika zapomenutych, které
obcas n¢kdo nékde objevi a vyda, a tim je z tohoto zapomenuti vytrhne a da jim
vetsi Sanci piezit, a o dilech vécné Zivych. Kdyz Max Brod odmitl po smrti
Franze Kafky spalit jeho rukopisy a naopak je usporadal a rekonstruoval z nich
urCité celky a vydal naptiklad roman Zamek, zachrénil jej od zmizeni. Zamek
pak doznal spousty vydani na celém svété a dnes nikdo nepochybuje o tom, Ze
by mu (jeho textu) hrozilo zmizeni. Mohou zmizet jednotlivé knihy nebo 1 vy-
dani, ale dilo bylo zachranéno. Bylo zachranéno tim, ze bylo dano v obéh, ktery
ukazal jeho kvalitu. A pfece tenkrat staCilo tak mélo: Max Brod mohl vyhovét
ptani svého pfitele a rukopisy spalit. Dnes bychom fekli mluvou nékterych mych
kolegli, ze by je prosté nereformatoval — a 20. stoleti by pfiSlo o jednoho ze
svych nejvétsich spisovateld.

V obdobné situaci jsou na tom knihovny a dals$i instituce ve vztahu k urcitym
kategoriim informaci, které¢ uchovavaji.

V sbirkach Narodni knihovny CR majicich tzv. konzervaéni (archivni) cha-
rakter je kazdy predmét jiny, nikoli vSak informace. NejenZe tam jsou nezmé-
néna vydani tychz dél, ale také rtizna vydani tychz textl. Z toho vSak vyplyva,
ze knihovny jsou vSak ochrankynémi téchto textd, tedy prvotnich myslenek, jen
sekundarn¢é. Knihovny jsou spiSe muzei knizni kultury urc¢itého regionu a ve své
podstaté v oblasti ochrany fond maji velmi nesnadnou tlohu.

Cemu vénovat vétsi a éemu mensi pozornost? Ur¢ité je rozdil mezi zvysenou
ochranou 1. vydani Babicky BozZeny Némcové a nékterého z béZnych vydani
20. stoleti, urcité je rozdilnd obava o zachranéni poselstvi /je vyjadieno v textu/
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tohoto roménu a obava o zmizeni jedine¢nych informaci, obdobnych rukopisiim
Franze Katky pted jejich vyddnim. A jak poznat hodnotu informaci, aby mohla
byt provedena selekce?

Selekce

Selekce — toto slovo se nesly$i rado, ale je na mist¢ a je vyrazem
realistického a pragmatického ptistupu k informacim. UNESCO mluvi o vybéru
celkem bez zabran, nebot’ je ziejmé, ze vSe od zkdzy nezachranime, a je také
zfejme€, Ze nadm vétSina dnes existujicich informaci nikdy nebude chybét.
V klasickém svété Cetby selekci provadi nakladatel spolu se cCtendfem.
Vysledkem je pak migrace textu a jeho duplikace. Jinymi slovy nebyvaly
piispévek k ochran¢ a zachrang dila.

Ale u mnoha zavaznych informaci k migraci a duplikaci nedochazi, nebot’ je
to komercné nejisté. Rukopisy, vzacné staré tisky, staré noviny, Casopisy a dalsi
dokumenty — fada z nich je$té obsahuje informace, které cekaji na své zhodno-
ceni nebo které jsou neustale tu a tam tfeba, kdyZ musime néco diilezitého zjis-
tit.

Selekce téchto dokumentt a jejich znovuuvedeni do obé&hu, to je nejvlastnéjsi
ukol knihoven jako ochrankyn duSevniho dédictvi. Pokud zmizi ze svéta prvni
vydani Babicky Bozeny Némcové, bude to velkd kulturni Skoda, ale trvani mys-
lenkového odkazu spisovatelky to neohrozi. Zmizi-li v§ak nékteré ro¢niky vy-
znamnych novin dokumentujicich Zivot spole¢nosti v nékterém regionu napii-
sazené jiz v zadné dalsi formé (dal$im vydani naptiklad) neexistuji.

Navic vydavanim urcitych dél dochazi k je