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Uvod
Milé kolegyné a mili kolegové,

brozura Knihovny 2020 pfinasi strucny prehled o tématech a Ukolech vyplyvajicich z vlidadou
schvalené Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020.

Aktivity a snahy pracovnich skupin jednotlivych oblasti Koncepce, tzv. priorit, navazuji na fadu
Uspésné realizovanych projektl predchazejici Koncepce rozvoje knihoven na léta 2011-2015.
Mezi jinymi jmenujme napfiklad spusténi portalu Knihovny.cz, zpracovani metodiky pro
praci s handicapovanymi nebo vydani Standardu pro dobrou knihovnu. To, zda se sny stanou
skutecnosti, zavisi na pristupu kazdé z knihoven a kazdého z nas.

Prehled témat nové Koncepce je doplnén o informaci o mezinarodni iniciativé IFLA Global Vision
a v neposledni fadé i o prehled sluzeb a novinek na portalu Knihovny.cz.
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IFLA Global Vision:
Spole¢né ménime budoucnost

V roce 2017 se IFLA (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY AssocIATIONS) spolecné s tisici
knihovniky ze 140 zemi zaméfila na diskusi o globalnich trendech, které zasadné ovliviuji
a budou ovlivihovat podobu a fungovani knihoven v nejblizSich letech. Cilem diskusi je
definovani ,cestovni mapy“ a nastroja, které pomohou knihovnam a knihovnikdim pruzné
reagovat na zmény zpusobené rychlym rozvojem informacnich technologii a globalizaci.
Vysledkem skupinovych diskusi i online celosvétového hlasovani bude zprava o globalnich
vizich IFLA, ktera vyjde v breznu 2018.

A tak se spole¢né ptame, jaké jsou zasadni hodnoty knihoven a v ¢em jsou knihovny vyjimecné?
Cemu by se v nejblizsich letech mély knihovny vénovat méné nebo naopak vice? A jakym
problémim knihovny v soucasnosti nejvice celi? Otazky jsou smérovany na fungovani
knihoven v horizontu péti az patnacti let. Na jednotlivych setkanich a workshopech po celém
svété knihovnici spole¢né hledaji odpovédi, které pomohou |épe se pfipravit na budoucnost
a komunikaci s verejnosti i politiky.

Velka pozornost je vénovana nejen knihovnam, ale také spolupraci knihovnikd a informacnich
pracovniku pfi zvladani novych a nec¢ekanych vyzev. Spoluprace je v ramci aktivit IFLA Global
Vision brana jako klicovy prvek, ale pritom neni nécim zcela samozirejmym. Proto také c¢ast
otazek sméruje na zakladni charakteristiky spoluprace knihovnik a informacnich specialistt
napric regiony i kontinenty.

Motto celé iniciativy ,Spolecné ménime budoucnost” predjima i planovany zavér - navrhnout
konkrétni a spolecné realizovatelné aktivity, které ndm budou pomahat s transformaci knihoven.
Stanoveni aktivit a akénich plant vyplyvajicich z iniciativy IFLA Global Vision je Ukolem pro rok
2018. Tak aby jejich realizace mohla zacit v breznu 2019.

Kde najdete dalsi informace:

[ Na webu: www.ifla.org/globalvision
[ Na Twitteru pod hashtagem #IFLAglobalvision

MM



https://twitter.com/search?q=iflaglobalvision
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Koncepce rozvoje knihoven v CR
na léta 2017-2020

Spolecné tvorime knihovny nabizejici sluzby, zdroje a prostor
pro vzdélavani, kulturu a osobni rozvoj.

Kam jdeme...

Spolecnym cilem knihoven, vyjadirenym v Koncepci rozvoje 2017-2020, je prinaset lepsi kni-
hovnické a informacni sluzby pro odbornou i Sirokou verejnost v Ceské republice. Co pro
napliovani téchto cili miZzeme spolecné jako zaméstnanci knihoven a informacni specialisté
udélat?

Pokracujeme v proméné knihoven na instituce nabizejici tradi¢ni i nové sluzby.
Pecujeme o kulturni dédictvi a zaroven poskytujeme prostor, zdroje a kvalifikované
profesiondly, ktefi détem i dospélym pomahaji s osvojovanim informacni i digitalni
gramotnosti. Zlepsujeme systém vzdélavani a kvalifikace zaméstnanct knihoven
a usilujeme o jejich lepsi platové ohodnoceni.

Podporujeme rozvoj knihoven v obcich a regionech, aby nabizely kvalitni fond,
technické vybaveni i prostor na traveni volného ¢asu. Vytvarime nova centralni
metodicka pracovisté pro oblasti vystavby a rekonstrukce knihoven, konzervace
novodobych fond( nebo systém prace s malo vyuzivanou literaturou. ZlepsSujeme
spolupraci knihoven v oblasti védy a vyzkumu.

Prohlubujeme spolupraci mezi knihovnami a dalsimi verejnymiinstitucemi. Obracime
se pfimo na uzivatele a snazime se priblizit jejich potfebam. Vyhodnocujeme
a ukazujeme obcanim i zfizovatellm, Ze knihovny jsou ekonomicky pfinosné.

Pfinasime uzivatelim vétsi uZivatelsky komfort prostrednictvim centralniho portalu
Knihovny.cz, na kterém nabizime sluzby a fondy z knihoven v CR prehledné a dosazitelné.
Navazujeme na digitalizaci stavajicich fondd a feSime dlouhodobé uchovavani
a zpristupniovani elektronickych dokumentt i starsich autorsky chranénych titult.

Ménime vnimani knihovny v ocich ob¢an(i na moderni instituci, kterd poskytuje celou
fadu sluzeb.
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8 prioritnich kroku
pro knihovny budoucnosti

Priorita 1: Papirové fondy pfevadime do digitalni podoby a snaZime se, abychom je

Digitalizace mohli bezpeéné uchovavat a umoznit k nim pristup budoucim generacim.
Resime licenéni smlouvy a technické i legislativni naleZitosti pro
zpristupnovani elektronickych dokument.

Rozvijime online sluzby knihoven, a to predevSim prostfednictvim
centralniho portalu Knihovny.cz.

Priorita 2: Podporujeme knihovny v tom, aby slouZily jako vzdélavaci, kulturni
a kreativni centra, nabizejici fFadu aktivit a akci.
Centra

VZdéléVénl’, Budujeme knihovny jako centra celoZivotniho vzdélavani pro viechny. Zaroven

kuItury v knihovnach podporujeme ¢tenarstvi a prohlubujeme informacni gramotnost.
a komumty Pecujeme o hustou sit knihoven v regionech, protoze dostupna a kvalitni
knihovna je dllezitou soucasti obce ¢i mésta.

Pomahame knihovnam, aby byly oteviené pro vsechny bez bariér, at
fyzickych nebo socioekonomickych. A rovnéz aby byly schopné nabidnout
razné sluzby riiznym skupinam uzivateld.

Priorita 3: Usilujeme o navy3eni financi na nakup knihovnich fondu a elektronickych
zdroji a soucasné rozvijime strategii pro kvalitni akvizici pro rGizné typy

Péce o fondy knihoven, tak aby nabizely zdroje pro vSechny ctenére.

a zdroje
Podporujeme centralni analytickou bibliografii a sdilenou tvorbu bibliografie.

Nakupujeme fond pro vyzkum a vyvoj a také podporujeme vyuzivani
otevrenych ulozist. Budujeme CzechELib - Narodni centrum pro elektronické
informacni zdroje.

Priorita 4: Vénujeme se dalsSimu uchovavani tradicnich dokument(, a to napriklad

Ochrana prostrednictvim realizace Koncepce trvalého uchovdvdniknihovnich fondt tradicnich
L dokumentti, vybudovanim Metodického centra konzervace novodobych fondt

auchovavani nebo péci o zvukové dokumenty ve Virtualni narodni fonotéce.

Resime, jak dal efektivné nakladat s malo vyuzivanou literaturou, aby
nezatéZovala provoz knihoven a pritom byla pro ¢tenare dostupna.
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Priorita 5:
Architektura
a vybaveni

Priorita 6:
Kvalita
a komunikace

Priorita 7:
Vzdélavani

Priorita 8:
Véda a vyzkum

Podporujeme lepsi prostorové i technické vybaveni knihoven, a to predevsim
obecnich, tak aby odpovidalo sou¢asnym narokdm.

Usilujeme o vystavbu novych knihoven v krajskych méstech i regionech.

Pomahame knihovnam, aby se ménily na mista, kde lidé radi travi ¢as. Proto
vznika metodické centrum pro vystavbu a rekonstrukce knihoven.

Vénujeme se hodnoceni efektivity a kvality sluzeb knihoven. Pouzivame
statistiky pro posouzeni toho, co funguje dobre, i jako voditko pro hledani
téch oblasti, které mizeme zlepsovat.

Pomahame knihovnam vyuzivat marketingové a PR nastroje pro propagaci
jejich nabidky.

Prostrednictvim vyzkum( uzivatelskych potfeb navrhujeme nové sluzby
a ziskavame zpétnou vazbu.

Podporujeme lepsi systém odménovani zaméstnancl knihoven a rozvoj
lidskych zdroja v knihovnach.

Odborné zazemiiosobni pristup knihovnik{ jsou pro praci se ¢tendaria uzivateli
knihoven klicové, proto pokracujeme v realizaci Koncepce celoZivotniho
vzdeéldvdni knihovniku.

Prosazujeme knihovny jako klicové partnery instituci zabyvajicich se védou
a vyzkumem.

Podporujeme rozvoj informacni védy a knihovnictvi a zaroven rozvoj
knihoven jako samostatnych vyzkumnych instituci.
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Chcete se zapojit? Chcete védét vic?

Vas zajem a aktivita rozhoduje: mUiZete se zapojit napfiklad v rdmci pracovnich skupin podilejicich
se na realizaci jednotlivych priorit. Staci kontaktovat nize uvedené zpravodaje.

Zpravodajové priorit Koncepce rozvoje
knihoven v CR na léta 2017-2020

Priorita 1: Knihovny ve virtualnim prostredi
- Ing. Martin Lhotak, Knihovna Akademie véd CR

Priorita 2: Knihovny jako otevrena vzdélavaci, kulturni, komunitni a kreativni centra
- Ing. LibuSe Nivnicka, Knihovna Jifiho Mahena v Brné

Priorita 3: Budovani knihovnich fondd a informacnich zdroj
— PhDr. Hanu$ Hemola, Narodni knihovna CR

Priorita 4: Trvalé uchovani tradi¢nich knihovnich dokumentt
- Mgr. Tomas Foltyn, Narodni knihovna CR

Priorita 5: Vystavba knihoven, podpora infrastruktury ICT v knihovnach
- prof. PhDr. Tomas Kubicek Ph.D., Moravska zemska knihovna

Priorita 6: Systém hodnoceni a marketing verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
— RNDr. Toma$ Rehak, Méstska knihovna v Praze

Priorita 7: Vzdélavani pracovnik( knihoven
- Mgr. Roman Giebisch Ph.D., Knihovnicky institut NK CR

Priorita 8: Knihovny jako védecko-vyzkumné instituce
- PhDr. Martin Sekera, Knihovna Narodniho muzea

Kde hledat dalsi informace

[ Cely text Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2017-2020 na webu Ustredni knihovnické rady -
ukr.knihovna.cz, a to véetné strategie implementace

[ Blog o koncepci s priklady dobré praxe (predevsim z Priority 6): koncepce.knihovna.cz

[ Anglicka verze koncepce The Strategy for the Development of Libraries in the Czech Republic for
2017-2020 ke stazeni na webu Informace pro knihovny ipk.nkp.cz


http://ukr.knihovna.cz/
http://koncepce.knihovna.cz/
http://ipk.nkp.cz/
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Verejné knihovny v roce 2016

5 353 knihoven

ouyu
)
nnn

v O

1,37 miliont registrovanych ¢tenar

58,2 milionti vypUjcek

23,4 miliona navstévnikd knihoven

66 tisic kulturnich akci v knihovnach

42 tisic vzdélavacich akci v knihovnach

AZ]
{} \ 42,5 miliona stazenych digitalnich dokumentt
=)

Zdroj: Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu. Kultura Ceské republiky v ¢islech za rok 2016: Viybrané tidaje ze statistickych Seteni

[online]. Praha, 2017 [cit. 2017-11-21]. Dostupné z: http:/www.nipos-mk.cz/wp-content/uploads/2013/05/Kultura_v_cislech_2017_web.pdf


http://www.nipos-mk.cz/wp-content/uploads/2013/05/Kultura_v_cislech_2017_web.pdf
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Knihovny.cz - je to i vase sluzba

Portal Knihovny.cz je jednim z pilitG online sluzeb knihoven v CR. Primarnim cilem portalu je
zprostredkovat uZivateli maximum zdrojl a sluZeb knihoven na jednom misté a byt uzitecnym
nastrojem pro vyhledavani informaci. Zdroje a sluzby jsou nabizeny tak, aby se uzivatel nemusel
orientovat v fadé katalogt a rGiznych projektt knihoven, ale aby portal mohl vyuzit jako vychozi
bod svého hledani. At uz jde o vyhledani konkrétniho titulu nebo vyhledani knihovny, ktera mu
dany titul zajisti.

Knihovny.cz v roce 2017

Vyvoj portalu v Moravské zemské knihovné neustale pokracuje a portal se priibéZzné proméniuje.
Napriklad diky posileni hardwaru portal nabizi mnohem rychlejSi odezvu. Relevance zobrazenych
vysledkl vyhledavanise po testovani a Upravé algoritm0 zlepsila. V rozhrani portalu byly provedeny
desitky Uprav, aby pouzivani portalu bylo pro uZivatele srozumitelné a intuitivni. Narostl pocet
zdrojli (napf. zahranicni zdroje, patenty, zakony aj.) i pocet zapojenych knihoven. Tim bylo mozné
otestovat pripojeni knihoven se systémy Tritius a KOHA, cozZ usnadni zapojeni dalSich knihoven
s témito systémy. | tak pri zapojeni kazdé dalsi knihovny je nezbytna Uzka spoluprace mezi
knihovnou a vyvojarskym tymem Moravské zemské knihovny, protoze zapojeni je vzdy unikatni
proces. A konecné, probiha intenzivni prace na vyvoji platformy Ziskej pro dodavani dokument.

Portal a knihovny

Rozsiteni nabidky portalu diky pfipojeni vice knihoven a rozsireni sluzeb je klicovym krokem. Portal
se stava prostrednikem pro poskytovani a vyuzivani online sluzeb knihoven, o které ma verejnost
stale vétsi zajem, nebot se stavaji béZnym standardem. V soucasnosti je v portalu zapojenych pres
30 knihoven. Jedna se o krajské knihovny, Narodni knihovnu CR, Narodni technickou knihovnu,
Narodni |ékarskou knihovnu, Moravskou zemskou knihovnu a fadu méstskych knihoven
i z mensSich mést. Kazda ze zapojenych knihoven ma sva specifika a jejich zapojeni do portalu
umoziuje uzZivatellm hledat v jednotném a uzivatelsky privétivém rozhrani a okamzité ziskat
informaci o dostupnosti titulu nebo elektronického zdroje.
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Portal pro uzivatele

Portal Knihovny.cz v soucasnosti uzivatelim nabizi:

e vyhledavani v milionech dokumentti z domacich i zahranicnich zdrojt
e sluzby v ramci uZivatelského uctu
e vyhledavani knihoven

e inspiraci pro ¢tenare

V souvislosti s postupnym Utlumem Jednotné informacni brany bude role portalu Knihovny.cz
pri vyhledavani ve zdrojich knihoven pro uzivatele stale vyznamnéjsi. V roce 2018 se také spusti
nova a pro uzivatele i knihovniky kli¢ova sluzba portalu nazvana Ziskej. Platforma Ziskej bude
slouzit k ziskavani tisténych i elektronickych dokumentt z jinych knihoven.

Co konkrétné Ize na portalu vyuzit jiz dnes?

1. Vyhledavani v domacich i zahranicnich zdrojich

Kdokoli prijde na portal, mze bez prihlaseni rovnouvyhledavat ve vice nez 13 milionech dokumentd,
které zahrnuji zdroje ze zapojenych knihoven a Souborného katalogu CR, dokumenty patentového
Uradu, zakony a vyhlasky, ale také tfeba uzite¢né zdroje pro knihovniky, jako je slovnik knihovnictvia
informacni védy nebo narodni autority. Tuto ¢ast vysledki vyhledavani, ktera se uZivateli po zadani
dotazu primarné zobrazuje, oznacujeme jako Narodni zdroje. Staci prepnout zalozku a uzivatel ziska
vysledky vyhledavani v Zahranicnich zdrojich. Ty zahrnuiji vice nez 360 milion(i zaznam( prevazné
z védeckych databazi. Pravé Zahranicni zdroje neboli centralni index jsou letosni nejvétsi novinkou
na portalu a nabizeji vyhledavani v zaznamech EBSCO Discovery Service (EDS). U jednotlivych
zaznam{ v Zahrani¢nich zdrojich pak uZivatel vidi, zda a prostfednictvim které knihovny v CR ma
k danému ¢lanku ¢i publikaci pristup. Pokud je uzivatel prihlaseny u¢tem zapojené knihovny, ktera
ma pristup zaplacen, mUiZe se pres portal dostat az k plnému textu.



KNIHOVNY 2020. GLOBALNI | LOKALNI PROJEKTY A TRENDY

2. Uzivatelsky ucet a dalsi sluzby portalu

ove v

¢tenaram portal nabizi prehled o vypujckach a uzivatelském Gctu (platnost, poplatky k thradé
apod.),moznostobjednat Cirezervovat titulzknihovny, kde jsouregistrovani, moznost fulltextového
vyhledavaniv elektronickych zdrojich a stahovani dokumentti av nékterych knihovnach také online
registraci ¢i Uhradu sluzeb. Uzivatelé, ktefi jsou registrovani v nezapojené knihovné nebo nechodi
do Zadné knihovny, maji moznost prihlasit se na portal prostrednictvim svého Uctu na nékteré ze
socialnich siti. V tom pfipadé jim portal mlzZe slouzit jako sluzba pro ukladani oblibenych titul(i
¢i pro uloZeni vyhledavani nebo nastaveni RSS kandlu pro odbér novinek (napf. novych titul(i
v konkrétnim oboru, coZ mohou vyuZit i uzivatelé bez jakékoli registrace). Uget ze socialnich siti je
mozné zpétné propojit se ctenarskym kontem noveé zapojené knihovny a neztratit tak sva ulozena
data. Stejné tak portal umoznuje jednoduché propojeni Ucta z vice knihoven. Portal samozrejmé
funguje i pro ¢tenare, kteri nemaji icet ani v knihovné, ani na socialnich sitich.

3. Ziskani dokumentu

V roce 2018 je planovano spusténi sluzby Ziskej. Ziskej nabidne zajisténi dodani dokument
z jinych knihoven, které si uzivatel objedna u své zapojené knihovny prostrednictvim portalu.
Stale zGistava meziknihovni sluzbou, protoZze dokument bude dodan do knihovny, kde je uzivatel
registrovan, nikoli napriklad postou primo uzivateli. Zaroven se Ziskej stane platformou pro
poskytovani sluzby dodavani dokument.

Zapojte se

Zapojeni knihovny do portalu predpoklada splnéni zakladnich technickych narokd. Zakladni
pozadavky pro pripojeni najdete v pati¢ce portalu v ¢asti Jak se zapojit, kde je mj. prehledny
priivodce zapojeni krok za krokem.

Kde najdete dalsi informace:

[ Novinky z portalu najdete v pati¢ce portalu v ¢asti Newsletter
[J Na Facebooku: facebook.com/knihovny.cz
[l Pracuijte s portadlem Knihovny.cz



https://www.facebook.com/Knihovny.cz/
https://knihovny.cz/
https://knihovny.cz/Portal/Page/newsletter

O publikaci

Vydala Méstska knihovna v Praze v roce 2017
Redakce: Lenka Hanzlikova, Veronika Hyblerova Trachtova
Text neprosel jazykovou korekturou

Zdroje fotografii: Archiv MKP, Petr Machacek; Archiv SVKHK; Archiv MKP, Tomas Horava; Archiv MZK
Sazba a graficka Uprava: Petr Gremlica

Publikace vznikla v rdmci projektu Naplnovdni cilti Koncepce rozvoje knihoven: k cemu slouZi portdl knihovny.
cz, jak oznacit knihovnu a co se pise v nové koncepci knihoven? Financovaného Ministerstvem kultury CR

v ramci programu VISK 1 pro rok 2017.

Toto dilo Knihovny 2020. Globalni i lokalni projekty a trendy je licencovano pod licenci Creative Commons
Uvedte plivod - NeuZivejte komeréné - Zachoveijte licenci, Verze 4.0 Ceska republika.

koncepce.knihovna.cz



http://koncepce.knihovna.cz/



