Lidé (pracovníci, rozvoj lidských zdrojů):

SWOT analýza
	Silné stránky

· Stabilita povolání/zaměstnání
· Vztah k profesi

· Zkušenosti

· Gender
· Silné osobnosti v oboru

· Profesní spolek
· Firemní kultura (?)
· Existence oborového vzdělání  

· Standardardizované akreditované RKK

· Rozvíjející se e-learning

· Úroveň vzdělání (SŠ+)

· Zájem o další vzdělávání

· Společenská prestiž (slušní, vzdělaní)

· Možnost seberealizace v širokém spektru


	Slabé stránky

· Rigidita, neochota ke změně
· Nemotivující stabilita zaměstnání
· Nevyrovnaná kvalifikační úroveň

· Nevyrovnaná výkonnost

· Vysoký věkový průměr 

· Gender

· Absence kariérních řádů/principů

· Nízká efektivita výkonů

· Nízká úroveň personálního řízení

· Nízké (profesní) sebevědomí

· Nízká společenská prestiž (finance)
· Nízké mzdy (podhodnocení)

	Příležitosti

· Krize jako příležitost (?)
· Rozvoj ICT
· Soudržnost komunity (spolek)

· Mezinárodní spolupráce

· Firemní kultura
· Komunitní role knihoven
· Absolventi oborového vzdělání

· Změny v oboru školství (infogramotnost)

· Koncepce CŽV v oboru

· Rozvoj e-learningu
· Definice standardů

· Systém akreditací


	Hrozby

· Nedostatek financí

· Nepříznivé pracovní podmínky

· Změny v legislativě (?)

· Demografický vývoj (stárnutí)

· Otevírání nůžek expert – masa

· Nedostatek intraoborové komunikace a spolupráce
· Neschopnost využít rozvoje ICT

· Nezájem veřejnosti o služby knihoven
· Odchod silných osobností

· Rozpad oborového vzdělání
· Neprosazení žádoucích změn



Cíle:
1. Změnit (zvýšit mzdy!) platové předpisy 
Odměňování pracovníků kulturních institucí dlouhodobě zaostává za jejich vzdělaností, rozsahem práce a jejích přínosů pro národní hospodářství)
Dílčí cíle, projekty / aktivity: 

Odpovědný subjekt :
Participující subjekt 

Nároky na zdroje, financování: 
Požadavky na legislativu: 
Nároky na mezirezortní spolupráci, regionální rozměr: 
Rizika

Úkol pro pracovní skupinu FINANCE
2. Zpracovat koncepci CŽV pro oblast knihovnictví s důrazem na požadavky praxe 

Dílčí cíle, projekty / aktivity: 
· Provést Analýzu  mzdové, věkové a vzdělanostní struktury pracovníků  knihoven v ČR z r. 2010/2011. Porovnat s analýzami z předchozích let, zejména z r. 2003/2004. 

· Provést Analýzu nabídky stávajících oborových studijních programů všech úrovní a jejich porovnání s potřebami a poptávkou. 

· Zpracovat koncepci evaluace programů CŽV pro oblast knihovnictví včetně formulace motivačních faktorů.
· Postupně připravovat standardy kurzů a koncepci oborového e-learningu
· Zpracovat doporučení pro knihovny ČR v oblasti CŽV pracovníků knihoven 
Odpovědný subjekt: Národní knihovna ČR (Knihovnický institut)
Participující subjekt: MZK a krajské knihovny, ÚKR, SKIP, SDRUK, AK VŠ, ČIS, oborové školy všech úrovní, případně další
Nároky na zdroje, financování:  mzdové náklady na zpracování analýz a jejich srovnání, dílčích koncepcí a dalších dokumentů, zahrnout do rozpočtu NK ČR (Knihovnický institut) 
Požadavky na legislativu: nejsou (?)
Nároky na mezirezortní spolupráci, regionální rozměr: MK ČR, MŠMT ČR, MV ČR,  MZd ČR, MZ ČR, Asociace krajů, AV ČR
Rizika: nedostatek finančních prostředků na zpracování analýz

nezájem partnerů o přípravu koncepce
Vazba na jiné cíle: systémy oborového vzdělávání, řízení lidských zdrojů a  odměňování pracovníků v knihovnách, systém akreditovaného vzdělávání

3. Zavést systém akreditovaného CŽV (kurzů a certifikovaných zkoušek) 
Dílčí cíle, projekty / aktivity:  
· Vybrat  a jmenovat akreditační komisi.
· Definovat proces akreditace na MK ČR včetně evaluace.
· Postupně akreditovat připravené specializační a inovační kurzy na MK ČR.
· Sjednotit úroveň stávajících rekvalifikačních kurzů a vytvořit standardy pro certifikovanou zkoušku absolventa. 
· Podpořit tvorbu a sdílení studijní informační podpory pro výuku. 
· Vytvořit pilotní sítě školicích pracovišť pro jednotlivé specializační kursy a podpořit jejich vytvoření, akreditace a pořádání. 
· Vytvořit standard požadavků certifikovaných zkoušek pro pracovní pozice v knihovnictví. 
· Sladit kurzy s požadavky Katalogu prací, kapitola 2.3.1 Knihovník a KTP.

Odpovědný subjekt : Ministerstvo kultury ČR  

Participující subjekt: ÚKR, SKIP, NK ČR, MZK, KK, ústřední specializované knihovny, SDRUK, AK VŠ, ČIS, odborné školy všech úrovní, případně další
Nároky na zdroje, financování: náklady na proces akreditace (akreditační komise), na vytvoření infrastruktury e-learningu a přípravu, akreditaci a pořádání kurzů
Požadavky na legislativu: Katalog prací, kapitola 2.3.1 Knihovník
Nároky na mezirezortní spolupráci, regionální rozměr: MŠMT, MV,  MZd, MK, Asociace krajů, AV ČR
Rizika: nedostatek finančních prostředků pro přípravu podkladů pro návrh koncepce

neochota participujících subjektů ke spolupráci 

Vazba na jiné cíle: systémy oborového vzdělávání, řízení lidských zdrojů a  odměňování pracovníků v knihovnách, systém akreditovaného vzdělávání

4. Doplnit (strukturovat) kartotéku typových pozic profese knihovník
Dílčí cíle, projekty / aktivity: 
· Na základě analýzy u vybraných knihoven různých typů a velikostí provést specifikaci požadavků na nové pracovní pozice.
· Specifikovat nové pracovní pozice a přepracovat popis stávajících. s přihlédnutím k aktuálním výstupům koncepce celoživotního vzdělávání pro oblast knihovnictví.
· Nově strukturovat kartotéku typových pozic a zejména rozšířit o nově definované pozice v oblasti knihovnictví, a to mezirezortně.
· Změnit katalog prací s využitím definování nových pracovních pozic, které budou vycházet z KTP, a na tomto základě změnit i platové zařazení (viz cíl 1).
· Využít aplikovaných a aplikovatelných poznatků a zkušeností se zaváděním KTP v rámci EU.   

Odpovědný subjekt : Národní knihovna ČR (Knihovnický institut)
Participující subjekt: MK ČR, SDRUK, SKIP
Nároky na zdroje, financování: zahrnout do rozpočtu KI NK ČR
Požadavky na legislativu: MPSV (KTP, katalog prací)
Nároky na mezirezortní spolupráci, regionální rozměr: knihovny v rámci resortů
Rizika: nejednotnost specifikací v rámci rezortů

             neochota dohodnout se

             neprosazení změn v katalogu
Vazba na jiné cíle: systémy oborového vzdělávání, řízení lidských zdrojů a  odměňování pracovníků v knihovnách, systém akreditovaného vzdělávání

5. Prosazovat řízení lidských zdrojů v knihovnách na moderních principech

Dílčí cíle, projekty / aktivity:  

· Prosadit zavedení koncepce CŽV do praxe knihoven.
· Zpracovat návrh vzorového kariérního řádu a další vzorové materiály (popisy pracovních míst, standardy vzdělání pro jednotlivé pracovní pozice v knihovnách, postupy adaptačních procesů v knihovnách ad.).
· Propagovat akreditované kurzy CŽV pro zvyšování kvalifikace pracovníků knihoven v Č.
· Organizovat (povinné?) systematické vzdělávání v oblasti personálního managementu pro vedoucí pracovníky knihoven.
Vazba na změnu organizační formy instituce?Ploché organizační struktury?

Odpovědný subjekt: SKIP
Participující subjekt:  NK, NTK, NLK, KK, VK, VŠK, další knihovny
Nároky na zdroje, financování: náklady na vzdělávání v oblasti personálního managementu pro vedoucí pracovníky knihoven
Požadavky na legislativu: - 
Nároky na mezirezortní spolupráci, regionální rozměr: knihovny  meziresortně
Rizika: nezájem managementu knihoven o změnu v řízení lidských zdrojů
nezpracování funkční koncepce CŽV    
Vazba na jiné cíle: systémy oborového vzdělávání, řízení lidských zdrojů a  odměňování pracovníků v knihovnách, systém akreditovaného vzdělávání

