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Soutez Mestska knihovna roku

Cil: ocenit nejlepsi ceské knihovny, které jsou provozovany €i zfizovany
meésty a motivovat je k rozsSireni a zkvalitnéni verejnych knihovnickych a
informacnich sluzeb.



13 let souteze Méstska knihovna roku

* Vznik: 2010 — SKIP + SKANSKA

* Partneri: Sklp SMO krajske knihovny

Postup hodnoceni:
* Nominace - regiony SKIP + kraje

* 1. kolo
 Hodnoceni dvou akci 70 bodu = 2 x 35 bodu (udrZitelnost)
 Benchmarking 30 bodu

* 2. kolo — navsteva 8 knihoven — mystery shopping
e 39 Kriterii



Benchmarking https://www.benchmarkingknihoven.cz/

* Pocet knihovnich jednotek / 1 000 obyvatel

lucie.machackova@nkp.cz

* % obnovy knihovniho fondu

» Prirastek knihovnich jednotek / 1 000 obyvatel
+ Pocet odebiranych periodik / 1 000 obyvatel

* Pocet stanic s internetem / 1 000 obyvatel

* Plocha pro uzivatele v m?/1 000 obyvatel

* Pocet studijnich mist/ 1 000 obyvatel

* Pocet pracovnich uvazki / 1 000 obyvatel

* Ro¢ni provozni doba / 1 000 obyvatel

* Registrovani étenafri — % z obsluhované populace
* Registrovani étenafi — % mladeze do 15 let z obsluhované populace

* Pocet navstév na obyvatele

* Pocet vypujcek na obyvatele

* Pocet kladné vyrizenych pozadavki na MVS na 100 registrovanych uzivateld
* Obrat knihovniho fondu

* Pocet kulturnich a vzdélavacich akci/ 1 000 obyvatel

* Internetové sluzby

* Provozni vydaje / 1 navstéva

* Vydaje na nakup knihovniho fondu / obyvatel

* % provoznich nakladd z celkovych vydaji knihovny

* % nakladd na nakup knihovniho fondu z celkovych vydaji knihovny

* % osobnich naklada z celkovych vydaji knihovny


https://www.benchmarkingknihoven.cz/
mailto:lucie.machackova@nkp.cz

Navsteva knihovny

 Pouzita skala « Hlavni oblasti hodnoceni
* Vyjimecny * Informace o knihovné (5 %)
* Vynikajici  Umisteéni, viditelnost a dostupnost (15
« Velmi dobry ")
» Dobry « Sluzby a dodavani (45%)
- Pfijatelny * Vybaveni (35 %)
« Slaby

* Nebylo co hodnotit

antrnl vybaveni (35 %)
Estetika prostoru
Osvétleni
Mista k sezeni a relaxaci
Klidové zony
Socialni zazemi
Prostor pro déti a mladez
Prostory pro vzdélavaci, kulturni a
komunitni aktivity



* Informace o knihovné (5%)
« V prGvodcich pro turisty

. Sluzby (45%)

* Pfistup pro vSechny - mistni a hosté

» Na mapach obce, mésta  Poplatek za sluzby, registracni poplatek
 Na internetu, vCetné vlastnich webovych * Rozsah knihovniho fondu, formy médii
stranek knihovny a socialnich sitich « Volny vybér, forma nabidky knihovniho fondu
» Umisteéni, viditeInost a dostupnost * Nabidka novin a Casopis
(1 5%) * Prostor pro vystavy

* Architektonicky zajimava stavba
Umisténi ve méste

Verejna doprava

Vlybaveni pro pési a cyklisty
Parkovisté

Vstup - pfistupnost

Smérovky do knihovny ve mésté
Oznaceni na budové

Oteviraci, provozni doba
Dostupnost pro osoby se zdravotnim
postizenim

Oznaceni, orientace v budové

» Kavarna/ restaurace

Toalety

Zvlastni prostory pro: setkani, uceni, dilny
apod.

|dentifikace, oznaceni pracovniku
Podpora od pracovnika

Informacni a komunikacni technologie
Pristup k wifi po celé budoveé

Sluzby pro déti

Sluzby pro mladez

Sluzby pro seniory

Pobytové sluzby — misto pro rekreaci

Zapojeni do celostatnich online sluzeb: Ptejte
se knihovny, DNNT, Knihovny.cz



Terminy a postup

Nominace regionu a kraji do 15. 6. 2022
« Strucné zdlvodnéni nominace

Prihlasky a podklady od nominovanych knihoven do 30. 6. 2022
« Prihlaska, statisticky vykaz
 Popisy 2 akci (udrZitelnost)
 DodateCny udaje pro benchmarking

Hodnoceni knihoven - ¢ervenec

Prohlidka knihoven: v tydnu od 22. 8. 2022

Vyhlaseni vysledku: 6. fijna 2022 — Knihovna roku

Odmeéna
« 30000 K¢
o 20000 K¢
« 10000 K¢
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