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Ué&ast v prizkumu — kvéten 2021

Tvp knihovn orizkumu % z celku

Verejné knihovny do 5 prac. mist 316 48 %
Verejné knihovny vice nez 5 prac. mist 89 12 %
Krajské knihovny (véetné NK) 15 100 %
Ustiedni specializované knihovny 4 80 %
Vysokoskolské knihovny 24 35 %
Knihovny astavu AVCR nebo jinych v.u. 30 51 %
Lékarské knihovny 24 21 %
Knihovny muzei galerii 39 16 %
Jiné specializované 11

Celkem 552

Predmétem Setieni bylo 4 902 Givazku

* Predchozi prazkumy v letech: 1998, 2004, 2011, 2016

» Zachycuje cca 5 000 pracovnich uvazk(

* Nejlepsi vypovidaci schopnost pro oblast verejnych knihoven
* Platy, uvazky a nékteré jiné Udaje se zjiStovaly za rok 2020



Kdo pracuje v knihovné?

DETSKA
LITERATURA




Genderového rozlozeni pracovniku knihoven

H MUZI = ZENY ..
B MUZI m ZENY

specializov
ané

1998 2004 2011 2016 2020

 Knihovnictvi je vyrazné Zenskym povolanim (85 % Zen)

* Podil muzd dlouhodobé roste, ale tempo ristu je mimofadné pomalé
 Podil muzl je vétsi v specializovanych knihovnach (20 %)

» Dopady: vysoky podil zen klade vyssSi pozadavky na inovaci



Genderové rozdéleni reditelt/vedoucich knihoven

B %iZeny M % muii

Ostatni spec. knihovna
Muzejni knihovna
Lékarska knihovna

Knihovna Gstavu AVCR

Specializované

Vysokoskolska knihovna
Ustfedni spec. knihovna
Krajska knihovna

MK nad 100 000 obyv.

MK 20 001 - 100 000 obyv.
MK 5001 - 20 000 obyv.
MK do 5 000 obyv.

Obecni (mistni) knihovna

Verejné

* Vnékterych typech knihoven roste pocet muzU na pozici feditel, vedouci knihovny
« Ustredni specializované knihovny (75 %), krajské knihovny (33 %), méstské knihovny
dvacet az stotisic obyvatel (33 %), vysokoSkolské knihovny (24 %)



Vékova struktura




Vékové slozeni pracovnikl knihoven

m 18-30 let m31-40 let M 41-50 let m 18-30 let m 31-40 let M 41-50 let
51-60 let B 61 a vice let 51-60 let B 60+ let
42 %
2020 29%
41 %
40 %
2011 30%
35 % vefejné
. 30%
2004 29% knihovny
30 %
1998 25%

 Dlouhodobé se zvySuje primérny vék pracovnik( knihoven

« Trvalé klesa podil nejmladSich kategorie pracovniku 18 az 30 let (9 =)

 Stoupa podil kategorie 60 a vice let (13 %)

« Dopady: starnuti pracovnik knihoven vyvolava silnéjsi potfeby na inovaci vzdélavani



Knihovnici a ostatni povolani v knihovnach




Vyvoj profesni struktury zameéstnancu knihoven

H knihovnici m THP M ostatni

1990 78%

L\
1998 78%
2004 80% 8%
2012 78% ‘-
2016 77% \
2020 77% ‘

 Proporce mezi po¢ty uvazku knihovnik(, ostatnich odbornych pracovnik( a délnikd
se v poslednim obdobi neméni (77 % - 16 % - 7 %)

 Zatavil se pokles délnickych profesi (7 %)

U odbornych pracovnikt dochazi ke zménam vnitini struktury profesi/povolani



Profesni slozeni ostatnich pracovnikd 2020

i Public o
Vyfkufn, relation;  Jin€;
Vyvoj; 77’57; 5% 113,68; 7%
33,4; 2%

Restauréto\
fi, knihafi; __
60,5; 4%

Délnické
profese;
498,305;

31% IT
pracovnici;

125,46; 8%

12%

Ekonom., admin. pr.

IT pracovnici
Projekty, programy
Délnické profese
Restauratori, knihafi
Vyzkum, vyvoj
Public relation

Jiné

2020
31%
8%
13%
31%
4%
2%
5%
7%

2016
35%
14%

5%
13%
5%
2%
7%
19%




Profesni sloZeni ostatnich pracovniku
celkem 1601 uvazku

Verejné Specializované

komunikacnich technologii

LBl i 5 183 Koordinagni, projektovy a
Produk¢ni, programovy a kulturné programovy pracovnik 17,3
vychovny pracovnik 97

.. Administrativni pracovnik 16,1
Mzdovy ucetni 83 L
Spravce informacénich a komunikaénich Ucetni 9,1
technologii 75 Pracovnik vztah k vefejnosti 5,7
Pracovnik vztahu k verejnosti 44 Referent majetkové spravy 5,5
Koordinacni, projektovy a programovy Vyvojovy pracovnik systému
pracovnik 44 vypocetni techniky 5,0
Technicky pracovnik 41 Technicky pracovnik 4,7
Kniha¥r 35 UinzeE(ka) 4,5

M y Ucetni 4,

Administrativni pracovnik 35 zdoNylucetn: >
Vyzkumny a vyvojovy pracovnik 30 Personalista 4,5
Skladnik 25 Knihat 4,0

« (Obecné roste pocet novych, vysoce kvalifikovanych povolani
« Zmen profesni struktury odrazi rostouci trendy v oblasti IT, public relation a také s
vazbou na rozSifeni funkci knihoven jako vzdélavacich, komunitnich a kulturni center



| knihovniku

anl

V' d

Vzdél




Vzdélani: knihovnici a neknihovnici - trendy %

m ZS, vyuéeni M SS neknihovnici ® VS neknihovnici m SS knihovnici ® VS knihovnici

rok 2020 H 27% F V& 43%
rok 2016 33% F V8§ 39%
rok 2011 32% F V8 35%
rok 2004 32% VS 25%
rok 1998 44% : VS 22%

« Pozitivni trend: trvale roste podil vysokosSkolsky kvalifikovanych pracovniki v knihovnach
» Od roku 1998 se zdvojnasobil pocet vysokoskolakl v knihovnach

» Mirné roste pocet vysokoskolakd knihovniku (23 %)

» Nemeéni se podil vysokoSkolaku jinych profesi (20 %)

» Dopady: zvySené pozadavky na rekvalifikaci



Vzdélani: knihovnici a neknihovnici - trendy %

m ZS, vyuéeni m SS neknihovnici ® VS neknihovnici = SS knihovnici ® VS knihovnici

Neknihovnici 50%

rok 2020 27%
Neknihovnici 47%

rok 2016 33%

1HE

rok 2011 32%
Neknihovnic

rok 2004 2 32%

rok 1998 44% 13%

* Podil knihovnik( a neknihovnikd se zatim stabilizoval na Grovni 50 %
* Roste pocet vysokoskolaku knihovnikd (23 %) (+3 %)

 Klesa pocet stfedoSkolakl knihovnikd (27 %) (-6 %)

» Dopady: zvySené pozadavky na rekvalifikaci



Vzdélani: knihovnici a neknihovnici —
reditelé/vedouci knihoven 2020

® Knihovnické Neknihovnické

MK do 5 000 obyv. 49%

|

€ MK 5001 - 20 000 obyv. d 44% |

’E MK 20 001 - 100 000 obyv. 47% :

MK nad 100 000 obyv. 75%

Krajska knihovna 67% |

Ustiedni spec. knihovna 75% |

- Vysokoskolska knihovna 41% |

.g Knihovna ustavu AVCR 41% :

.§ Lékarska knihovna 30% |
& Muzejni knihovna 43%

Ostatni spec. knihovna 50% |

 Oborové zaméfeni feditell a vedoucich knihoven vétSinou kopiruje celkovou situaci

Ve vetSich a specializovanych knihovnach jsou nejvyssi manazeri Casteji muzi

« Zamérit se na to, aby manazefi neknihovnici ziskali zakladni znalosti z
knihovnictvi

« Zaméfit se na to, aby manazefi ziskali znalosti a dovednosti nezbytné k fizeni
prispévkové organizace €i organizacni slozky



Vérnost instituci




Pracovnici zameéstnani v knihovné vice

nez 10 let

Specializované

Verejné

B Nad 10 let

Ostatni spec. knihovna
Muzejni knihovna
Lékarska knihovna
Knihovna ustavu AVCR
Vysokoskolskda knihovna
UstFedni spec. knihovna
Krajska knihovna

MK nad 100 000 obyv.

MK 20 001 - 100 000...

MK 5001 - 20 000 obyv.
MK do 5 000 obyv.
Obecni (mistni) knihovna

B Méné nez 10 let

| 62% [ kv
| 60% ___opa
L 60% o]
| 48% |- r

Specializované

Verejné

Primérny pocet let praxe
feditelti/vedoucich knihoven

Ostatni spec. knihovna
Muzejni knihovna
LékaFska knihovna
Knihovna ustavu AVCR
Vysokoskolska knihovna
UstFedni spec. knihovna
Krajska knihovna

MK nad 100 000 obyv.

MK 20 001 - 100 000..

MK 5 001 - 20 000 obyv.
MK do 5 000 obyv.

Obecni (mistni) knihovna

I 20
I 21
I 21
I 21
I 20
I 22
I 19
I 29

. I 22

I 22
I 18
I 20

Dlouhodobé roste podil pracovnik(, ktefi pusobi v knihovné déle nez 10 let
Pracovnici knihoven vykazuji stale zvysujici se stabilitu svého zaméstnani v kninovné

Dopady:

 zvySena potieba inovace vzdélani

» zvysena tendence ke konzervatismu a neochoté ménit navyklé postupy



Jazykové vybaveni knihovniku




Jaké jazyky umi knihovnici v %

B AngliCctina B Némcina M FrancouzStina M RuStina M lJiny

r. 2020
r.2017
r. 2012

r. 2004

r. 1998

« Dlouhodobé stoupa podil pracovnikd se znalosti anglictiny (54 %)
« Dlouhodobé klesa podil pracovniku se znalosti rustiny (8 %)



Znalost cizich jazyku

B Verejné knihovny M Specializované knihovny

68%

38%

17%

11% 119 13%
5% 6%
2% 4% . l 1% 2%
. I | _o —0 N -
Anglictina Némdcina Francouzstina  Rustina Spanélstina Jiny

« Uroven jazykovych znalosti je vy$3i ve specializovanych knihovnach



Celozivotni vzdelavani




Primérny pocet hodin vzdélavani knihovnik(/rok

40
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B Verejné knihovny M Specializované knihovny

36
30
| |||||||| |

r. 2020 r. 2016

Standard pro verfejné knihovny doporucuje 48 hodin vzdélavani za rok

DosaZeny primérny pocet hodin vzdélavani se pohybuje kolem dvou tfetin standardu
Oproti roku 2016 doSlo k poklesu poétu hodin vzdélavani na pracovnika

Zvysit a zkvalitnit nabidku vzdélavani

Zvysit motivace pracovnikl knihoven a managementu ucastnit se celozivotniho
vzdélavani



Knihovnické pozice




Rozlozeni knihovnickych pozic - vsechny knihovny

SYSTEMOVI KNIH.; 77;

JINE 187; 4% AKVIZITERI 321; 7%

SPRAVCI DIGIT.
KNIH.;179;4%

METODICI; 191; 4%

DETSKE ODD.; 304; 7%

REFERENCNI KNIH.;
1164; 26%

* Podil dil¢ich knihovnickych pozic se od posledniho prizkumu podstatné nezménil
 Lze zaznamenat podstatné rozdily mezi verejnymi a specializovanymi knihovnymi
« \efejné knihovny — vétsina pracovnikl pusobi ve sluzbach

* Specializované knihovny — vétsi podil pracovnikd v oblasti zpracovani IZ a IT



Podil ivazkul v dilich knihovnickych pozicich

Verejné knihovny Specializované Celkem
AKVIZITERI 7% 9% 7%
KATALOGIZATORI 12% 22% 15%
SPRAVA FONDU 8% 14% 10%
REFERENCNI KNIH. 29% 20% 26%
PRIME SLUZBY 22% 16% 21%
DETSKE ODD. 10% 0% 7%
METODICI 6% 1% 4%
SPRAVCI DIGIT. KNIH. 2% 8% 4%
SYSTEMOVI KNIH. 1% 3% 2%
JINE 4% 6% 4%
Celkem 100% 100% 100%

* Podil dil¢ich knihovnickych pozic se od posledniho prizkumu podstatné nezménil
 Lze zaznamenat podstatné rozdily mezi verejnymi a specializovanymi knihovnymi
« \efejné knihovny — vétsina pracovnikl pusobi ve sluzbach

 Specializované knihovny — vétsi podil pracovniku v oblasti zpracovani IZ a IT



Potreba rekvalifikace

Potfeba V roce 2016 byla potreba

rekvalifikace rekvalifikace u 14 %
9%

Kvalifikovani
91%

 Potfeba / zajem o rekvalifikaci se od posledniho prizkumu sniZil (9 %)

» NejvétsSi zajem o rekvalifikaci je v oblasti sluzeb — referencni knihovnich, pfimé sluzby,
detské oddéleni

» Dopady: nadale provozovat a rozsirovat rekvalifikacni kurzy



TEMATA DALSIHO VZDELAVANI
KNIHOVNIKU



Knihovnicka témata

VEREJNE

Podpora ctenarské gramotnosti a ctenarstvi

Vyuziti socialnich siti ve sluzbach knihoven
Vzdélavaci funkce knihoven

Soucasna ceska a zahranicni literatura,
preklady zahranicnich literatur

Komunitni role knihoven (postaveni
knihovny v obci)

Informacni vzdélavani (medialni gramotnost
, Ctenaiska gramotnost)

Jmenna katalogizace vcetné RDA, FRBR,
MARC 21, autorit

Organizace knihovniho fondu
Trendy ve vyhledavani informaci

Komunikacni dovednosti

71%

60%
48%

44%

44%

42%

41%
40%
40%

40%

verejnymi a specializovanymi knihovnami

specializaci ¢innosti knihoven

SPECIALIZOVANE %

Informacni zdroje (volné a licencované EIZ,
digitalni knihovny, portal Knihovny.cz)

Prace s databazemi — vyhledavani, reserse
Elektronické zdroje a sluzby

Trendy ve vyhledavani informaci

Jmenna katalogizace vcetné RDA, FRBR,
MARC 21, autorit

Katalogizace specialnich dokumentu
vCetné elektronickych

Ochrana knihovniho fondu
Organizace knihovniho fondu

Vécna katalogizace, Konspekt
Meziknihovni sluzby a dodavani
dokumentt

Existuji podstatné rozdily v pozadavcich na zaméreni vzdélavacich aktivit mezi

Dopady: rozsirit a prizpisobit nabidku vzdélavacich aktivit s ohledem na

67%

65%
61%

55%

45%

40%

39%
38%
32%

31%



TEMATA - MANAGEMENT KNIHOVEN

VEREJNE KNIHOVNY SPECIALIZOVANE KNIHOVNY
Projekty, granty 7% Projekty, granty I 3%
Tvorba koncepce... I 0% Tvorba koncepce... I 559
Public relations I 359 Legislativa N /5%
Legislativa IEE——— 3% Komunikace v... s 38%
Komunikace v... ——— 30% Public relations n— 2 8%
Planovani, fizeni n— 5% Planovani, fizeni I )59%,

Dobrovolnictyi v... m— 24%, Personalistika a fizeni... s 19%
Hodnoceni vykonu a... mmmm 14%
Finanéni fizeni mmm 10%
Fundraising = 8%

Dobrovolnictvi v... ® 7%

Personalistika a fizeni... nmm 2 (0%
Hodnoceni vykonu a... Il 18%
Fundraising mmm 10%

Financni fizeni M 9%

» V oblasti managementu panuje vetsi shoda pro budouci zaméreni vzdélavani
knihovnik{
* Rozdily: Financni fizeni



TEMATA — INFORMACNI TECHNOLOGIE

VEREJNE KNIHOVNY SPECIALIZOVANE KNIHOVNY
Technické dovednosti... I 73% Digitalizace NG /3%
Tvorba a sprava... I (5% Technické dovednosti... I 44%
Nastroje pro tvorbu... I 41% Prace systémového... I 40%
Tablety, Ctecky,... = 37% Open source programy,... I 40%
Kyberneticka bezpecnost I 31% Tvorba a sprava... IS 39%
Open source programy,... I 24% Kybernetickd bezpeCnost I 36%
Statistické ndstroje... IEEE 23% Statistické nastroje... I 27%
Prace systémového... Il 20% Nastroje pro tvorbu... I 22%
Zaklady hardware a... Il 16% Zaklady hardware a... I 20%
Digitalizace W 15% Tablety, ¢tecky,... I 19%
Programovaci jazyky a... 1 4% Programovaci jazyky a... Il 6%

» V oblasti informacnich technologii panuje vétsi shoda pro budouci zaméreni
vzdélavani knihovniku

» Rozdily: Digitalizace, tablety, Ctecky, prace systémového knihovnika

» Dopady: rozsirit a prizptsobit nabidku vzdélavacich aktivit s ohledem na
specializaci ¢innosti knihoven



Vyuziti ICT ve vzdélavani knihovniku




HQDNOCENT o o
VYHODY VYUZIVANI ICT VE VZDELAVANI

Urcité ano M SpiSe ano M SpisSe ne m Urcité ne

VyuZiti e-learningovych kurzd mize zlepsit
dostupnost vzdélavani pro pracovniky knihoven

E-lerningové kurzy jsou dobrym doplnkem
S 45%
klasické vyuky
Videozaznamy vzdélavacich akci mohou zlepsit
vis o s ) . 38%
dostupnost vzdélavani pro pracovniky knihoven
Vyuziti e-lerningovych kurzl pro vzdélavani
y govy p 28%

pracovnikd by se mélo vice rozsifit

Panuje vSeobecna shoda na vyuZziti a vétSim rozsifeni informacnich technologii pfi
vzdélavani knihovniku

Dopady: rozsifit nabidku e-learningovych kurz, vyuzivat pfi vzdélavani video,
videozaznamy a online akce



HODNOCENI o
VYUZIVANI'ICT VE VZDELAVANI

Urdité ano M SpiSeano M Spise ne Urcité ne

Fyzicka pfitomnou ucastniku na vzdélavacich akci
. . . 35% %
je nenahraditelnd
Online seminare, webinare, online workshopy
mohou nahradit konani klasickych akci s fyzickou 10% -_ 16%

pritomnosti

E-learning neni pfilis vhodnym nastrojem pro
wis o 39 34%
vzdélavani

Knihovny a jejich pracovnici vyrazné preferuji fyzickou pfitomnost Ucastniku na
vzdélavacich akcich (71 %)

Online vzdélavaci akce mohou Castecné nahradit tradiCni vzdélavani (42 %)
E-learning je vniman jako doplnék vzdélavacich aktivit

Dopady: nerezignovat na tradi¢ni fyzicka setkavani, hledat optimalni rovnovahu



Zakladni dokumenty instituce




Uroveni zpracovani dokument( pro persondlni praci

Pravidla nakladani s osobnimi udaji

Popisy pracovnich naplni

Organizacni rad

Organizacni struktura

Pracovni rad

Popisy pracovnich mist s pozadavkem na kvalifikaci
Pisemné zpracovana pravidla pro odménovani
Motivacni pohovory se zaméstnanci

Pravidla pro zaskoleni novych pracovnik
Kolektivni smlouva

Eticky kodex zaméstnanci

Motivacni program pro pracovniky

Pisemné zpracovana koncepce/strategie dalsiho
Pisemné zpracovany plan vzdélavani

Kolektivni smlouva - odstupné a nad limit dany ZP

I —) /] %/,
89%
85%
I 3 (0%
e 79,
I 5 ) %

... I——— 51 9
I—— 42%
I 34%
I 34%
IEEEEssss—— 33%
I 31%

... I 31%

— 15%
m— 11%

 Oprati Setfeni v roce 2016 se zlepSila u
Praci

roven zpracovani dokument( pro personalni

» Na druhé strané je fada dokumentu nebo aktivit, které jsou v knihovnach jen

omezeneé vyuzivany

» Dopady: zvysit aktivity v této oblasti, zpracovani vzoru, vzdélavani



PLATY KNIHOVNIKU A OSTATNICH PRACOVNIKU




PRUMERNE PLATY KNIHOVNIKU - SROVNANI

H 2016 = 2020
Pramér CR: 35 611 K¢
Median CR: 32 870 K¢
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» Vletech 2016 az 2020 doSlo k narustu platu v rozmezi od 25 % do 40% v zavislosti
na platové tride

« VétSina pracovnikd v tfidach 6 az 9 nedosahne na celorepublikovy platovy primér
ani na hodnotu medianu.



PRUMERNE PLATY KNIHOVNIKU - SROVNAN{

B Verejné knihovny M Specializované knihovny

Pramér CR: 35 611 K¢
Median CR: 32 870 K¢
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» Pracovnici v tfidach 6 a 7 (stfedoSkolaci) maji ve vefejnych knihovnach v priméru
nizSi plat nez ve specializovanych knihovnach

 Pracovnici ve tfidach 10 az 12 maji ve vefejnych knihovnach v primeéru vyssi plat
nez ve specializovanych knihovnach



PRUMERNE PLATY OSTATNI PRACOVNICI -
SROVNANI
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11 12 13

U ostatnich pracovniku doslo v letech 2016 az 2020 k rustu plati do 21 do 31 %



PLATY — KNIHOVNY VS a AV CR

KNIHOVNICI

W 2020 ®m 2016

31204

26 292
KE 23412

IKC

24 909

Kc

Kc

Stfedoskolak Vysokoskolak

OSTATNI PRACOVNICI

W 2020 m 2016

34 185 K¢

25 873 K& 6762 Kc
0248 K¢
Stfedoskolak Vysokoskolak



N&améty pro novou koncepci CZV

TRENDY

* Knihovnictvi je Zenska profese

* Zvysuje se primérny vék pracovnikd, klesa
podil mladych, stoupa podil starsich

* Vysoka stabilita prace

* Polovina pracovm’k& nema knihovnickou
kvalifikaci

* Vetsiné managementu chybi kvalifikace v
oblasti fizeni

* Promény jazykovych znalosti

* Nizky pocet hodin vénovany vzdélavani

* Podpora novych pozic v knihovné: ICT,
pedagogicke znalosti, organizacni a fidici
schopnosti, pfiprava projektU

* Zajem o vyuziti ICT pro vzdélavani
pracovniku

» ZlepsSeni personalni prace, chybi standardni
dokumenty

* Odménovani pracovnikd knihoven

OPATRENI

Vysoké pozadavky na inovaci a celoZivotni
vzdélavani

Vysoké pozadavky na rekvalifikaci

Rekvalifikace a zvysovani kvalifikace
managementu knihoven

Zvysovani jazykovych znalosti

Motivace a podpora pracovniki a
managementu ke vzdélavani

Hlavni oblasti vzdélavani: knihovna jako
vzdélavaci a komunitni centrum, sluzby
zalozené na ICT, management

Celozivotni vzdélavani ostatnich pracovniku

Vyutziti ICT pro vzdélavani pracovnikd
knihoven

Podpora zapracovani dokumentt pro
personalni praci v knihovnach

Tlak na zvySovani platli v knihovnach



Prazkumy vékové, vzdélanostni a mzdové

struktury pracovnikt knihoven 1998 -
2021

Vladana Pillerova, Vit Richter
Regionalni funkce knihoven 2021
Pardubice

21.10. 2021



