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Navrhnéte

spolu s lidmi
vyuzivanou sluzbu,
ktera zlepsi jejich zivoty.




CHTELI BYCHOM... (z vyzkumu 2017)

vyuzivat potencialu seniort a mladych

podilet se na fungovani chranene dilny

provozovat literarni kavarnu jako socialni podnik
reagovat na aktualni témata, ktera hybou spoleCnosti
pracovat s lidmi na pokraji syndromu vyhoreni
podilet se na pomoci lidem v dluhove pasti
propojovat generace

podporovat aktivni obCanstvi



Co se reSilo v inkubatoru 2018

Usilujeme o setkavani generaci nejen nad knihami pro
deti za ucelem ziskavani povedomi o minulosti.

Skrze mezigeneracni dialog chceme obnovit zpretrhané
vazby mezi seniory a mladymi rodinami a preklenout
jejich osamélost, protoze knihovnu vnimame jako misto,
kde se tyto skupiny setkavaiji.



Co se reSilo v inkubatoru 2018

Chceme vytvaret prostredi, ve kterém bude mladez z
détskych domovu aktivné bourat bariéry, které vuci ni ve
spolecnosti existuji.



Co se reSilo v inkubatoru 2018

Jak bychom mohli naucit nezamestnaneé 50+
sebehodnoceni a sebeprezentaci vlastnich schopnosti
a dovednosti?



Co se reSilo v inkubatoru 2018

Jak bychom mohli vytvaret prostor pro vlastni aktivity
uzivateld v knihovné?

Jak bychom mohli knihovnu otevrit lidem, pro ktere je
Spatné dostupna?

Od tematu doporucené Cetby k medialni vychoveée
a fake news...



Co se reSilo v inkubatoru 2018

Jak bychom mohli spolupracovat s mistnim gymnaziem
na zvySovani informacni gramotnosti ob&anu?

Od platformy pro systematickeé zapojeni mladych lidi
do verejného deni po “hledam praci, zn. poprve.”



“Musime délat PR,
protoze sluzby mame v poradku,
jen je lidi nevyuzivaiji.”



"Co bychom tak jeste monhli udelat?"
NAMISTO

“Co lidé kolem nas potrebuji?”

“Chceme to resit? Muzeme to reSit?”

“S kym bychom na tom mohli pracovat?”
“Jak by to lidem mélo pomahat?”

“Co o nich potrebujeme vedét?”

“Resi to skutedné potfeby uzivateld? Jak?”
“Co jsme se na tom naudili?”



“Pripravila jsem pro mladé volnocasovou aktivitu
kolem tvorby manga - sehnala penize, reziséra,
lektora, techniku. Prisli dvakrat a pak uz ne.”



Inkubator socialnich inovaci v knihovnach
2018

7 tymu / knihoven 1 meésic
3 -5 lidi v tymu 5 celodennich workshopu

1 mentor na 1 tym prubézna péce mentora



“Nevedeli jsme,
ze jsme tak dobri.”

“Je dobré znat brzy reakci
uzivatelt, abychom nesili
Spatnym smeérem.”

“Prostor a Cas poznat kolegy
z jinych uhlud pfistupu k praci,
uvedomit si silu tymu.”




“Nemyslete si, Ze vase
uzivatele dobre znate.”

“Mluvit s lidmi je super!”

“Prosim nakopavejte mé dal.”




"Delat chyby neni spatné,
Clovéka to muze naopak
posunout spravhym smeéerem."

“Nejdriv procC, potom s kym, pak
pro koho, teprve potom jak.

A otestovat s uzivateli. Zadna
velka véda.”
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“V podstaté Ize tento typ prace
aplikovat na cokoli, jen figurky
a téma se méni.”




S ¢im prichazeli

studenti/Skoly: 9

mladez: 5

specifické potreby: 4
znevyhodneni: 4

seniofi: 3

spolecnost, dezinformace: 3
Interni zamery: 3
komunikace: 2




Co vzniklo

14 navrhu sluzeb, aktivit,
usporadani prostoru...




Inkubator

N2 280 20 20 B 2

mapuji okoli a potreby lidi
resim sve téma nebo sluzbu
hledam a zapojuji partnery
mluvim o tom s uzivateli
vymyslime ruzna feSeni
vybiram to nejlepsi
vytvarim navrh sluzby
testuji jej na lidech



Inkubator

tymova prace
komunikace
spolutvorba

vyzkum + analyza
kritické mysleni
Kreativita
prezentacni dovednosti
setkavani, inspirace,
vymena zkusenosti
empatie
experimentovani
motivace



“Mela jsem prostor a ¢as poznat kolegy z jinych
uhla v pristupu k praci, uvédomit si silu tymove
spoluprace - vyuziti schopnosti jednotlivet pro
uspech celého tymu, potkavat se s kolegy z jinych
pobocek a organizaci/firem. Vytrzeni z bezného
pracovniho stereotypu také neni na skodu. :-)”



,Pouzijleme pri zavadeni novych sluzeb,

akci, ale pri znovuozivovani - predelavani
tech stavajicich - myslet vice na uzivatele,
na jejich prani; premyslet, jak je oslovit...”



“Doporucila bych ucast knihovnikum, kteri chtéji
sebe i knihovnu posunout blize modernim trendum
a zustat stale atraktivni pro sirsi okruh navstévnikd.”

"Doporucila bych inkubator vsem, kteri chtéji zavadet
nové sluzby. Zmeni to vase premysleni, ne vzdy staci
mit jen reseni. V inkubatoru se dozvite, jak
analyzovat problém a podle toho pokracovat dal a
dany problém resit (byt si myslite, Ze to vite)."



“Do knihovny jsem nesla pracovat abych
za nekym chodila a delala rozhovory.”



Co pak chteli dal
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Vice kolegu
Vedeni knihovny

Nastroje



Inkubator

2019

Prehlcenost sluzbami

Ne neco dalsiho,

ne Nneco navic

Navaznost na to, co se deje,
co je v planech

Co lidé vné i uvnitr knihovny
povaZzuji za dulezité

Interni komunikace a
Inovacni prostredi

Pozice knihovny v obci

a vuci zfizovatel



Inkubator

2019

40 hodin =
5 workshopovych dnu

kvéten az rijen
reseni na miru

zdarma



e alespon triclenny tym z
Inkubator knihovny nebo obce =
prace na svem vlastnim
zameru

e jednotlivci nebo pary =
prace na spolecném
2019 tématu s jinymi ucastniky

e smiseny tym
spratelenych knihoven



Nezalezi na Mohou totiz zapojit také zastupce

velikosti
knihovny

zfizovatele,
spolku,
komunity,
neziskovky,
partnera,
uzivatelu
verejnosti,
MASKy,



Zjistovani zajmu
mezi knihovnhnami
v jednotlivych
krajich

Co byste chteli ve své
knihovne diky Inkubatoru
zlepsit?

Kolik lidi z vasi knihovny
nebo obce byste mohli
zapojit?

Které dva mesice roku
2019 by vam pro ucast
vyhovovaly nejvice?
|dentifikace knihovny
|ldentifikace kontaktni
osoby za knihovnu



Inkubator regionalni
pristupny

vas

2019

posledni?



To se takhle sejde...

vedouci,

nekdo od pultu,

nekdo z détskeho,
nekdo z metodiky,
ajtak

ekonomka,

nekdo z radnice,
navstevnik knihovny a
obcan...




komunitni.knihovna.cz/inkubator

Tom Stefek
stefek@phil.muni.cz
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