Nazory vedoucich pracovniki knihoven na
celozivotni vzdélavani knihovniku
vyhodnoceni prizkumu

Zlata HousSkova
Vladana Pillerova
Vit Richter

Narodni knihovna CR
2015



Nazory vedoucich pracovnika knihoven na celozivotni vzdélavani knihovnika
vyhodnoceni prizkumu

Trvani prizkumu: 6. az 18. leden 2015

uvoD

Jako jeden z Ukolu Koncepce rozvoje knihoven na léta 2011-2015 je pfipravovana Koncepce
celoZivotniho vzdélavani knihovnik( (dale jen Koncepce CZV). Koncepce CZV vymezi hlavni
tematické oblasti vzdélavani, ale aby mohla byt skute¢né u&inna, musi nastavit urcita
pravidla pro vzdélavani knihovnik(, ktera vyrazné ovlivni celkové pojeti personalni prace v
knihovnach ¢i Fizeni lidskych zdroja.

Cilem pruzkumu bylo zjistit nazory vedoucich pracovniki vétSich knihoven na stanoveni
ur€itych povinnosti, pravidel &i pfijeti zavazkd vedeni knihoven pfi pfijimani novych
pracovnikd a pfi inovaci a prohlubovani kvalifikace téch, ktefi v knihovnach jiz pracuji déle.
Zjisténé vysledky jsou dulezitym podkladem pro zpracovani Koncepce a také pro budouci
pfipravu rlznych typu vzdeélavacich kurzu.

Osloveny hyly pfedevsim vétsi knihovny, kde se pfedpokladala vétsi diferenciace pracovnich
pozic, tj. vefejné knihovny (v méstech nad 10 tis. obyvatel) v€etné krajskych knihoven, vétsi
vysoko$kolské knihovny a dalSi vétsi specializované knihovny, napfiklad muzejni. Knihovny
mohly odpovidat prostfednictvim internetového dotazniku, ktery bylo mozné vyplinit v terminu
od 6. do 18. ledna 2015.

1. POCET KNIHOVEN V PRUZKUMU

Méstska knihovna nad 10 tis. obyv. 55 52 %
Krajska knihovna 15 14 %
Ustfedni specializovana knihovna 2 2%
Vysoko$kolska knihovna 14 13 %
Jina specializovana 9 9 %
Neuvedlo 10 10 %
Celkem 105| 100 %
Tabulka ¢.1

Prizkumu se zuc€astnilo 105 knihoven. Nejvétsi ¢ast tvofi méstské knihovny ve méstech nad
10 tisic obyvatel (58 %). Prazkum vyplnily v8echny krajské knihovny a také Narodni knihovna
CR (podil 16 %). Podil vysokoskolskych knihoven v priizkumu &ini 15 %. Prizkum dale
vyplnily 2 ustfedni specializované knihovny a 9 jinych specializovanych knihoven. Do
vysledk( prazkumu byly zahrnuty i knihovny, které dotaznik vyplnily, ale neuvedli kompletni
identifikacni udaje (celkem 10). Knihovny zucastnéné v prizkumu vykazaly celkem 2 791
pracovnich mist.
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2. ANALYZA ROZDELENi PRACOVNiIKU PODLE PRACOVNICH POzIC

Al Provedte analyzu rozdéleni pracovnik® do jednotlivych odbornych knihovnickych pozic ve
vasi knihovné.

V této otazce méli vedouci/feditelé knihoven provést analyzu rozdéleni pracovnikG do
jednotlivych odbornych knihovnickych pozic v knihovné, tzn. uvést pocet Uvazku, které na
pozicich plsobi. Analyza se tykala vyhradné knihovnikd, nikoliv dalSich profesi, jako jsou
ekonomové, IT pracovnici, pracovnici PR apod.

Analyza byla duleZitd proto, aby si knihovny uvédomily o jakém poctu pracovnikl, a jaké
urovni vzdélani bude nutno v budoucnu uvazovat.

NejvysSi pocet uvazkl je na pozici knihovnik ve sluzbach se stredoskolskym vzdélanim -
necelych 813 uvazkl, coz Cini témér tfetinu z celku (29 %). DalSi vyraznou skupinou
pracovniki jsou knihovnici ve sluzbach s vysokoskolskym vzdélanim (12 %),
katalogizatori a akvizitéfi s vysokoskolskym vzdélanim (10 %) a katalogizatori a

akvizitéfi se stredoskolskym vzdélanim (9 %). Viz tabulka ¢. 2 — pfehled Uvazki na
jednotlivych pozicich a stupnich vzdélani.



Pozice a uroven vzdélani

Pocet uvazku

celkem

%

Katalogizatofi, akvizitéfi SS 261 9%
Katalogizatofi, akvizitéfi VOS, Be. 54 2%
Katalogizatofi, akvizitéfi VS 271 10%
Knihovnici ve spravé fondi SS 149 5%
Knihovnici ve spravé fondii VOS, Bc 16| 1%
Knihovnici ve spravé fondil VS 48| 2%
Knihovnici ve sluzbach SS 813 29%
Knihovnici ve sluzbach VOS, Bc. 145| 5%
Knihovnici ve sluzbach VS 343| 12%
Knihovnici v pfimych sluzbéch SS 184 7%
Knihovnici v ptimych sluzbach VOS, Bc. 22 1%
Knihovnici v pfimych sluzbéach VS 38 1%
Knihovnici détské oddéleni SS 123| 4%
Knihovnici détské oddéleni VOS, Bc. 22 1%
Knihovnici détské oddé&leni VS 34 1%
Metodici SS 74 3%
Metodici VOS, Bc. 9 0%
Metodici VS 51| 2%
Spraveci digitalnich knihoven SS 25| 1%
Spravci digitalnich knihoven VOS, Bc. 24 1%
Spréavci digitalnich knihoven VS 31 1%
Systémovi knihovnici SS 9| 0%
Systémovi knihovnici VOS, Bc. 4 0%
Systémovi knihovnici VS 41 1%
Celkem 2791 | 100%

Tabulka €. 2




Struktura pozic bez ohledu na vzdélani
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Kdyz se podivame na strukturu pozic podle jednotlivych typl knihoven, je situace nasleduijici.
V méstskych knihovnach tvofi nejvétsi €ast knihovnik( knihovnici ve sluzbach (53 %),
druhou skupinou jsou knihovnici v détskych oddélenich (14 %) a tfeti katalogizatofi a
akvizitéfi (11 %). V krajskych knihovnach také tvofi nejvétsi ¢ast knihovnici ve sluzbach
(48 %), na druhém misté jsou ovSem katalogizatofi a akvizitéfi (24 %) a na tfetim knihovnici
skupina knihovnikl ve sluzbach a katalogizatofi a akvizitéfi jsou stejné pocetné a tvori 29 %,
jako tfeti se objevuji knihovnici v pfimych sluzbach (21 %). U specializovanych knihoven
tvofi nejvétsi procento katalogizatofi a akvizitéfi (36 %), dale knihovnici ve sluzbach (24 %) a
knihovnici v pfimych sluzbach (16 %).

Pozice Pocet %
uvazk
Knihovnici ve sluzbach 1301 | 47 %
Katalogizatofi, akvizitéfi 586 | 21 %
Knihovnici v pfimych sluzbach 244 9%
Knihovnici ve sprave fonda 213 8 %
Knihovnici détské oddéleni 179 6 %
Metodici 134 5%
Spravci digitélnich knihoven 80 3%
Systémovi knihovnici 54 2%
Tabulka €. 3

Tabulka €. 3 uvadi pocty uvazku u jednotlivych pozic bez ohledu na vzdélani. Nejpocetné;si
skupinou jsou knihovnici ve sluzbach (1301 uvazkd, 47 %), dalsi jsou katalogizatofi a
akvizitéfi (586 uvazku, 21 %), knihovnici v pfimych sluzbach (244 Gvazku, 9 %) a knihovnici
ve sprave fondu (213 uvazku, 8 %).



Stfedoskolské 1637,2 59 %
Vy&Si odborné 296,8 10 %
Vysoko$kolské 856,9 31 %
Celkem 2790,9 100,0
Tabulka €. 4

V tabulce €. 4 najdeme rozdéleni knihovnikd podle vzdélani — nejvétsi ¢ast tvofi knihovnici
se stfedodkolskym vzdélanim — 59 %, dale s vysokoskolskym — 31 % a nejmensi skupinu
tvofi knihovnici s vy§8im odbornym vzdélanim (10 %).

V pfipadé méstskych knihoven je struktura nasledujici — stfedoSkolské vzdélani ma 71 %,
vySSi odborné 11 % a vysokosSkolské 18 %. V krajskych knihovnach ma stfedoskolské
vzdélani 53 %, vysSi odborné 10,5 % a vysokoskolské 37 %. U vysokoskolskych knihoven
je struktura nasledujici — SS vzdélani ma 54 %, VOS 14 % a VS 32 % knihovnikd. Struktura
posledni skupiny specializovanych knihoven je nasledujici — VS 51 %, VOS 8 % a VS 41
% knihovnika.
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Komentare k tomuto bodu vétSinou zmifiovaly fakt, Ze ve vétsiné knihoven neexistuje striktni
déleni na uvedené pozice, ale pracovnici vykonavaji rizné ¢innosti soucasné.

.Nelze spolehlivé urdit - rozdéleni ¢innosti po oddélenich neni striktné stanoveno, aby mohla
byt pfi nizkém poctu pracovnik( zajiS§téna zastupitelnost, stejné tak v naSich lokalnich
knihovnach vykonavaji pracovnici rdzné c¢innosti. Nelze urcit tvazky pro jednotlivé ¢innosti,
mnohdy pracovnici rdznych oddéleni pracuji dlouhodobé na spoleénych aktivitach.”

»V malych knihovnach obecné, ale i ve vétSich neni adekvatni déleni prace, ponévadz je
ddleZita univerzalnost a zastupitelnost ve sluzbach jakéhokoliv typu.“

~Knihovniky této knihovny je obtizné presné rozdélit dle pozic, vétsina pracuje ve smisenych
provozech, kde vykonava jak primou sluzbu, tak praci s détmi &i spravu fondd. "Analyza” byla
provedena odhadem pro potfeby tohoto dotazniku.“



3. ZVYSOVANI KVALIFIKACE PRACOVNIKU

B1 Pokud zjistite, Ze pozice konkrétniho pracovnika jiz vyzaduje vySSi stupen vzdélani
v oboru, pfikazete zaméstnanci v takovém pripadé dalSi studium?

Ano 62 59 %
Ne 39 37 %
Neodpovédélo 4 4%

Prikazete zaméstnanci dalsi studium?

Neodpovédélo
4%
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Nadpolovi¢ni vétSina knihoven (59 %) vyjadfila souhlas s tim, Ze by si pracovnik mél zvysit

Vv

krajské knihovny (65 % a 67 %). Naopak 37 % vedoucich knihoven by pracovnika ke zvySeni
kvalifikace nenutilo.

B2 Pokud si kvalifikaci nedoplni, pfijmete/zaméstnate na tuto pozici jiného zaméstnance s
odpovidajici kvalifikaci?

Ano 37 35 %
Ne 38 36 %
Neodpovédélo 30 29 %




Pokud si kvalifikaci nedoplni, pfijmete/zaméstnate na tuto
pozici jiného zaméstnance s odpovidajici kvalifikaci?

Graf €. 5

Tretina knihoven (35 %), v pfipadé, Ze si zaméstnanec kvalifikaci nedoplni, by pfijala na jeho
pozici jiného adekvatné kvalifikovaného zaméstnance. Vétsi ¢ast knihoven (37 %) ovSem
s touto praxi nesouhlasi. Divody miGzeme zjistit z nize uvedenych komentard knihoven.

Komentare k bloku otazek ,,zvySovani kvalifikace*

Co se tyCe pfipadu nutnosti zvySeni kvalifikace (stupné vzdélani) pracovnikd knihovny, ve
vétdiné pfipadd knihovny uvadi, Ze zaméstnancdm nelze direktivné pfikazat, aby si zvysili
kvalifikaci. VétSinou postupuji formou doporuceni a motivace a vzdy zalezi na konkrétnim
pfipadu.

~Pokud se vyskytne moznost zvySit vzdélani v oboru - vZdy ji doporuéim pracovnikovi vyuZzit
s motivaci zlepSeni platovych podminek.“

SnaZi se hledat jina FeSeni, nez nahrazeni jinym pracovnikem. Uvadi, ze neni jednoduché
propustit zaméstnance z dlivodu nedostate¢né kvalifikace.

.Zatim neni stanoveno, Ze Ize strikiné néco zaméstnanci prikazovat, je mozné doporucit.
Zaméstnanci mohu nabidnout jiné misto, ale bez jeho souhlasu se neda zména realizovat

nebo prichazi na radu odpocet praxe a nizsi ohodnoceni.”

V nékterych pripadech mize délka praxe nahradit stuperi vzdélani nebo situaci feSi
odpocétem praxe, nizSim ohodnocenim. Dal$im zpusobem feSeni jsou organizacni zmény,
prefazeni zaméstnance na jiné misto a podobné. Dilezité jsou v téchto pfipadech také
specializacni kurzy, které pomahaji nahradit nedostateCny stupen vzdélani.

Zmény jsme spis§ fesili doplriovanim znalosti prostfednictvim Skoleni. S tak vyhranénou
situaci jsem se v nasi knihovné nesetkala."

Nékteré knihovny uvadi, Ze pracovnici si doplfiuji vzdélani dobrovolné ve svém vilastnim
zajmu.

V mnoha knihovnach maiji spiSe opacény problém — na stfedoSkolskych pozicich pracuji
zaméstnanci s vysokoskolskym vzdélanim.



Knihovny se snazi témto problémim predchazet vhodnym vybérem novych zaméstnancu —
kvalifikace, minimalni stupen vzdélani atd. DalSi knihovny uvadi, zZe takovyto problém u nich
jesté nenastal.

,Nasi pracovnici se vzdélavaji prabézné podle postupné se ménicich naroki a pozadavki
(také v zavislosti na technice a technologiich). Neni mozné Zzjistit, Ze jista pozice vyZaduje
vy88i stuperi vzdélani, spis§ jde o uvédoméni si potfeby dalsich znalosti a dovednosti, coz
vyZaduje uvedené prubézné vzdélavani. Neni zde mozné miuvit o vy$Sim stupni vzdélani
v oboru, neni tfeba prikazovat zaméstnancim dalsi studium.”

4. REKVALIFIKACE

C1 Mél by se zaméstnanec povinné rekvalifikovat, tj. absolvovat akreditovanou oborovou
rekvalifikaci a ziskat certifikat?

Ano 80 76%
Ne 18 17%
Neodpovédélo 7 7%

Méli by se zaméstnanci povinné rekvalifikovat?

Neodpovédélo
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V pfipadé povinné rekvalifikace se zastupci knihoven vyjadfili celkem jednoznaéné pro — ffi
Ctvrtiny z nich (76 %) se domniva, Ze pracovnici by se méli povinné rekvalifikovat. 17 %
s povinnou rekvalifikaci nesouhlasi. Jako duvod uvadi knihovny napf. to, Ze existuje previs
knihovnikd s odbornym vzdélanim a maji z €eho vybirat nebo Ze nabiraji pouze kvalifikované
zaméstnance, ktefi se rekvalifikovat nemusi.

»,Na odbornou knihovnickou pozici vZzdy vybirame jen uchazece s oborovou Skolou. Na té
trvame a vzdy z fady uchazecu si muzeme vybrat.“

,Pokud nedojde ke zménam ve zpusobu zarfazovani zaméstnancl do platovych trid,
propojeni Katalogu praci a NSK a v legislativé v oblasti odmériovani nelze rekvalifikaci
naridit. Stavajici legislativa vyZaduje pouze odpovidajici stuper vzdélani, nikoliv vzdélani
oborové.”



C2 Pro které pracovni pozice ma byt rekvalifikace povinna?

Relevantni

Pozice knihovny* | Souhlasi | %

Katalogizatofi, akvizitéfi SS 100 71 71%
Katalogizatofi, akvizitéfi VOS, Bc. 100 67 67%
Katalogizatofi, akvizitéfi VS 100 66 66%
Knihovnici ve spravé fondil SS 52 25| 48%
Knihovnici ve spravé fondu VOS, Bc 52 23 44%
Knihovnici ve spravé fond VS 52 20| 38%
Knihovnici ve sluzbach SS 96 63 66%
Knihovnici ve sluZzbach VOS, Bc. 96 59 61%
Knihovnici ve sluzbach VS 96 53 55%
Knihovnici v ptimych sluzbach SS 46 29 63%
Knihovnici détské oddéleni SS 66 43 65%
Knihovnici détské oddéleni VOS, Bc. 66 34 52%
Knihovnici détské oddéleni VS 66 33 50%
Metodici VOS, Bc. 63 42|  67%
Metodici VS 63 40|  65%
Spravci digitalnich knihoven SS 23 0 0%
Spravci digitalnich knihoven VOS, Bc. 23 12 52%
Spravci digitalnich knihoven VS 23 13 57%
Systémovi knihovnici VOS, Bc. 47 31| 66%
Systémovi knihovnici VS 47 35| 74%

Tabulka &. 5

*knihovny, ve kterych tyto pozice existuji a knihovna uvedla na téchto pozicich uvazky

v otazce A1

NejCastéji se knihovny domnivaji, Ze by se méli povinné rekvalifikovat systémovi knihovnici
s VS vzdélanim (74 %) a katalogizatoFi a akvizitéfi se stredogkolskym vzdélanim (71 %).
Také katalogizatofi a akvizitéfi s vy$Sim odbornym a vysokoskolskym vzdélanim by se méli
podle vétsi Casti knihoven povinné rekvalifikovat (67 % a 66 %). Z dalSich casto
zmifiovanych pozic jsou to metodici s VOS a VS vzdélanim (67 % a 65 % knihoven),
knihovnici ve sluzbach se SS vzdélanim (66 % knihoven). Naopak pozice knihovnik ve

spravé fondu bez ohledu na vzdélani byla jmenovana nejméné Casto.




C3 Pokud rekvalifikaci neni tfeba resit oficialni cestou, co podle Vas staci k ziskani konkrétni
potfebné oborové kvalifikace?

Postupné rGzné kurzy 44 47 %
Viceleta praxe 26 28 %
Jiné 23 25 %

Pokud rekvalifikaci neni tfeba resit oficidlni cestou, co
podle Vas staci k ziskani konkrétni potfebné oborové
kvalifikace?

Graf 6. 7

V pfipadé, Ze by mély knihovny zvolit zpusob jiného feSeni nez povinné rekvalifikace, vétSina
knihoven se pfiklani k feSeni postupného vzdélavani prostfednictvim raznych kurzl (47 %),
viceletou praxi zvolilo 28 % knihoven. Jinou moznost zvolilo 25 % knihoven a vétSina
knihoven zde uvadi kombinaci téchto dvou moznosti, tedy kombinaci kurzt spole¢né s praxi.

C4 Ma se rekvalifikaceljeji prokazani tykat i vedoucich manazert velkych knihoven?

Ano 59 56%
Ne 34 32%
Neodpovédélo 12 11%




M3 se rekvalifikace/jeji prokazani tykat i vedoucich
manazerU velkych knihoven?

Graf 6. 8

V otazce, zda se ma rekvalifikace tykat také vedoucich manazera velkych knihoven, se
nadpolovi¢ni po€et knihoven (56 %) pfiklani k nazoru, ze ano. 32 % knihoven se naopak
domniva, Ze vedouci manazefi se rekvalifikovat nemusi.

»,Pokud se vedoucimi manazery mysli reditelé, tak ne. Pokud se jedna o vedouci odbornych
utvara, tam bych odbornou kvalifikaci i ziskanou rekvalifikaci vyZadovala.*

»Vedouci manaZefi prokazuji svoji kvalifikaci pfi vybérovém rizeni.”

C5 Bude knihovna schopna nést naklady na uhradu rekvalifikace svych pracovnikl, resp. na

prokazani/certifikaci oborové kvalifikace?

Ano 41 39%
Ne 48 46%
Neodpovédélo 15 14%




Bude knihovna schopna nést naklady na uhradu
rekvalifikace svych pracovnikd, resp. na
prokazani/certifikaci oborové kvalifikace?

Graf €. 9

Vétsi &ast knihoven se domniva, Ze nebudou schopny nést naklady na uhradu rekvalifikace
svych pracovnikd (46 %). Nejc¢astéji maji obavy vedouci méstskych knihoven a
specializovanych knihoven, v obou pfipadech jde o nadpolovi¢ni vétSinu (55 %). Naopak 39
% knihoven se domniva, ze s naklady na rekvalifikaci pracovnikd nebudou problémy.
Nékteré knihovny se domnivaji, Ze by se zaméstnanec mél podilet na nakladech za
rekvalifikaci nebo ji celou séam hradit. V nékterych knihovnach jiz praxe spolupodileni
funguje.

Cast knihoven (14 %) na otazku neodpové&délo. Davody uvadégji v komentéafich. Nejcasts;i
zminuji fakt, ze zatim neni znama cena kurzU a certifikatd a neni tak mozné odhadnout
naklady. Ve také zavisi na rozpoc€tu knihovny, ktery také knihovny vétSinou dopfedu
neznaji.

sPracovnik by si mél na své vlasti profesni vzdélani hradit sém, nebot je to pfedevsim v jeho
zajmu, organizace by mohla vyjit vstfic maximalné uréitymi ulevami.”

,Otazku nelze dopfedu odpovédét, uhrada by probéhla v zavislosti na finanénich
moznostech knihovny a vyS$i naklad(.”

5. INOVACNi KURZY

D1 Maiji se pracovnici na odbornych knihovnickych pozicich Uc¢astnit inovaénich kurzt?

Ano 96| 91%
Ne 0 0%
Neodpovédélo 9 9 %




Maji se pracovnici na odbornych knihovnickych pozicich ucastnit
inovacnich kurza?

Neodpovédélo;
« QO,

Ne; 0; 0%

Graf €. 10

Ugast svych odbornych pracovnikii na inovaénich kurzech si preje naprosta vétsina knihoven
— 91 %. Zaporné se nevyjadfil nikdo.

Inovaéni kurzy jsou brany jednoznaéné pozitivné. Je otazkou do jaké miry jsou knihovny
obeznameny s jejich podstatou.

.lnovacni kurzy jsou profesnim i osobnim pfinosem - ziskani pfehledu o aktualnim stavu a
trendech odborné ¢innosti a zaroveri pfilezitost pro osobni setkani s kolegy.*

Nékteré knihovny vyjadfily obavu z pfemiry vzdélavani.

»,Vzhledem k tomu, Ze obsah a rozsah inovacniho kurzu neni znam, tézko se vyjadfovat k
ucasti a frekvenci. Je jisté Zadouci, ale na misté je obava, zda inovacni kurzy nebudou
kolidovat z prubéZznym vzdélavanim v danych oblastech a specializacich, zda nedojde k
soubéhu a pfemire vzdélavani.”

D2 Jaka by méla byt frekvence inovacénich kurzt v pfipadé jednotlivych pracovnich pozic?

Méné Neni

nez5let |5 let 7 let 10 let nutna Neodpovédélo
Akvizitéfi, katalogizatofi 42% 35% 8% 3% 0% 12%
Knihovnici ve spravé fondu 12% 38% 19% 13% 6% 12%
Knihovnici ve sluzbach 22% 47% 10% 6% 1% 14%
Knihovnici v pfimych
sluzbach 22% 39% 9% 9% 2% 20%
Knihovnici détské oddéleni 38% 33% 8% 8% 0% 14%
Metodici 48% 30% 10% 3% 0% 10%
Spravci digitalnich knihoven 61% 17% 4% 0% 4% 13%
Systémovi knihovnici 62% 19% 4% 0% 0% 15%




VétSina relevantnich knihoven (tzn. ty, které na téchto mistech vykazuji uvazky v otazce A1)
se priklani k frekvenci inovaénich kurzt bud kratsi nez 5 let nebo 5 let. Frekvence kratSi nez
5 let je podle knihoven Zzadouci v pfipadé systémovych knihovnika (62 % knihoven), spravcu
digitalnich sbirek (61 %), metodikl (48 %) a akvizitér(i a katalogizator( (42 %). V pfipadé
knihovniku ve sluzbach (47 % knihoven), knihovnika v pfimych sluzbach (39 %) a knihovniki
ve sprave fondu (38 %) staci inovace jednou za 5 let.

Z komentaru:

»,Nutnost inovacnich kurzi nezavisi na ¢ase, ale na vyvojovém stupni ¢innosti nebo oboru,
Casovy faktor neni rozhodujici, a proto je nesnadné néktery vybrat.”

,Vyvoj ve vSech oblastech lidské ¢innosti je extrémné zrychleny. A nezapominejme, Ze

knihovnicka profese je stale vice vazana, a tudiz zavisla na IT. Frekvence 7 ¢&i 10 let jsou
zcela mimo ramec odpovédného uvazovani. Ani by v tabulce nemély byt uvedeny.*

D3 Bude knihovna schopna nést naklady na uhradu inovacénich kurzl svych pracovnikt?

Ano 49 47%
Ne 39 37%
Neodpovédélo 17 16%

Bude knihovna schopna nést naklady na uhradu
inovacnich kurzud svych pracovnikd?

Graf ¢. 11

Témér polovina knihoven si mysli, Zze bude schopna nést naklady na uhradu inovacnich
kurzu (47% knihoven). Nemysli si to 37 % knihoven. Pomérné velka ¢ast knihoven (16 %) na
otazku neodpovédélo. Nékteré davody zaznély v komentafich.



,Otazku nelze dopfedu odpovédét, thrada by probéhla v zavislosti na finan¢nich
moznostech knihovny a vyS$i nakladi.”

LZaleZi na nastaveni ceny, na rozpoctu knihovny a po¢tu zaméstnancd, ktefi budou v daném
kalendarnim roce kurzy absolvovat. Pokud by uhrada za tyto kurzy byla vysoka a zatéZovala
rozpocet knihovny, neni mozné nést tyto naklady.”

6. SPECIALIZACNI KURZY

E1 Je podle Vas nabidka specializacnich kurztl dostateéna?

Ano 64 61%
Ne 32 30%
Neodpovédélo 9 9%

Je podle Vas nabidka specializa¢nich kurz(l dostate¢na?
Nedpovédélo; 9;

Graf €. 12
Co se tyCe specializanich kurzi, 61 % knihoven se domniva, Ze jejich nabidka je

dostateCna. Témér tretina knihoven ma opacny nazor. Castéji jsou nespokojené
vysokoskolské knihovny (46 %) a krajské knihovny (36 %).

E2 Co Vam v nabidce chybi?

Tretina knihoven uvedla, Ze v nabidce kurzli néco postrada. Nejastéji zminovaly kurzy
komunikacnich dovednosti, jednani se zakaznikem, psychologie, sociologie, prezentacni
dovednosti a podobné. Z dalSich Castéji zminénych jsou to napfiklad kurzy pro manazery
knihoven, problematika digitalizace (napf. standardy metadatového popisu), kurzy pro



pracovniky ve sluzbach, akvizitéry, katalogizatory, literatura a knizni trh, kurzy pro systémové
knihovniky, akreditované e-learningové kurzy a dalsi.

Zaznél také nazor, Ze nabidka kurz( je nesystematicka a nahodila. Nékteré knihovny by
ocenily dlouhodobéjsi typ kurzl. Pro nékteré knihovny, vétSinou v mensich knihovnach, je
problémem dostupnost kurzu.

,V soucasnosti chybi systém ve vzdélavani. Kurzu je mnoho a neni mozné vse postihnout.
Ale to plati spiSe obecné, méné kurzu, presné cilenych.*

~Systematické a ucelené cyklické vzdélavani prakticky u vSech pozic. Mit mozZnost po urcité
dobé a intenzivné absolvovat ucelené vzdélavani o délce 1 trimestru/semestru na odborné

Skole.”



ZAVER

e Pruzkumu se zucastnilo 105 knihoven, nejvétsi ¢ast z nich tvofi méstské knihovny ve
méstech nad 10 tisic obyvatel (55 knihoven). Pfedmétem Setfeni bylo 2 791
pracovnich mist.

e Nejvétsi pocet odbornych pracovnikil je zastoupeno na pozicich knihovnik ve
sluzbach se stfedoskolskym vzdélanim (29 %), knihovnik ve sluzbach sVS
vzdélanim (12 %), katalogizatofi a akvizitéfi s VS vzdélanim (10 %) a katalogizatofi a
akvizitéfi se SS vzdélanim (9 %)

¢ 59 % knihoven by svym zaméstnancum pfikazalo zvysit si kvalifikaci, pokud to pozice
vyzaduje, 37 % knihoven by zaméstnance k takovému kroku nenutilo

e Pokud by si pracovnik kvalifikaci nedoplnil, 35 % knihoven by na jeho misto pfijalo
jiného pracovnika s odpovidajici kvalifikaci, 36 % by tuto situaci FeSilo jinak

e S povinnou rekvalifikaci zaméstnancu souhlasi 76 % knihoven

o Nejcastéji se knihovny domnivaji, Ze by se méli povinné rekvalifikovat systémovi
knihovnici s vysokoSkolskym vzdélanim (74 % knihoven) a katalogizatofi a akvizitéfi
se stfedodkolskym vzdélanim (71 %), dale katalogizatofi a akvizitéfi s VOS a VS
vzdélanim (67 % a 66 %). Z dalSich Casto zmifiovanych pozic jsou to metodici,
knihovnici ve sluzbach se SS vzdélanim.

e Vpfipadé, Ze rekvalifikaci neni nutné Fesit oficialni cestou, sta¢i podle knihoven
k ziskani potfebné kvalifikace absolvovat postupné rtizné kurzy (47 % knihoven) a
viceleta praxe (26 % knihoven)

e 56 % knihoven se domniva, Ze by se rekvalifikace méla tykat i vedoucich manazert
velkych knihoven

e 46 % knihoven se domniva, Ze knihovny nebudou schopny nést naklady na uhradu
rekvalifikace svych zaméstnanci

e 91 % knihoven se souhlasi s tim, aby se pracovnici na odbornych knihovnickych
pozicich ucastnili inovaénich kurzt

e Inovacni kurzy by mély byt nejCastéji ve frekvenci do péti let.

e Nejvétsi tlak na inovaci je u systémovych knihovnikl, spravcl digitalnich knihoven,
pracovniku ve sprave fondl a ve sluzbach

e 37 % knihoven se domniva, Ze nebude schopno nést naklady na uhradu inovacnich
kurzt svych zaméstnancu

e Podle 61 % knihoven je nabidka specializanich kurzli dostate¢na, ale nékdy je
postradana systematicnost a kvalita



